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Izvorni naué¢ni rad

Original scientific paper

Vildana Peéenkovié

PERCEPCIJA DRUGOG I TOPOS GRANICE U
PRICI O KMETU SIMANU

Iskustvo interferencije vlastitoga sa Drugim nemogucée je razdvojiti od pitanja samoodredenja,
konstituiranja identiteta i njegove narativizacije odnosno pitanja samointerpretacije. U okviru
tog procesa od iznimnog su znacaja pitanja komunikacije sa Drugim, a identitetski diskurs se
pokazuje kao znacajan, sastavni dio strategije moc¢i, potCinjavanja ali i otpora. Kako se Drugi
smjesta na distanci izmedu sebe i Drugog, subjekt uvijek uspostavlja granicu koja postaje mjesto
re/konstrukcije identiteta ali i njegove potpune transformacije. Propitujuci navedeno u Prici o
kmetu Simanu Ive Andri¢a otkriva se labilnost unutarnje koherentnosti identiteta i visestruka

disperzija razlika koje nastaju u susretu sa Drugim, ali i samim sobom.

Kljuéne rije€i: Ivo Andri¢; Prica o kmetu Simanu; identitet; granica; Drugi

RE/POZICIONIRANJE IDENTITETA U
ANDRICEVOM STVARALASTVU

Knjizevni opus Ive Andric¢a vrlo je plodan korpus za propitivanje i interpertaciju
identitetskih obrazaca u kojima se reflektira svijest o suprotstavljenosti, ali i
medusobnoj povezanosti identiteta, kultura, civilizacija. Na pojedina¢nom i lokalnom,
Andri¢ gradi univerzalni znacenjski sistem a tematska opsesija autora, sukob Orijenta
i Okcidenta, samo je podloga na kojoj se premrezavaju razlicite diskurzivne prakse
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koje stoje iza pojedinih identitetskih konstrukcija. Prica je za Andric¢a polaziste i
ishodiste u ¢ijem je srediStu pojedinac. Njome se demistificiraju razliciti ideologijski
svjetonazori ali i dekonstruira konkretan prostor, vrijeme i identiteti, najcesce u
sukobu sa drugima ali i samim sobom.

Prica o kmetu Simanu objavljena je prvi put u zbirci Nove pripovetke 1949.
godine. Radnja pripovijetke pocinje u vrijeme smjene dvije velike carevine,
Osmanske i Austrougarske, u vrijeme dolaska ‘okupatora’ u Bosnu i Hercegovinu i
terora koji stize zajedno sa austrijskim trupama:

Sa pucnjavom kakvu dotad nije ¢ulo bosansko uho, usle su austrijske trupe 19. avgusta 1878.
godine u Sarajevo. Uz pucnjavu je islo i sve ostalo: krv, leSevi, preki sud, vesanje i streljanje,
strah, nesluceni likovi i nove uredbe i obicaji. Od toga se u mnogom c¢oveku mnogo Sta potreslo

i prevrnulo, i mnogo toga pocelo da se menja medu ljudima. (Andri¢ 1990: 104)

Dolazak austrougarske vlasti u Bosni i Hercegovini je oznacio prekid sa
dotadasnjom visestoljetnom tradicijom te potaknuo promi$ljanja o promjeni
drustvenog statusa nekadasnjih aga i kmetova. Smjena vlasti i kulturno-povijesne
mijene razli¢ito uti¢u na sudbine pojedinaca. Glavni junak kmet Siman, u
promjenama koje dolaze vidi nadu i spas iz svog kmetskog polozaja. Sudbina junaka
prikazana je na podlozi traumatic¢nih historijskih zbivanja, odlaska osmanske i dolaska
austrougarske vlasti, a pitanja identiteta u ovom konktekstu predstavljaju slozen
socio-kulturni fenomen jer je kolonizacija oznacila prekid dotadasnjeg historijskog
toka i uslovila pocetak nove historije, $to je uzrokovalo raskid koloniziranog sa samim
sobom, narus$ilo njegov identitet i primoralo ga da sebe posmatra kao drugog
(Loomba 2005).

U svijetu kontradiktornosti i sukobljenih entiteta identitetski diskurs dominira na
nekoliko znacenjskih razina, tako da se i tekst, kako to naglasava Lesi¢ (2003: 108),
»moze razumjeti kao polje na kojem se odvija ne samo licna drama ve¢ i ona
ideoloska borba koja je spontano pokrenuta kontraverznom pozicijom subjekta®.

Govoreéi 0 Andriéevom subalternom drugom Boris Skvore (2011: 209) naglasava
da je istovremeno rijec¢ o dva problema:

Najprije, tu je problem odnosa etnickih pred-nacionalnih naroda kao razlicitih entiteta unutar
kojih se odvijaju kulturalni procesi, takvi koji tek izvanjski dolaze u dodir a jos rjede u
prepletanje s vjerskim, rasnim, jezicno stranim i kulturoloski dalekim drugim. S druge strane,

tu je i uslojavanje monokulture, subalterno pozicioniranje u okviru vlastita plemena i slozeni
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kompleks mitoloSke uokvirenosti koja viada prostorom vjerske netolerancije, kolektivne (gotovo

plemenske) memorije i polifonijom povijesti i etike medusobna nesporazumijevanja.

Na prvoj makrorazini otkriva se sukob Istoka i Zapada, koji se manifestira kao
prodor strane kulture u borbi za dominacijom, kulture dislocirane i vjeStacki
otjelotvorene u sarajevskom uredu povjerenika Koste Hermana, uredu ,,sa
namestajem kakav Siman nikad nije video, sa nekim napravama na zidu i na stolu
kojima on ne moze da pogodi ni svrhu ni poreklo. A sve tako Cisto i uredno, da plasi
i zbunjuje coveka* (Andri¢ 1990: 124). Nova kultura donijela je ,,hotele, sviracice i
razne druge zabave i mamipare* (Andri¢ 1990: 128) a u sarajevske sokake i kafane
,,sada dolazi nov svet* (Andri¢ 1990: 127).

Na drugoj mikrorazini kroz odnos koloniziranih i subalternih identiteta aga i
kmetova cita se raslojavanje unutar iste kulture, a upravo (re)konstrukcijom ovog
hibridnog, multietni¢kog prostora koji, po misljenju Skvorca (2011: 208) ,,nema Sanse
postati multikulturalnim isprepletenim susretiStem razlika, Andri¢evi pripovjedaci
zapravo konstruiraju mitsko jedinstvo moguéeg ne-prozimanja‘.

Kmet Siman i njegov aga Ibraga, “Cutljivi, ali nepomirljivi* (Andri¢ 1990: 105),
zive stolje¢ima u latentnom sukobu, ,,u vecitim i nerazmrsivim racunima“ (Andri¢
1990: 104) a medu njima vlada ,,u osnovi isti princip, strasni princip kmetovsko-
aginskog odnosa, po kom ¢ovek jede drugog coveka koji za njega radi trosec¢i snagu
i sahranjujuci sa svakom zetvom po jedan deli¢ sebe u obradivanu zemlju* (Andri¢
1990: 104-105). Austrougarsku vlast docekali su razli¢ito: prvi sa radoscu, vjerujuci
da je proslo vrijeme ropstva, kmetstva i tlacenja, drugi sa strepnjom za imetak i
buducnost. I ono sto ih je godinama spajalo, “kao lancem, zemlja koja ih je, svakog
na svoj nacin, hranila i privlacila® (Andri¢ 1990: 105) sada je postala uzrok otvorenog
sukoba.

2. IMAGINIRANJE STVARNOSTI I SIMBOLICKA
KONSTRUKCIJA IDENTITETA

Promjena drustvene paradigme, kulturni procjep i diskontinuitet pokrenuli su procese
rekonstrukcije identiteta, a najvecu transformaciju dozivljava kmet Siman. Smatrajuci
da je proslo vrijeme aga, “carskog pisma” i “seferske naredbe”, a doslo “drugo
vrijeme, druga prava, pa i druga sudija“, Siman odlucuje odbiti placati tre¢inu agi, a
Ibraga dozivi ono ,,Sto se nije videlo ni zapamtilo otkad su age age i kmetovi kmetovi®
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(Andri¢ 1990: 106). Da bi bio prihva¢en Siman mora proc¢i proces opoziva prijasnjeg
identiteta. Aktivira se u tu svrhu posebna vrsta (kolektivnog) sje¢anja na ono $to/ko
viSe nisam, a kako bi se doslo do odgovora ko sam sada:

Tesko je verovati da toliko ogorcenja i pobednickog kliktanja moze stati u jedan jedini slog.
Tako je Siman izgovorio nekoliko puta to svoje ne, okrecuci lice na sve Cetiri strane sveta a zatim
put neba, kao da puca iz male puske i Senluci, da ceo svet cuje njegovu radost. A zatim se okrenuo
prema agi, i tise i sredenije izgovorio to svoje ne, tako da je u toj nagloj promeni tona bilo neceg
narocito znacajnog i svecanog:

- Ne, nije tako, Ibraga.

- Pa kako je, kad nije tako? — pita meko aga.

- Vidis sam kako je: drugo vrijeme, druga prava, pa i drugi sudija.

- Ono jest, drugo vrijeme — bozije davanje tako! — ali ti si pametan co jek, Simane, i znas dobro
da takve prave nema po kojoj ono sto je moje moze odjednom postati tvoje.

Tu Siman planu.

- E da vidis, ima, Ibraga. Ima i moze! I tvoje je bilo nekad nase, pa u neko vrijeme i po nekoj
pravi postalo vase. E, kad je ono sto je od davnina bilo moje moglo postati tvoje, moze vala i

ovo Sto se zove tvoje postati moje, kao Sto je i bilo. (Andri¢ 1990: 108)

Identitet kmeta Simana gubi onaj integralni karakter, koji je Ricoeur u djelu
Sopstvo kao drugi pojasnio kroz dijalekti¢an odnos ,,istosti i ipseiteta” (2004: 147) a
koji omogucava da se individua kontinuirano mijenja tokom Zivota a da ipak uvijek
ostaje ista, odnosno identi¢na. S jedne strane, Ricoeur identitet promatra kao ,,istost,
jednakost (emeté, lat. idem) a s druge strane kao ,,istovjetnost, raznovrsnost™ (ipséité,
lat. ipsé), pri cemu ,,istovjetnost nije isto Sto istost”. Dominacija idema predstavlja
poistovjecivanje pojedinca samo sa jednom preuzetom ulogom zbog koje nije u
mogucnosti prilagoditi se promjenama sa kojima se suocava, a kako stabilnost
identiteta lezi izmedu ostalog i u prilagodljivosti subjekta prostornim i vremenskim
mijenama, osjec¢aj nepripadanja i neprilagodenosti dovodi do destabilizacije. Upravo
u tome i jeste ono Sto identitet ¢ini kompleksnim, jer osobine, koje se u prirodi
suprotstavljaju i ne mogu da budu komplementarne u kaleidoskopskoj strukturi
identiteta kohabitiraju i aktivne su istovremeno (Pogl. Spahi¢ 2016).

Iskustvo sadasnjosti Siman zamjenjuje iskustvima predaka i u svom novom
vremenu on postaje ‘drugi covjek’: ,,Gleda Ibraga toga drskog ¢oveka koji mimo
svakog reda i obicaja lezi i ne dize se pred njim, ne veruje rodenim o¢ima i ne moze
da se nacudi koliki je kmet kad nije zgréen ni ponizan, nego kad se opusti i rasiri u
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s$v0joj punoj snazi i veli¢ini* (Andri¢ 1990: 106). Kako stvarnost nije onakva kakvom
je zamislja, Siman emfati¢no oprisutnjuje proslost. Njegova svijest oblikuje ,,vlastiti
simbolicki univerzum* (Berger i Luckmann 1992: 119) koji postaje matrica svih
drustveno objektiviranih i subjektivno zbiljskih znacenja. Percepciju stvarnosti Siman
dozivljava kao ‘provincije znacenja’ odvojene od svakodnevnog Zivota, obdarene
vlastitom osebujnom zbiljnosc¢u. Potaknut traumati¢nim druStvenim zbivanjima,
njegov simbolicki univerzum otjelotvoruje znacenja koja daleko premasuju domenu
drustvenog realiteta, tako da kmet Siman i u svojim najsamotnijim iskustvima osjeca
da nije sam, a svi njegovi napori su usmjereni samo u jednom pravcu: ,,... kad sve
saberem, ja vidim da je onako kako ja kazem, da je aginska prava umrla, a kmetovska
se rodila, samo oni to ne vide, jo$ ne vide, a ja vidim!* (Andri¢ 1990: 130).

Ovaj pokusaj re/konstruiranja identiteta u razdoblju abrogacije jednog i
uspostavljanja novog drustvenog poretka rezultira stvaranjem identiteta koji
podrazumijeva percepciju novog kao prilike za konfabulativhu restituciju
nekadasnjeg. Posljedica navedenog je dublje zakopavanje u konstrukt
prijasnjeg/starog i njegovo opravdanje priredenim klasno-socijalnim narativom: ,,...
kad ljudi kroz narastaje, iz dana u dan, iz godine u godinu, rade za drugog, i uvidaju
to 1 osecaju, a nemaju snage da ma Sta promene u tome i ne smeju da pokazu svoja
prava osecanja, nagomila se u ponekom od njih gorcina stotina hiljada ljudi i desetina
pokolenja“ (Andri¢ 1990: 107).

Ovakva binarna podjela na proslost i sadasnjost samo je strategija kojom se
reprezentacija identiteta prilagodava okvirima historijskog redizajna kao podrivajuci
efekat kojim se otjelotvoruje izmisljena tradicija te se ista ispostavlja kao njegov
primaran segment. Blokada njenog uprisutnjenja u sadasnjosti dovodi do Simanovog
materijalnog i psiholoskog propadanja te ogreznuc¢a u alkoholu koje zaokruzuje
identitetski konstrukt.

S vremenom, dodijao je svakom zivom sa svojim vecito istim pricama o zemlji i trecini, o turskim
agrarnim zakonima i austrijskim uredbama, koje je znao napamet i citirao sve po imenu, broju
i datumu. Svi su ga smatrali za nesrecnog i propalog coveka, koji je poremetio pamecu zbog
zemlje i sad samo o tome moze da govori, i svi su bezali od njega cim bi poceo da prica i
pokazuje pocrnele ispresavijene presude i reSenja, molbe i prizive. A valjalo je Ziveti, pa ma i

prosjacki. (Andri¢ 1990: 127)

Izgubivsi bitku sa agom, sudom, porodicom i prijateljima on se odaje alkoholu.
Samomarginaliziranje je praceno prezirom spram okoline te povlacenjem u vlastiti
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svijet u kojem je iskljucena bilo kakva druStvena interakcija. Ovim se potvrduje
kontingentnost i nestabilnost identiteta, rije¢ju, mogucéa je samo ,,privremena
stabilizacija znacenja, §to znaci da ne mozemo govoriti o fiksnom entitetu* (Peternai
Andri¢ 2012: 11). U svakom pojedincu suordiniraju ,,viSestruke pripadnosti koje se
nekad medusobno suprotstavljaju i prisiljavaju ga na kobne izbore* (Maalouf 2002:
11). ,,Tkivo identiteta se gradi pomocu niza sinteza, pa moze i ne uspjeti. O identitetu
se govori kao o ste¢enom ili izgubljenom* (Dzafi¢, Kr¢alo 2017: 30).

3. STVARANJE HIBRIDNIH IDENTITETA

U Prici o kmetu Simanu dolazak austrougarske kolonijalne vlasti intenzivira
identitetske diskurse i potrazuje re/definiranja u odnosu prema osnovnim elementima
nove stvarnosti. Vrijedi u tom kontekstu podsjetiti da svako narusavanje kontinuiteta
i tradicije potice nastanak "nove proslosti” i da nakon svakog prekida slijedi novi
pocetak, jer ,drustvima je potrebna proslost u prvom redu radi njihovog
samodefiniranja“ (Assman 2005: 156).

Transformaciju identiteta moguce je Citati i na primjeru Sime Vaskovica ili Vase
Genge.

Taj Vaso je bio visok covek, neobicno dugih ruku i nogu, nekako sav raskliman, sa tankim i
obesenim brkovima na sitnom licu. On je odavno po sluzbama, kao ,, carski cojek“. Najpre je
bio momak u pruskom konzulatu, zatim sluzbenik u turskom ucumatu, nesto kao raznosac poziva
po hris¢anskim mahalama i zaptija u civilu. Nova, austrijska vlast ga je zadrzala u sluzbi i
nekoliko prvih godina raznosio je pozivke kao i ranije, a od pre neki dan je pravi pravcati
policajac u uniformi, sa sabljom u crnim koznim koricama, na kojoj je balcak od mesinga.
(Andri¢ 1990: 120)

U kolonijalnom kontekstu, njegov lik prepoznajemo na tragu imitatora —
popravljenog podanika koji je usvojio i podrazava manire, govor, ponasanje ili bilo
koje druge drustveno-politicke norme kolonizatora. Ovaj mehanizam kulturnog
prevodenja Homi Bhabha naziva mimikrijom, kao jednom od strategija kolonijalne
moc¢i proisteklom iz Zelje za popravljenim i prepoznatljivim drugim. Mimikrija se, u
tom kontekstu, moze tumaciti i kao poseban oblik prilagodavanja (post)kolonijalnoj
situaciji. Podvojenost subjekta ocituje se u podrazavanju kulture u kojoj je nemoguce
posti¢i ravnopravnost, kao $to je nemoguce osloboditi se vlastitih identifikacijskih
karakteristika koje je naucio da bezuspjesno potiskuje.
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Vaso Gengo nastoji da redefinira svoj identitet ili da ga zamijeni za onaj koji bi
mu dao jaci osjecaj samopouzdanja, te tako prestaje biti ,,onaj Vaso Policija §to prolazi
ulicama kao deo gradskog inventara® (Andri¢ 1990: 122), ‘preobrazavajuci’ se u
»drugog, nepoznatog Coveka koji je postao strog i opasan, krut i neumoljiv
mehanizam, ¢iji svaki pokret ima snagu i neizbeznost prirodnih pojava pred kojima
covek nagonski i uzaludno nastoji da se ukloni* (Andri¢ 1990: 122).

Bhabha (2004: 80) za ovakve slucajeve isti¢e da se ne radi o nastanku novog
identiteta, ve¢ o nastanku novog oblika identiteta, koji se pojavljuje ,.kao drugi nas
samih®“. Ovi su identiteti konstituirani kao iskustvo dvojnosti, a pojedinac mora
pregovarati izmedu dvije nove identitetske osobenosti. Tako i Vaso Gengo vodeci
Simana pred povjerenika, zauze ,,neki nov i stran, zaista ‘austrijski’ stav, kakav Siman
nije kod naseg ¢oveka nikad video: isprsi se, ispravi se u celoj duzini, uniforma se na
njemu zategnu i ispuni, brkovi mu odskociSe na krezubim ustima, o€i se rasirise i
iskolacise, bore se na nadutom licu izgladiSe. Preobrazi se covek tu na mestu...
(Andri¢ 1990: 122).

Stvaranje ovakvih identiteta prelazi granice, lokalno i strano u interakciji daju
novi, hibridni identitet koji ima vlastite distinkcije, 1 koji nije ni jedan ni drugi.
Hibridni identitet postkolonijalne teorije tumace kao rezultat sinkretizma i sinergije,
anastaje stapanjem dvije zasebne tradicije. Upravo posredstvom hibridnih identiteta,
unutar zasebnog konteksta, premosScuje se prostor izmedu kolonizatora i
koloniziranih: ,,Vaso Gengo — carevina!* (Andri¢ 1990: 123). No, ma kako i koliko
se Gengo trudio izaci iz sebe, nije siguran u uspjeh vlastite prefiguracije: ,,On Cini
sve §to moze, nadima se, mrsti, rastura nogama i omahuje sabljom, ali stalno mu
izgleda da joS$ nije dosta i sve se boji da ispod sveg tog austrijskog drzanja ne proviruje
Vaso Gengo i njegova bosanska muka i sirotinja od rodenja“ (Andri¢ 1990: 122).

Na ovom mjestu moguce je potvrditi i stav Borisa Skvorca (2011: 172), koji nagla-
Sava da ovako stvoren ,,hibrid drugosti posjeduje i definira svoju pragmati¢nu svrhu:
on svojim opiranjem proizvodi politicki drugog koji funkcionira kao nagovor koji je
motiviran Zapadom, ali se istom tom ‘Zapadu’ opire kao autohtoni glas razlike*.

4. MOST KAO GRANICA/MJESTO SUBVERZIJE
I INTERFERENCIJE (ZAKLJUCAK)

Hibridnost i odsustvo kulturalnih ,,évrstih* identiteta znacajka je ve¢ine Andric¢evih
djela, jer, kako smatra i KreSimir Nemec, njegovi likovi i njihove sudbine, kao
grani¢ni identiteti, balansiraju izmedu Istoka i Zapada ne pripadaju¢i potpuno niti
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jednom niti drugom (Nemec 2006: 273-277). A granica je drugo ime za nestabilnost,
ona se nikad ne moze predstaviti kao jedna linija, uzak prostor, ve¢ kao Siri pojas,
nedefinirana zona gdje se vrlo Cesto sve stapa i mijesa. To je prostor u kojem nije
moguce razluciti ono Sto pripada unutarnjoj sferi od onoga $to je izvan nje. O tom
prostoru Bhabha govori kao o meduprostoru, mjestu na kojem moze do¢i do
repozicioniranja znanja i perspektiva. Granica moze biti i prolaz koji otvara
mogucénost hibridizacije i dozvoljava razli¢itost bez podrazumijevanja ili nametanja
bilo kakve hijerarhije. Takve grani¢ne i kontaktne zone su liminalni prostori (Puzar
2007: 28) na kojima se u kolonijalnim uvjetima susre¢u narodi koji nisu do tada imali
nikakvog kontakta, a omogucuju prividno uspostavljanje ,,ni¢ije zemlje*. Liminalni
prostor (lat. /imen - prag, granica, pocCetak) bio bi upravo meduprostor gdje se
desavaju kulturna razmjena i transformacija razlicitih fiksiranih stanja. Ali taj
meduprostor kod Andric¢a, kako navodi Bogustaw Zielinski, nosi prokletstvo ,.treceg
identiteta, valoriziranog u drugom planu, liSenog autonomije i subjektiviteta“
(Zielinski 2003: 35).

I nije slucajno Sto se radnja pripovijetke okoncava kod Kozije ¢uprije, pored mosta
na kojem ostaju Siman (,,ni seljak ni varosanin, ni tezak ni radnik*) i Salih-beg
Hasimbegovi¢, beg koji je pro¢erdao imetak, pijanica, odbacen od begovskog drustva.
Oni ostaju da zive na mjestu na kojem se k sebi prikuplja zemlja i nebo, boZanstva i
smrtnici, gdje se multipliciraju poruke koje se kre¢u od smisla trajnosti i postojanja
do besmisla i prolaznosti ljudskih zivota a u okviru toga i poruke o znacaju mjesta
susretanja i nuznosti spajanja razlicitosti.

Ovo ,,spajanje nespojivog, pomirenje razlika i ublazavanje nametnutih granica®,
svjedoci da je kod ovog autora ,,sraslost identiteta ocita na svim razinama, bilo da je
rije¢ o pojedinaénim motivima ili ukupnom zna&enju price kao cjeline” (Skvorc,
Lujanovi¢ 2010: 47). Skvorc i Lujanovi¢ u tom kontekstu i sugeriraju da Andri¢eva
autorska instanca niti u jednom trenutku nije uljuljana u iluziju moguceg
uspostavljanja idile mirnog suzivota. Svjesna granica i medusobne nesnosljivosti,
ona tvori likove likove koji vje¢no plutaju izmedu dvije krajnosti: pokolja i pomirenja.

Simbolika mosta stoga u ovom kontekstu predstavlja i mjesto subverzije, ali i
potvrduje “nacelo fundamentalne podijeljenosti (koje) omogucuje pripadnicima istog
civilizacijskog kruga osjecaj bliskosti i jedinstvenosti u stranom okruzenju cak i onda
kad su sami medusobno suprotstavljeni” (Nemec 2006: 261).

Dva suprotstavljena identiteta koji “dok su trezni (...) zaziru jedan od drugog, sede
razdaleko (Andri¢ 1990: 128), u medusobnom slozenom procesu kontakata i
konflikata stapaju se u jedinstven identitet pot¢injen hegemonijskim obrascima
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Zapada, subalterni identitet ljudi ,,bez reda i ugleda (...) kojima se ne zna ni vreme ni
mesto — 1 koji ¢e uskoro, jedan pre, drugi posle, tako i skoncati jednog dana, negde
na klupi, uz mehanski zid*“ (Andri¢ 1990: 131).
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THE PERCEPTION OF THE OTHER AND THE TOPOS OF
BOUNDARY IN PRICA O KMETU SIMANU

Summary

The experience of the interaction of the Self with the Other is inherently linked with the matters of self-
determination, the constitution of ones identity and its narativisation, all of which deal with
self-interpretation. In the context of that process, the issue of the communication with the Other is of
extreme importance, while the discourse of identity is a valuble, indispensable part of the power strategy,
submission, but of resistance as well.

As the Other is positioned at a distance which separates the Self and the Other, the subject always
establishes a boundary which becomes the place for both the re/construction of identity and for its
complete transformation. Applying these notions to Andri¢’s story titled Prica o kmetu Simanu, one
discovers the fragility of the identity’s inner cohesion and the multiple dispersion of differences which

come as a result of the contact with the Other, and with oneself.
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BURLESKNA DEKONSTRUKCIJA EPSKO-PATRIJARHALNIH
STEREOTIPA O FATUMU VLASTI 1 JUNACKOM
IDENTITETU U DRAMI “TEFERIC” DERVISA SUSICA

U drami Teferi¢ Dervi§ Susi¢, posezuéi za zanrovskim elementima burleske a na ideoloskim
polazistima marksistickog humanizma, dekonstruise ukorijenjene epsko-patrijarhalne stereotipe
o fatumu vlasti kao transvremene represivne sile koja opstaje zahvaljujuéi podanickoj svijesti
potlacenih klasa. Uporedo s tim autor, u skladu sa marksistickim odijumom prema klasnim
osnovama feudalnog vitestva, demistificira epski junacki identitet dovodeci do kraja sa Andri¢em
zapocetu deepizaciju bosnjackog junaka Derzeleza, koji je u ovoj drami lisen svih atributa Casti

1 morala.

Kljuéne rije€i: Dervi§ SusSi¢; vlast; epski svijet; stereotipi; burleska; junacki identitet;

dekonstrukcija

Teferic: starinski dzumbus o junacima (1963), komedija je u tri €ina, jedna je u nizu
drama plodnog knjizevnog opusa Dervisa Susica. Kao u ve¢ini svojih knjizevnih
ostvarenja, i u ovom djelu autor se posvetio povijesti Bosne. Postavljena je u pozoristu
gdje 1 dan-danas opstaje. Najvazniji akteri drame su: Muhtar, Djevojka, Momak,
DPerzelez Alija, Krzan, Udovica, Prebijeni, Kadija, Juzbasa i Pisar. Mjesto radnje —
selo —je metonimija za samu Bosnu, a vrijeme zbivanja je 18. stoljece. Na vrhu Golog
brijega stoji Cador koji vidimo prilikom otvaranja scene obiljezenog zvu¢nim lirskim
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motivima sa saza. Teferic je drama o strahu od vlasti, o toj fatumskoj neprilici Bosne
i njenog Covjeka.

Prvi ¢in pocinje akSamom i glasom Krzana, raspusnika, siledzije i bjegunca i od
kuce i vojske. Star je 24 godine, razmetljiv i oki¢en opljackanom odje¢om i oruzjem,
zahtijeva od seljaka kahvu, pa nestane u ¢adoru. Muhtar predstavlja poglavara sela
koji na prvi pogled nije bogat, ali je ipak najbogatiji u tom siromasnom selu, odjeven
seljacki sa detaljima staromuslimanske odjece. Bitan je akter drame jer njegove
odluke uvjetuju kauzalnu dinamiku. Muhtar na pocetku nareduje seljacima da Krzanu
donose kahvu i sve §to on zatrazi. Muhtar, iako prvi covjek medu seljacima, tu
Krzana/silu/vlast oc¢ito podnosi bolje i lakSe od svih ostalih. Muhtarova obracanja
seljacima tiCu se odnosa Citavog sela sa Krzanom i drugima:

"Kad sila trazi, mora se imati/ Ne nazivaj ga tako! Sila voli da joj se tepa/ Sila voli
da je zoves i sre¢om i mudroscu i spasiteljstvom.” (Susi¢ 1970: 3)

Seljaci su pronikli Muhtarov oportunizam i prigovaraju mu da on Zivi od vlasti,
od sile, a oni od nje stenju (Susi¢ 1970: 4). Muhtar Krzana u njegovoj blizni naziva
gazijom 1 usreciteljem, a ¢im se udalji, psuje ga, kao i svi ostali seljaci, toboze se
poistovjecujuci sa selom. Prohtjevi Krzana izluduju Muhtara i seljake pa je njegova
namjera zrtvovanje neke djevojke ili Zene koju treba odvesti u Krzanov ¢ador kako
bi bio podnosljiviji. Muhtar je konformista sa ve¢ poznatim strategijama, nauceni
pojedinac, lojalni pragmatik spreman na podanistvo svakoj vlasti. U svrhu
odobrovoljenja Krzanova on tipuje na Djevojku ("junak trazi mlado, zdravo, lijepo,
jedro”), ali nailazi na otpor njen i njenog Momka (zdrava blentovina), koji ga nece
pokolebati jer je diskurs moci u odnosu na hijerahijski nize od sebe nesto $to njegova
pozicija/uloga podrazumijeva. U tom se trenutku, medutim, u dramsku radnju, na
posve nekonvencionalan nacin, uplice epski diskurs, koji ¢e, kasnije, deherojizacijom
lika Alije Perezeleza biti grubo dekonstruisan. A sve pocinje od scene u kojoj Momka,
svjesnog da nije junak, Djevojka bodri i daje savjete kako da porazi Krzana — da
uskoci u Sator, sjekirom mu rascijepi glavu i sl. Odmah nastupa Muhtar koji borbu
obacuje u samoj primisli: "Zavezi, nesre¢nice, hoces cijelo selo u nesre¢u da uvali§?
Kakva borba? Zar je za nas seljake borba?” (Susi¢ 1970: 7)

Ismijavaju¢i kukavicluk i Momka i Muhtara Djevojka kratko i jasno porucuje: “Ja
bih se borila...”. Na vlastitost tako upisuje epski kod, neobican i rijedak u svijetu
stereotipa, ali ne 1 nepoznat u bosnjackoj usmeno-epskoj tradiciji, koja afirmira niz
androginih djevojaka koje naj¢esée prerusavanjem preuzimaju muske uloge epskih
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junaka, Sto ¢e se kao vid intertekstualne replike (princip koji u odnosu na usmenu
epiku ova drama obilato rabi, posezuci ¢esce za parodijskim negoli za afirmacijskim
modusom medutekstovnog nadovezivanja) u zavr$nici drame i dogoditi.

Momak u razgovoru sa Muhtarom saznaje da Krzan nije jedini junak u svijetu.
Muhtar mu govori da ih ima jos, a da je od Krzana ze$¢i Alija Derzelez. U satiricko-
karikaturalnoj varijaciji fukoovske ideje o znanju kao mo¢i Muhtar se ‘legitimira’
kao spona obi¢nim seljacima sa ostatkom svijeta. Medutim, emancipatorni potencijal
znanja nemoguce je limitirati pa se ono u posjedu ‘delegitimiranih’ zna okrenuti protiv
privilegirane klase. Momak ‘naoruzan znanjem’ odlazi nekamo (uskoro ¢e se saznati
kamo) i to je prvi djelatni postupak jednog od seljaka koji svjedo¢i o njihovu
prerastanju iz, marksistickim rje¢nikom kazano, ‘klase po sebi’ u ‘klasu za sebe’.

Djevojka nastavlja oponirati Muhtaru, ali, na njegovu srecu, javlja se kakva —takva
druga prilika, doduse statusno i moralno posve suprotna Djevojci, u liku Udovice
koja sama od sebe Zeli u¢i pod ¢ador. Na kraju joj to i polazi za rukom. Djevojka
otkriva Muhtaru da je Momak otiSao ni manje ni viSe nego po Aliju Derzeleza.
Poglavica se zaprepasti u nevjerici koja bi ga nevolja mogla zadesit.

Medu ostalim likovima izdvaja se Prebijeni koji je omen-nomen oli¢enje potla-
¢enosti, podloznosti i straha vlasti, a ¢ija je trauma posljedica prezivljenog iskustva
i koji ¢e, kada Momak dovede Derzeleza, prvi pri¢i da mu poljubi ruku, najprije
njemu a potom Mubhtaru, daju¢i tako do znanja da se sada hijerarhija mo¢i mijenja.
U drami odje¢a znamenitog junaka odgovara liku Derzeleza iz pric¢e Ive Andrica
["¢istim zlatom vezeni Cevkeni sjali su i poigravali na vjetru” (Andri¢, 1984: 10)].
Muhtar nastavlja u svome stilu i posezu¢i za znanjem/procedurom/vjestinom
DPerzeleza ‘odvazno’ docekuje kao gaziju i spasioca, dok su se svi ostali razbjezali.
Tako se on jo$ jednom legitimira kao jedina komunikacija traumatiziranog i utuc¢enog
naroda sa vlasti. Dakako, ¢im sjede Derzelez zatrazi kahvu, §to Muhtar odobri,
govorec¢i da junaci moraju 1 jesti.

Drugi ¢in pocinje s kahvenisanjem Derzelezovim, dok pred kojim klec¢i ponizni
Mubhtar. Ali, ubrzo zapoc€inje proces, svojstven ideologijskom fenotipu cjeline
Susi¢eva knjizevog opusa,' travesto-parodijske demistifikacije laznih na klasnim
razlikama zasnovanih mitova. Knjizevnoteorijskim rje¢nikom kazano, po srijedi je
postupak prevodenja junaka iz visokomimetskog u niskomimetski modus inicijalno
otvoren Momkovim priznanjem da je Perzelezu dao cetiri madzarije kako bi ih

! Prvih decenija nakon II svjetskog rata, kako zapaza Vedad Spahi¢, “"socijalno-klasni identitet seljastva jedna
od zastupljenijih tema u juznoslavenskim knjizevnostima tokom ovoga perioda, narocito kod autora koji s
pozicija tzv. marksisticCkog humanizma literariziraju povijest u redukcionistickoj paradigmi klasnih sukoba...”
(Spahi¢ 2016: 47).
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osobodio Krzana, ¢ime je Derzelez statusno profanisan u obiénog placenika. Stavise,
iako doveden kao junak, Derezelez pocinje da zazire, dvoumi se i plasi. UzviSeni
heroj iz narodne predaje poprima karakterne elemente trivijalnog okruzenja, dapace
pada i ispod standarda okoline budu¢i da mu se kao oponent javlja Djevojka: "Ti —
ne vrijedis ni toliko. (Momku) Blentove, kakvu si nam ovo tetku doveo?! Pare uzeo,
kahvu popio, najeo se, pa sad izmislja! Da mu je kako da izmakne!” (Susi¢ 1970: 31)

Djevojka oponirajuci ne samo Perzelezu, ve¢ i ostalim muskarcima u selu, u hipu
demaskira svekoliko licemjerje patrijarhalnog drustvenog poretka, napose
dodijeljenih i slijepo recikliranih rodnih uloga ["Usljo! Dronjo! (Skine naglo boscu,
jelek, zasuce rukave) Daj mi tu sablju da ti pokazem...” (Susi¢ 1970: 35)], ohrabrujuci
i zene da podignu glas, $to one i ¢ine sprdajuci Derezeleza preporukom da ide ljuljati
djecu i raznim drugim uvredama:

"Ti si mehka pita od jabuka. Ljudi! Zene! Hodite! Da vidite Aliju Derzeleza. Najeo
se, napio se. Pa hoce da bjezi. Alija, Alica, Aljicak, gnjidica. Dajte mi makaze da
mu podrezem brkove! Makaze, brzo! Dok nije pobjegao!” (Susi¢ 1970: 36)

Detronizacija i deepizacija epskog junaka se nastavlja u duhu burleske? tako $to
Derzelez, tek nakon Sto ga Djevojka gura, ulazi plasljivo u ¢ador u kom je Krzan sa
Udovicom. U samom okr$aju jauce od pretrpljenih udaraca zbog kojih zaboravlja i
na sablju koriste¢i je tek nakon $to mu je Djevojka spomene. Krzana, ustvari, i nije
savladao nego je to uspjela Udovica, $to on poslije i priznaje. Sasvim predvidivo u
prvi plan u tom momentu izbija hroni¢no istraumirani Prebijeni koji glasno slavi
novog vlastodrica: Zivjela viast! Umjesto na vjesala, Krzana odvodi sebi Nena,
najstarija zena u selu.. Ukazanu zlatnu priliku, uprkos ¢injenici da je moralno
degradiran, koristi Derzelez koji seljacima saopcava da preuzima vlast, ¢e jo§ dugo
ostati s njima i da ¢e mu za oslobadanje od Krzana oni u kontinuitetu morati placati.
Ipak, nedugo poslije u selu spremaju zasjedu protiv njega u kojoj ¢e uCestvovati svi
osim Prebijenog koji raspamecen bulazne¢i hoda selom.

U tre¢em ¢inu Djevojka se kriSom opasava i iskace pred ¢ador, a Derzelez se
skriva Udovici iza leda. Tad Muhtar, Momak, Seljak I i II savladavaju Derzeleza a

2 "Za burlesku je karakteristiCan svojevrstan nerazmjer izmedu visoke (najcesce epske ili dramske) stilsko-reto-
ricke fakture i prizemnijih svakodnevnih, katkad i grotesknih sadrzaja. Ozbiljne se teme, drustveni, religijski i
politicki autoriteti, u burlesknom tipu prikazivanja uglavnom tretiraju na groteskno lezeran nacin, katkad s
primjesom ironije, zbog ¢ega se ona niposto ne moze jasno razgraniciti od srodnih joj knjizevnih modusa,
primjerice parodije, karikature, satire, travestije i persiflaze.”( https://leksikon.muzej-marindrzic.eu/burleska/ ;
pristuplljeno 14. 7. 2018.)
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sve je gotovo vodviljski popraceno usklicima i pozdravljenjem zitelja. Vrh piramide
mo¢i sada pripada Djevojci koja postrojava najprije Muhtara, pa Udovicu, ali i
Momka. Tre¢a izmjena vlasti u liku Djevojke Zeli se predstaviti kao ‘revolucionarni
prevrat’. Ona obecava da iskljuciti svaki vid nasilja i samovolje nasilnika, sto je za
Susica, jo§ te davne 1963. predstavljalo ekvivalent nekom utopijskom projektu, pa
mozda i vid implicitne kritike nesklada izmedu proklamacija i zbilje u okvirima
postojeceg drustvenog stanja. Pogledi Djevojke na drustvene odnose su isuvise
neiskustveni i naivni, za razliku od Mubhtara, koji na djevojacku kolektivisticku
utopiju odgovara pesimisticki odsjecno: Otisli su bivsi, ali da ¢e do¢i neki drugi, cemu
pridodaje ideju fatuma personalizirane vlasti: “Vlast nikad nije bila — mi, nego — ja.
A ko je taj — ja, nego — ja. Dete, ljudi, najprije da...” (Susi¢ 1970: 61)

Odmah iza od Krzana i Derzeleza, Muhtar je bio kandidat za seosko prijestolje
ali tu je koji Prebijeni najavljuje dolazak prave vlasti, one koja je iznad seoskih vlasti.
Mubhtar, odomacen u prostoru meduinstance, Juzbasu docekuje podanicki (kao i
prethodne vlastodrsce): “Ima bog. Ima vlast. Ima red. (Juzbasi) Bujrum i Hodjgeldum!
(Gotovo placno) Spasioce nas dragi...!” (Susi¢ 1970: 63)

JuzbaSa Djevojci tad oduzima oruzje i ona prestaje biti vlast. Ovaj dramski ¢in
ipak obiljezava lik Kadije s kojim nas Su$i¢ uvodi u metafiziku vlasti. Podrzana
puckim predodzbama ali i modernijim konceptom tzv. depersonalizirane vlasti, koje
pisac zeli deplasirati, u fokusu je ideja o vlasti kao vrsti mo¢ koja je sustinska i
opstojna kao fatum, sama po sebi. Kadija je najprikladniji kao otjelovljenje takvog
koncepta vlasti jer on vlada bez ikakva oruzja i nasilja iz prve ruke, on nije izvrSilac
ve¢ nalogodovac i sam vrh u €itavoj hijerarhiji: "Oko 65 godina, odjeven lako, bez
oruzja, samo sa Stapi¢em u ruci, u kome je vise vlasti i sile nego u svim sabljama
krdzalijskim. Srebreno bijel, naoko blag, zanesen veledrzavnim poslovima” (Susi¢
1970: 64).

Cim se ukaze Kadija, splasnu svi dotadanji autoriteti (¢ak i Juzbasini). U ¢adoru?
se nalaze Kadija, Pisar i Muhtar, koji je na koljenima. Udovica posluzuje Kadiju i
oc¢ijuka s njim ali i sa Pisarom, sve u svrhu omeksavanja i jednog i drugog, kao $to
je pomogla i u pobjedi nad Krzanom. Sve poprima drugu dimenziju kada dovedu
Krzana od kojeg Cuju da je on ustvari Vehab Koluhija kome je Ibrahim-efendija
Koluhija amidza. Dovoljno da prorade koruptivno-nepotisticke sklonosti pa Krzan,
kao i kasnije Perzelez bivaju oslobodeni te odlaze. I uloga Muhtara (njegova
poniznost i ubacivanje zlatnika u Kadijin dzep) takoder je djelovala na Kadijine

3 U Rjecniku simbola, (prir. Jean Chevalier i Alain Gheerbrant, Rijeka, 1983, str. 675.) Sator je simbol intimnog,
u nekim tradicijama i svetoga mjesta.
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nakane za kaznama, nakon ¢ega on komplimentira Muhtaru govore¢i mu da je stub
carske uprave u selu. Farsi¢na suprotnost svoj toj moralnoj kaljuzi je razgovor Kadije
i Muhtara u kome se visokoparno provlaci pitanje o postojanju vlasti i nasilju, o njenoj
imperativnoj i transvremenoj prisutnosti, jer jedna vlast mijenja drugu, i svaka je ista
— istovremeno oslobadajuca i okupatorska. Nakon takvog raspleta Kadija se nasao u
nevolji jer je carskoj upravi trebao isporuciti nekog krivca, makar i nekog ko uopce
nije kriv, pa u dogovoru sa Muhtarom za Zrtvenog jaganjca odabire, koga bi drugog,
Prebijenog.

Na samome kraju drame dolazi do pobune seljaka, nakon ¢ega Kadija i Pisar bjeZe,
a Prebijeni kruzi oko sablje izgovarajuéi: Dolje viast! Tako Prebijeni dozivljava
najvecu transmutaciju, iz poniznosti izrasta u rebela. Drama zavr$ava pobjedom
seljaka, koji traze, kao i1 svi dosadasnji pobjednici, kahvu i pogacu. Kraj ne ostavlja
prostora za ‘politicku konkretnost’, jer nakon Muhtara i izjave da on treba biti vlast,
svi (Muhtar, Kadija, Juzbasa, Pisar, Seljani, Zene) postavljaju pitanje — 4 ja?

Drama razlaze i mit o postojanju nekog spasitelja epsko-sakralnog profila, Mesije,
koji ¢e se pojaviti 1 uvesti red u zivot Sirokih narodnih masa. Poruka drame, na tom
tragu, je da Covjek ne treba vijek provesti u cekanju. Uprkos krahu utopije oli¢ene u
djevojci, za emancipaciju se treba izboriti. Djevojka razbija apati¢nu kolotecinu zivota
u sredini koja samo nudi ¢imbur, kahvu i Zene. Na sli¢an je nacin i Andri¢ karikirao
mitomaniju epskog junastva. Perzelez, u drami obi¢na lijencina i drustvena pijavica,
izabran je jer je upravo on nepobjedivi superjunak Bosnjaka koji, prema tradiciji,
obitava u pecini u planini, u stoljetnom snu, i njegovo se budenje i spasiteljski dolazak
ocekuju u presudnom trenutku za bosnjacki narod (Buturovi¢, Maglajli¢ 1998: 395).
Ono §to ¢ini osnovnu razliku u procesu dekonstrukcije ovog mitskog junaka kod
Andrica i Susica jeste $to Susi¢ dekonstrukciju, u skladu sa marksisti¢kim odijumom
prema klasnim osnovama feudalnog viteStva, dovodi do kraja: njegov Alija je i
potpuno ogoljen u zbiru svih svojih negativnosti. Epski arhetip — konj, oruzje, viteska
Cast — ovdje je posve zaobiden, u drami se konj nikako ne spominje, oruzje ne zna
koristiti a viteSka Cast valja se u blatu kukavicluka, parazitiranja, hedonizma i sitnog
Sicara. OkruZen je zenama i pjesmom, u posve nejunackom raspolozenju. Andric¢ev
junak, uprkos razobli¢enosti svoga junackog identiteta, ipak sebe spasava u obi¢nosti
ljudskog. Od ¢etiri, prema Guy Rosheru, moguca tipa drustvene simbolike (Stojkovic
2002: 160) figura epskog Perezeleza u tradicionalnoj je paradigmi u visokom
kapacitetu podmirivala sva Cetiri — junak je fungirao kao: 1.) simbol drustvene
solidarnosti 1 konsenzusa, 2.) simbol koji utvrduje hijerarhijsku organizaciju
zajednice, 3.) simbol koji vezuje proslost za sadasnjost i 4.) simbol koji aktuelizira
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natprirodne snage i bi¢a. Susi¢eva de(kon)strukcija drustvene simboli¢nosti epskog
junaka je frontalna, potpuna i radikalna dok je u Andri¢evoj figuraciji saCuvan
potencijal konsenzusa i solidarnosti sa postheroi¢nim etosom Alije Perzeleza kao
vrednotom koja jedina moze prezivjeti moderni druStveni obrat od etike Casti i slave
ka etici dostojanstva.
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THE BURLESQUE DECONSTRUCTION OF
EPIC-PATRIARCHAL STEREOTYPES ON THE FATE
OF POWER AND THE HEROICAL IDENTITY IN DERVIS
SUSIC’S DRAMA “TEFERIC”

Summary

In the drama Teferic, as a result of the use of the genre elements of burlesque and the ideological starting
points of Marxist humanism, Dervi$ Susi¢ deconstructs the rooted epic-patriarchal stereotypes of the
fate of power as a timeless repressive force that survives due to the subservient consciousness of the
oppressed classes. At the same time, according to the Marxist odium towards the class foundations of
feudal chivalry, the author demystifies the epic heroic identity, bringing an end to the deepisation of
Bosniak hero Perzelez (started by Andric), who has been deprived of all attributes of honor and morals

in this drama.
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Review paper

Sedina Mededovié¢

KVALITATIVNI LOKATIV U BOSANSKOM JEZIKU

U bosnistickoj naucnoistrazivackoj literaturi kvalitativni lokativ se opisuje kao vrsta atributa
koji odreduje upravni pojam preko osobine, svojstva. Njegovo znacenje razli¢ito se shvata, pa
se tako terminom kvalitativni lokativ pokrivaju prijedlozno-padezni izrazi raznolike semantike.
Buduc¢i da kvalitativni lokativni izrazi u bosanskom jeziku nisu proucavani, ovdje ¢e se ponuditi
opis njihovih semanti¢kih karakteristika, te tako ukazati i na vaznost proucavanja padeza kao
semanticke kategorije. U radu se usporeduje odnos izmedu znacenja i upotrebe naziva
kvalitativni lokativ kod pojedinih autora i daje se njegova semanti¢ka tipologizacija. Upozorava
se na razlicite nacine preplitanja kvalitativnosti sa nekim drugim semanti¢kim kategorijama.
Lokativna kvalitativnost najéeS¢e se izrazava preko karakakteristicne pojedinosti i
eksplikativnosti, a potom preko kvantiteta i nekih drugih semantic¢kih kategorija. Pokazuje se
da je kvalitativni lokativ u bosanskom jeziku sistem razli¢itih semantickih tipova i podtipova.
Nude se odredena terminoloska rjeSenja s ciljem uspostavljanja razlike izmedu semantickih

tipova i podtipova kvalitativnog lokativa i u nazivu.
Kljuéne rijedi: prijedlozno-padezni izraz; kvalitativni lokativ; bosanski jezik; semanticka

tipologizacija

UvVOD

U bosanskom jeziku upotrebljava se za oznacavanje svojstva (kvaliteta) zivih i
nezivih entiteta adnominalni lokativ s kvalitativnim znacenjem. Dolazi s prijedlozima
u 1 na (vidjeti Omerovi¢ 2014: 135). Ovakav tip lokativa nastao je metaforickim ili
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metonimijskim prijenosom osnovnog znacenja koje intralokativni u prijedlog i
supralokativni' na prijedlog imaju uz lokativ, tj. znacenja tzv. staticne prostornosti.
Pitanje semanticke raznovrsnosti ovoga padeza u bosanskom jeziku nije posebno
interpretirano u sintaksickoj literaturi. Omerovi¢ (2014: 129) ga odreduje kao
prijedlozno-padezni izraz kojim se oznaCava svojstvo upravnoga pojma koje je
privremenoga karaktera, svojstvo koje ga karakterizira u odredenom vremenskom
odsjecku (covjek u dubokoj starosti, stvaraoci u tom periodu, zaposlenici u radnom
odnosu, ljudi u braku, stranke u sporu, djeca u razvoju, lica u zavrsnoj godini studija,
bolesnici na hemodijalizi, covjek na samrti) ili pak svojstvo koje u cijelosti
karakterizira upravni pojam (slike u zZivim bojama, boje u razlicitim nijansama, knjiga
u skracenoj formi, tekst u revidiranom obliku, mlijeko u prahu). Navedene
konstrukcije semanticki su raznovrsne, tako da se medu njima, kako sam vec ranije
isticala, javljaju razli¢iti semanticki tipovi i podtipovi kvalitativnog lokativa. Ovom
pitanju znatno pazljivije pristupa J. Redli®.. Ona isti¢e znacenjsku raznovrsnost
kvalitativnog lokativa, pri ¢emu narocitu paznju poklanja znacenjskoj kategoriji
kvalitativnosti ili kvalifikativnosti i njenim potkategorijama. No, pitanje semanticke
tipologizacije adnominalnoga kvalitativnog lokativa i dalje ostavlja nerazrijeSenim.
Za takvom vrstom tipologizacije padeza u bosanskom jeziku osje¢a se ve¢ odavno
potreba, jer kako istice Pali¢ (2007: 124) semanticku ,,tipologizaciju ne nudi, nazalost,
nijedna nasa gramatika“.

U Gramatici bosanskog jezika (2004) nisu dati opisi padeznih i prijedloZzno-padeznih
izraza. Kvalitativno znacenje lokativa spominje se u odjeljku o nekongruentnom atributu
koji grade ti izrazi uz konkretne imenice. O kvalitativnom lokativu ne govori se ni u
hrvatskim gramatikama (Kati¢i¢ 2002; Tezak — Babi¢ 2003; Sili¢ — Pranjkovi¢ 2007)>.
Gramatike srpskog jezika (Piper i dr. 2005: 290; Piper — Klajn 2017: 360) registruju
ovakav tip lokativa bez zalaZenja u njegovu semanticku strukturu.

Znacenje intralokalnosti svojstveno je prijedlogu u, a supralokativnosti prijedlogu na (pogl. Pranjkovi¢ 2001:
9), pa se shodno tome u ovom radu upotrebljavaju izrazi intralokativni i supralokativni.

Padezi kvalitativnog ili kvalifikativnog znacenja predmet su doktorske disertacije J. Redli (2015) koja daje
dosta dobar i temeljit opis znacenjskoga polja kvalifikativnosti i padeznih i prijedlozno-padeznih konstrukcija
kojima se to znacenje obiljezava.

3 U svojoj disertaciji J. Redli je dala temeljit opis kvalitativnog ili kvalifikativnog lokativa u gramatickoj literaturi.
(Pogledati Redli 2015: 213-217)
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ODNOS IZMEDU ZNACENJA I UPOTREBE
NAZIVA KVALITATIVNI LOKATIV

Naziv kvalitativni lokativ u bosanskom jeziku razlicito se upotrebljava i to u zavis-
nosti od toga kako se shvata pojam kvalitativnosti ili kvalifikativnosti. Tako Zenaida
Karavdi¢ (2013: 326) naziv kvalitativni lokativ s prijedlogom u upotrebljava da njime
oznaci neku karakteristicnu pojedinost kao razlikovni element koji pomaze u
identificiranju odredenog objekta. Omerovi¢ (2014: 135) upotrebljava naziv lokativni
atribut s kvalitativnim znacenjem vezujuci ga samo za one prijedlozno-padezne izraze
kojima se oznacava svojstvo, osobina nekog entiteta uz napomenu da postoji i drugi
tip lokativa kojim se najcesce oznacava ,,odjeca ili obuca“ i koji se dovodi u vezu ,,s
kvalitativnim instrumentalom*“ ne zalazeé¢i pri tome u njihov znacenjski i
terminoloski odnos. Prva autorica ne razlikuje kvalitativnost od karakteristi¢ne
pojedinosti dok druga ne izjednacava te dvije kategorije, ali upotrebljava isti pojam
(kvalitativni) ne samo za njihovo oznacavanje, nego i za oznacavanje eksplikativnoga
kvalitativa (vidjeti Mededovi¢ 2017: 189).

Naziv karakteristicna pojedinost prvi put je u srpskom jezikoslovlju ponudila
Milka Ivi¢ (1954) u monografiji o instrumentalu, i to, kako naglaSava V. Risner (2006:
264), da bi razlikovala kvalitativnost i karakteristicnu pojedinost. Znacenje
karakteristi¢ne pojedinosti je podtip kvalitativnog znacenja koje po misljenju J. Redli
(2015: 217) objedinjuje razli¢ita specificna, uza znacenja: kvalitet, karakteristi¢na
pojedinost, komparacija, nacin, kvantitet i eksplikacija. Samim time i lokativ kojim
se oznacava ,,0djeca ili obuca“ kao karakteristicna pojedinost postaje podtipom
kvalitativnog lokativa. Zato bi o lokativu ove vrste trebalo govoriti kao o kvalitativu
zasebne naravi i oznacavati ga kao kvalitativni lokativ karakteristi¢ne pojedinosti
(kvalitativ istaknutog obiljezja’). Takav lokativ ne bi trebalo dovoditi u vezu s
kvalitativnim instrumentalom, nego s kvalitativnim instrumentalom karakteristi¢ne
pojedinosti ili, kako to kaze V. RiSner (isto: 264), ,,instrumentalom sa znacenjem
istaknutog obiljezja“.

Dalje, naziv lokativni atribut s kvalitativnim znacenjem upucuje na tip lokativa
promatran sa sintaksicko-semantickog aspekta: lokativ s kvalitativnim znaCenjem i

4 Vlasta Risner (2006: 264) razlikuje instrumentalno znacenje kvalitativnosti od znacenja karakteristi¢ne poje-
dinosti. Oslanjaju¢i se na radove M. Ivi¢ ona isti¢e da je osnovna razlika medu njima ta $to se kvalitativnim
instrumentalom izri¢e neodvojivi dio tijela ili kakva unutarnja karakterna crta, a instrumentalom karakteristi¢ne
pojedinosti, koji je u priloznoj ili atributskoj ulozi, neka odredba privremenoga karaktera.

V. Risner predlaze upotrebu termina ,,istaknuto obiljezje* kako bi razlikovala kvalitativne padeze i kvalitativne
padeze karakteristi¢ne pojedinosti.
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u funkciji nekongruentnog atributa®. Upotreba naziva za lokativ zavisna je, kako
vidimo, najprije od aspekta promatranja, pa tek onda od naina razumijevanja
kvalitativnosti kao semanticke kategorije, ali 1 svih drugih semantickih kategorija
koje su u tijesnoj povezanosti s njom. I medu srpskim gramati¢arima ocita su
neslaganja u upotrebi termina kvalitativni lokativ. Antoni¢ (2005) i Redli (2015)
upotrebljavaju ga za oznacavanje lokativa i u atributskoj i u priloskoj funkciji, a Piper
i Klajn (2017) samo u atributskoj funkciji. Ovaj drugi izbor upotrebe termina dosta
je precizniji, a samim time i opravdaniji.

Pored naziva kvalitativni lokativ u literaturi je spominjan i naziv oblicki lokativ.
T. Mareti¢ (1899: 576) vezuje ga iskljucivo za lokativne konstrukcije s prijedlogom
u koje imaju znaCenje ,,onoga od ¢ega je §to sastavljeno*’. Sudeé¢i po onome $to o
obliku govore Klikovac (2006: 73) i Redli (2015: 235), znacenje oblickog lokativa
moglo bi se prosiriti i na druge lokativne konstrukcije s prijedlozima u i na. To,
naravno, nikako ne znaci da se adnominalni kvalitativni lokativ u bosanskom jeziku
u cjelini moZe opisati u okviru semantike oblika.

SEMANTICKA TIPOLOGIZACIJA KVALITATIVNOG LOKATIVA

Kvalitativni lokativ u bosanskom jeziku skup je raznovrsnih semantickih tipova i
podtipova. Oblicki lokativ tradicijski je utemeljen naziv, ali on ne predstavlja sinonim
kvalitativnog lokativa, nego je samo jedan njegov semanticki tip. Po misljenju D.
Klikovac (2006: 73) specificnost oblika ogleda se u njegovoj promjenljivosti, te tako
»jedan isti entitet moze dobijati razli€it izgled ili lik”, ne mijenjajuci pri tom svoj
identitet, pa oblik postaje nacin njegovog ispoljavanja ili postojanja. U kontekstu
takvog razumijevanja semantike oblika Redli (2015: 240) lokativnim konstrukcijama
sa znacenjem oblika oznacava sljedece: rukopis u prepisu, film u koloru i u bojicama,
strana sva u slikama, resenje u elektronskoj formi, dokazi u pisanoj formi, tegovi u
vidu glava, zapis na latinskom, grékom i srpskoslovenskom jeziku, te strasila u
Zivotinjskom obliku, demon u ljudskom obliku. Neke od ovih i srodnih primjera
kvalitativnog lokativa nalazimo i kod Omerovi¢ i Veli¢: slike u Zivim bojama, boje u
razlic¢itim nijansama, knjiga u skracenoj formi, tekst u revidiranom obliku, mlijeko u

Lokativ u funkciji nekongruentnog atributa u bosanskom jeziku moze imati ne samo kvalitativno znacenje,
nego i mjesno i posesivno znacenje (vidjeti Jahi¢, Halilovi¢, Pali¢ 2004: 398). Takav lokativ, odreden prema
sintaksickoj funkeiji, Piper naziva atributski lokativ (Piper — Klajn 2017: 357).

Vidjeti primjere dukati u zlatu, kiseo kupus u glavicama i sl. (Mareti¢ 1899: 576-577).
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prahu (Omerovi¢ 2014: 135), djela na arapskom jeziku, rezbarije u stilu arapske
ornamentike (Veli¢ 2006: 93, 97). Za lokativnu konstrukciju djela na arapskom jeziku
Veli¢ kaze da ima znacenje sredstva i nacina, a rezbarije u stilu znaCenje nacina ne
dovode¢i u vezu ta dva znacenja s kvalitativnim. Pali¢ (2007: 17) pak objasnjava da
je nacin potkategorija semanticke kategorije kvaliteta i da se s njom ne moze
izjednaciti. U tom smislu, lokativ s prijedlogom na u konstrukcijama zapis na
latinskom, grckom i srpskoslovenskom jeziku i djela na arapskom jeziku valjalo bi
razumijevati u znacenju oblika ispoljavanja datog entiteta kao specifi¢ne karakte-
ristike koja ga odreduje na osnovu njegovog izgleda, ,,njegove spoljne povrsine
definisane granicom® (Redli 2015: 235). Kad se ovakve konstrukcije jave uz glagole
(usp. Pali¢ 2007: 125), tada je rijec o instrumentalno-nac¢inskom lokativu, podtipu
nacinskog lokativa kojemu moze biti konkurentan odgovarajuci prilog. Isto je i sa
lokativnim konstrukcijama kvalitativnog znacenja u supstantivnim sintagmama pismo
u stihovima, roman u pismima i roman u stihovima (usp. Pali¢ 2007: 125) kojima su
konkurentni pridjevi epistolarni, stihovani §to odgovaraju na pitanje kakav (-kva, -
kvo)?.

Stanje i polozaj takoder se konceptualizuju kao oblik postojanja zivog ili nezivog
entiteta (Redli 2015: 242 prema Batisi¢ 1972: 51-52; Klikovac 2006: 125), te je tako
moguce razlikovati lokativ stanja (metali u ¢vrstom stanju, legure u tecnom stanju,
teret u rasutom stanju, boravak u spokojstvu, covjek u godinama, profesor u penziji
(Redli 2015: 242-243), kapetan u mirovini (Marusi¢ 2000: 495), te ljudi u braku,
Zivot u zajednici®, covjek u dubokoj starosti, Zena u drugom stanju, Zena u menopauzi)
i lokativ polozaja (zaposlenici u radnom odnosu) kao podtipove lokativa forme. Redli
(2015: 242) objasnjava da se konceptualizacija stanja kao oblika vezuje za
usloznjavanje vremenskog znacenja i da se vrijeme konceptualizuje kao odredeni
oblik postojanja, te tako, sasvim opravdano, lokativ covjek u godinama svrstava u
semanticki tip lokativa sa znacenjem stanja. Ovakve, frazeologizirane, lokativne
konstrukcije, smatra autorica, zamjenjive su pridjevima kao njihovim leksickim ili
semantickim sinonimima. Izrazi tipa junak na glasu i covjek na losem glasu smatraju
se, takoder, idiomima, no njima se, kako isti¢e Redli (2015: 254), obiljezava kvalitet
druge vrste, pripisano svojstvo.

U smislu odnosa izmedu znacenja odredenoga prijedlozno-padeznog izraza i
naziva kojim bi to znacenje trebalo obiljeziti, vrlo su interesantne i lokativne
konstrukcije kod kojih je izvor za nastajanje kvalitativnog znacenja boja. Takve su
ve¢ istaknute konstrukcije film u koloru i u bojicama, slike u zivim bojama, boje u

8 Ovoj lokativnoj konstrukeiji M. Omerovi¢ (2012: 29) pripisuje znacenje nacina.
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razlicitim nijansama, te televizor u boji (Sili¢ — Pranjkovi¢ 2007: 312), cetverosjed u
bez boji (Redli 2015: 245), slika u koloru, fotos u boji (Marusi¢ 2000: 515), straznjica
u zelenom, student u bijelom (Isakovi¢ 2004: 48, 49) 1 sva u bijelom (Alispahi¢ 2000:
607). Redli (Isto: 245) je dobro uocila da su ove lokativne konstrukcije ne samo
semanticki raznovrsne, nego i raznolike. Konstrukciji tipa film u koloru i u bojicama
ona pripisuje znacenje oblika, jer je boja u njima metaforicki oblik postojanja datog
entiteta i razlikuje ga od znacCenja afektivnog kvaliteta koje boja ima u primjeru
cetverosjed u bez boji. Tako bi 1 u terminoloskom smislu trebalo razlikovati ova dva
semanticka tipa kvalitativnog lokativa. S obzirom na to da razli¢iti posmatraci
razli¢ito dozivljavaju istu boju, a samim time je i razli¢ito imenuju (Redli 2015: 398
prema Krimer-Gaborovi¢ 2011: 21), mislim da bi najadekvatniji naziv za ovaj
semanticki tip lokativa kojim se odredeni entitet kvalifikuje ,.kao takav i takav** (Redli
2015: 244) ne samo zbog prisustva date osobine, nego i zbog toga $to ona ima mo¢
da djeluje na covjekova cula, bio lokativ nijanse. S druge strane, lokativi straznjica
u zelenom 1 student u bijelom (Isakovi¢ 2004: 48, 49), sva u bijelom (Alispahi¢ 2000:
607) nemaju kvalitativno znacenje, nego znacenje karakteristi¢ne pojedinosti koje je
podtip kvalitativnog znacenja. Ovdje je, zapravo, rije¢ o semantickom podtipu’
kvalitativnog lokativa karakteristi¢ne pojedinosti (kvalitativa istaknutog svojstva)
koji se moze oznaciti kao lokativ boje'® u kome je boja metonimijska zamjena za
odjecu kao karakteristi¢nu pojedinost.

Kvalitativni lokativ karakteristicne pojedinosti i kvalitativni lokativ povezuju se
s prototipicnim znaCenjem osobine, svojstva, te tako na vertikalnoj dimenziji padezne
strukture, gdje se svi podtipovi kvalitativnoga lokativnog znacenja uklapaju u
jedinstvenu lokativnu shemu, uspostavljaju semanticko jedinstvo kvaliteta. Znacenje
karakteristi¢ne pojedinosti'’ najbliZze je kvalitativnom znacenju iz kojeg direktno
proizlazi, a znacenje eksplikativa, kako sam vec¢ ranije isticala, najdalje je i najrubnije

? O ovom semantickom podtipu lokativa karakteristine pojedinosti i o potrebi njegovog izdvajanja u okviru

lokativa karakteristicne pojedinosti pisala sam u referatu ,,Lokativ s prostornim prijedlogom u uz imenice u

pripovijetkama Alije Isakovi¢a™ prezentiranom na Naucnoj konferencijii ,,Alija Isakovi¢ i bosanski jezik* u

martu 2017. godine.

10" Znadenje ovog lokativa proteze se i na nezive entitete kod kojih se boja metaforicki shvata kao ruho u kojem
se pojavljuje dati entitet [v. njega u plavom (dostupno na stranici: https://www.nivea.hr) i Iznenadenje u plavom
(dostupno na stranici: www. ljevak.hr)].

1" Opisuju¢i mrezu kvalitativnih znagenja Redli (2015: 291) je osvijetlila odnos izmedu shemati¢nog lokativnog
koncepta smjestenosti i lokativnog znacenja karakteristicne pojedinosti koje se u njega uklapa. Shemati¢ni
odnos u koji ,,stupaju kvalifikovani i kvalifikator zasniva se na parcijalnoj inkluziji u kojoj kvalifikator ima
ulogu sadrzatelja ljudskog tela, Sto predstavlja motivaciju za upotrebu lokativa s predlogom u. Naime, delovi
odece se konceptualizuju kao predmeti koji imaju unutra$njost, granice i spoljasnost, a ¢ija se funkcija
sadrzavanja manifestuje kao zastita, obuhvatanje i blokiranje vizuelnog pristupa pokrivenim delovima tela®.
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znacenje. Kvalitativno znacenje lokativa moze biti izrazeno i preko kvantifikacije
upravnoga pojma'?, te je tako moguée govoriti i o kvalitativu kvantitativnoga
karaktera (prijedloZzno-padezne konstrukcije sa kvalitativno-kvantitativnim
znacenjem).

ZAKLJUCAK

Kvalitativnom lokativu u gramatickoj literaturi slabije se poklanjala paznja nego
drugim prijedloznim i padezno-prijedloznim izrazima kvalitativnog znacenja, te je
on tako u bosanskom jeziku ostao nedovoljno opisan i semanticki potpuno neistrazen.
Prvo pitanje kojim smo se bavili u ovom radu je odnos izmedu znacenja i upotrebe
naziva kvalitativni lokativ u bosanskom jeziku. Nepreciznost njegove upotrebe
uzrokovana je razli¢itim shvatanjem semanticke kategorije kvalitativnosti i njenih
potkategorija. Jedni ne razlikuju znacenje kvalitativnosti i karakteristicne pojedinosti,
a drugi znacenje kvalitativnosti i eksplikativnosti, pa se tako u bosanskom jeziku
terminom kvalitativni lokativ pokrivaju lokativne konstrukcije raznolike semantike.
S druge pak strane, odredenim lokativnim konstrukcijama u funkciji nekongruentnog
atributa, koje jesu kvalitativnog znacenja, pripisuju se neka druga znacenja (nacinsko,
vremensko) bez uspostavljanja veze izmedu njih i kvalitativnog znacenja.
Promatranje kvalitativnog lokativa na semantickom planu pokazalo je da semanticka
raznovrsnost 1 semanti¢ka raznolikost ovoga prijedlozno-padeznog izraza dovode i
do promjena na planu forme, te je tako potpuno neopravdano lokativne konstrukcije
razli¢itoga semantickog znacenja oznacCavati istim terminom. Naziv kvalitativni
lokativ vezuje se za lokativne konstrukcije sa znacenjem forme, afektivnog kvaliteta
1 pripisanog svojstva. On ima tri svoja semanticka tipa: lokativ forme ili oblicki
lokativ, lokativ nijanse i lokativ pripisanog svojstva. Lokativ forme se dalje razvrstava
na svoje podtipove: lokativ stanja i lokativ polozaja. Kvalitativni lokativ karakteri-
sti¢ne pojedinosti razvrstava se na lokativ odjece i lokativ obuce. Lokativ boje je
podtip lokativa odjece. U terminoloskom smislu potrebno je razlikovati i semanticke
podtipove kvalitativnog lokativa, te je u ovom radu predlozena upotreba termina
kvalitativni lokativ karakteristicne pojedinosti, kvalitativni lokativ eksplikativnoga
karaktera i kvalitativni lokativ kvantitativnoga karaktera (kvalitativno-kvantitativni
lokativ).

12 TRedli ukazuje na ovakav tip kvalitativnog znagenja, s tim da medu njenim primjerima prijedlozno-padeznih

konstrukcija svoje mjesto nije pronasao lokativ starosne dobi: covjek u Sezdesetim godinama (Muradbegovi¢
2000: 211).
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QUALITATIVE LOCATIVE IN BOSNIAN LANGUAGE

Summary:

In bosnian scientific research literature, the qualitative locative is described as the type of attribute that
determines the administrative concept through its characteristics, properties. Its meaning is differently
understood, so the term, qualitative locative, covers the prepositional case construction of diverse
semantics. Since the qualitative locative constructions in bosnian language have not been studied, a
description of their semantic characteristics will be offered here, as well as the importance of studying
of the cases as a semantic category. This paper compares the relationship between the meaning and the
use of the qualitative locative of some authors and gives its semantic typology. There is also a reference
to the relationship between meanings and the use of the terms the qualitative instrumental and qualitative
instrumental characteristic details to which some locative constructions can be linked. The issue of the
relationship between these constructions is highlighted and the need to distinguish between qualitative
and characteristic details is emphasized. There are various ways of how the quality interweaves with
some other semantic categories. Locative quality is often expressed through characteristic details and
explanation, and then through quantity and some other semantic categories. It is shown that the
qualitative locative in bosnian language is a system of different semantic types and subtypes. Certain
terminological solutions are offered with the aim of establishing the difference between semantic types

and subtypes of quality locative.
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BOSNIAN AND AMERICAN POLITICAL MEMES
AND CARTOONS DEPICTING HURRICANE IRMA

The paper analyses political Internet memes and a cartoon that employ  devastating hurricane
Irma, as an input space, through the prism of Conceptual Integration Theory. The memes and
cartoon relate to current political situation in Bosnia and Herzegovina and the United States of
America. For the purpose of comprehension of the humorous conceptual blends present in the
memes/cartoons, the principles of Theory of Conceptual Integration and the main theories of
humour are used as theoretical framework. In each blend, the input space of the hurricane Irma
provides elements that can be put in relation with elements from the input spaces that trigger
frames of politics and controversial political figures. Due to incongruity and through the back-
projections the audience re-establishes, enriches and/or reinforces the background knowledge
of one of the input spaces, i.e. input spaces of political situation in the USA and Bosnia and
Herzegovina. Regardless of the country in which a meme/ cartoon was created, Bosnia and
Herzegovina or the USA, there are similar cross-space mappings and each blend contains
emergent structure in which a political figure is perceived as more destructive than the hurricane
itself. Moreover, there is often a word play that influences the creation of the emergent structure
in the blend and leads to powerful memes and cartoons which illustrate political situations in
these countries. Despite being amusing, these particular memes and cartoon are good examples
of how outwardly naive, ludicrous creations carry deep symbolic meaning as they illustrate

serious issues.

Key words: conceptual integration; memes; cartoons; hurricane
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1. INTRODUCTION

The world is constantly changing. What remains the same is not only the everlasting
use of humour to alleviate the stress we have in the societies we live in, but also the
everlasting use of natural forces to explain and understand the current events in the
world we live in. The aim of the paper is to analyse Internet memes and cartoons
through the prism of Conceptual Integration Theory. For the purpose of complete
comprehension of the humorous conceptual blends involved in the memes and the
cartoon, theoretical framework is provided prior to the analysis of the blends. Thus,
Theory of Conceptual Integration as well as the main theories of humour are
described. In each item the analysed input spaces are determined and the meaning of
the blend is explained. Moreover, the aim is to illustrate that natural forces are often
used as an input space in blends related to politics. In each blend, one of the input
spaces is related to the recent hurricane Irma that was devastating. It will be shown
that the destructive force of hurricanes is related to destructive power of political
systems and such relation reoccurs and is employed in both American and Bosnian
memes and cartoons.

2. THEORETICAL BACKGROUND

The Theory of Conceptual Integration (CIT) was developed and explained in detail
by Gilles Fauconnier and Mark Turner in 2002 in their book The Way We Think:
Conceptual Blending and the Mind's Hidden Complexities. The theory is also called
Conceptual Blending Theory, Conceptual Integration Theory and Many Space Model
(Evans 2006: 12). There are several important elements to be defined in the CIT.
These are mental spaces, cross-space mappings and emergent structure of blending.
According to Fauconnier and Turner (2002: 40), mental spaces are “small conceptual
packets constructed as we think and talk for the purpose of local understanding and
action”. They are related to and structured by frames, long-term schematic knowledge.
In the process of conceptual blending, there are minimum four mental spaces.
Namely, there are at least two input spaces, a generic space and a blended space. The
generic space contains what two inputs have in common (ibid: 41). There is a cross-
space mapping between elements of both input spaces. Final element is the blended
space, i.e. the blend itself. Some elements of input spaces are mapped into the blended
space and this process is called selective projection (ibid: 47). However, some new

44



Sabina Skenderovi¢ Bosnia and American political memes and
cartoons depicting hurricane lrma
DHS 1 (7) (2019), 43-62

elements appear in the blended space as well. Accordingly, the blend actually creates
an emergent structure which is not present in the inputs (ibid: 42). The emergent
structure is created in three ways: the processes of composition, completion and
elaboration (ibid: 48). First of all, elements can be composed from the input spaces
in order to provide relations that do not occur in the inputs. Secondly, completion is
possible due to the background knowledge we recruit. Finally, “we elaborate blends
by treating them as simulations and running them imaginatively according to the
principles that have been established for the blend” (ibid: 48). Composition,
completion and elaboration lead to emergent structure.

Fauconnier and Turner (ibid: 46) created the basic diagram which illustrates the
blending process (Figure 1).

All crucial relations in construction of a blend are called Vital Relations (ibid: 92).
These are: Change, Identity, Time, Part-Whole, Space, Cause-Effect, Representation,
Role, Analogy, Disanalogy, Property, Similarity, Category and Intentionality.

* Change: Vital Relation which connects one element to another and suites of

elements to other suites. (ibid: 93)

* Identity: is the most basic Vital Relation. There are identity connectors between
elements of input spaces.

* Time: related to memory, change, continuity, simultaneity, non-simultaneity and
our understanding of causation (ibid: 96).

* Space: Vital Relation in which there are different physical locations in the inputs
and single physical space in the blend (ibid: 96).

* Cause-Effect: In order to completely understand a complex event, two aspects
need to be taken into consideration: conscious apprehension of the series of
steps/elements that build the whole as well as intuitive apprehension of the
whole itself. We intuitively connect a rattle (cause) with the potential bite of a
rattlesnake (effect). (ibid: 76). There are sub-kinds of Cause-Effect, such as
Producer-for-Produced (ibid: 96).

* Part-Whole: a part of an element is fused with the whole element. (ibid: 97).

* Representation: in the blend the link between the thing represented and thing
representing it is compressed into uniqueness.

* Role: roles have values i.e. in the integration network one element, the role, is
related to other element which is its value. For instance, Elisabeth II is value
for queen (ibid: 98).

* Analogy: is dependent upon Role-value compression (ibid: 98).

* Dis-analogy: grounded and coupled to analogy (ibid: 99).
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* Property: it is an obvious vital relation. For example, a saint has the property
holy (ibid: 99).

* Similarity: is an inner-space Vital Relation linking elements with shared
properties (ibid: 100).

» Category. the most obvious status of a category is an inner space Vital Relation
(ibid: 100).

* [Intentionality: comprises a group of Vital Relations connected to our hopes,
desires, want, fears, beliefs, etc. Goffman (cited in Fauconnier and Turner 2002:
100) identifies two manners of framing an event — unintentional and intentional
event. For instance, the colour of a cat that crossed our street may be important
to us.

» Uniqueness: is very significant as many Vital Relations are compressed into
Uniqueness in the blend (ibid: 101).

Since the aim of the article is to analyse the political memes and cartoon that are
humorous using the Conceptual Integration Theory, not only is it important to define
and explain the key concepts of the theory but to explain the creation of humour itself
as well as the theories of humour. Therefore, the following part of the article is
devoted to the main theories of humour. Moreover, the relation between the
Conceptual Integration Theory and emergence of humour is explained as well.

There are three main theories of humour, each focusing on one type of humour
only. However, they complement each other (Raskin 1984: 40). The theories are: The
Incongruity Theory, The Release Theory and The Hostility Theory.

The Incongruity Theory is best illustrated through an example provided by Kant,
one of the first authors who is, together with Schopenhauer (Attardo 1994: 47),
generally linked with this theory. “Suppose that the heir of a rich relative wants to
arrange for him a very solemn funeral service, but complains that things are not quite
working out: For (he says), the more money I give my mourners to look grieved the
more cheerful they look. - This evokes ringing laughter in us, and the reason is that
we have an expectation that is suddenly transformed into nothing” (Kant 1987: 204).
Accordingly, attention is drawn to the contents of the joke, high expectation aroused
and then turned into nothing. “In jokes... we are led long one line of thought and
then booted out of it” (Mindess 1971: 21-22, quoted in Raskin 1984: 31).
Schopenhauer even uses the word incongruity to define the cause of laughter itself
(Schopenhauer 1909: 95) and claims that this theory is so simple that it is even
unnecessary to provide an example to illustrate the theory and that “everything
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ludicrous which the reader may remember is equally valuable as a proof of it “
(Schopenhauer 1909: 96).

There are two significant versions of the incongruity theory. These are Semantic
Script Theory of Humor and General Theory of Verbal Humor. Each shall be
described briefly. The Semantic Script Theory of Humor (SSTH) was developed by
Victor Raskin. He explained the main hypothesis of his theory - joke-telling mode of
communication in relation to bona fide communication, the notion of the script
overlaps and opposites in his pivotal work The Semantic Mechanisms of Humor
(1984). The main hypothesis is that a text is a single-joke carrying text if it fulfills
two conditions. The first condition is that the text is compatible with two different
scripts, i.e. scenarios. The second condition is that these scripts are opposite. These
scripts overlap fully or partially (Raskin 1985: 99). The punch line of the joke is
always the point where the hearer realizes that there had been two possible scripts all
along. General Theory of Verbal Humor was designed by Raskin and Attardo. In fact,
it is a broadened version of SSTH and the five-level joke representation model
introduced by Attardo. In this theory they (Attardo & Raskin 1991: 295) point out
that many jokes are very similar and then they define six knowledge resources (KRs)
that are parameters of joke difference. The KRs are organized hierarchically. They
are: language, strategy, target, situation, logical mechanism and script opposition.

The Release Theory/Relief theory is closely related to Freud’s analysis of humor
and sexuality and thus it belongs to psychoanalytical theory of humor (Raskin 1984:
31). The basic idea is that “laughter provides mental, nervous and/or physic energy
and thus insures homeostasis after a struggle, tension, etc.” (Raskin 1984: 38). All
the social conventions, rules of reasoning and other limitations are at times a burden
and humor helps us to break the chains and feel free for a moment. Freud argues that
nonsense jokes help us in releasing tension and cutting loose from rules of logic. He
illustrates this through the following example:

““Life is a suspension bridge”, said one man.
“Why is that?” asked the other.
“How should I know?” was the reply.

The person who hears this joke at first wants to find sense as they expect a joke,
not nonsense. However, there is no hidden sense. “The pretense makes it possible for
a moment to liberate the pleasure in nonsense” (Freud 1905: 180).

The Hostility Theory is known by several names: superiority, malice, aggression,
derision, disparagement and dispositional theory. Its main focus is on “humor
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communications in which one party is disparaged or aggressed against by another
party” (Raskin 1984: 37).

3. CONCEPTUAL INTEGRATION THEORY AND HUMOR

Coulson (2002)! notes that “though not all blends are humorous, blending does seem
to be an inherent feature of humor”. This is due to the fact that humor occurs when
two different input spaces are combined and the incongruity in the blended space is
crucial for humor. However, not only is the incongruity the key element of humor as
the input spaces need to be redefined again as well. To understand the joke, we need
to reconstruct the whole network again. Coulson gives the example of joke about a
computer virus with human characteristics: “Menendez Brothers Virus: Eliminates
your files, takes the disk space they previously occupied, and then claims it was a
victim of physical and sexual abuse on the part of the files it erased.” There are two
input spaces: knowledge about computer viruses and that of Menendez brothers’
murder trial. The first input space provides us with the information that viruses can
delete files, occupy disk and have various names. The second input space is the social
knowledge of a famous trial. Namely, two brothers, teens, confessed to murdering
their parents. Afterwards, they claimed that they had been abused by their parents
and that murder was self-defense. Since the idea of virus being a victim of physical
and sexual abuse is complete nonsense, it forces us to project backwards to the input
spaces and realize that such a virus is as absurd as the brothers’ claims. Therefore,
we first recognize the incongruity and then this incongruity makes us reconstruct the
input spaces. Coulson’s example is just one among many that prove that CIT has
contributed to better understanding of emergence of humor.

4. MEMES AND CARTOONS

There is no doubt that media plays an important role in shaping public opinion.
McGlade notes that the following apocryphal quotation by William Hurst is often
used to illustrate the impact that media has on society: “You furnish the pictures and
I’ll furnish the war” (McGlade 2016: 18). Indeed, the one who has the power to spread

Coulson, S. (2002), Whats so funny: Conceptual blending in humorous examples, Available at http://www.co-
gsci.ucsd.edu/~coulson/funstuff/funny.html Evans, V. (2007), A Glossary of Cognitive Linguistics. Edinburgh
University Press, Edinburgh
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the information in a way they intend, has the power to influence people’s opinion.
Various mechanisms are used to achieve this. Whilst cartoons have been used for this
purpose for centuries, memes are a relatively new phenomenon. However, they have
been proved to be quite effective in influencing the public opinion and, as it will be
demonstrated, are much more than simple form of entertainment.

The term meme was first used by a biologist Dawkins. His first choice was Greek
word mimeme (meaning imitation), but he clipped it for the purpose of rhyming with
the word gene. Namely, he wanted to emphasize that just as genes in the DNA are
replicators and the key ingredient in primordial soup, so are the memes cultural
replicators in the new modern soup, i.e. the soup of human culture:

Examples of memes are tunes, ideas, catch-phrases, clothes fashions, and ways of making pots
or of building arches. Just as genes propagate themselves in the gene pool by leaping from body
to body via sperms or eggs, so memes propagate themselves in the meme pool by leaping from
brain to brain via a process which, in the broad sense, can be called imitation. If a scientist
hears, or reads about, a good idea, he passes it on to his colleagues and students. He mentions
it in his articles and his lectures. If the idea catches on, it can be said to propagate itself,
spreading from brain to brain.... Meme is actually realized physically, millions of times over, as

a structure in the nervous systems of individual men the world over (ibid: 192).

Oxford online dictionary offers the definition of memes that incorporates semantic
elements defined by Dawkins. Namely, it is “element of a culture or system of
behaviour passed from one individual to another by imitation or other non-genetic
means”?. However, the dictionary provides another definition as well, the definition
that emerged due to expansion of digital transfer of information. Thus, meme is also
“an image, video, piece of text, etc., typically humorous in nature, that is copied and
spread rapidly by Internet users, often with slight variations™.

Due to the impact that the Internet has had in the last couple of decades in terms
of dissemination of information and shaping people’s opinions on important issues,
it is no surprise that memes have found their way into cyber space and become a very
popular and wide-spread means of influencing and raising people’s awareness.
Internet memes have already been a topic of serious research and their influence on
shaping public opinion has been examined. For instance, Shifman (2013: 5ff) notes
that “memes diffuse from person to person, but shape and reflect general social
mindset...Internet memes are like Forrest Gump. Ostensibly, they are trivial pieces

2 https://en.oxforddictionaries.com/definition/meme, visited on 21st December 2017

3 https://en.oxforddictionaries.com/definition/meme, visited on 21st December 2017
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of pop culture; yet, a deeper look reveals that they play an integral part in some of
the defining events of the twenty-first century.”

Regarding political memes, they are about making a point - participating in a
normative debate about how the world should look and what the best way to get there
is (Shifman 2013: 120). Shifman scrutinizes political memes through the prism of
political participation and concludes that there are three interwoven functions of
political memes:

(1) Memes as forms of persuasion or political advocacy;

(2) Memes as grassroots action;

(3) Memes as modes of expression and public discussion.

These three functions are found in both democratic and nondemocratic societies
(Shifman 2013: 123). Indeed, media has a huge influence on shaping the public
opinion and internet memes and political cartoons are important modes of that
influence.

Whereas memes are a relatively modern term and means of dissemination of ideas,
political cartoons have been used for shaping the public opinion for quite a long time.
According to Oxford online dictionary a cartoon is a “simple drawing showing the
features of its subjects in a humorously exaggerated way, especially a satirical one,
in a newspaper or magazine”. So, the focus is on exaggeration of a specific feature
of an entity or situation. Hempelmann and Samson (2008: 614) define cartoons “as
a humor-carrying visual/visual-verbal picture, containing at least one incongruity that
is playfully resolvable in order to understand their punch line”. Thus, in the definition
itself they underline how the notion of incongruity is important in creation of humor.
Regarding the comprehension of cartoons, Berberovi¢ and Delibegovi¢-Dzani¢ (2015:
98) point out that the audience must have background knowledge about a certain
topic that helps them understand the true meaning of a cartoon. Moreover, the
audience must have knowledge about certain phrases and linguistic units as cartoons
often combine visual and verbal elements.

5. ANALYSIS OF THE AMERICAN AND BOSNIAN
POLITICAL MEMES AND CARTOONS

5.1. BOSNIAN POLITICAL MEME 1

The meme is a combination of a picture and words, both of which contribute to the
meaning of the blend in the meme (Figure 2). The blend can be presented through a
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basic diagram as there are two input spaces- the generic space and the blend. The
first input space (IS1) is the Hurricane Irma. The second input space (IS2) is the
current political situation in Bosnia. Completion of the blend is achieved due to the
background knowledge of both input spaces and words used in the meme. Each part
of the diagram (Figure 3.) will be elaborated on. The IS1 is a natural phenomenon
named the hurricane Irma. The background knowledge for the IS1 is that this
hurricane was extremely destructive. It was named after a fierce woman, i.e. goddess
of war, Irma, from the German mythology. Moreover, its name is also related to the
American meaning of the word Irma: noble*. The crucial elements of the IS1 utilized
in the blend are: the destructive power of hurricanes® and the characteristic of the
storm - strong wind blowing. In fact, one of the key segments of the blend is hidden
in the polysemy of the word puhati. Namely, in the Bosnian language the word puhati
has a literal and a figurative meaning with the prefix o-. The English equivalent for
the literal meaning of puhati is to blow whereas the figurative meaning with the prefix
o-refers to stealing a lot. In this mental space the literal meaning is activated.

The IS2 is current political situation in Bosnia. An important element of IS2 is a
powerful woman, Sebija.® Both Sebija and her husband, Bakir Izetbegovié, are
associated with a strong political party that is often accused (by people) of
manipulating (with people) and embezzlement. Furthermore, Sebija made it to the
newspaper headlines for her expensive outfits and lavishing money on vast array of
fancy accessories during period of severe economic depression in Bosnia. All this
background knowledge is required for the completion of the blend. Therefore, one
element of the IS2 is destructive power of politicians and political structure that
people in Bosnia find corrupt. The second element is figurative meaning of the word
opuhati, i.e. stealing. Therefore, cross-space mappings between the IS1 and IS2 are
established as follows (Figure 3):

1) Natural phenomenon (entity 1) corresponds to a human being (entity 2);

2) The destructive power of natural phenomenon corresponds to the destructive

power of corrupt political system that allegedly supports Sebija as well;

3) The literal meaning of puhati corresponds to figurative meaning of opuhati.

4 Delzo, J., What does the Name Irma Mean? Hurricane Named for War Goddess Hits Florida, http://www.ne-
wsweek.com/how-hurricane-irma-received-its-name-662527, visited on 11th October

Hurricane Irma had winds of 185 mph. It was a category five storm — the strongest (Hurricane Irma: All You
Need to Know, https://www.bbc.co.uk/newsround/41165108, visited on 12th September 2017).

Even though there is no mention of the hurricane Irma in the meme itself, the blend utilises the hurricane Irma
sa an input space as it was created and appeared online during the impact of hurricane Irma.
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However, there are other elements in [S2 that are projected into the blended space,
as well. Namely, Sebija has been working as the head of the University Clinical
Centre in Sarajevo (UKCS) and has already become notorious for laying off some
distinguished doctors and surgeons allegedly for not obeying her rules. Thus, the
UKCS has become devoid of highly qualified medical staff. In the generic space (GS)
there is a common element from both input spaces. Namely, the element in the GS
which maps on both input spaces is the destructive power. However, in the IS2 it is
realized as the destructive power of a natural phenomenon, whilst in the IS2 it is
realized as the destructive power of people on the top of the social hierarchy. In the
blend, picture and words are activated together to create humor. Namely, we see the
photo of a real hurricane destroying the capital city of Bosnia and it is named Sebija.
Moreover, the eye of the hurricane is located in the UKCS, where Sebija works.
However, we know that is not a natural phenomenon as the vital relation of identity
is activated through entity 1 being merged with entity 2. Therefore, in the blend, we
perceive the person Sebija as destructive as the hurricane Irma in terms of stealing
and firing qualified doctors. In the emergent structure, additional meaning is achieved
as Sebija becomes more powerful than the hurricane Irma. Namely, the phrase Boga
oca colloquially refers to a large quantity. Thus, it means that she is involved in
stealing too much.

5.2. ANALYSIS OF THE MEME 2

The network in this meme (Figure 4.) is more complex than in the Meme 1 as there
are several input spaces. Namely, the blend (Figure 5.) is created though blending of
four input spaces. The first input space is the religion Islam. According to Islamic
beliefs, a sincere prayer of a true believer can change destiny and future. Accordingly,
the power of such a prayer is so strong that it can change what had been written to
happen in the book of destiny. Of course, there are various beliefs in this religion
However, none of them is mapped onto the blend except this one. In addition to the
element of powerful prayer, another element of IS1 is the person who prays: a true
believer. The key segment is not necessarily someone who adheres to all formal rules,
but someone who has a sincere, loving heart. The second input space (IS2) is the
personality of Bakir, the political leader and one of the members of Presidency of
Bosnia. There are several aspects of his personality and career that audience of the
Meme 2 must know in order to understand the blend. Just like most politicians, he is
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notorious for making promises that hardly ever come true, such as promising 100
000 vacancies for unemployed people’. Furthermore, he is open about his religious
views, i.e. claims to be a true Muslim, often saying that if anything goes wrong in
the system, that it would be a burden on his soul and he would be responsible®. He
often claims that he sacrifices for the benefit of all the citizens, especially Bosnian
Muslims. Finally, he is alleged to have embezzled a lot of money by using his
connections with leaders from Islamic countries and therefore, he is accused of being
a hypocritical believer, member of a viperous family and fake benefactor. The third
input space (IS3) is a businessman. It is a common public opinion that politicians in
Bosnia are more businessmen than leaders who work for the benefit of the country.
However, not only are they perceived as businessmen, but also as members of mafia.
In the photo, Bakir looks confident and projects the image of a successful large-scale
entrepreneur. It is unintentionally) left up to the audience to decide if he looks more
like a businessman or a Mafioso. The fourth input space (I1S4) is the hurricane Irma.
It was extremely dangerous and destructive. At the time of production of meme it
was heading for the USA and it was the USA that was impacted the most. In fact,
this hurricane became one of the costliest in the history of this country as well as the
biggest loss of power’. The generic space has one element common to all four input
spaces and that is power. In the IS1, the element is realized as power of prayer,
guaranteed by God himself, in IS2, it is Bakir’s political power and political party he
represents. In the IS3, it is power of entrepreneurship. Finally, in the IS4, it is the
natural power of a hurricane. In the blend we do not perceive Bakir as merely a
political figure any more, but as a powerful businessman who can perform religious
miracles. However, the blend also includes that he is a liar and hypocrite. Therefore,
the audience knows that the blend is just a way of mocking his use of religion and
political status to do business for his own benefit and not for the wellbeing of his
country.

7 There are also numerous memes that include this promise of his, making fun of absurdity of his political
campaign and efforts.

8 Pressing/Izetbegovi¢: Ako Sebija ne bude radila dobro, nece ostati direktorica UKCS-a, https://www.radiosa-
rajevo.ba/vijesti/bosna-i-hercegovina/izetbegovic-ako-sebija-ne-bude-radila-dobro-nece-ostati-direktorica-ukcs-
a/227452, visited on 20th December 2017)

o Harvey-Irma Damages Predicted to Cost 290 Billion; Atlantic Hurricane Season Only at Midpoint,
https://www.accuweather.com/en/weather-news/harvey-irma-damages-predicted-to-cost-290-billion-atlantic-
hurricane-season-only-at-midpoint/70002711, visited on 20th December 2017
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5.3. ANALYSIS OF THE CARTOON 1

The blend is the result of three input spaces. The first input space is the hurricane
Harvey. The second input space (IS2) is the hurricane Irma. The background
knowledge required is the chronological order and intensity level of two hurricanes
that made landfall in the USA. The first that occurred was the hurricane Harvey and
it was very destructive. However, the hurricane Irma was even more devastating,
being put into Category 5 hurricanes that are among the most pernicious forces. The
third input space (IS3) it the current US President, Trump. There are two elements of
IS3 which are crucial for the blend. Firstly, he is blond. Therefore, the yellow color
of the hurricane Donald in the picture alludes to real President Trump.!* Secondly,
he is a very powerful man, both in the world of politics and business. He is accused
of being completely incapable of being a leader of the USA that is detrimental to the
USA'. We can also infer from the size of the hurricane Donald in the picture that it
is the most disastrous hurricane. Therefore, the intensity element occurs in all input
spaces. Thus, the generic space (GS) has two elements: destructive power and
intensity level. In the blend, Trump is seen as hurricane that is more devastating for
his own country, the USA, than the natural destructive forces. The question that
appears in the cartoon: “Which is the most dangerous?” is, in fact, purely rhetoric
one. Furthermore, it is obvious from the picture and the size of the ‘hurricane’ Donald
that he is the deadliest one. The audience knows that it is in fact the President Donald
and his policies that are more dangerous than natural forces and that there is no
question about it.

6. CONCLUSION

There are some main conclusions to be drawn from the analysis above. First of all,
the Theory of Conceptual Integration can account for the humour in all items
analysed. The natural power is correlated with the other kinds of a single-man power
and a power of a deity. Namely, in each blend, the input space of the hurricane Irma
provides elements that can be put in relation with elements from the input spaces that

10 President Trump’s hair has been used in many other memes that mock and/or criticize him. In fact, not only

color, but the hairstyle as well, has been used in creation of these memes.

Sampathkumar, M., Top Democrat Says Trump Seems “incapable” of Being President and Does Not Know
What Country Needs, http://www.independent.co.uk/news/world/americas/us-politics/trump-president-incapa-
ble-democrat-adam-schiff-empathy-introspection-character-a7905211.html, visited on 5th January 2018
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trigger frames of politics and controversial political figures. In each meme and the
cartoon, the generic space contains the common element of power that is realized in
different input spaces as different type of power: natural, political, business or even
religious. Due to incongruity and through the backward projections the audience re-
establishes, enriches and/or reinforces the background knowledge of one of the input
spaces, i.e. input spaces of politics. It is this incongruity that evokes ringing laughter
in us and reinforces the absurdity of power of certain political leaders. Secondly,
regardless of the country in which a meme/ cartoon was created, Bosnia and
Herzegovina or the USA, there are similar cross-space mappings and each blend
contains emergent structure in which a political figure is perceived as more destructive
than the hurricane itself. Accordingly, despite being amusing, these particular memes
and cartoons are good examples of how outwardly naive, ludicrous creations carry
deep symbolic meaning as they illustrate serious issues. Natural force of a hurricane
is used to illustrate the social phenomena of the world we live in, in a very simple,
yet an effective way.

LIST OF FIGURES

Generic Space

Input 1,

Blend
Figure 1. Basic Diagram for Blended Space (Fauconnier and Turner 2002: 46)
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Figure 2. Meme 1

Figure 3.Diagram for the Meme 1
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BAKIR DOVOM OKRENUO URAGAN
IRMA KA AMERICI | ODBRANIO BIH

» 9

Figure 4. Meme 2

Figure 5. Diagram for Meme 2
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KONCEPTUALNI BLENDING SA HURIKANOM IRMA KAO
ULAZNIM PROSTOROM U BOSANSKIM I AMERICKIM
POLITICKIM MEMOVIMA I KARIKATURAMA

Sazetak:

Rad analizira politicke internetske memove i karikature koje koriste razarajuc¢i hurikan Irmu kao ulazni
prostor kroz teoriju konceputalne integracije. Memovi i karikature se odnose na trenutnu politicku
situaciju u Bosni i Hercegovini i Sjedinjenim Americkim Drzavama. Radi boljeg razumijevanja
humoristi¢nih konceptualnih blendova koji su prisutni u memovima/karikaturama, principi teorije

konceputalne integracije i glavne teorije humora su koristeni kao teoretski okvir. U svakom blendu
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ulazna domena hurikana Irma daje elemente koji se mogu dovesti u vezu sa ulaznim domenama koje
pokrecu okvire politike i kontroverznih politi¢ara. Zbog nesklada i povratnih projekcija u ulazne prostore,
publika ponovo utvrduje, obogacuje i poja¢ava znanje o nekom od ulaznih prostora, tj. ulaznih prostora
politike. Bez obrzira na to u kojoj je zemlji mem/karikatura kreiran, u Bosni i Hercegovni ili Sjedinjenim
Americkim Drzavama, postoje slicna preslikavanja izmedu ulaznih prostora a svaki blend sadrzi
strukturu u kojoj je politicar percepiran kao neko ko je destruktivniji od samog hurikana. Nadalje, ¢esto
postoji i igra rijeci koja utice na stvaranje nove strukture u blendu a koja vodi do snaznih memova i
karikatura koje ilustruju trenutnu politicku situaciju u ovim zemljama. lako su zabavni, ovi memovi i
karikature dobar su primjer kako naizgled navine, smijesne kreacije nose duboka, simboli¢ka znacnenja

buduci da opisuju ozbiljne probleme.
Kljuéne rijeci: konceptualna integracija; memovi; crtici; uragan
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CPIICKE HEOAPEBEHO/IMYHE PEYEHUIIE U b UXOBU
EHIVIECKHU KOPECIIOHAEHTH Y ITPEBOY POMAHA HA
JNPAHU RYIIPHJA

Pan npukasyje pesynrare KOHTPaCTHBHE aHAIM3€ CPIICKUX HEOAPE)CHOIMYHUX PeueHUNa U
bUXOBHX EHIVIECKMX KOPECIIOH/IEHATA, ILITO CE OJJHOCH Ha Ae(UHUCAE IPEBOAHKUX 00pa3aria u
CTPYKTypa yHyTap KOjUX Ce OBH OOJHIM jaBibajy. Y KOPIIyCy je perucrpoBano 79 mpumjepa
HeoJpeh)eHOIMYHNX PEUeHUIAa y CPICKOM je3HKY, OJHOCHO 78 HUXOBHX NPEBOAHHX KOpe-
CIIOH/ICHATa Yy CHIVIECKOM je3uKy, Oyayhu 1a 3a jemaH mpuMjep MpeBOAMJIAll HHje HaBEO
kopecronaeHT (obnuk ,,Ha cBa Hactojama 1a je ogBpare ox Tora®). YTBphena cy Tpu Tuma
NPEBOJIHUX KOPECIIOH/ICHATa 32 [IUJbHE O0JINKe:

1. AxktuBHe peuyenuiie (y aHAIM3U O0UIbEKEHE CUMOOITIOM ‘Siey + Vau’) UHjH je cyOjekar JindHa
3amjenuna ‘they’, (ump. ,,Kparko cy ra ncrnmrusanu’ > ‘They interrogated him curtly’) - TUIT 1;
2. TlacuBHe pevenune (y aHaiam3u oOusbekeHe cumboimuma ‘Pu + Viepsss’) duju je
cy0jekat/manujenc onaj o0JIMK KOjH je mpecTaBibao 00jeKat/manjeHc cpricke HeoxpeleHomm-
YHe pedeHwue, (HIp. ,,...jep UX Ha CKely Hucy npumaiu... > ‘...for they were not allowed on
the ferry...”) - TUIT 2;

3. [TpeobnrKoBaHH/HIMOMATCKH IIPEBOIHI KOPECTIOH/ICHTH (Y aHAIIM31 00MIBEKEHN CUMOOINMa
“Sidiom + Vacr, “Sint + Vo’ M ‘MIuoMaTckn uspas’), KOju ce oJHoce Ha oapeheHo pecTpyKTy-
pHpambe PEYCHUYHUX eJIeMEeHATa, WK yrnoTpedy HeKHX HOCpeTHHUX (OPMHU 3a U3paKaBarbe
0€3IMYHOCTH, Kao IITO je HHOUHUTUB, TC YBOhEHe HANOMATCKUX H3pa3a, (HIIp. ,,ca KOjUM CY Y

Kacabu uecto Tepanu mery” > ‘who was often the butt of the town”) - TUIT 3.

Kibyune pujeun: neonpelhenonoune peuenuiie; enriecku; cprcku; Ha Jpuuu hynpuja; The

Bridge on the Drina
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1. YBOJA

Ilpeomem 0602 pada, xoju ipeacTaBiba oApel)eHn B KOHTPACTUBHE aHAJIN3E, jeCy
HeonpeheHONMNYHE PEUCHHUIIE Y CPIICKOM jE3UKY U FIbUXOBH MPEBOAHU KOPECIIOHACHTH
y CHIVIECKOM je3UKy. 3a KOpIyC UCTpaXkuBama y3eT je poMman Ha /[punu hiynpuja'
(m3mame u3 2011. l'ogune, HU/] Komnanuja HoBoctu 3 beorpazna) u mpeBon pomana
Ha eHntecku je3uk mramnan 2008. ronune (The Bridge on the Drina, n3name 3aBoaa
3a yypOeHuke u HactaBHa cpexactBa u3 Mcrounor CapajeBa, y mpesomy JI. ©.
EnBapnaca). M3 pomana cy npeysere HuJbHE peUCHUYHE KOHCTPYKIHMje U OHE YHUHE
pazHu Matepujad.

[Ipema ToMe, 3a0amak pada je yTBphHBame HauMHA HA KOJU CE LUJbHE je3HUKe
CTPYKTYpE M3 CPIICKOI MPEBOAC Ha CHIVIeCKH je3uk. Jla Ou ce 3amaTak HCIyHHO,
NPUMHjCHEH j& METOJ KOHMpACmueHe anaauze, Tj. nopeheme Ha OCHOBY NPEBOIHE
penammje, o uemy aytopka C. Kipaxuh (Kljaki¢ 2013: 74) nume: ,,KommapabuinHocT ce
MOXKE€ YCIIOCTaBUTH NPOHAJIAKEHEM Be3e u3Mel)y ereMenara y jesuky A U oaro,a-
pajyhux enemenara y jesuky b. Ha oBaj Haunn mMory ce uaeHTHHKOBaTH (HOPMAIHO U
3HAYCHHCKH KOMITATHOMITHY €IEMEHTH Y JIBa je3UKa, Tj. KOPECIIOH/ICHTH JIBa je3uKa“.”

[TomMenyTa MeTOAONOTHja je Yy OBOM paay NPUMHjCHEHAa TAaKo IITO CYy W3
OPUTHMHAIHOT U MPEBEJCHOT TEKCTa eKCLepInpane HeoApeeHOINYHE PeUCHUIIE Y
CPIICKOM jEe3UKY U HBHUXOBU MPEBOJHH KOPECIIOHIEHTH Y CHIVIECKOM je3uKy. LlnspHu
OOJIUIIM Cy ITOTOM I'PYNUCaHM Y TPH THIIA IPEBOIHUX KOPECIIOHIEHATA, KAO ILTO j€ 1
NPUKA3aHO Y OfjeJbKy mocBeheHOM pe3yaTaTiMa HCTPaKUBaba.

2. TEOPUJCKH OKBUP: HEOAPEBEHOJIMYHE PEUEHUIIE?

Heonpehenonnune pedeHuiie pedyeHUIE Yy CPICKOM JE3UKy MpeCTaBibajy THI
0e3MMYHUX PEeUYeHUIIa, jep ce y ’bHUMa He HCKasyje CyOjeKar, a MpeJuKaT uMa oOInK
tpeher nuia mHOXHHE. O BUX0BOj cTpykTypH 1. ITumep kaxe:

! Poman je nanucan 1945. ronune, a Bo Anapuh je 1961. rogune 3a oBo ajeno noo6uo HobGenoBy Harpany 3a
KIBH)KEBHOCT.

3Hauee 0jMOBA NPegoOHU KOpecnoHdenm U npesoonu exeugarenm odjammasany cy ayropu B. sup (Ivir
1985: 82), T. Ilphnh (Préi¢ 2005: 170-171) u ap.

OBe peueHuIIe Cy y JIUTepaTypH Ha CPIICKO(XPBATCKO)M U CHIVIECKOM j€3UKY O3HAYCHE PA3IUYUTHM TEPMHUHUMA:
peyenuye c 0onuKom npeduxama y mpefiem auyy MHOXCUHE 00 21a20Na 2080perva U caonwmasarsa (Stevanovic
1989), peuenuye ca yonwmenum cyojexmom (CreBosuh 1974), koncmpykyuje ¢ neoopehenum nazoickum
obnuyuma (Saavedra 2009), third person plural impersonal constructions (Siewierska 2010), third person
plural- impersonals (Siewierska 2011). ITutame TepMUHOIOMIKOT oApehersa 3a OBe KOHCTPYKIHjE Y CPIICKOM
jesuky ananuzupao je P. Cumuh (Simic¢ 1999: 285).
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Heoopeheno-nuune peuenuye cy peuenuye ca 06agesno uzocmasnsenum cyojekmom® y kojuma
je npeduxam y obauxy mpehee 1uya MHOXICUHE (U Y MYUKOM POOY AKO je nNompeOHO uzpazumu
pO0), u Kojuma ce 03HAYABA PAORA KOjA Ce Npunucyje HeumeHoganum auyuma (pehe
HeuMeHoganom auyy). Jlakie, 00a8e3HO CEMAHMUUKO CBOJCME0 U30CMABHEHO2, AU

noopasymesaroe cyojekma je ‘wosex’ (Ilunep u ap. 2005: 600).

Kao unycrpaiinjy oBUX pedeHumIa, ayTop HaBoau npumjepe: Tebe mpaodice, 0a au
oajy naamy? n Jyue cy dasanu niamy. l1ITo ce THYE TOT HEMCKA3aHOT, UMILTHIIUPAHOT
cyOjexra y oBuM peuenuiiama M. CrepanoBuh (Stevanovi¢ 1989: 88) cyrepurue: ,,Y
BUMa Ou Morao Jjohu cy0jexar Jbyau, I UIMEHUYKH YIIOTPeOJbeH MPHJIEB U3BECHH,
WM HeoapeleHa 3aMeHna HeKH ™.

Heoxnpehenonuune pedeHuiie ce y CpICKOM je3UKy YHOTpeOJbaBajy y CBpXY
Oeacenmuszayuje, Tj. Heu3paxkaBama (HopMasTHOT CyOjekTa (y OBOM CIIyuajy U arcHca),
a ayrtopu J. Cunuh u U. Ipawkosuh (Sili¢ i Pranjkovi¢ 2005: 318) narnamanajy
MOTOJIHOCT OBHX PEUEHUIIA 332 U3pakaBame OE3JIMYHOCTH, ,,[IOCEOHO KaJl Ce uMa y
BUJLY BUILIC BPIIUTEIbA PAIIHE, @ OHU HUCY O3HATH WIIU CE M3 HEKHX PA3Jiora He JKele
MMEHOBATH .

Konrtpannnukanuje 3a ynorpeOy Heonpel)eHOIMUHUX pedeHnia pasmarpao je 1.
[Munep, xoju je 3aKJbY4HO Ja ce BUX0Ba yrnorpebda u3djerasa ,,ako je U3 KOHTEKCTa
WJIM TOBOPHE CHTYaIfje BPJIO jJaCHO J1a je BPUIMJIALl paambe JeHO JHIIE, Ka0 U TO KOje
je To ymmue (Iunep u ap. 2005: 601).

[IpeBohewe HeoapeheHoNMUHUX peyeHHLa HUje Yy oOpaleHOj uTepaTypu
MoceOHO aHAJM3UPAHO, ako ce m3y3Me kpahu nuo panma JI. Cnanaruna, ca npu-
Mjepuma: 3eanu cy ea [lo- He was called Jo, Kmemose cy myxkau- The serfs were
beaten, Ha Kaska3zy dyeo socuse- They live long in the Caucasus (Spalatin 1973: 125-
127). Cem HaBeoeHHX, jelaH MPUMjep LUIJBHUX CTPYKTypa 3a0MIbEKEH je U KOA
aytopa /. Cyboruha u H. ®opbea’.

V cknany ¢ HaBeIGHUM, XHIIOTE3a OBOT pajia je Ja ce HeoapeheHOMMYHE PeueHHUIIe
NpEeBOJIC HA SHIVICCKH je3WK Ha J[Ba HAYMHA:

1) akTHBHOM PEUCHULIOM UYHjH je CyOjeKkar JIn4Ha 3aMjeHua they;

2) macuBHOM PEUYCHHLIOM, YHjH je cyOjekaT oHaj OOJIMK KOjH je MpenCTaBIbao
o0jekar cpricke HeoapeheHOIMYHE PeUCHHUIIE.

V Be3u ¢ HeHcKa3uBameM cy0OjekTa y OBUM pedeHnnama, ayropka [, Caasenpa (Saavedra 2009: 74) koHcratyje
Jla ce OHe ynoTpedIbaBajy ,,0€3 akTaHTa 3a Cy0jexT .

5 Bone 2a- They like him/He is liked, (Suboti¢ i Forbes 1918: 196).
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3. PE3YJITATU HCTPA’KUBAIBA

HctpaxuBameM Kopryca uaeHTH(UKOBaHO je 79 mpumjepa HeoapeheHOTHIHUX
pedyeHna y CPIICKOM je3UKY, OJHOCHO 78 HHXOBHX MPEBOJHUX KOPECIIOHIEHATA Y
SHIVIECKOM je3MKy, Oyayhu ma 3a jemaH mpuMjep NMpeBOAMIAL HUje HAaBEO Kope-

cnoHzeHT (0bnmuk Ha cea nacmojarea 0a je odspame 00 moea). Ilpukas u ananuza
TUX pedeHuna oodyxsaruhe:

1)

2)

66

HaBol)er-e MHOUHUTHBA IJIaroia of Kojer je rpaljeH UMbHH OONUK, a 3aTHM U
ofipehuBame HETOBOT IMIAr0CKOT BUA, POJa U BPEMEHA;

CTPYKTYpaJlHy aHaJIM3y U MOJeNl IPeBo/ia UJbHE KOHCTPYKIHje, y Kojoj he ce
KOPHUCTUTH ciberiehn cumOomu:

‘Tls.nmnmp’ 38 TPEAUKAT PEUCHHIIE Y CPIICKOM jE3UKY, IIPU YEMY j€ TJIaroi
ynotpebibeH y 00nuKy Tpeher nuima MHOKHHE MYIIKOT POJa;

‘IIT’ y peueHHIIN HA CPIICKOM, OAHOCHO ‘Pt’ y peueHUIIN Ha CHITIECKOM jE€3HKY
3a 1I0jaM Y CEMaHTHYKO] YJI03H TallfjeHca;

‘na’ 3a 3aBHCHY PEUYCHHILY Y CPIICKOM jE€3HKY KOja CIy’KH Kao IJarojcka
JIOTyHa;

‘Sthey” 3@ cy0jeKaT eHIVIECKE PEUCHHIIC Y BUAY JMYHE 3aMjeHHLIE they;

V.o’ 32 €HIVIECKH 71aroJl YIoTpeOJbeH Y OONMUKY aKTHBA,;

“Vbe-pass ‘38 CHITIECKH TJIAaroJl ynoTpeOsbeH Y 00Ky acuBa;

‘Sone’ 32 00JTMKE KOjU TIPEICTABIBbA]y CYOjeKaT CHITIECKE Oe3TMUHE PEUCHUIIE Y
BUY JIEKCEME one;

“Sidiom” 32 0OJHMKE KOjU TPEICTaBIbajy CyOjeKaT SHITIECKEe PEUSHUIIE KOjU je
YCIIOCTaBJbEH Ka0 pe3yliTaT AHMOMAaTCKOT MpeBoleba Cprckux HeoapeleHo-
JUYHHUX PeYcHUIa;’

‘Sint” 32 cy0jekar eHIMIeCKe PEUCHHIIC y BUYy HEJIMYHOT TIIATOJICKOT 00JIHMKa
unpuHumusa.

‘TUII 1” 32 eHmIecKy akTUBHY PEUCHUILY UMjU j€ CyOjeKaT JIMYHaA 3aMjeHHLIA
they;

‘TUII 2’ 3a eHInecKy MacHBHY PEUCHMILY YHjU je cyOjexar/manujeHc oHaj
o0JIMK KOjM je mpencTaBibao oljeKaT/malnmjeHc cpricke HeonxpeheHomnyHe
peUeHHULIE;

“TUII 3’ 3a eHIVeCKy pedeHHIly KOja MpeacTaB/ba MIANOMATCKU MPEBOIHU
KOPECIIOHJCHT CpIICKe HeonpeleHoIMuHe pedeHuIIe.

Kipyuny yrnory y peanu3arnuji 3aMjeHULE WM IMEHHIE Y (QYyHKIUjH OBOT THIIA Cy0jeKTa NMa KOHTEKCT.
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Ha 6u npaheme npumjepa OMIIO jaCHO U jeTHOCTABHO, M3HOCUMO HEKOJIHKO
HaroMeHa TUIOTpadCKo-TEXHUUKE PUPOJIE:

- llpumjepu cy HymMepuCaHH Tako Ja c€ OJHOCE Ha LUJbHE OOJIMKE IJarona
(Tpehe e MHOXKHHE MYIIKOT POJIA), KOjU Cy YHYTap aHaJIU3UpaHe peYCHULIE
HalKMCaHU KOCUM CJIOBUMA;

- Kocum crnoBuma cy Hanucanu U MHOUHUTUBY IJIarojia of KOjux cy rpahenn
LIUJbHH OOJIHIIN;

- AKo ce yHyTap aHaJIM3UpaHe peueHuIe Hal)e BUIIIE o1 jeAHOT LUJBHOT 00JInKa,
Ouhe Hymepecanu 1o npuHUUIy O6poj (1), opoj (2)... Kao y cityuyajy npumjepa
1,2, 10,11, 12, 13. utn.

- Y3 cBaKkM IpHUMjep LUUIJBHOT OOJMKA M HETOBOT IIPEBOAHOT KOPECIIOHIACHTA
HaBeJIGHE Cy M CTpPaHMLE KOPIYCHUX TEKCTOBA €a KOjUX j€ H3BPLICHO
excuepnupame, Hup. (c. 10) : (p 24).

3.1. TUII 1 npeBoaHe KOpPeCNOH/IEHIIUje - MPUMjepH U3 KOpITyca

1,2.

Tako cy Pagucasa usnenaounu v yoasunu Ha criaBamy... (c. 10)

Then they took Radisav by surprise and drowned him while he was asleep... (p.
24)

H3nenadumu- riar. BUI: CBPILIECHH, IVIar. POA: Ipela3Hu, TJIar. Bpujeme: nepdexar

IIT + I3 0mmmp. > StheytVaee + Pt>THUII 1

Yoasumu- tnar. Bu: cBpILICHH, TJIaT. POA: IPENa3Hu, IJ1ar. Bpujeme: nepdekar

[T + I3 ownp. > StheytVaee + P> THIT 1

3.

...y Kpajy U3 Kojer cy ra Hekaz oosenu. (c. 18)

...in the country when they had once brought him. (p. 35)

Oosecmu- THar. BUJ: CBPILCHH, IJIar. POJ: Ipesia3Hu, ar. Bpujeme: nepgdexar
[T + I3 ownp. > StheytVaee + P> THIT 1

4.

VY nojartu ¢y Hanosicunu XuBJby Barpy... (c. 37)

In the stable they built up a big fire... (p. 56)

Hanoowcumu- tnar. BUJ: CBpILEHH, IJIar. POA: NPeNas3Hu, IJ1ar. Bpujeme: nepdexar

HT + Hln.MH.M.p. > Sthey+Vact + Pt >THUII 1
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5.
...Ha MECTHMa Ha KOjUMa ucmepyjy npasuy... (c. 39)
...In places where one extracts the truth... (p. 59)

Hcmepueamu— TJ1ar. BUJl: HCCBPIICHU, IJ1ar. pOA: IIPpEIa3Hu, Ii1ar. BpI/IjeMCI MPE3CHT
HT + H3.II.MH.M4P. > Sone+Vact + Pt>THUII 1

6.

Kan cy PanucaBy napeounu na nerse... (c. 42)

When they ordered Radisav to lie down... (p. 62)

Hapeoumu- tnar. BUI: CBpIIEHH, IJIAT. POA: MIpeJa3HH, IJIar. BpujeMe: nepdexar

It + H3.II.MH.M4P. > Sthey+Vact +Pt>THUII 1

7.

Kparko cy ra ucnumueanu. (c. 83)

They interrogated him curtly. (p. 108)

Hcnumusamu- Tiar. BUjI: HECBPLICHH, 1AL PO MPENa3Hu, IJIar. BpujeMe: epdekar

It + H3.II.MH.M4P. > Sthey+Vact +Pt>THUIT 1

8.

Tpasxcunu cy na Kaxe xo je... (c. 83)

They demanded who he was... (p. 108)’

Tpasxcumu- TIar. BUA: HECBPIICHH, TJIAT. POJI: MIPeJa3HH, IJ1ar. Bpujeme: nepgexar

It + H3.II.MH.M4P. > Sthey+Vact +Pt>THUIT 1

9.

...TZIe Cy yIpaBo Ouu 6e3aau OHOTa Cyay[or crapua... (c. 86)

...where they had just bound the half- witted old man... (p. 112)

Bezamu- rTnar. BUA: HECBPILEHW, IVIar. POA: IMpella3Hu, IJar. BpHUjeMe:
TuTycKBamIiepdexar

IIT + I3 0mmmp. > StheytVaee + Pt>THUII 1

10,11, 12, 13.
Tloouszanu cy 6apake, Kpuuau v caouu, Merbay N3riel YMTaBux OpexyJspaka. (c.
140)

7 [1pu ycrnocrasibamy OBOT IIPEBOJHOT KOPECIIOHICHTA JIOILUIO je 10 IojaBe enunce, Oyayhu ja je u30cTaBbeH

HpeBoj (hparMeHTa ca IJIarooM Ka3ani.
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They put up barracks, cleared waste land, planted and changed the appearance of
whole hills. (p. 175)

Iloouzamu- Tiar. BHI: HECBPILEHW, I[Jar. POXA: IpeJla3Hu, IVar. BpHUjeMe:
nepdexar

IIT + I3 0mmmp. > StheytVace + Pt >THII 1

Kpuumu- tiar. BUI: HECBPILICHH, TJIAT. POA: IPENa3Hu, IJar. Bpujeme: nepdekar

IIT + I3 0mmmp. > StheytVaee + Pt>THUII 1

Caoumu- Tiar. BUJ: HECBPILICHH, TJIAT. POA: IPENa3Hu, IJar. Bpujeme: nepdekar

IIT + I3 0mmmp. > StheytVaee + Pt>THUII 1

M(uj)ervamu- Tnar. BUI: HECBPIUEHH, IJIar. POI: NpeJa3HH, IJar. BpHjeMe:
nepdexar

IIT + I3 0mmmp. > StheytVace + Pt>THII 1

14.

O ToMe cy UM ecosopunu 1y Bojcun... (c. 164)

They had told him that when he had been in the army... (p. 202)

Tosopumu- Tar. Bu: HECBPIICHH, TJIAT. POJI: Ipeia3HH, TJIar. Bpujeme: nepdexar
IIT + I3 0mmmp. > StheytVaee + Pt>THUII 1

15.

Kan cy ... ygeru denyHa... (c. 166)

When ... they brought Fedun... (p. 204)

Yeecmu- tnar. Bua: CBpIIeHH, [VIar. poJl: Ipela3Hu, IIar. Bpujeme: nepgexar
IIT + I3 0mmmp. > StheytVace + Pt >THII 1

16.

U3 me3une kyhe cy My Hocunu Xpany u npeoOyky. (c. 169)

They had brought him food and clothing from her house. (p. 207)

Hocumu- rnar. Bua: HECBpLICHH, IV1ar. PO/ Mpeia3HH, IIar. BpujeMe: nepdexar
IIT + I3 0mmmp. > StheytVace + Pt>THII 1

17,18, 19.

By cy mocne oodgenu y Konak, ounu cy je u npemuau joj... (c. 170)

Then they had taken her to the konak, beaten and threatened her... (p. 209)
Oosecmu- THar. BUJ: CBPILCHH, IJIar. POA: IpeJia3Hu, ar. Bpujeme: nepgdexar
IIT + Il3.0mmmp. > StheytVaee +Pt>THUII 1
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bumu (Hexora)- T7ar. BUJI: HECBPIIEHU, IJIAT. POJ: IMpEJIa3HH, IJIar. BpHjeMe:

nepdexar

[T + I13.1.mMH.M.p. > Sthey+Vact + Pt>THUII 1
Ilpujemumu- Tar. BUI: HECBPILCHH, IJIATr. POA: MPEJa3Hu, IJIar. Bpujeme: nepdexar
It + H3.H.MH.M4P. > Sthey+Vact +Pt>THUII 1

20, 21.
Jlanu cy My 1Opydax ... 3aTUM HapeOouau a CIIPeMH JINYHE cTBapu... (c. 172)
They gave him breakfast ... and ordered him to pack up his personal effects... (p.

211)

70

ﬂamu— TJ1ar. BUA: CBPUICHU, IU1ar. poA: IMMpeia3Hu, FJ'Ial".BpI/IjeMeI Hep(beKaT

It + H3.H.MH.M4P. > Sthey+Vact +Pt>THUIT 1

Hapedumu— rar. BUA: CBPUICHU, IU1al. pOA: MPCJIa3HU, ITIar. BpI/IjeMC: r[ep(beKaT
It + H3.H.MH.M4P. > Sthey+Vact +Pt>THUIT 1

22.

To ¢y ... nanunu xpBaBy ciamy... (c. 174)

There ... they were burning the bloodstained straw... (p. 214)

Ilanumu- riar. BUJ: HECBPILCHH, IVIaT. POJ: TPeJIa3Hu, IIIar. Bpujeme: nepdekar
IIT + I3 0mmmp. > StheytVace + Pt>THUII 1

23.

OBje MeHU Oajy HeKe oTpoBe... (c. 184)

They are giving me some sort of poison... (p. 229)

Jlaéamu- riar. BUJ: HECBPILCHH, IVIaT. POJ: TIPEJIa3Hu, IVIar. BpHjeMe: PE3eHT
It + I3 nsmmp. > StheytVaee +Pt>THIT 1

24.

Tpyjy me... (c. 184)

They are poisoning me... (p. 229)

Tposamu- Tnar. BUI: HECBPIICHH, IJIar. POJ: MPEJIa3HH, IVIar. BpUjeMe: MPe3eHT
IIT + I3 0mmmp. > StheyTVace + Pt>THUII 1

25.
...JIOK je He no308y. (c. 186)
...until they called her down. (p. 231)
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Tlozeamu- rnar. BU: CBPUICHU, I1ar. PpOA: MMPCJIa3HH, IJ1ar. BpI/IjeMCI MMPE3CHT
It + Hln.MH.M.p. > Sthey+Vact +Pt>THUII 1

26.

Tako cy novenu na 30mjajy mwainy ¢ muM. (c. 195)

So they began to tease him... (p. 242)

Ilouemu + (na + 30ujaTy)- mar. BUA: CBPILICHH, IJIar. POJL: PEJIa3HH, [VIar. BpUjeMe:
nepdexar

ITT + IT3.0mump. > StheytVaee + Pt>THII 1

27.

...IIyTOBakE 0 KOME MY ... 2ogope... (c. 203)

...voyage of which they had spoken... (p. 251)®

Tosopumu- Tar. BUJI: HECBPILICHH, TJIAT. POJI: MPENa3Hu, IVIar. BpHUjeMe: MPE3eHT

It + Hln.MH.M.p. > Sthey+Vact +Pt>THUIT 1

28.

H3mucaunu cy 9ak u npuuy... (c. 211)

They even told a story... (p. 260)°

H3muciumu- Tar. BUA: CBPIICHH, [VIAT. PO TPeJa3HH, IIar. BpujeMe: nepdexar
IIT + I3.0mump. > StheytVaee + Pt>THII 1

29.

..M J1a je OupHynu Hucy, Tpajano ou... (c. 212)

Even if they had not touched it, it would last... (p. 262)

Jlupnymu- THar. BUJ: CBPILEHM, TJIAT. POA: NPEIa3Hu, [Jar. Bpujeme: nepgekar

It + Hln.MH.M.p. > Sthey+Vact +Pt>THUIT 1

30, 31.

...Kao IITO je JaHac nonpasssajy, Tako he je cyrpa pyuumu... (c. 212)

What they repair today they will tear down again tomorrow. (p. 262)
Tonpaswamu- Taar. BUA: HECBPIICHH, IVIAT. POA: IPEJIa3HU, IJ1ar. BpUjeMe: IPe3eHT
I + I3 asmsp. > StheytVaee + Pt>THIT 1

Jom jeman npuMjep erunce: yHyTap OBOT KOPECIIOH/ICHTAa H30CTaBIJbEH j€ MPEBO]] JeAHOT KOHCTUTYEHTA - O0JIHKa
My (DaTUB JINYHE 3aMjEHHULIE OH)

Cmarpam Jia IpeBOJIHN CKBHBAJICHT Yy OBOM IpUMjepy HUje npeuusad. Haume, npeBojuiall je cpil. riaroiy
uzMUCAUMY 338 CKBUBAJICHT JIOIMjEIIHO SHIVI. TJIArol fell, a He y OBOM 3HA4CHhYy yOoOWUajeHHUjH T1arol make up.
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Pymumu— Jiar. BUA: HCCBPUICHU, I1ar. poA: Mpeiia3Hu, IJ1ar. BijeMe: (byTyp
It + H3.H.MH.M4P. > Sthey+Vact +Pt>THUIT 1

32.

...4 HaC OMeT HUKO HUINITA HEe TIUTA, HEr0 HaM 0gjy Heke mymike... (¢. 301)
...and once again no one asks us anything, but only gives us rifles... (p. 359)
Jlasamu- T7ar. BUA: HECBPIIICHH, TVIAT. POJI: MPEIa3HH, TIar. BpPHjeMe: MPEe3eHT

It + H3.H.MH.M4P. > Sone+Vact +Pt>THUII 1

33.

Tamo none, usrena, nesajy. (c. 332)

Down below there, it seemed, they were singing. (p. 394)

I1(j)esamu- Tar. BUJ: HECBPILCHH, IJIar. POA: MpeJIa3Hy, IVIar. BpUjeMe: IPE3eHT
IIT + I3 0mmmp. > StheytVace + Pt>THUII 1

34. 35,36, 37, 38, 39.
..Yucmuay cy je, 0omepusani, nonpaewbanu y TeMesbuma, BOIOBOJ Cy KO3 by

cnposenu, eNSKTPUKY Ha B0 3andaiuiu, ¥ OHJIA CY TO CBE jeTHOT IaHa Ou2iu y JIaryM...
(c.332)

... they had cleaned it, embellished it, repaired it down to its foundations, taken
the water supply across it, lit it with electricity and one day they blown it all into the
skies... (p. 394)

Yucmumu- Taar. BUJ: HECBPILCHH, TJIar. POJ: MIPelia3Hu, IJIar. BpujeMe: nepdeka

IIT + I3 0mmp. > StheyTVace + Pt>THUII 1

Jlom(j)epusamu- Tnar. BUA: HECBPIICHH, TJIar. POJA: NPEJa3HH, IIIar. BpHjeMe:
nepdexar

IIT + I3 0mmmp. > StheyTVace + Pt>THUII 1

Ilonpaswmamu- TAar. BUJA: HECBPIICHH, IJar. POJ: Mpeia3Hu, IJar. BpHjeMe:
nepdexar

IIT + I3 0mmmp. > StheyTVaee + Pt>THUII 1

Cnpogecmu- TIar. BUJ: CBPIIICHH, TJIAT. POJI: TIPEIa3HH, IJIar. BpUjeMe: rnepgexar

IIT + I3 0mmmp. > StheyTVaee + Pt>THUII 1

3ananumu- tnar. BUA: CBPILEHU, IJIar. PO MPEJIa3Hu, TJIar. BpujeMe: nepdexar

IIT + I3 0mmmp. > StheyTVace + Pt>THUII 1

Jluhu- Tnar. BU: CBPILIEHHU, IJIar. PO MPeJia3Hu, IIIar. BpujeMe: nepdekar

IIT + I3 0mmmp. > StheyTVace + Pt>THUII 1
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40,41.

Opn HajTBpher u HajTpajHUjer noyenu ¢y 1a onodujajy, ox doxjer ysumajy. (c. 332)

They had begun to attack even the strongest and most lasting of things, to take
things away even from God. (p. 395)

Iloyemu + (na + oxOujarn)- IIar. BUA: CBPLICHHM, IJIar. POA: MpeEIa3HH, IJar
BpujeMme: nepdekar

IIT + I3 0mmp. > StheytVaee + Pt >THII 1

Y3umamu- riar. BUA: HECBPILIEHH, TVIAT. PO MIpeJIa3HH, IJIar. BpHjeMe: PEe3eHT

IIT + I3 0mmmp. > StheytVaee + Pt>THUII 1

3.2. TUII 2 npeBogHe KOPeCNOHICHIIMje - IPUMjepH U3 KOpITyca
1.
...jep ux Beh mmpBe Helesbe Hoce y UPKBY Ha KpiiTeme. (c. 7)
...for they were always taken across in their first week to be christened. (p. 22)
Hocumu- rnar. Bua: HECBPLIECHH, IVIar. PO/ MPeJa3HH, TJIar. BpHjeMe: IPe3eHT
IIT + Ismmmp. > Pt +Viepass> THUII 2

2.
Heny cy ysuoanu. (c. 8)
The children were walled into the pier. (p. 23)

Vauoamu- tnar. BU/J: CBPUICHU, IJ1ar. pOA: MPECIa3HU, I1ar. BijeMe: r[ep(beKaT
It + Hln.MH.M.p. > Pt +Vbe-pass >THUII 2

3.
...Kaj cy ra tyna nposeiau... (c. 15)
...when he was being taken along... (p. 30)

Hpoeecmu— riar. BUA: CBPUICHU, IU1ar. poA: IMMpejia3Hu, IJ1ar. BijeMe: nep(beKaT
It + Hln.MH.M.p. > Pt +Vbe—pass >THUIL 2

4.
...J1a ... JOIII jeTHOM YIJIe/1ajy ... NIaBy JIeTeTa Koje UM oogode... (c. 17)
...to see once again ... the heads of the children, who were being taken from them.

(p- 32)
00600umu- TJIar. BUI: HECBPIIICHH, TVIar. POJI: MPEIa3HH, TIar. BpHjeMe: MPE3eHT

HT + Hll‘l.MH.M.p. > Pt +Vbe-pass > THH 2
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5.

...Jep UX Ha CKeNly Hucy npumaii... (c. 18)

...for they were not allowed on the ferry... (p. 33)

Ilpumamu- Tnar. BUJ: HECBPIICHH, TJIAT. POA: NPEIa3HH, [JIar. BpujeMe: nepde-

Kar
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It + H3.ILMH4M4p. > Pt +Vbe-pass > TUII 2

6.

...J€ CBET JIyro BpeMeHa MUcIno 1a he Moct epadumu on apseta. (c. 22)
...for long the people thought that the bridge would be built of wood. (p. 38)
I'paoumu - Tiar. BUJ: HECBPILICHH, IVIAT. POJI: MPEJIa3Hu, IIIar. Bpujeme: pyTyp
M1 + s0mmmp. > Pt +Viepass> THUIT 2

7.
U cam Abupara je ... Hapehusao na joj yoere. (c. 30)
Even Abidaga himself ... ordered that she be given alms. (p. 48)

YO(uj)enumu- tiar. Buja: CBpIICHH, IJIAT. POJI: TIPEJIa3HH, IJIar. BpHjeMe: IPE3eHT
It + H3.ILMH4M4p. > Pt +Vbe-pass > TUII 2

8.

...Kao J1a Ta )KuBa Habujajy Ha Konail... (c. 32)

...as if he were already placed alive upon the stake... (p. 50)

Habujamu- riar. BUJ: HECBPILICHH, [VIaT. POJI: TPEJIa3Hu, [VIar. BpHjeMe: PE3eHT
[T + 3.0mmmp. > Pt +Viepass > THUIT 2

9.

...yMano aa ux Hucy yxeamunu. (c. 38)

...they had nearly been caught. (p. 57)

Yxeamumu- rnar. Buj: CBpIICHH, IVIar. POJI: Ipeia3Hu, TIIar. Bpujeme: nepgexar
[T + 3.0mmmp. > Pt +Viepass > THUIT 2

10.
...Ha MECTHMa Ha KOjuMa ... Myue H1Ba 4YoBeKa... (c. 39)
...In places where ... a living man is tortured... (p. 59)

Myltumu- miar. BUA: HECBPUICHU, IUIar. pOA: IMpCia3Hu, Iiar. BpI/IjeMe: IMPE3CHT
IIr + H3.ILMH4M4p. > Pt +Vbe-pass > THUII 2
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11.

...aJld Ja ra He myue TPeKo mMepe... (c. 40)

...but he should not be tortured beyond endurance... (p. 59)

Myuumu- Tiar. BU: HECBPIICHH, IJar. POJI: MPENa3HH, TIIar. BpUjeMe: TPE3eHT
IIT + Iwsp. > Pt +Viepass > THUIT 2

12.

...a OH je OATOBapao M Ha OHO IITO Ta HuUCY numaiu, CI000THO U OTBOPEHO. .. (C.
83)

He replied freely and openly, even to the questions that had not been asked him...
(p- 108)

Tumamu- tnar. BUji: HECBPIICHH, IVIar. POJI: Mpesia3HHu, TIIaT. Bpujeme: nepdekar

IIT + I mmp. > Pt +Viepass > THUIT 2

13.
Hexo ox mux je Beh Bumeo cebe kako ra 0dgooe... (¢. 131)
Some of them had already seen themselves carried away... (p. 167)
0O0so0umu- THar. BUA: HECBPIIICHH, TJIar. PO Mpella3Hu, TJar. BpHjeMe: Tpe-

3CHT
It + H34nAMHAMApA > Pt +Vpass > THUII 2

14.

...Te Ta dueowe ca bocue. (c. 158)

...and he was recalled from Bosnia. (p. 195)

Jluenymu- tnar. BUj: CBPIICHH, IJIar. POJI: TIPEJIa3HHU, TVIar. BpHjeMe: aOPHUCT
IIT + I 0mmmp. > Pt +Vipass > TUII 2

15.16

...pacmasunu Cy UX M noyenu Ja caciyliaBajy oaBojeHo. (c. 165)

...they were separated and questioned. (p. 204)

Pacmasumu- Tnar. BUJ: CBpILICHH, TJIAT. POJI: TIPENa3Hu, IJIar. BpHujeme: nepdekar

T + smmp. > Pt +Vias > THUIT 2

Touemu + (na + cacnmyniaBaTh)- TJIar. BUJI: CBPIICHH, TJIAT. POJI: MPEJIa3HH, TJIar.
BpHjeMe: Tiepdekar

T + swmmp. > Pt +Vias > THUIT 2
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17.

... JaxoBa, Kora cy... yxeamunu... (c. 170)

... Jakov who has...been caught... (p. 209)

Yxeamumu- tnar. BUA: CBpILIEHU, IVIar. pOJI: MPEJIa3Hu, TJIar. Bpujeme: nepdexar

It + H3.J'I.MH.M4p. > Pt +Vpass > THUII 2

18.

...cBako nhe Koje My oomecy... (c. 184)

...every drink brought to him... (p. 229)

Jlon(uj)emu- Tiar. BUI: CBpILEHH, TJIAT. POA: IPEIa3Hu, IJIar. BpHjeMe: MIPEe3eHT
IIT + I3 mnep. > Pt +Vipass > TUITL 2

19.
...y BOIH y KOjy cy je noaoxcunu... (c. 210)
...by the waters in which it had been placed... (p. 259)
Ilonoscumu- raar. BUA: CBPLICHH, IVIar. POJ: Ipeia3Hu, IIar. Bpujeme: nepgexar

It + H3.J'I.MH.M4p. > Pt +Vpass > THUII 2

20.

Ty My donoce u pydak. (c. 211)

There his lunch was brought to him. (p. 261)

Jlonocumu- Tar. BUA: HECBPIICHH, IVIar. pOJ;: MpeJia3HH, IJIar. BpHjeMe: IPe3eHT
IIT + Ils nmnep. > Pt +Vipass > TUITL 2

21.

...noveute 1a rpaje yrephema. (c. 227)

Fortifications began to be built. (p. 279)

Iloyemu + (na + TpanuTH)- TVIAT. BUJ: CBPILUCHM, IJIAl. POI: MpPEJIa3HH, IJIar
BpHjEeMe: a0pUCT

It + [P wmsp > Pt +Vees > TUIT 2

22.
...jep je HaBHMKao na ra cayuajy... (c. 251)
...for he was accustomed to be listened... (p. 306)

Cﬂymamu— iar. BUA: HECBPUICHU, I1ar. poA: IMMpejIa3Hu, IJ1ar. BijeMe: MPE3CHT
It + H3.J'I.MH.M4p. > Pt +Vpass > THUII 2
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23.

Ceyna cy ux gubanu... (c. 258)

They were to be seen everywhere... (p. 314)

Buhamu- tnar. BUI: HECBPILIEHH, IVIal. POA: NpeNa3Hy, IVIar. BpujeMe: nepdekar
It + 3 0mmsp. > Pt +Vpass > THUIT 2

24.

...cyoce My Kady ca caxapuroMm. (c. 271)

His coffee was served with saccharine... (p. 327)

Crnysicumu- TIAr. BUJ: HECBPILICHH, IVIAr. POJI: TPENIa3HU, [J1ar. BpUjeMe: MTPE3eHT

It + H3_J‘[.MH.M.p_ > Pt +Vpass >THUIIL 2

25.
... 11a je cexy Ha komaze. (c. 293)
...even if she were to be cut to pieces. (p. 351)

C(])ehu— 1ar. BUA: HECBPIICHU, IJ1ar. pod: IMpejIa3Hu, Iiar. BpI/IjeMGZ IIPE3CHT
It + H3_J‘[.MH.M.p_ > Pt +Vpass> THUII 2

26.

...OIHEKYJl OOHecouie CTO ca JiBe cTonuIle... (c. 303)

...a table was brought and two chairs... (p. 361)

Jon(uj)emu- Tnar. BUJ: CBPILICHH, TJIAT. POJI: PENa3Hu, [JIar. BpUjeMe: a0pHCT
IIT + sammanp. > Pt +Viass > TUIL 2

27.

...Hapenuhy na Te Be3aHa odgedy y 3arBop... (c. 304)

I will give orders for you to be bound and taken to prison... (p.362)
Oo0gecmu- THar. BUI: CBPILIECHU, TJIAT. POJI: IIPEJIa3HHu, TJIar. BpUjeMe: IIPE3eHT

It + H&J‘[.MH.MAp. > Pt +Vpass >THUIL 2

3.3. TUII 3 npeBoaHe KOpPeCHOHIeHLIMje - IPUMjepPHU U3 KOPILyca

1.
...JIeno 300T Kora ra gode Ha ryommmmrTe. (c. 41)
...the deed which now brought him to execution. (p. 61)
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Bodumu— iar. BUA: HCCBPUICHU, I1ar. pOA: IMMPCIa3HU, IJIar. BijeMe: IMMPE3CHT
HT + H3.H.MH.M4p. > Sidi01n+vact + Pt > TI/IH 3

2.

C Mopa cy majcrope dogoounu. (¢. 57)

From the sea came master masons. (p. 80)

JlosoOumu- TIar. BUJI: HECBPIIICHH, IJIar. POJI: TIPEIa3HH, IJIar. Bpujeme: nepdexar

It + H3.H.MH.M4P. > Sidiom+Vact > THUII 3

3.

Hexu Mypar...ca kojuM cy y kacabu 4ecto mepaau mery... (c. 62)

A certain Murat...who was often the butt of the town... (p. 85)

T(j)epamu- Tnar. BUA: HECBPILEHH, TJIar. POJI: IpeJIa3HH, IJar. Bpujeme: nepgexar

T + I3 5amap. > wAMOMaTckH uzpasz > TUII 3

4.
Ha nmpormmpenoM 3apaBaHKy gedcOanu ¢y 1o Bac JJaH BOJHUKE... (c. 141)
Soldiers drilled all day on the open space... (p. 177)

B(j)excoamu- tnar. BUA: HECBPLICHHM, INar. POA: MpENa3HH, IVar. BpUjeMe:

nepdexar

It + H3.H.MH.M4P. > Sidiom+Vact > THUII 3

5.6.
Bosbe na HaMm KaXel cajia CBE ILITO 3HAILL, HETO Ja ucnumyjy umyye Jakosa... (c. 170)
It would be better for you to tell us all you know than for us to question and torture

Jakov... (p. 209)
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Hcnumusamu- Tiar. BUI: HECBPILICHH, IV1ar. POJI: PEJIa3HH, IJIAr. BpHjeMe: TIPE3EHT
ITT + I3 namaep. > Vine + Pt>THIT 3

Myuumu- tiar. BUJ: HECBPILICHH, IVIal. POJI: MPEJIa3Hu, IVIar. BpHjeMe: IPE3CHT
[Tt + I3.0mump. > Vine + Pt > TUII 3

7.

...3HaK J1a IeBOjKy u36edy... (c. 171)

...a sign to send the girl away... (p. 210)

H36ecmu- Tnar. BUL: CBPIICHH, [VIar. PO/ MpEJIa3HH, TJIar. BpHjeMe: IPe3eHT
ITT + I3 namaep. > Vine + Pt>THIT 3
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8.

...I0TO Oupajy y hynpujy... (c. 212)

...of their interfering with the bridge... (p. 262)

Jlupamu- Tiar. BUI: HECBPILEHH, TJIAT. POA: NIPEIa3Hu, IJIar. BpHjeMe: PEe3eHT

IIT + s namap. > mAMOMarcku uspas > TUIT 3

9.10.

Ha cBa Hactojama 1ia je oospame oj Tora u mpeny U3 jetrapruje... (c. 277)

To all suggestions made that she should awake from the lethargy... (p. 333)
Oospamumu- T1ar. BUA: CBPLICHH, [VIar. PO/ MPeJa3HH, TJIar. BpHjeMe: IPe3eHT
It + I3.0mmmp> HUJE IIPEBEJAEHO

Tpenymu- Tnar. BUA: CBPIUECHH, IJIar. POJ: IPeJIa3Hu, IVIar. BpUjeMe: PE3eHT

ITT + I3 namaep. > Sidiomt Vaee > THUII 3

11,

...KaKo pyKy He ckudajy ca hynpuje... (c. 332)

...they had always been concerning themselves with the bridge... (p. 394)
CxuO0amu- Tnar. BUj: HECBPIICHH, IJIar. POJl: Ipesia3Hu, IMIar. BpUjeMe: IPe3eHT
T + 15 50mmp. > wAMOMaTcku uzpasz > TUII 3

4. 3AK/bYYAK

VY TeopujcKOM IMjeny OBOT paja M3HEceHa je neduHunuja: ,,HeoxpeheHo-nuune
PEUCHUIIE Cy peueHHULIE ca 00aBE3HO U30CTaB/LEHUM CYy0jEKTOM Yy KOjUMa je IPEIUKAT
y 00muKy Tpeher na MHOXKHHE (M Y MYILIKOM POAY aKo je HOTpeOHO U3pa3uTu pox)
(ITunep u mp. 2005: 600). AHann30M KopIryca HACHTH(UKOBAHO je 79 TakBUX 0OJIHKa,
OZIHOCHO 78 MPEBOJJHUX KOPECIIOHECHATA y SHIJIECKOM je3uKy, Oynyhu 1a mpeBoxuian
HUj€ OZIpeI0 KOPECIIOHJCHT 3a jeJHY PEUCHUIY. Y MUTamYy je CIoXKEeHN o0nuK Ha
c6a Hacmojarea 0a je oogpame 00 mo2a u mpeny u3 iemapeuje... 3a Koju je mpe-
BOAMJIALL OJpeno KopectionaeHT 1o all suggestions made that she should awake from
the lethargy... Jlakiie, Mako U3BOPHHU TEKCT CAAPXKH J(BA IJaroia, NpeBoauiIal je
M30CTaBUO Ja MpeBele KOHCTPYKIM]Y € IIArojioM oo0gpamumu, a TPEBEO je
koHCTpyKuujy ¢ rnaronom mpenymu (TUII 3 xopecnonnenuuje). Cmarpamo aa
ce IpeBOAMJIAIl OJIyYnO Ha IOMEHYTO pjellehe Kako OM NpeBOx YYHHHUO
KOHIIM3HH]j M.
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[Ipernen HeKWX IVIarojcKUX OcCOOMHA 3a aHaIU3UpaHe OOJUKE MOXKE ce
NPEACTAaBUTH Ha cJbeliehn HaunH:

- rmnarojicku BuA: 48 obnuka rpaljeHo je ox HecBplIeHUX riarona, 31 obnuk
rpaleH je ox CBpLICHUX IIaroa,

- IJIaroJICKU poi: cBuX 79 obnmka rpal)eHo je o mpena3HuXx maroia,

- IJIaroJicko Bpujeme: 46 obnuka y nepdexry, 27 odnuka y npe3eHTy, 2 o0nuka y
¢byTypy, | o0k y mmyckBamnepdekry, 3 o0IuKa y aOpHcTy.

VYnopehuBameM xuroresa o peBolemby HUIBHUX KOHCTPYKIIH]ja Ha SHIVIECKH je3HK

U pe3ynrara JOOMjeHUX aHAIM30M KOpIyca, YCTaHOBJbEHH Cy ciberehu THIoBH H
Opoj MPEBOJHUX KOPECIIOH/ICHATA:

- 41 (52,56 %) axTuBHa pedyeHuIa (y aHaIU3U OOUIbEIKEHE CUMOOIIOM Sthey +
Vi) 4nju je cyOjexar 3amjeHuria they (y apa citydaja 3amjenuna one) - TUII 1;

- 27 (34,61 %) nacuBHuX pedeHuna (y aHaJU3u OOMIbEKEHE cuMbonuma Pt +
Vie-pass) UMjH je cyOjekar/manujeHc oHaj oOJHMK KOjH je MpeAcTaBibao o0je-
KaT/manyjenc cprcke Heonpehenonnune peuenune - TUIT 2;

- 10 (12,82 %) npeoOnuKoBaHUX/MIMOMATCKIX MPEBOJHUX KopecnoHaeHara (y
AQHAIN3H OOMIbEKEHH CUMOOTUMA Sidziom + Vaer , Sinr + Vi 1M uouomamcxu
u3pas), Koju ce oiHoce Ha ozipel)eHO pecTpyKTypUpamke PeUeHUYHUX eJIeMeHa-
Ta, WK yrnorpedy nocpegHux GopMHu 3a U3paxkaBambe OE3TMYHOCTH, Ka0 IITO
je ungunumus, Te yBohemwe unuomarckux uzpasa - TUII 3.

Jaxne, cnpoBeneHa aHaju3a IOKasaja je Ja CPICKUM HeoapeheHOITMYHUM
peueHnIiamMa Hajuemhe KOPECHOHIMPAjy CHIVIECKE aKTHBHE PEUCHHIE YHUjU je
cy0Ojexar nnuna 3amjenuna they (TUII 1), a y3 BUX U MacUBHE PEUCHUIIEC YHjHU je
cyOjexar/manujeHc oHaj OOJMK KOjU je MpeacTaBjbao 00jeKar/malujeHc CpIICKe
Heonpehenonmnune peuyenurie (TUIT 2). OBakBa mpeTnocTaBka H3HHUjETA je U Y
XHMIIOTE3M, alld MCXOJA KOjHU HHje OMO OYEeKMBaH jecTe IojaBa Hemajor Opoja
peoOIMKOBaHUX/UAMOMATCKUX npeBoaHux kopecnonaenara (TULL 3). C tum y Besw,
Hamehe ce 3akJbydak Jla Kowmekcnm UMa KJbYUHY YJIOTY y pealn3aluju MojeAMHUX
KOHCTUTYEHATa, IITO CMO BHUJjEIH U IPH 00jallbaBamky YCIOCTaBbamba CyOjeKTa
Sidiom (IIOINIABJbE 3 Y OBOM pajy).

HcTo Tako, NpUIMKOM MOCTaBJbamba XMIIOTE3€¢ HUCMO OYEKHBAIIHU I10jaBy 3aMje-
Hule one ynytap kopecnongenara THUIIA 1, a To je 3a0usbexxeHo y ABa ciiydaja
(mpumjepu 5 u 32). IloTeHuujanHo o0jammene OBe MOjaBe JISKU Y YHEBEHUIM A2
3aMjeHHLIA one UMa HeoApel)eHOMMYHO 3HaYeHhE YaK U BUILE 011 HepedepeHIINjaTHO
ynoTpebJbeHe 3aMjeHHLe they.
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Bynyhu na npeBoleme cprickux Heoapel)eHOTMUHUX PEUEHHLIA Ha SHIVIECKH je3HK

HHje y 00paheHoj muTeparypu NoceOHO aHAIN3UPAHO, ayTOP HACTOjH Jla Pe3yITaTuMa
OBOT' HCTPAKMBama MPY>XU CBOj JOIMPUHOC HA MOJbY TPAHCIIATOJIOTH]E KOje 0 cajaa

HHje JJOBOJBHO MpoyueHo. McTo Tako, ayTop ce Haja Ja je OBUM PajoM MHULIHMPAO U
HACTaHaK JOAAaTHUX MCTpPaKMBama Ha 3a/aTy TeMy, Kako Ou ce joul MOTIyHH]e

,I[e(l)I/IHI/ICaJ'II/I CHIVICCKU MPCBOAHHU KOPCCIOHACHTHU 3a CPIICKE HeOﬂpebeHOHI/I‘{HG

peUCHHUILIC.
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SERBIAN THIRD PERSON PLURAL- IMPERSONALS AND
THEIR ENGLISH CORRESPONDENTS IN THE TRANSLATION
OF THE NOVEL THE BRIDGE ON THE DRINA

Summary:

This paper presents the results of a contrastive analysis of Serbian third person plural- impersonals and
their English correspondents. Its aim is to define translational patterns and structures within which these
forms occur. A total of 79 examples of Serbian third person plural- impersonals were registered in the
corpus (Ivo Andrié’s novel Na Drini Cuprija), and there were 78 structures representing their
correspondents found in the English translation (The Bridge on the Drina), since one structure had not
been translated (,,Na sva nastojanja da je odvrate od toga™). It was discovered that Serbian third person
plural- impersonals were transferred into three types of translational correspondents:
1. Active sentences (formulated as ‘Swey + Vae'”) With subjects in the form of personal pronoun
‘they’, (e.g. ,,Kratko su ga ispitivali“ > ‘They interrogated him curtly’) - TYPE 1;
2. Passive sentences (formulated as ‘Pt + Viepass) With subjects in the form representing object-
patient in the original Serbian structure,
(e.g. ,...jer ih na skelu nisu primali...*“ > ...for they were not allowed on the ferry... *.) - TYPE 2;
3. Forms of idiomatic translation (formulated as ‘Sigiom * Vaci’, “Sint+ Vaei‘, and ‘idiomatic
translation”), which refer to changing the structure of an original Serbian sentence,

(e.g ,,sa kojim su u kasabi Cesto terali Segu > © who was often the butt of the town”) - TYPE 3.

Key words: third person plural-impersonals; English; Serbian; Na Drini Cuprija; The Bridge on the

Drina
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ERROS AND THEIR TREATMENT AT THE EARLY
SCHOOL AGE

Errors are an integral part of children’s language development. The second language acquisition
at the early school age is no exception, as taking risks and experimenting with language lead to
a variety of errors which, if properly corrected, ultimately have the potential to produce the
necessary improvement so much. The target age children like exploring the world of foreign
language and being actively engaged in the process of thinking so they could provide the answers
for themselves rather than just being presented with it straightaway by the teacher. This
challenging and stimulating environment is perfectly suitable for the acquisition of vocabulary,
sentence patterns and better pronunciation. Therefore, the aim of the current paper is to show if
the various methods of self-correction techniques can ultimately influence and improve students’
pronunciation of particular vocabulary items and basic sentences in a better way than by being
directly corrected by the teacher. Additionally, this paper sets out to prove how a proper treatment

of these errors can facilitate the second language acquisition at the early school age.

Keywords: early school age learners; errors; self correction; teacher correction; error treatment;

pronunciation; second language acquisition
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1. INTRODUCTION
1.1. AIM OF THE PAPER

Errors are an integral part of children’s language development. As a child grows up
and experiences its immediate surroundings, s/he is driven by curiosity and
willingness to absorb knowledge. Children, at times, seem to acquire information
effortlessly. However, any learning process is accompanied by making necessary
errors which are stumbling blocks that need to be overcome and serve as evidence
that progress is being made. Young learners’ second language acquisition is no
exception, as taking risks and experimenting with language lead to a variety of errors
which, if properly corrected, ultimately have the potential to produce the necessary
improvement and validation young learners’ are seeking for. Early school age children
like exploring the world of foreign language and being actively engaged in the process
of thinking so they could provide the answers for themselves rather than just being
presented with them straightaway. This challenging and stimulating environment is
perfectly suitable for the acquisition of vocabulary, sentence patterns and better
pronunciation. Therefore, the aim of this paper is to show if the self-correction
technique can ultimately influence and improve children’s pronunciation of particular
vocabulary items and basic sentences in a better way than by being directly corrected
by a teacher. Additionally, this paper sets out to prove how a proper treatment of these
errors can facilitate early school age children’s second language acquisition.

2. THEORETICAL FRAMEWORK
2.1. INTRODUCTION

Young learners are well known for their spontaneous acquisition through, primarily,
listening and speaking. They are energetic, they respond to meaning even if they do
not understand individual words, and they often learn indirectly, rather than directly.
They find abstract concepts, such as grammar rules difficult to grasp and their
understanding comes not just from explanation, but also from what they see, hear
and crucially have a chance to touch and interact with (Harmer 2007: 82). Therefore,
errors are a crucial part of young learners’ development and it is vital to recognize
and treat them appropriately in order to maximize the learning potential of young
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learners. Second language learning is, fundamentally, a process that involves making
mistakes and errors. “Mistakes, misjudgments, miscalculations, and erroneous
assumptions form an important aspect of learning virtually any skill or acquiring
information. Learning to swim, to play tennis, to type, or to read all involve a process
in which success comes by profiting from mistakes, by using mistakes to obtain
feedback from the environment, and with that feedback to make new attempts that
successively approximate desired goals” (Brown 2007: 257). Second language
acquisition is similar in nature. Learners will make mistakes in the process of
acquisition, and potential errors are welcomed because they allow students to benefit
from various forms of feedback on those errors.

Harmer (2007: 137) claims that one of the things that puzzle many teachers is why
students go on making the same mistakes even when those mistakes have been
repeatedly pointed out to them. This ultimately leads to the conclusion that not all
mistakes are the same in nature. Julian Edge (1989 9-11) suggested that we can divide
mistakes into three broad categories: (1) ‘slips’ (mistakes which students can correct
themselves once the mistake has been pointed out to them), (2) ‘errors’ (mistakes
which they cannot correct themselves — and, therefore, need explanations) and (3)
‘attempts’ (that is when a student tries to say something but does not yet know the
correct way of saying it). However, the issue that needs to be addressed is the
difference between mistakes and errors, as it can potentially give insight into solving
the second language learning problems for young learners.

2.2. MISTAKES AND ERRORS

Understanding the difference between mistakes and errors is important for the proper
treatment of potential corrections. Mistakes and errors are fundamentally different
and should be treated as such. A mistake refers to a performance error that is either
a random guess or a “slip,” in that it is a failure to utilize a known system correctly.
All people make mistakes, in both native and second language situations. Native
speakers are normally capable of recognizing and correcting such lapses” or mistakes,
which are not the result of a deficiency in competence but the result of some sort of
temporary- breakdown or imperfection in the process of producing speech. These
hesitations, slips of the tongue, random ungrammaticalities, and other performance
lapses in native-speaker production also occur in second language speech. Mistakes,
when attention is called to them, can be self corrected” (Brown 2007: 257). Errors,
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however, are deeply ingrained and reveal the lack of knowledge. James (1998: §3)
states that, unlike mistakes, errors cannot be self-corrected. The teacher is the one
whose presence here is of utmost importance. The difference between a mistake and
error is clear and noticeable. “If, on one or two occasions, an English learner says
‘John cans sing.” but on other occasions says ‘John can sing’ it is difficult to determine
whether ‘cans’ is a mistake or an error. If, however, further examination of the
learner’s speech consistently reveals such utterances as ‘John wills go.’, ‘John mays
come.’ and so forth, with very few instances of correct third-person singular usage
of modal auxiliaries, you might safely conclude that ‘cans’, ‘mays’, and other such
forms are errors indicating that the learner has not distinguished modals from other
verbs” (Brown 2007: 258).

Students have a tendency to display two different types of errors (Harmer 2007:
137-138). The errors can be classified as:

a) L1 ‘interference’: this occurs when L1 and L2 come in contact with each other,
paving the way for a variety of errors at the level of sounds, grammar and word usage.
“Arabic, for example, does not have a phonemic distinction between /f/ and /v/, and
Arabic speakers may well say ferry when they mean very. I can be at the level of gra-
mmar, where a student’s first language has a subtly different system: French students
often have trouble with the present perfect because there is a similar form in French
but the same time concept is expressed slightly differently; Japanese students have
problems with article usage because Japanese does not use the same system of
reference, and so on. It may, finally, be at the level of word usage where similar sounding
words have slightly different meanings: /ibreria in Spanish means bookshop, not library,
embarasada means pregnant, not embarrassed” (Harmer 2007: 137-138).

b) Developmental errors: when a child learns a new rule, s/he starts to use it
excessively, even in instances when it is not grammatically correct. A child who starts
by saying He saw or He took, switches to He seed or He taked. The process of over-
generalization of a new rule that has been learnt, leads to making mistakes with things
that he or she seemed to have known before. Eventually, it is self-corrected, as the
child begins to have a more detailed understanding, and he or she goes back to saying
went and came which enables a child to handle the regular past tense endings. The
same pattern of developmental errors can be applied to foreign language learning as
well (John is more faller than Jake, instead of John is faller than Jake). Errors of this
kind are part of a natural acquisition process.

When young second-language learners make this kind of error, therefore, they
partly demonstrate part the natural process of language learning. Developmental
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errors are a part of the learners’ interlanguage, that is the version which a learner has
at any one stage of development, and which is continually re-shaped as he or she
aims towards the full mastery. When responding to errors, teachers should provide
feedback and help that re-shaping process, rather than criticize students because they
are wrong.

2.3. ERROR CORRECTION

Students’ errors are of utmost importance since they can provide potential evidence
that progress is being made. Errors often show us that a student is experimenting with
language, trying out ideas, taking risks, attempting to communicate, and making
progress. Analyzing what errors have been made clarifies exactly which level the
student has reached and helps set the syllabus for future language work.

In dealing with errors, teachers have looked for correction techniques that, rather
than simply giving students the answer on a plate. This enables the students to make
their own corrections. Additionally, it may raise their own awareness about the
language they are using. Scrivener (2005: 299) claims that five teacher decisions have
to be made when working with oral errors in class:

1. What kind of error has been made (grammatical, pronunciation, etc)?

2. Whether to deal with it (is it useful to correct it)?

3. When to deal with it (now, at the end of the activity, later)?

4. Who will correct? (the teacher, student-self correction, other students?)

5. Which technique to use to indicate that an error has occurred or to enable

correction?

Students can display different types of errors during their learning process. They
can vary from grammar, intonation, pronunciation, lexis and rhythm. Scrivener (2005:
298) additionally argues that these errors can be classified as following:

a. Alice like this school. grammar (verb-noun agreement)
b. Where you did go yesterday? grammar (word order)
c. The secretary is in the office. pronunciation (word stress)
d. Give me one butterbread! lexis (incorrect word) - and rude
e. I eat shocolate every day. pronunciation (/S/ vs. /tJ/)
6. After three years they made

a divorce. lexis (incorrect collocation)
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7. 1 am here since Tuesday. grammar (wrong tense)
8. I'm going to heat you. pronunciation (/i/ vs. /i:/)

The focus here, of course, is the aim of the activity. Corrections may be beneficial
when dealing with accuracy, while they may prove to be counter-productive when
dealing with fluency.

James (1998: 253) believes that student preferences for certain types of corrections
cannot be ignored nor should they be put on a pedestal because they are not
necessarily more effective for being preferred. However, apart from the most
common, teacher-student correction there are also self-correction, student-student
correction, small group correction, all class correction and course book correction,
all of which can be beneficial to the learning process.

Showing incorrectness to students stands as the vital part of error correction
process. Harmer (2007: 144-147) distinguishes between two types of ideas for
indicating errors during oral work. These are feedback during accuracy work, and
feedback during fluency work. The following techniques proved to be very useful
for feedback during the accuracy work:

1. Repeating: asking the student to repeat the target error, additionally using
intonation and expression to show that an error was made. The word “again”
seems to be the logical choice here.

2. Echoing: teachers can emphasize the part of the sentence that was wrong, e.g.
You EATED a hamburger yesterday? EATED? The intonation is, again, very
important here.

3. Statement and question: teachers can say Good try, but there’s something
missing in your sentence to indicate that the sentence is not correct.

4. Expression: even though certain expressions can be mocking in certain
cultures, a facial expression or a hand gesture can help the students understand
that something is wrong.

5. Hinting: a way of helping the students to remind themselves of the language
they already know, inserting words like fense or pronunciation can help the
students understand where the error was made. The students, thus, understand
which part of the sentence needs to be corrected.

6. Reformulation: a teacher repeats back a corrected version of what the student
has said, reformulating the sentence, without making a big issue of it. For
example:
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STUDENT: The coach said me I was in a football team.
TEACHER: Oh, so he told you that you were in a football team, did he?
STUDENT: Oh yes, I mean he told me. So I was very happy and ...

In all the procedures above, teachers hope that students are able to correct
themselves once it has been indicated that something is wrong. However, where
students do not know or understand what the problem is (and cannot be expected to
resolve it), teachers will want to help the students get it right. Teachers can say the
correct version, emphasizing the part containing a problem (e.g. He PLAYS football)
before saying the sentence normally (e.g. He plays football). Teachers can also say
the incorrect part correctly (e.g. Not run. Listen, runs). If necessary, teachers can
explain the grammar (e.g. We say I go, you go, we go, but for he, she or it, we say
‘goes: For example, ‘He goes to Paris’or ‘Jane goes to Paris’), or the lexical issue,
(e.g. We use ‘material’to denote a matter from which a thing is or can be made, while
‘material’ can also denote someone concerned with money or possessions rather than
the needs of the mind or spirif). Students can then repeat the sentence correctly.

Feedback during the fluency work requires a slightly different approach in the
form of Gentle correction. Gentle correction can be offered in a number of ways. We
might simply reformulate what the student has said in the expectation that they will
pick up our reformulation even though it hardly interrupts their speech. This is
illustrated in the following example:

S: And in my free time, I enjoy to play video games with my friends.

Basketball and football are my favorites.

T: Yes, I enjoy playing basketball, too.

S: Ah, yes, I enjoy playing basketball.

T: However, I don t enjoy playing football. It's too violent.

Still, over-correction during a fluency stage is something that needs to be avoided,
because it can potentially interrupt the flow of the activity.

Timing can also be crucial when it comes to error correction. There are different
options that can be taken into consideration. There are immediate corrections,
corrections made after a few minutes, corrections made at the end of the activity,
corrections made later in the lesson, corrections made at the end of the lesson,
corrections made in the next lesson, corrections made later in the course and errors
which are never corrected. However, there is something important that needs to be
observed. “The distinction between accuracy and fluency aims is again important
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here. If the objective is accuracy, then immediate correction is likely to be useful; if
the aim is fluency, then lengthy, immediate correction that diverts from the flow of
speaking is less appropriate. We either need to correct briefly and unobtrusively as
we go or save any correction for after the activity has finished or later. One strategy
used by many teachers during fluency activities is to listen in discreetly and collect
a list of overheard errors. Later on, you can use this list to provide sentences to
discuss, to set an exercise or to plan the next lesson” (Scrivener 2005: 299-300).

3. METHODOLOGY
3.1. RESEARCH DESIGN

The researcher, in this case the teacher, conducted an experiment in an attempt to
prove the potential impact of various error correction techniques over the traditional
teacher- to-student oriented correction. The experiment was conducted using the
control group (n=16) and the experimental group (n=16), with one oral post-test as a
measuring factor for the acquisition of proper vocabulary pronunciation. The young
learners, thirty-two of six and seven years old Chinese children at a global and an
international online ESL platform “51 Talk” are the English language learning
beginners, without any previous English language learning experience (the placement
test was conducted by the company). Considering their age, the researcher was
focused on the accuracy of their pronunciation with the newly acquired vocabulary,
rather than engaging in correcting more challenging grammar structures. The young
learners were selected based on their previous engagement and similar level of
English language knowledge, with consent from both the parents and the company.
Both group learners were presented with the same lesson from the “Classic English
Junior” book, level 1-Unit 3-Lesson 7, entitled “Turn off the light” and the focus
was to teach the students to learn how to say what a child can do at night through
using five simple sentences. The experiment lasted for sixty two days, and considering
the fact that the platform offers individual, twenty-minute-long classes, a certain
amount of time was required to collect the necessary data. Since the researcher
worked in an environment where he was able to carefully select the age (and gender-
related) group and, both the control group and the experimental group consisted of
an equal number of male and female students, as well as an equal number of six- and
seven- year -old children. When it comes to the timing of error correction, the
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researcher decides to correct the students straightaway, through direct or self
correction techniques, considering that the focus is on the accuracy of the activity.
The age and gender data were collected from the official student profiles on the “51
talk” website, that were presented to the researcher.

The control group was expected to acquire knowledge through the typical
presentation-practice-production form. The teacher would present five sentences that
were in the focus of the lesson to each and every student (7 go fo bed at 10 o’clock;
Isay “Good night to my parents”; I brush my teeth, I put on my pajamas, I turn off
the light and sleep). During the presentation phase, the teacher read every sentence
twice and encouraged the student to repeat. The teacher did not ask additional
questions considering that the focus was primarily on proper pronunciation. This
activity was followed by a short and comprehensible text which facilitated the teacher
as he attempted to observe how well the students could actually comprehend the
sentences. Subsequently, the students were required to read the given sentences by
themselves. The teacher corrected any potential mistakes straightaway, did not allow
student self-correction and encouraged the students to repeat immediately after him
in the attempt to correct their pronunciation. The practice segment was followed by
a brief matching activity upon which the students were required to produce and
pronounce the five sentences on their own, without making a mistake, as a form of
an oral post test. This activity served as a tool for the teacher to observe how well the
errors were actually corrected and student pronunciation was graded for the purpose
of the experiment.

The experimental group followed the exact presentation and production pattern,
while the practice segment significantly differed from the one presented to the control
group. The teacher dealt with the potential mistakes by using six different self
correction techniques randomly (repeating, echoing, expression teaching, statement
and question, hinting and reformulation) in the attempt to prove the validity of the
claim that what students discover for themselves is the thing they tend to truly
remember, as opposed to being provided with the answer straightaway, which they
tend to forget. If students would still be unable to self-correct, the teacher would
provide an answer.

The practice segment was also followed by a brief matching activity upon which
the students were required to produce and pronounce the five sentences on their own,
without making a mistake, as a form of an oral post test. Their pronunciation was, as
well, evaluated for the purpose of the experiment and it was based on the correct
pronunciation provided by the teacher.
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The oral post test, which was intended for both the control group and the
experimental group, was conducted within the twenty-five-minute lesson, at the very
end of the class period. It consisted of student pronouncing the new vocabulary items
within the five selected sentences. There was a total of five points in the test where
the maximum number of properly pronounced sentences was awarded five points and
the minimum number was awarded one point. Each vocabulary item that was properly
pronounced within a sentence was awarded with one point. The grading system was
designed as follows:

5 points Grade A (excellent)

4 points Grade B (very good)

3 points Grade C (good)

2 points Grade D (sufficient)

1 points Grade F (insufficient)
4. ANALYSIS

4.1. FINDINGS

The researcher decided to chose age and gender as the relevant factors when it comes
to determining the potential impact of error self-correction techniques on children’s
second language learning capabilities. The first factor being analyzed was the age
factor. Considering the seven year olds in the experimental group, 50% of them
received an excellent grade (5 =A ), and 37.5% of them received a very good grade
(4 =B). Additionally, 12.5 % of the students received a good grade (3 = C). The grade
point average (on a scale from 1 to 5) for eight experimental group students, aged
seven, was 4.12. The control group children, aged seven, on the other hand, exhibited
slightly different results. As many as 62.5% of them received an excellent grade (5 =
A), 12.5 % received a very good grade (4 = B), while 25 % of them received a good
grade. (3 = C). The grade point average (on a scale from 1 to 5) for control group
children, aged seven was 4.37. Thus, it can be concluded that the seven year old
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children in the control group who were exposed to the teacher correction method
performed slightly better at the oral test than their peers from the experimental group
who were exposed to the self-correction technique.
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Chart 1: Seven year old students (experimental group)
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Chart 2: Seven year old students (control group)
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However, when it comes to the six year old students, the results significantly
favored the experimental group. In the experimental group, 75% received an excellent
grade (5 = A), 12.5 % received a good grade (3 = C), and 12.5 % received a
satisfactory grade (2 = D). The grade point average (on a scale from 1 to 5) for eight
students, aged six in the experimental group was 4.37. In the control group, 25 %
received an excellent grade (5= A), 25% received a very good grade (4 =B), 37.5 %
received a good grade (3 = C), and 12.5 % received a satisfactory grade (2 = D). The
grade point average (on a scale from 1 to 5) for the eight control group participants
aged 6 was 3.62. The provided results strongly favored the use of self correction
technique for young learners.

Six year old (experimental)

10

Sixyear old (experimental)

GradeA GradeB GradeC GradeD GradeF

Chart 3: Six year old students (experimental group)
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Six year old(control group)

Sixyear old (control group)

GradeA GradeB GradeC GradeD GradeF

Chart 4: Six year old students (control group)

Gender is another factor which provided interesting data for the analysis. The boys
from the experimental group tended to perform slightly better than the boys from the
control group. In the experimental group, there were 62.5% of the participants with
As, as well as 25 % of them with Bs. Moreover, 12.5% of them received Cs. The
grade point average (on a scale from 1 to 5) for eight male children in the
experimental group was 4.50. In the control group, on the other hand, there were 50
% of them with As, 37.5% of them received Bs, and 12.5 % who received Cs. The
grade point average (on a scale from 1 to 5) for eight male children in the control
group was 4.37.
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Chart 5: Male students (control and experimental group)

However, with the female students, the results were somewhat different and the
gap was even wider. In the experimental group, 62.5% received As, while 12.5 %
received Bs, as well as 12.5% who received Cs and 12.5% who received Ds. The
grade point average for eight female children in the experimental group was 4.25.
These results were better than the results of female children in the control group,
where 37.5% received As, 50% received Cs, and 12.5 % percent received Ds. The
grade point average for eight female children in the control group was 3.62.

Therefore, it can be concluded that the male and female students from the
experimental group played a prominent role in determining the potential impact of
the self-correction technique. While the male students, who were a part of the
experimental group performed slightly better than their peers in the control group,
the female students from the experimental group performed significantly better than
the female students from the control group.
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The overall student success favored the experimental group and the impact of the
self-correction technique to a certain extent. In the experimental group, 62.5% of the
students received As, 18.7% received Bs, and 12.5 % received Cs. There were,
additionally, 6.25% of the students with Ds. The grade point average (on a scale from
1 to 5) for the nineteen students in the experimental group was 4.37. When it comes
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to the control group, 43.75% received As, 18.75 % received Bs and 31.7 % of them
received Cs. There were 6.25% of the students who received Ds. The grade point
average (on a scale from 1 to 5) for the sixteen students in the control group was 4.0.

Overall student success
12
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Experimental group . 10 . 3 . 2 . 1 . 0
Control group 7 3 5 1 0

Chart 8: Overall student success

S. DISCUSSION AND CONCLUSION

This paper set out to prove whether the self-correction technique can potentially
influence and improve the children’s pronunciation of particular vocabulary items
and basic sentences in a better way than by being directly corrected by the teacher.
Additionally, this paper set out to prove how proper treatment of these errors can
facilitate young learners’ second language acquisition. Based on the findings, it can
easily be concluded that the biggest impact of the self-correction technique was on
six year old children when it comes to age, and female students when it comes to
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gender, considering the fact that they performed significantly better than their peers
from the control group. Consequently, six year old female students seem to have
benefited the most by the self-correction technique introduced by the teacher.
Additionally the success of the experimental group was substantiated by the overall
success of the students which favoured the students who were exposed to the self
correction technique. However, considering the fact that this is a very small sample
(32 students in total), further research is needed to substantiate the claim that the self-
correction technique is, in fact, the best possible solution for error correction at the
early school age. Further research should include higher number of early school age
students over a longer period of time (if needed), focusing on the correct
pronunciation of phrases with the inclusion of longer sentences and not just the
selected vocabulary items. Additionally, the research should include the productive
skills of writing and speaking at a very basic level, which would provide a suitable
error-making environment. This would enable the students to make a significant
amount of errors and, consequently, thrive when being exposed to the self-correction
technique. Students could potentially prepare brief presentations (writing or speaking)
about a particular topic, with the newly acquired vocabulary (i.e. daily activities),
where the teacher could attempt to prove that the self-correction technique is the
obvious choice for error correction, as the students who teach themselves will benefit
more from it than the students who were exposed to the teacher-student correction.
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GRESKE I NJIHOVO TRETIRANJE KOD UCENIKA RANE
SKOLSKE DOBI

Sazetak

Greske su sastavni dio u procesu razvoja djeteta. Ucenici rane skolske dobi i njihov proces usvajanja
drugog stranog jezika u tom pogledu nisu izuzetak. Preuzimanje rizika i jezicko eksperimentisanje mogu
voditi do razli€¢itih tipova gresaka, koje, ukoliko su adekvatno ispravljene, imaju potencijal da u
konacnici kod ucenika proizvedu prijeko potrebni napredak. Ucenici u ranoj Skolskoj dobi vole istrazivati
svijet stranog jezika i vole biti aktivno ukljuceni u proces razmisljanja. Na taj nacin, oni sami mogu
do¢i do odgovora, umjesto da im nastavnik da odgovore na licu mjesta. Ovakav tip izazovnog i u isto
vrijeme stimuliraju¢eg okruzenja je savrSeno prikladan za usvajanje vokabulara, re¢eni¢nih konstrukcija,
kao i za poboljSanje izgovora. Stoga, cilj ovog rada je da propita da li razli¢ite metode tehnika
samoispravljanja mogu, u konacnici, uticati na izgovor odredenih jedinica vokabulara kao i osnovnih
recenica i eventualno ih poboljsati na uspjesniji nacin u poredenju sa direktnom ispravkom od strane
nastavnika. Dodatno, cilj ovog rada je da pokaze kako pravilno tretiranje ovih gresaka moZze olaksati

proces usvajanja stranog jezika kod ucenika rane skolske dobi.

Kljucne rije¢i: ucenici rane Skolske dobi; greske; samoispravljanje; ispravljanje od strane nastavnika;

tretiranje gresaka; izgovor; usvajanje stranog jezika
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ERENDIZ ATASU

Unutar tradicionalnog poimanja porodice i rodnih uloga, muskarac se smatra hraniteljem i

predstavlja sponu s javnim svijetom. Patrijarhat koji muSkarcima pripisuje superiornost, te

namece odredene kodekse ponasanja i odgovornosti unutar drustva i porodice dodijeljujuci im,

isto kao i zenama, uloge zasnovane na rodnoj podijeljenosti, vrsi pritisak i na muski rod

sputavajuci ga sterotipnim obrascem ponasanja. Nadmocan polozaj muskarca, koji mu se

dodjeljuje pri samom rodenju, te razvija kroz cijeli zivot, drustveno je uslovljen, a drustveno

pozeljno ponasanje koje insistira na ,,muskosti“ osuduje svako odstupanje od norme. Upravo o

ovome su u svojim pripovijetkama pisale turske spisateljice Fiiruzan i Erendiz Atasii. Citav

spektar ponasanja koja se, od ranog djetinjstva, namec¢u muskarcu, normotvoran je i on ga mora

postovati, jer bi u suprotnom izdao porodicu i vlastitu muskost, a taj teret i sprega koju mu

namece patrijarhalno drustvo, uslovljavajuéi rodnim ulogama njegovu ,,muskost“, predstavlja -

u porodici - nau€eni obrazac Cije se nepostivanje karakterizira kao devijantno ponaSanje odnosno

neposluh.

Kljuéne rijeci: rodne uloge; stereotipi; norme; muskost
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Izraz ,,muska kutija* (,,The Man Box*) predstavlja skup kulturoloskih ideja o
muskom identitetu, a muskarci koji se nalaze u ,,muskoj kutiji“ slijepo slijede norme
koje drustvo dodijeljuje muSkom rodu, jer bi u suprotnome mogli biti percipirani kao
nedostatni/nepotpuni muskarci. Koncept maskuliniteta predodreduje muskarca kao
zaStitnika, heroja i starjeSinu patrijarhalne porodice, a ta zastitnicka uloga muskarca,
kao 1 sve ostale rodne uloge determinirane patrijarhalnim normama, izvoriste nalaze
u porodici. Drustveni okviri koji su muSkarcima nametnuti kao ideja ,,muskosti* vrse
pritisak na muski rod tjeraju¢i muskarce da funkcioniraju unutar ,,muske kutije®,
odnosno ¢ine da muski identiteti ne odstupaju od stereotipa koje im namece okolina.

Patrijarhat koji muskarcima pripisuje superiornost, te namece odredene kodekse
ponasanja i odgovornosti unutar drustva i porodice dodijeljujuci im, isto kao i Zenama,
uloge zasnovane na rodnoj podijeljenosti, samo prividno obezbjeduje prednost a
zapravo ih sputava sterotipnim obrascem ponasanja (bas kao i Zenski rod).

,Ovdje valja potcrtati da su i muskarci, i pritom ne samo homoseksualci,
patrijarhalno uslovljeni — i oni su uceni da oslikavaju snagu, izdrzljivost,
emotivnu suzdrzanost, agresivnost, samodovoljnost, natjecateljski duh i teze
ka formiranju atletskog tijela, kao personifikacije musSkosti. Stoga je muskost,
isto toliko opterec¢ena normiranim idealima koliko i Zenskost.“ (Becirbasi¢
2011: 45)

Stavise, u slu¢aju odstupanja od patrijarhalnih normi muskarac se smatra izdajni-
kom roda ili, u najboljem slucaju, nedostatnim muskarcem, Sto za posljedicu ima
izrugivanje okoline, u nekim sredinama i izopéenje. Predstavljaju¢i osnovni Cinilac
rane socijalizacije veliku ulogu u odgoju djece igra majka koja ih uci dolicnom/no-
rmalnom ponasanju. U jednom momentu, medutim, socijalizacija muske djece prenosi
se na oca, te djecaci pocinju posmatrati i oblikovati sebe kroz svoje muske uzore.

Citav spektar ponasanja koja se, od ranog djetinjstva, name¢u muskarcu, nor-
motvoran je i on ga untar patrijarhalnog konteksta mora poStovati. Unutar tradi-
cionalnog poimanja porodice, muskarac se smatra hraniteljem i predstavlja sponu s
javnim svijetom, $to je rezultat patrijarhalnog poimanja rodnih uloga, dok se majci
povjerava briga za djecu. Muski potomci se odgajaju tako da izbjegavaju odgovornost
i brigu o djeci, a bell hooks' smatra da je ,,podsticanje ovakve uloge djelimi¢no

Gloria Jean Watkins, poznatija pod pseudonimom bell hooks americka je autorka, feministkinja i drustvena
aktivistkinja. Pseudonim je preuzela od svoje ¢ukunbabe Bell Blair Hooks, a izabrala je da svoje ime i prezime
piSe malim slovima u znak protesta zato $to su njeni preci i pretkinje bili robovi.
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poduprto strahom Zena da ¢e izgubiti 1 ovu sferu mo¢i kojom jedino dominiraju, ako
se 1 tu umjesaju muskarci® (usp. hooks 2006: 165). S druge strane, kako hooks dalje
naglasava, muskarci nece ucestvovati u roditeljstvu sve dok od ranog djetinjstva ne
budu uceni da prihvate vrijednost ocinske uloge i dok je ne stave u istu ravan s
majcinskom.

Medutim, namece se pitanje da li je to uopée moguce i koliko je potrebno da se
izmjene tradicionalne postavke duboko ukorijenjene u svijesti kako muskaraca tako
i zena. Vrlo je tesko povjerovati da bi se brzo i bezbolno mogli prevazi¢i nauceni
obrasci ponasSanja po kojima se muskarac odreduje svojom ulogom u javnom zivotu
i duznost mu je izdrzavati zenu i djecu te zastupati njihove interese u javnosti, dok je
zena odredena prema bioloskoj funkciji reprodukcije, pa je njen zadatak brinuti se o
djeci i muskoj udobnosti u okviru privatnosti porodice.

Dihotomic¢na podjela rodnih uloga uocava se u pripovjetkama savremenih turskih
spisateljica Fliruzan i Erendiz Atasii. U Fiiruzaninoj pripovijeci Pjesma za Redifu
(Redife’ye Giizelleme) premo¢ jednog roda nad drugim, odnosno subordiniran polozaj
zene/majke oslikava se kroz prestrasenu i povucenu djevojcicu Redifu, i to posebno
kroz njen odnos s ocem. Otac Tamir prikazan je kao muskarac koji posjeduje neupitnu
drustvenu (pre)moc, koja je legitimirana patrijarhalnom kulturom uredenom musko-
zenskom binarnoscu.

Prica pocinje tako $to Tamir cijeli dan luta ulicama Istanbula s kéerkom Redifom,
nakon Cega odlazi kod prijatelja, a sve to €ini kako bi se njegova supruga Kadrija
mogla poroditi kod kuce i kako njihova kéi ne bi svjedocila bolnom prizoru radanja
novog zivota. Budu¢i da je svijet oko Redife podijeljen na muski i Zenski, te da je
izrazito stereotipan, tekst promovira strogu (ras)podjelu moci, a Redifina porodica,
koja je emigirala iz Bugarske, jedva uspijeva spajati kraj s krajem.

Na prvi se pogled ¢ini da je odnos oca i kéeri njezan i ispunjen ljubavlju. Medutim,
tezina i slojevitost ocevih osjecaja spram Redife postaje jasnija u kasnijem razvoju
price. Neosporiva je ¢injenica da Tamir voli svoju kéer, ali je, isto tako, neupitno da
on zeli nasljednika, §to automatski odreduje Redifu kao nedovoljnu, drugu, manje
vrijednu, samo zato §to je rodena kao djevojCica/Zena koja treba biti u sluzbi
muskar(a)ca.

U godinama kada nije ni svjesna svoje rodne (p)odredenosti, Redifa je samo
nijemi posmatra¢ dogadaja oko sebe i ne osjeca da je nepravedno zanemarena. Njena
jedina opcija jeste postati dobra supruga i majka, te se u potpunosti podrediti porodici.
Skolovanje i izlazak u javnu sferu privilegije su jo§ nerodenog muskog potomka,
kojeg otac s nestrpljenjem ocekuje.
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.Skolovat ¢u ga, rece otac djevojéice i s lica mu i§¢eznu onaj sjetni pogled od
maloprije. U¢init ¢u sve da ga Skolujem. Nek’ bude sposoban razaznati Sta
znaci zivot.(...) Tacno je da mu se mi mozda ne¢emo dopadati, pa ¢ak ni ja.
Ali, ni ne moram. Moja navjeca Zelja svakako je ta da bude potpora Redifi kad
poraste. Naljutio bih se ako bi otiSao Zivjeti negjde drugo nakon sto se iSkoluje.
Jadna Redifa je Zensko, odrast ¢e, jos i ta bijeda... Unistila bi je. A ako je njen
brat, njena krv bude §titio, to je ve¢ druga prica. Kako to ve¢ ¢ine skolovani.*
(Fiiruzan, 1973: 202)?

Ova preferencija nastaje na temelju vladajuceg stereotipa da je ,,sveta® duznost
majke roditi svome muzu musko dijete, koje obezbjeduje produzenje porodicne loze.
Glorifikacija muskog djeteta koja je karakteristi¢na za patrijarhalno drustvo, pomaze

nam i u razumijevanju rodnih odnosa.

,,lacno je da zelim sina — rekao je. Ali, ako ¢e raditi za ovu crkavicu kao mi,
onda je to loSe, jako loSe... Nije da ja ne volim svoj posao, ve¢ mi je preko
glave da ne mogu prezivjeti od onog Sto zaradim. Nismo dobili niSta od ove
zemlje. PoSten sam, ne stidim se svoga rada, ali ne Zelim da mi i sin ima
neizvjesnu sudbinu.“ (Fiiruzan, 1973: 187)?

U svom muskom potomku, tom dragocjenom falusu, koji sam po sebi jam¢i
uspjeh, Tamir vidi moguénost kompenzacije vlastitih neuspjeha. S druge strane,
muska superiornost namece, kako smo naglasili u uvodnom dijelu, muskarcima citavo
breme odgovornosti i odredene represivne kodekse ponasanja koje moraju ispuniti.

Biti

»pravi“ muskarac znaci i povremeno pokazati svojoj supruzi ko je ,,glavni“. Tamir

je od onih koji ne zele odstupati od zadane druStvene norme. Budu¢i glava porodice
on se gréevito bori da ne podbaci u toj svojoj ulozi. Isfrustriran je ocekivanjima
drustva, koje smatra svojim glavnim ,,protivnikom”, a uzrok svih svojih patnji vidi u
Kadriji. Potiskuje svoje stvarne i iskrene emocije, ali one s vremena na vrijeme
uspijevaju isplivati na povrsinu, kao u slucaju porodi¢nog nasilja nakon cega je

2
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(‘Onu okutacagim-dedi kizin babasi, bu sozle deminki dalgin, uzak bakisi gitmisti. Ne yapip edip okutacagim.

Anlasin nedir olan biten diinyamizda. (...) Evet,begenmeyecek bizi belki ve babasini. Istemem ille begensin.
Lakin, olur derim Redife’ye destek ilerde. Iste bunu isterim en ¢ok. Kizmayalim baska yerlerde gidip durur
diye okuyunca. Redife kizdir bicare, biiyiir erisirse, bir de yoksulluk... Ezilir gider. Kanindan birisi erkek kardegi
savunur anca onu. Okumuslar nasil savunurlarsa kendilerini.’)

(‘Oglan olsun isterim- dedi-, dogru. Yalniz bizim gibi bu islere diisiip muhtaglanacaksa fena, ¢ok fena... Isimi
begenmemek degil benimkisi, kazandigimla geginememek bikkinligi. Bu memleket bize yaramadi. Gergi
namusumuzdan eksigimiz, utancimiz yok ama, oglum olursa yarini i¢in uykusuz kalsin istemem.’)
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shvatio svoju gresku, ali nema povratka. Njegova k¢i sjedocila tom nemilom dogadaju
i on ¢e joj se zauvijek urezati u sjecanje da je podsjeca i opominje kako treba Sutjeti
kada ,,glava® porodice govori ili ¢e, u suprotnom, biti fizicki kaznjena, $to se dogodilo
njenoj majci.

Konstruiranje rodnih identiteta, kako vidimo, vuce svoje korijene iz djetinjstva, i
u tom je smislu indikativno pokoravanje vladaju¢im stereotipima.

,»Tacno je, udario sam svoju suprugu. Bilo je to prvi put da je tu¢em. Malena je
vidjela to. Dok sam joj tukao majku, zarila je glavu u jastuke u dnu sobe i cijelo
je vrijeme ostala u tom polozaju. (Fiiruzan, 1973: 197)*

Ocev neprikosnoveni autoritet zauvijek je zapecatio Redifinu sudbinu, a
njeno zatomljeno sebstvo vjerovatno ¢e joj onemoguciti integraciju u vanjski svijet.
Robovanje patrijarhalnoj ideologiji utjelovljeno je u svim protagonistima u ovoj prici.
Krajnje orodnjena podjela na privatno i javno ogleda se u Tamirovoj borbi da zaradi
neki dinar kako bi uspio prehraniti porodicu, dok Kadrija, s druge strane, predstavlja
briznu majku koja je zauzeta ku¢anskim poslovima i koja je zaduzena za produzetak
vrste.

Nadalje, glavni junak Tamir predstavljen je u ovoj pripovijeci kao nadmo¢niji u
svakom pogledu, a Kadriju karakterizira jo$ jedna ,,zenska“ bolest — ,,histerija“, zbog
koje ¢e biti i fizicki kaznjena, i to u poodmaklom stadiju trudno¢e. Nemo¢na spram
situacije u kojoj se njena porodica nalazi, isklju¢ena iz donoSenja odluka (nije bila
njena volja da dosele iz Bugarske), utiSana u svom nastojanju da se pokaze i dokaze,
tuzna, ispijena, mr$ava i trudna, ona zeli izaéi iz sjene, ali istina koju ¢e sasuti Tamiru
u lice, suvise je bolna da bi mogla pro¢i nekaznjeno.

,»Gladni smo — rece ona. Stalno smo gladni. Zar ne vidi§ da niSta nemamo?
Koliko god radis, opet nemamo nista.(...) Mi ne mozemo zivjeti ovdje. Najbolje
da umremo - vikala je. Govorila je upravo ono §to sam ja godinama mislio.(...)
Da je znala uSutjeti, suzdrzao bih se. Ubio sam hljeb u njoj. Ridala je na sav
glas.“ (Fiiruzan, 1973: 197-198)°

4 (Vurdum dogru. Ilk doviisiim karimi. Kiz da gordii. Gidip odanin ucundaki minderlere gomdii basint ben
anasina vururken. Hep dyle gomiik durdu minderlerin iginde.’)

5 (‘A¢iz’ dedi. ‘Hep a¢iz’ dedi, ‘Gérmiiyor musun, istedigin kadar ¢alis gene de elde avugta yok.'(...) ‘Biz bura-
larda yasamayiz. Olelim.... Olelim’ diye bagiriyordu. Benim yilardir diisiindiiklerimi séyliiyordu.(...)
Bagirmasini bitireydi ellerimi tutardim. Vurdum vurdum...Kana kana agladi.’)
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Normotvorni muski svijet i nepomirljiva dvojnost musko-zenskih svjetova doveli
su Tamira do toga da postupa po principu kakav mu je patrijarhat nametnuo, odnosno
prema ocekivanjima drustva spram muskog subjekta. Bez obzira na to Sto on
vremenom uvida svoju gresku i Sto zali zbog svojih postupaka, ¢injenica je da ¢e
Redifa zauvijek nositi pecat proslosti i da ne¢e moc¢i premostiti dozivljenu traumu
koja ju je rodno odredila.

Poput Fiiruzan, i autorica Erendiz Atasii u svojim je pripovijetkma ustupila mjesto
muskarcima i njihovim rodnim ulogama, ali, takoder, u znatno manjoj mjeri u odnosu
na zenske likove.

Nametnuti model razmisljanja i ponaSanja predstavlja podjednak teret i Zenama i
muskarcima, ali s jednom bitnom razlikom, a to je da se muskarcima ne moze osporiti
dominacija unutar patrijarhalnog drustva.

Preferencija radanja muskog djeteta, Sto ga stavlja u (nad)mocan polozaj od samog
rodenja, proizvod je druStvenih normi koje su glavni krivac za nacin na koji
konceptualiziramo prije svega rod, a onda i maskulinitet, odnosno feminitet.
Razdvajanje muSkog svijeta od zenskoga, postojanje stereotipa kao pokazatelja
tradicionalne vrijednosti drustva, kao i razlicitih oc¢ekivanja od muskog/zenskog
djeteta, dominantni su tematski motivi u pri¢i “Ima jedna crkva u Harputu”
(Harput ta Var Bir Kilise).

U perspektivi sje¢anja na boravak u Harputu i na majstora Simona, ispituje se
smisao hegemonijske prakse u formiranju diskursa ideologije, utkanog u mrezu
drustvenih konvencija, odnosno njihov odraz na pojedinca. Atasii ovdje preispituje
niz binarizama i hijerarhija vrijednosti povezanih s njihovim funkcioniranjem. lako
pricu pripovijeda Zena, to jest doktorica koja se po sluzbenoj duznosti obrela u
Harputu, centralna figura pripovijetke jeste majstor Simon, tacnije njegov zivot i
odnosi unutar porodice.

Prica pocinje prizivanjem sjecanja na Harput, na mladost, i na restoran starog
majstora Simona. Otudena samim dolaskom u Harput, pripovjedadica pocinje
pomnije promatrati stvari i ljude oko sebe, te sticajem okolnosti upoznaje ovog starca,
koji ju je zaintrigirao svojom osobnosc¢u. Simon koji zbog mozdanog udara dolazi u
bolnicu, gdje ga ona prvi put susrece, pokazuje otpor zbog Cinjenice da ¢e ga
pregledati doktorica, to jest zena.

Budu¢i da patrijarhat, kako je ve¢ poznato, odreduje rodne uloge za Zene i za
muskarce polazec¢i od bioloskih spolnih funkcija, Zenama se namece kuéni Zivot,
udaja, radanje, potcinjenost svima i u svakom smislu, dok se muskarcima dodjeljuje
vladavina javnom sferom, $to podstiCe i majstora Simona da sumnja u njene
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intelektualne sposobnosti. Medutim, on joj, ipak, dozvoljava da ga pregleda jer ne
zeli, kako to sam kaze, biti nekulturan. Naime, muska intelektualna dominacija
doprinosi tome da se Zena osje¢a manje vrijednom. Nadalje, potvrda njene
sposobnosti o€ituje se u njegovom izlijecenju, $to je djelimicno osujetilo intelektualnu
dominaciju kao definiraju¢i kriterij muskosti, a oni se uskoro pocinju druziti i
privatno.

Borbom za vlastitu afirmaciju i svoje mjesto pod “muskim” suncem, mlada dok-
torica svjedoci o sposobnosti Zene da promislja sopstveni identitet unutar/izvan zada-
tih rodnih okvira i druStvenih ogranicenja s kojima se susrece. Intelektualka, pri tom
ineudata, odbija da se odrekne sebe, te se u jednoj zabacenoj kasabi susrece sa starim
Simonom, katolikom, posljednjim od svoje loze koji je ostao Zivjeti tu. Dvije drugosti,
njena i njegova, udruzuju snage i kroz duge razgovore postaju dobri prijatelji bez
obzira na to Sto su naizgled nespojivi.

Pripovjedacka svijest ide u pravcu rodnoga, liminalnosti, drugoga, tacnije onoga
iskljucenog iz drustvenog poretka, u pravcu nje kao Zene i njega kao pripadnika druge
vjere, te ih zblizava ono zbog Cega su, zapravo, otudeni. Ona u njemu vidi o€insku
figuru, on u njoj kéer koje se odrekao. Ona intelektualka — predstavnica manjine
unutar patrijarhalnog drustva, on katolik — predstavnik religijske manjine u Turskoj.

Ustvari, pripovjedacica ni ne zna $ta ju je privuklo tom covjeku kojeg opisuje kao
utjelovljenje svega onoga $to ona mrzi — grub je, sebican i voli naredivati. On, majstor
Simon, dao je djeci turska imena, sinu — Demir, a kéeri Sevgi (Ljubav, op.a.), i ostao
je zivjeti u Harputu i kada su svi drugi katolici otisli, prihvatio je snahu Turkinju kao
rodenu k¢er, ali se, ipak, odrekao svoje kéeri zato $to se udala za muslimana. Ovako
nesto mozda jeste kontradiktorno, ali je za njega sasvim opravdano s obzirom na
dvostruka mjerila koja vrijede za muskarce i Zene u druStvu u kojem je on odrastao i
u kojem egzistira.

“ - Dobro, ali $ta ti je to kéi uradila? Cak joj ni ime ne moze§ izgovoriti.
Simon je sebi napunio ogromnu ¢asu rakije.

- Zaito uti§, Simone? Sta ti je kéi zgrijesila? Kako se zove, reci mi...?
- Dao samo joj ime Sevgi - re€e Simon.

- Sevgi.... Pa dobro, §ta je to Sevgi uradila?

- Udala se za Turc¢ina - potiSteno odgovori Simon gledajuci u pod. (...)
- Ali, 1 sin ti je ucinio isto... Ti voli§ svoju snahu... Tako si mi

govorio...

- Tako je, da ne lazem....
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- Pa dobro, $ta je onda krivica tvoje kéeri?
- Ona je zensko — ljutito re¢e Simon.” (Atasti, 2011: 47-48)¢

O svojoj supruzi — koju je, kako tekst implicira, ko zna koliko puta pretukao u
mladosti — on govori kao o nekoj li¢noj stvari, koja mu je godinama u posjedu i na
koju je navikao. Licemjerni moral kolektiva/pojedinca zrcali se na primjeru Sevgi,
koje se majstor Simon odrekao deset godina ranije jer remeti sistem, pa se, shodno
tome, u tekstu prozimaju pretpostavke i predrasude. Ona je postala prezrena jer se
usudila suprotstaviti vladajucoj hegemoniji.

Ona je narusila patrocentricki spokoj, osudena je na izgnanstvo i odbijanje, te ne
moze biti dio poretka zato $to je Zenski rod sveden na funkciju (re)prezentiranja misli
simboli¢kog subjekta.

Odnos otac — kéi zapravo 1 ne postoji jer je to bila odluka (nad)moc¢nog oca, ali je
ovaj ¢in narusio je i odnos majka — k¢i, zbog Cega obje pate. Ipak, one ne mogu
promijeniti to zato Sto im okostala misaona druStvena struktura ne ostavlja pravo na
izbor. Simonova stara i bolesna supruga, koja je godinama nijemo podnosila njegovu
volju, predosjeca smrt i trazi od njega dopustenje da Sevgi dode u Harput ili da ona
ode k njoj.

Uprkos tome $to i sam priznaje doktorici da mu kéi nedostaje, povrijedeni ponos
jaci je od Zelje za susretom s njom. Supruga, Cuvarica tradicije 1 odgajateljica, koju
Simon naziva neprijateljem, podbacila je u svakoj svojoj ulozi i nije zasluzila njegov
respekt. [ poslije mnogo neprospavanih no¢i u kojima je pokuSavao da svede racune,
Simon opstruira njihov susret, jer bi, u suprotnom i on, muskarac i glava porodice,
izgubio svoj vlastiti identitet i prestao biti Simon.

On predstavlja stvarnog, strogog, patrijarhalnog, ponosnog, konzervativnog oca i
supruga, ali utjelovljuje i funkciju kroz koju simbolicki otac djeluje i zrcali
svjetonazor cijelog jednog kolektiva. Neosporan oc€inski autoritet, kakav vidimo u
ovoj pri¢i, nuzno upucéuje na zrtvu, a u ovom su slucaju svi zrtve: kéi, majka, pa i
sam otac. Odredeni muskim rodnim ulogama, muskarci bivaju unaprijed podesen
“proizvod” okoline, a svako odstupanje od zadane norme biva automatski kaznjivo i
osudeno na propast. Pria u samoj konacnici za rezultat ima (auto)destrukciju, u
kojoj svi gube.

6 (* “Peki, ama ne yapti kizin sana? Adim bile agymna almiyorsun!” Simon kendisine kocaman bir bardak raki
doldurdu. “Niye susuyorsun Simon Usta? Nedir kizinin su¢u? Hem adi ne, séyle...” ** ‘Sevgi’ koydum adini,”
dedi Simon. “Sevgi ... Ne yapti peki, Sevgi?” “Bir Tiirk'le evlendi,” dedi Simon, gozleri yerde, sesi hig ozel
tint tasimadan....(...) “Ama oglun da ayni seyi yapmis. Ve sen gelinini seviyorsun.... Oyle soyledin bana...”

“Oyledir. Bende yalan yok....” “Peki, kizinin sucu ne?” “O kizdwr,” dedi Simon, kesin bir sesle.”)
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I doktorica i Simon pripadnici su manjinskoga. On pokuSava ocuvati poredak, a
ona nastoji promijeniti ga, ali oboje na kraju ostaju iznevjerenih ocekivanja.

Polazna osnova u feministickoj teoriji i kritici kada je u pitanju brak i porodica,
tice se rodne (ne)ravnopravnosti, odnosno uloga koje se dodjeljuju muskarcima i
zenama u braku. Autoritet oca/muza (gdje se muskarac a priori smatra nadmoc¢nim)
nedvojbeno dovodi do nejednakih odnosa moci. Izmedu ostaloga, to bi znacilo da
drustvo dopusta muskarcu da bude nasilnik, pri ¢emu je Zena zrtva, koja treba Sutjeti,
trpjeti 1 udovoljavati mu na svaki mogu¢i na¢in. U vezi s tim, dolazi se do zakljucka
da je nasilje rodno odredeno, te predstavlja problem i posljedicu muskosti. Dakle,
»drustvo dozvoljava obrazac nasilnik/zrtva“ (usp. Vasiljevi¢, 2012: 125), a rodno
zasnovano nasilje 1 brak izvor su toga i doprinose tome da Zena kao nepromjenjiva
datost prihvata taj ,,udobni koncentracioni logor*, kako ga Betty Friedan naziva. Zbog
toga nastavlja trpjeti agresivno ponasanje svoga/svojih muskar(a)ca
(oca/brata/supruga).

»Bavedi se istrazivanjem uzroka nasilja u porodici, feministicke teoreticarke i
prakticarke posmatrale su brak kao okvir u kojem se sprovodi najvece nasilje
nad Zenama, ugradeno u same njegove temelje. Jedno od najradikalnijih
tumacenja ove postavke svakako je teza Zermejn Grir (Germaine Greer), koja
smatra da je primarni odnos muskaraca i zena — mrznja.“ (Vasiljevi¢, 2012:
130)

Agresivno i nasilnicko ponaSanje muskaraca nad zenama prikazano u ovim
pripovijetkama, i to samo zato §to su fizicki jaci spol, predstavlja demonstraciju sile
kojom se pokuSava pokazati ko je autoritet i apsolutni vladar.

Kao $to se moze uociti, Erendiz Atasii u svojim pripovijetkama nerijetko tematizira
rodno koncipirano nasilje, a na taj naCin pokuSava izraziti svoje nezadovoljstvo
postoje¢im stanjem u drzavi, te osvijestiti zene koje su zrtve (porodi¢nog) nasilja.

Dakle, zakon oca temelji se na poimanju muskaraca i zena kroz razne dihotomije
kao Sto su racionalno-emocionalno, aktivno-pasivno, nadmoc¢-nemoc i sl., gdje se
dvojne rodne metafore javljaju kao jednom zauvijek zadate norme, a rodni stereotipi
kao pozeljni modeli muskosti i Zenskosti, te se svi zenski identiteti grade u odnosu
na muskarce, dok se na temelju ove opreke, muski i zenski rod postavljaju jedno
naspram drugoga, i to sa svim pripadaju¢im rodnim ulogama.

Rodne uloge koje se pripisuju odredenom spolu kao zbir ponasanja, obaveza i
ocekivanja produkt su dominantnog patrijarhata. Neravnoteze bracnih uloga, izmedu
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ostaloga, vjerovatno svoj korijen imaju i u disproporcionalnoj raspodjeli mo¢i, te
ekonomskom privredivanju, gdje je muskarac apsolutno dominantan, a Zzena
nepravedno subordinirana. Uobicajena podjela poslova koja podrazumijeva da Zena
brine o ku¢i i djeci, a da muskarci zaraduju, zapravo jeste rezultat onoga Sto drustvo
ocekuje od nas.

Na osnovu navedenih opisa muSkaraca koji se susrecu u ovim pripovjetkama,
dolazi se do zakljucka da je muskarcima, bez obzira na drustveni stalez i stepen
obrazovanja, onemoguceno usvajanje drugacijeg obrasca ponasanja od onoga
nauc¢enoga u porodici, a istovremeno duboko ukorijenjenoga u sam patrijarhalni
sistem na kome pociva cijelo drustvo.

Zene su, dakle, marginalizirane i viktimizirane, a njihova se vrijednost oéituje u
reproduktivnoj ulozi, prvenstveno zato $to su tu da produze vrstu. Shodno tome, Zene
su vlasniStvo muskarca unutar sopstvene porodice, §to je opet znak apsolutne muske
mocdi, i $to, s druge strane, vodi do fizickog nasilja.

U svjetlu toga, tradicionalno i druStveno zadati uzusi po kojima se u ,,svetoj*
instituciji braka tretira Zena, i po kojima se, u totalnom opozitu, percipira muskarac,
doveli su i do nejednakih odnosa moci.

Rod kao jedna od temeljnih dimenzija na kojima se konstruira drustvo, gdje su
muskarci povezani s ulogom privredivanja, a Zene s ulogom majke i domacice,
direktni je krivac neravnopravnosti spolova odnosno subordiniranog polozaja Zene.

Muski junaci u analiziranim pripovjetkama nisu intelektualno nadmoc¢ni, ali je
prepoznatljiva izrazena asimetri¢nost spolova budu¢i da im drustveno uredenje
povladuje odredeno ponasanje u odnosu na Zene. Zenska inferiornost i muska
superiornost rezultat su patrijarhalnog koncepta druStva, a svijest o vlastitoj
drustvenoj ulozi unaprijed je podeSen proizvod nastao na temelju orodnjenog
poimanja svijeta uopce.

Obje autorice smjestaju Zene u strogu patrijarhalnu sredinu, ¢ime naglasavaju
dvostruka mjerila i neravnotezu u musko-zenskim odnosima unutar rodnih sterotipa.
U ovim pripovijetkama patrijarhalni diskurs pokorava i obespravljuje Zene, a muski
imperativ sankcionira njihovo rodno prekoracenje koje je nepozeljno u druStvu. Borba
s ,,vjetrenjacama* Zenskih likova zrcali se i u strogoj podjeli rodnih uloga kao
glavnom pokazatelju odnosa mo¢i u turskom drustvu.

Dominantna (muska) grupa tvori niz stereotipa, po kojima se muskarcima
dodjeljuju odredena prava i vrijednosti, bez moguénosti njihovog razmatranja, a
bespogovorno pristajanje Zena na ,,zakon jacega“ nalazi se u osnovi obje pripovijetke.
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MAN TRAPPED IN “THE MAN BOX” - POWER OF MALE
GENDER PRESENTED IN THE STORIES OF A POEM FOR
REDIFE” (REDIFE’YE GUZELLEME) BY FURUZAN AND
“THERE IS ONE CHURCH IN HARPUT” (HARPUT’TA VAR
BIR KILISE) BY ERENDIZ ATASU

Summary:

A man is considered to be a nutritionist and a public relation to the world, which is a result of patriarchal
perception of gender roles, within a traditional family perception. Patriarchs who attribute superiority
to men and impose certain codes of conduct and responsibility within society and family by giving men,
as well as women, a role based on gender division, puts pressure on the male sex by stifling it with a
sterile pattern of behavior. The superior position of a man, given to him at birth and developed throughout
his life, is socially conditional, and the socially desirable behavior, that insists on “manhood”, condemns
any deviation from this norm. Exactly this, is the theme of Fiiruzan’s and Erendiz Atasii’s narratives,
which are the subject of this paper. The whole spectrum of behavior that has been imposed on a man
since his early childhood is normal and he has to respect it because otherwise he would betray his family
and his own masculinity. That same burden and the relationship that the patriarchal society imposes on
him, stigmatizing the role of his “masculinity” in the family — is a learned pattern, and disrespecting it,

is characterized as deviant behavior or disobedience.
Key words: gender roles; stereotypes; norms; masculinity
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Review paper

Sarina Baki¢, Ehlimana Spahi¢

UNAPREDENJE KULTURNE POLITIKE U KONTEKSTU
RAZVOJA BOSNE I HERCEGOVINE

Nezavidan polozaj kulture u bosanskohercegovackom drustvu predstavlja znacajan problem,
¢ijem rjesavanju je nuzno pristupiti sistemski, planski i strategijski. Uzimajuci u obzir polozaj
kulture i umjetnosti u bosanskohercegovackom drustvu, evidentan je nedostatak interesa klju¢nih
aktera (vlasti, umjetnici i nau¢na zajednica) za serioznim promisljanjem ove problematike.
Specifi¢na pravno-politicka organizacija drzave, kao i sistem podijeljenih nadleznosti dodatno
kompliciraju kreiranje adekvatnog okvira za donoSenje i implementiranje kulturne politike. U
tom kontekstu, autorice naglasavaju vaznost kulturne politike i njenog doprinosa u razvoju

bosanskohercegovackog drustva, naroc€ito u kontekstu EU integracija.

Kljucéne rijec¢i: kultura; kulturna politika; ekonomski razvoj; socijalni razvoj; EU integracije
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UvOD

Svaka kulturna politika koja nastoji da se rukovodi nacelima demokratizacije kulture
podrazumijeva, osmisljava i sprovodi kulturne akcije koje imaju za cilj da najve¢em
broju gradana omoguce zadovoljenje individualnih kulturnih potreba. Drzava, kao
nosilac takve kulturne politike, donosi zakonske akte, osniva ustanove, uvodi metode
planiranja i programiranja kulturnog usmjeravanja ili ,.kulturnog inzZenjeringa“
(Mollard 2000) koje ne samo da kulturne sadrzaje ¢ine dostupnim, ve¢ u isto vrijeme,
svojim sadrzajem uti¢u na formiranje svijesti i ponasanja potencijalnih konzumenata.
Kulturna politika jedne drzave u velikoj mjeri predstavlja refleksiju odnosa politickog
sistema prema pojedincu te reprezentuje osnovne vrijednosi koje u konkretnom
drustvu preovladavaju. S tim u vezi, a prema Throsbyju, drustvene okolnosti
ekonomsko-kulturnim nivoom uslovljavaju i vrstu i obim kulturnih sadrzaja (Throsby
2012: 90). Politicke stranke na vlasti u svakoj drzavi, odnosno grupe koje u njeno
ime vrsi vlast, velicaju postoje¢i sistem vrijednosti, svoju istinu i svoje norme
prikazuje kao vjecne, namecuci svojim gradanima postovanje svega toga (Throsby
2012: 91-92). Zato je proucavanje socio-kulturne realnosti nekog istorijskog vremena,
pa samim tim i kulturne politike, neodvojivo od proucavanja cjelokupnih
ekonomskih, drustvenih, institucionalnih, socioloskih i psiholoskih, ali i politickih
aspekata specficnog drustva.

Imajuéi u vidu prethodne opservacije, nuzno je ista¢i da kreiranje adekvatne
kulturne politike, uz njeno logicko i funkcionalno povezivanje sa ostalim drustvenim
sistemima, stvara osnovu za socijalni i ekonomski razvoj. Neosporno je da kultura,
kulturne i kreativne industrije mogu biti okosnice lokalnog i regionalnog razvoja.
Ovu ¢injenicu prepoznala je EU, te je kreirala adekvatan regulatorni, institucionalni
i programski okvir sa ciljem razvoja kulture i spomenutih industrija. Uzimaju¢i u
obzir da Bosna i Hercegovina tezi integraciji u EU, spomenuti okviri mogu biti
korisne smjernice za pripremu cjelovite kulturne politike, u kojoj ¢e kreativne i
kulturne industrije imati znac¢ajno mjesto.

1. AKTUELNA POZICIJE KULTURE I KULTURNE POLITIKE
U BOSNI I HERCEGOVINI

Bosanskohercegovacko drustvo jeste dobar primjer nesnalazenja unutar razlicitih
tendencija koje karakteriSu savremene procese u kulturi. Tesko¢e ne¢emo nac¢i samo
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u komplikovanom politickom uredenju drzave, razli¢itim ideoloSkim optere¢enjima
ili razli¢itim politickim preferencijama. Suocenost sa posljedicama rata, siromastvom
velikog dijela gradana, ekonomskim i kulturnim zaostajanjem, nepismenoscu, te
strahom od ‘drugog’ i ‘drugacijeg’, dodatno usloznjava nimalo jednostavan
bosanskohercegovacki kulturni kontekst. Ve¢i dio kulture u Bosni i Hercegovini,
prvenstveno komercijalni segmenti kulture, su bez postojanog kulturnog znacenja i
izrazene tendencije ka razvijanju kulturne svijesti (Baki¢, 2013). Ovakva atmosfera,
vjestacki izazvana i vjeStacki odrzavana, zamagljuje i devalvira autenti¢ne kulturne
vrijednosti, a sama se, bez duhovnog rizika i stvaralacke odgovornosti, namece kao
dominanta unutar bosanskohercegovackog kulturnog horizonta. Ratne i poslijeratne
godine su obiljezene svojevrsnom , kulturnom kataklizmom®, ¢ije bi se dimenzije i
dugoro¢ne katastrofalne posljedice tek trebale ozbiljno ispitivati i istrazivati. Razlicite
analize 1 istrazivanja su uglavnom obuhvatale politicku i ekonomsku krizu, ratna
desavanja i socijalne implikacije, dok je uruSavanje kulturnog sistema i njegovih
vrijednosti zanemareno. Karakteristicno je da su se ‘analiti¢ari’ zatvorili u svoje
nacionalne okvire, te se zbog toga i ne mogu uociti prave razmjere erozije kulturnog
kapitala Bosne i Hercegovine u cjelini. Mada je u medunarodnom kontekstu
cjelokupna regija bivse Jugoslavije oznacena kao ,,polje opste krize* (Dragicevic-
Sesi¢, Dragojevié 2005: 25), ne bismo mogli sa sigurnodéu tvrditi da se kroz krizu
velikog obima, a koja jo$ uvijek traje u cijelom regionu, prolazilo na isti nacin. Kriza
je imala razli¢it karakter i dubinu, $to se posebno odnosi na transformaciju, ocuvanje
ili degradaciju kulturnog sistema. Bosnu i Hercegovinu kao drzavu karakterise
destrukcija cjelokupnog institucionalnog kulturnog sistema, a druStveno-politicka
situacija u kojoj se drzava nalazi jo$ uvijek ne daje mogucnosti kreiranja istinski
novog koncepta kulture i kulturne politike.

Bosna i Hercegovina je, kao drzava u tranziciji, bila ‘primorana’ da relativno brzo
sprovede veliki broj sistemskih promjena, ali je jo$ uvijek bez mehanizama i
kadrovske osposobljenosti za vr$enje monitoringa nad sprovodenjem razli¢itih mjera
i predvidanje konkretnih rezultata. Posebno otezavajuce okolnosti proizilaze iz toga
Sto su socijalne posljedice ovih promjena veoma negativne (visoka nezaposlenost,
drustvena marginalizacija nekad cijenjenih pojedinaca i grupa, povecanje stope raznih
oblika patoloskog socijalnog ponaSanja...), a pritom je vazno naglasiti da mjere
sprovodi ekonomski nerazvijena drzava.

No, nisu samo politicki i ekonomski faktori razlozi nemoguénosti kreiranja i
implementacije novih koncepata kulturne politike u Bosni i Hercegovini. Sustinski
problemi nastaju iz ¢injenice da je istovremeno sa prestankom drzavnog uticaja na
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kulturu, a koji je bio dominantan u SFRJ!, prestala i drzavna briga za kulturu, tako
da su ustanove kulture i kulturni djelatnici u Bosni i Hercegovini upuceni na trziste
koje fakticki jo§ uvijek ni ne postoji, te da se interesovanje publike za kulturu,
posebno one elitne sadrzaje, smanjilo, a ponegdje sasvim i nestalo. Drugim rijecima,
u pitanju je ,kriza u kulturnim podsistemima u postsocijalistickim zemljama“
(Dragicevi¢-Sesi¢, Dragojevi¢ 2005: 25), gdje je dotada ,,privilegovani kulturni
podsistem, izgubio taj polozaj i sustinski bio doveden u pitanje*. ,,U prethodnom
sistemu on je primarno ispunjavao ideolosko-legitimacioni zadatak, pa je upravo
stoga u odredenim zemljama bitno dovedena u pitanje njegova odrzivost kao
segmenta prvenstveno javnog sektora® (Dragi¢evi¢-Sesi¢, Dragojevié¢ 2005: 26).

2. ZNACAJ KULTURNE POLITIKE ZA DRUSTVO

U kontekstu kulturne politike u Bosni i Hercegovini danas, jednu od najtranspa-
rentnijih ‘neprilika’ u predstavlja problematika javnih politika i javnog sektora.
Najcesce se to odnosi na neprofesionalnu administraciju u kulturi, kreiranje razvojnih
politika koje iskljucuju kulturu i kulturne djelatnike, uvodenje liberalnog modela
kulturne politike iz kojeg najcesce slijedi neadekvatna privatizacija i slaba koor-
dinacija izmedu subjekata u kulturi, odnosno njihova neusaglasenost u aktivnostima
i djelovanjima (Baki¢ 2013). Problem pozicije institucija kulture u Bosni i Herce-
govini 1 njihove druStvene uloge pojacan je nedovoljnim akcentiranjem na razvoj
kadrova, $to neminovno dovodi do deprofesionalizacije a posljedicno tome i
nedostatka znanja, posebno u odnosu na zahtjeve i tokove evropskog i svjetskog
trziSta. Nadalje, veoma znakovita je nerazvijenost medusobnih odnosa i saradnje
javnog, privatnog i civilnog sektora, Sto se takoder tumaci kao posljedica
nerazvijenosti civilnog drustva.

Opisano stanje obi¢no podrazumijeva netransparentne i neravnopravne uslove
egzistiranja ustanova u kulturi, izostanak medusobnog dijaloga i ‘kulture dijaloga’,
kao 1 izostanak javne kontrole kulturne politike. U isto vrijeme, ovakva situacija
otezava razvoj kulturnog poduzetnistva bilo kojeg tipa. Prakti¢no, to znaci da sve
,,dok ne dode do promene socio-ekonomske i politicke kulture — koja se odnosi na
ukupnost vrednosti, verovanja, nac¢ine ponasanja —ne moze do¢i ni do stvaranja novih

! Kulturna politika je u tom periodu predstavljala vrlo raznovrsan i razgranat sistem planski vodenih akcija i

namjera za stimulisanje, usmjeravanje i koordinaciju ogromnog duhovnog i materijalnog kulturnog prostora, a
sa potpunom podredenoscéu faktoru politickog rukovodenja (Dokni¢ 2013: 315).
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formata u pojedinim sektorima, do snazenja civilnog i privatnog sektora za sto je
neophodno uvodenje novih vrednosti preduzetnicke kulture (preuzimanje rizika,
mobilnost, inovativnost, kompetitivnost, odnos prema novcu i bogatstvu)*
(Dragicevi¢-Sesi¢, Dragojevi¢ 2005: 24). Ono §to nije samo karakteristi¢no za Bosnu
i Hercegovinu, ali je veoma izrazeno, jeste kriza na samom kulturnom trzistu, do cega
je doslo usljed nezainteresovanosti potencijalne publike koja je suoCena sa ponudom
globalnog trziSta zabave i masovne kulture uopSte, Sto je rezultiralo velikim
oscilacijama u domenu ukusa, umjetni¢kih i estetskih vrijednosti i kriterija.
Nedostatak ili nepostojanje interesa za kulturna dobra i kulturne sadrzaje, narocito
kada su u pitanju manje sredine, jo§ viSe produbljuje krizu kulturnih ustanova i
organizacija, pa i kulturne politike u cjelini.

U planiranju svake kulturne politike, pa tako i u Bosni i Hercegovini, prelamaju
se cjelokupne drustvene, politicke i ideoloske suprotnosti, reflektiraju se ciljevi
drustvenog razvoja i politickih borbi, oslikavaju se dosezi slobode stvaralaStva,
reflektira se svakodnevni zivot u bezbroj aspekata. Svaka vlast kreira sopstvenu
kulturnu politiku, preko koje obezbjeduje prohodnost svoje politicke orijentacije,
instrumentalizirajuci u manjoj ili ve¢oj mjesri kulturu tako $to je finansijski, politicki
iideoloski usmjerava. Drzavna kulturna politika u pravilu polazi od interesa vladajuce
klase, §to neminovno vodi suzavanju jednih aspekata kulturnog djelovanja u korist
drugih i njihovom favorizovanju. S tim u vezi, slozit ¢emo se sa Lepeniesom kada
kaze da se kulturna politika oblikuje na granici politike i kulture i njihovog
medusobnog uticaja na cjelokupnost drustvenog zivota (Lepenies 2009). U nekim
modelima kulturne politike drzava preko svog ideolosko-politickog aparata ,,kulturu
kao politicki i1 vaspitno pozeljnu sadrzinu unosi spolja u Zivotnu i radnu sredinu i u
potpunosti odlucuje o svakom procentu materijalnih izdataka za kulturu (Lepenies
2009: 54). Kultura tako postaje nezaobilazan faktor preobrazaja i usmjeravanja
cjelokupnog drustva, planirana u okviru kulturne politike kao sistema rukovodenja
odredenim kulturnim prostorom. Kulturna politika, kao svjesna i planska intervencija
drzave (u bosanskohercegovackom drustvu to je uglavnom intervencija entiteta i
kantona), postaje izuzetno vazan dio sveobuhvatnog politickog rukovodenja. Na
ovakav nacin, kulturna politika obezbjeduje stabilizaciju politicke realnosti, pri cemu
je kompletna kultura u funkciji ocuvanja i opravdanja postojeceg stanja.

Ovakav model kulturne politike sa koncentracijom ekonomske, ideoloske i
politicke mo¢i u rukama kulturno-politickog aparata, ali bez jasno definisanog
programa, stvara u Bosni i Hercegovini ideoloski podobnu kulturu kao rezultat
dominantnih uloga stranackih ideologija na ukupna kulturna deSavanja i
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onemogucavanja slobodnog i nezavisnog kulturnog i umjetnickog stvaranja. Drugim
rije¢ima, ,,veliki paradoks ‘kulturnog opstanka’ je u tome da samo slobodne individue
mogu upotrebom svoje imaginacije odrzavati jednu kulturu u Zivotu, Siriti njezine
horizonte, ucestvovati u njezino ime u dijalogu i kulturalnim interakcijama. Kultura
bez slobodnih individua, bez priznatih individua uopce, jest himera, ‘fosil’ zreo za
arhiviranje 1 konzerviranje* (Mujki¢ 2007:109). Briga kulture nije viSe stvaranje
nekog ‘novog Covjeka’ ve¢ specijalnog konzumenta posebne vrste robe — kulturnih
proizvoda®.

Nadalje, apologete neoliberalizma i popularne kulture najces¢e kao argument
isticu da postoji objektivno raspoloZenje masa koje trazi i iziskuje takvu vrstu kulture,
iz ¢eg proizlazi popularizacija i demokratizacija kulture, prac¢ena njenim ‘brkanjem’
sa razonodom i ¢istom zabavom. Jedan od nacina prevazilazenja ovakve situacije u
bosanskohercegovackoj kulturi 1 kulturnoj politici jeste primjenjivanje EU strategija
kada je u pitanju ovaj izuzetno znacajan drustveni segment. U najopstijem smislu
one se prvenstveno odnose na segmente kulturnog naslijeda, saradnju izmedu
razli¢itih kulturnih institucija te mobilnost kulturnih radnika odnosno umjetnika. U
nastavku rada ¢e o ovim strateskim smjernicama biti vise govora.

3. MJESTO I ULOGA KULTURE U OSTVARIVANJU
EKONOMSKOG I SOCIJALNOG RAZVOJA

Nakon §to smo u kratkim crtama dali pregled stanja u oblasti kulture, te uocili
probleme i izazove sa kojima se susrecu institucije kulture, nuzno je prodiskutovati
o modalitetima za transformaciju kulturne politike kako bi se stvorile solidne osnove
za poboljsanje stanja u ovoj oblasti. Pored uobiCajenih pretpostavki koje
podrazumijevaju jacanje financijskih, institucionalnih, kadrovskih i organizacijskih
kapaciteta institucija kulture, nuzna je i radikalna kontekstualna prilagodba svih
aktera. Svi akteri od znacaja za razvoj kulture (institucije kulture, nadlezne institucije,
nevladine organizacije i gradani) moraju prekinuti “talacku krizu vjecite tranzicije”
i shvatiti da se stari nacini funkcionisanja ne mogu vratiti, a da je nove nacine nuzno
upoznati i prilagoditi potrebama drustva.
2 Ono §to bi trebalo posebno zabrinjavati jeste Sto priroda te dominantne kulture ostaje izvan ozbiljne kritike,
koja, ukoliko se i pojavi, ne nalazi valjana uporista i utemeljenja ve¢ ostaje na poziciji kritizerstva. Kriza kriticke
kulture u bosanskohercegovackom drustvu, koja je nekada imala evropske pa i svjetske domete, dovela je do

toga da danas ,,pravi muk prati velike i sudbonosne promene u celoj sferi duha, obrazovanja, kulturnog i
umetnickog zivota™ (David 1997).
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Kljucno je stvoriti vlastiti model kulturne politike, model koji je kontekstualno
prilagoden potrebama drustva, model koji je autohtoni odgovor na potrebe drustva,
auisto vrijeme dio globalnog kulturnog prostora. Promisljanja usmjerena na kreiranje
adekvatnih modela kulturne politike rezultirala su nastankom sljedecih tipova
kulturnih politika: politika pogodovanja®, politika pokroviteljstva*, politika graditelja,
arhitekata’, politika konstruktivizma® (Hesmondhalgh i sur. 2015 u Svob-Poki¢ 2017:
4). Moguce je izdvojiti jo$ jednu tipologizaciju modela kulturne politike: liberalni
model’, paradrzavni model®, drzavni birokratsko-prosvjetiteljski model®, drzavni
prestizno-prosvjetiteljski model', nacionalno-emancipatorski model' i regionalno
jeziéni/etni¢ki model'? (Dragiéevi¢ Sesi¢, Stojkovi¢ 2013: 32-33 u Svob-Poki¢ 2017:
4).

Temeljem analize navedenih tipologizacija modela kulturne politike moguce je
zakljuciti da ne postoji jedan jedinstven i univerzalan recept. Kulturna politika je
produkt Sireg drustveno-historijskog konteksta i sposobnosti prilagodavanja institucija
kulture trenutnim izazovima uz prepoznavanje i mapiranje buduceg pravca razvoja.
U tom kontekstu, a uzimajuci u obzir prethodne elaboracije o stanju kulture u nasem
drustvu, namece se potreba za serioznim i sveobuhvatnim dijalogom svih relevantnih
aktera sa ciljem pronalazenja modaliteta kreiranja kulturne politike. Kreiranjem

3 “Drzava (Facilitator state) podrzava/promice kulturu poreznim olak§icama i drugim mogucim pogodnostima
(primjerice SAD)” (Hesmondhalgh i sur. 2015 u Svob-Dokié 2017: 4).

“Drzava (Patron state) usmjerava i promice kulturnu proizvodnju djelovanjem arm’s length agencija, specija-

liziranih centara 1/ili savjeta (primjerice Velika Britanija — Arts Council, BBC i dr.)” (Hesmondhalgh i sur. 2015

u Svob-Poki¢ 2017:4).

3 “(Visoko)specijalizirana drzava (Architect state) (prosvije¢enom) birokracijom neposredno upravlja kulturom
i uvelike oblikuje kulturni Zivot (primjerice Francuska)” (Hesmondhalgh i sur. 2015 u Svob-Doki¢ 2017: 4).

6 "Drzava (Engineer state) neposredno poti¢e, usmjerava i kontrolira kulturnu proizvodnju (primjerice Kina)”

(Hesmondhalgh i sur. 2015 u Svob-Boki¢ 2017: 4).

“Drzava facilitator ukljucuje u kulturnu politiku privatni sektor i civilno drustvo, a djeluje prema modelu arm’s

length organizacija (primjerice SAD)” (Dragicevi¢ Segi¢, Stojkovi¢ 2013: 32-33 u Svob-Dokié 2017: 4).

“Drzava pokrovitelj formira paradrzavna tijela, npr. umjetnicka vijeca kojima upravlja kulturom (primjerice

Velika Britanija i Irska)” (Dragicevi¢ Sesi¢, Stojkovi¢ 2013: 32-33 u Svob-Dokié 2017: 4).

o ”Drzava inzenjer planira, usmjerava i kontrolira kulturnu proizvodnju (primjerice Kina, Sirija, Vijetnam, Kuba,
Turkmenistan, TadZikistan i Uzbekistan)” (Dragicevi¢ Sesi¢, Stojkovié 2013: 32-33 u Svob-Poki¢ 2017: 4).

10 »Drzava arhitekt promice imidz i prestiz zemlje, javni sektor, kulturnu decentralizaciju i kulturnu animaciju

(primjerice Francuska)” (Dragicevi¢ Sesi¢, Stojkovié 2013: 32-33 u Svob-Poki¢ 2017: 4).

“Drzava promicCe ,,etnic¢ki definiranu® kulturnu politiku (primjerice Latvija, Moldavija, Kirgistan, neke zemlje

Juzne Amerike, npr. Peru i neke zemlje u razvoju, npr. Senegal)” (Dragi¢evi¢ Sesi¢, Stojkovié 2013: 32-33 u

Svob-Doki¢ 2017: 4).

12 “Uvazava teritorijalnu pripadnost (primjerice Svicarska kulturna politika u mandatu kantona; belgijska fran-

kofona i flamanska kulturna politika; njemacka kulturna politika na razini saveznih pokrajina — lander; gradske
kulturne politike)” (Dragi¢evi¢ Sesi¢, Stojkovié 2013: 32-33 u Svob-Poki¢ 2017: 4).
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jedinstvenog modela kulturne politike (uz puno uvazavanje sloZenosti institu-
cionalnog upravljackog sistema) stvaraju se osnove za stabilizaciju i pozicioniranje
kulture i kulturnih institucija u drustvu.

Logickim i funkcionalnim povezivanjem kulture sa ostalim drustvenim sistemima
stvaraju se preduslovi za politicki, ekonomski i socijalni razvoj. U tom kontekstu,
nuzno je naglasiti da su seriozna istrazivanja o razvojnom doprinosu kulture zapocela
1980-tih godina, a u fokusu ovih je bilo pronalazenje adekvatnih elaboracija odnosa
izmedu kulture, kulturne politike i razvoja. Istrazivaci su se dominantno posvetili
analizi sljede¢ih formi razvojnog doprinosa kulture: utjecaj kulture na ekonomski
razvoj gradova (Van der Borg i Russo 2005; Florida 2005; McAdams 2007; Smidt-
Jensen 2007; Tucker 2008; Pratt 2010; City of London Economic Development 2013;
The European Economic and Social Committee 2016; Duxbury et al. 2016), kulturni
turizam (Robinson i Picard 2006; OECD 2009; Zadel i Bogdan 2013; Matei 2015;
Shahzalal 2016; S. Noonan i Rizzo 2017); lokalni i regionalni razvoj (McCann 2003;
Tabellini 2006; [lmonen 2009; UNESCO 2009; Lindeborg i Lindkvist 2013; De
Albuquerque Vasconcellos i Vasconcellos Sobrinho 2014; Benner 2017; OECD
2017). Ne umanjujuéi znacaj prethodno navedenih istrazivackih fokusa, nuzno je
naglasiti da je poseban fokus istrazivaca na razvojnom potencijalu kulturnih i
kreativnih industrija'®. Njihov znacaj prepoznat je ne samo na nacionalnoj'* nego i
na medunarodnoj razini (United Nations/UNDP/UNESCO 2013; UNDP, WIPO, EU).

U te svrhe kreiran je medunarodni okvir za poticanje razvoja ovih industrija, a
¢ine ga: Esenska deklaracija, Univerzalna deklaracija o kulturnoj raznovrsnosti i
Konvencija o za$titi i promociji raznovrsnosti kulturnih izraza (UNESCO), te
Rezolucija Europskog parlamenta o kulturnim industrijama, Europa 2020 - Europska
strategija za pametan, odrziv i inkluzivan rast i Jugoisto¢na Europa 2020 (Domazet
etal. 2016: 35).

Pomenuti okvir je od posebnog znacaja budu¢i da u uvjetima globaliziranog
poslovanja razvoj kulturnih i kreativnih industrija zahtijeva postojanje medunarodnog
pravnog i institucionalnog okvira koji ¢e regulirati i stimulirati razvoje ovih industrija.

13 Kulturne i kreativne industrije (CCI - Cultural and Creative Industries) obuhvacaju 11 sektora, a to su: oglasa-
vanje, arhitektura, izdavastvo, industrija igara, muzika, film, magazini i novine, izvodacke umjetnosti, radio,
TV i vizualna umjetnost (EY 2015: 11).

14 Australija (Higgs, Cunningham 2007); Juzna Afrika (Avril, Newton, 2008); Svedska (The Swedish Agency for
Growth Policy Analysis 2009); Havaji (Department of Business, Economic Development and Tourism 2012);
Meksiko (Mexican business climate for Dutch Creative Industries 2013); Hrvatska (Stoj¢i¢, Baci¢, Aralica
2016); Njemacka (Initiative Culture and Creative Industries of the German Federal Government 2009; Federal
Ministry for Economic Affairs and Energy (BMW1i) Public Relations 2016); Austrija (Federal Ministry of
Science, Research and Economy 2016); Gruzija (Farinha 2017).
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Kultura zauzima znacajno mjesto u okviru globalnih razvojnih programa i integrirana
je u globalne ciljeve odrzivog razvoja'.

Sve c¢lanice UN-a su preuzele obavezu implementacije spomenutih ciljeva, te se
to moze smatrati dodatnim motivom da Bosna i Hercegovina pristupi serioznom
kreiraju kulturne politike. U naucnoj zajednici postignut je znacajan konsenzus o
razvojnom doprinosu ovih industrija, a najces¢e se spominju sljede¢e forme
doprinosa: doprinos kreiranju nove dodane vrijednosti, pospjesSivanje vanjske trgovine
(izvoza), jacanje socijalne inkluzije, druStveni i kulturni razvoj, porast kvaliteta Zivota,
borba protiv nezaposlenosti mladih i ostali indikatori socio-ekonomskog razvoja
(Daubaraite, Startiene 2015: 129-134 u Domazet et al. 2016: 30). Spomenuti popis
nije konac¢an i mogu mu se dodati sljede¢i doprinosi: stimuliranje inovativnosti i
kreativnosti, recikliranje i zastita okoliSa, drustvene inovacije, inovacije u oblasti
pruzanja javnih usluga, razvoj ljudskog kapitala, razvoj intelektualnog kapitala (na
individualnoj, organizacionoj i nacionalnoj razini), razvoj IT sektora i aplikativna
promocija cjelozivotnog ucenja.S obzirom da je rije¢ o vrlo dinami¢nim i kapitalno
intenzivnim industrijama, evidentna je sve veca povezanost sa ostalim industrijskim
sektorima, a Sto ima pozitivne multiplicirajuce efekte na socijalni i ekonomski razvoj.

Uzimajuéi u obzir prethodne elaboracije evidentna je potreba da se pronadu
adekvatni modalitete mapiranja potencijala ovih industrija u Bosni i Hercegovini, a
prve korake u tom pravcu napravio je Kanton Sarajevo'®. Ovaj primjer bi trebale
slijediti i ostale razine vlasti nadlezne za kreiranje kulturne politike i adekvatnog
ambijenta za kreativne i kulturne industrije. Kulturne i kreativne industrije mogu biti
generator novih poduzetnickih ideja, a njihova realizacija moguca je putem malih i
srednjih preduzeca.

Potrebno je stimulirati razvoj lokalnih i regionalnih centara kreativnih industrija
kroz kreiranje poduzetnickih inkubatora i poduzetnickih zona orijentiranih na razvoj

!5 Doprinos kulture ostvarivanju odrzivog razvoja sadrzan je sljede¢im ciljevima/ targetima: Cilj 4. Kvalitetno

obrazovanje (Target 7. Do 2030. osigurati da svi ucenici steknu znanja i vjeStine potrebne za promicanje
odrzivog razvoja, ukljucujuci, izmedu ostalog, obrazovanje za odrzivi razvoj i odrzivi stil Zivota, ljudska prava,
ravnopravnost spolova, promicanje kulture mira i nenasilja, globalnog gradanstva i uvazavanje kulturne raz-
nolikosti i doprinosa kulture odrzivom razvoju); Cilj 8. Dostojanstven rad i ekonomski rast (Target 3. Promicati
razvojno orijentirane politike koje podupiru produktivne aktivnosti, pristojno stvaranje novih radnih mjesta,
poduzetnistvo, kreativnost i inovacije te poti¢u formalizaciju i rast mikro, malih i srednjih poduzeca, ukljucujuci
turizma koji stvara radna mjesta i promice lokalnu kulturu i proizvode); Cilj 11. Odrzivi gradovi i zajednice
(Target 4. Ojacati napore za zastitu svjetske kulturne i prirodne bastine) (The Committee on Culture of the
world association of United Cities and Local Governments (UCLG), 2017).

Studija o kreativnoj industriji u Kantonu Sarajevo sastoji se od IX poglavlja. U spomenutoj studiji fokus je
stavljen na: modele kulturnih i kreativnih industrija, evropska iskustva u podrsci razvoju ove industrije, te na
pojedinacne sektore kreativne industrije Kantona Sarajevo (Domazet et al. 2016).
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ovih industrija. Razvojem ovih industrija Bosna i Hercegovina moze zaustaviti trend
odlaska mladih i obrazovanih ljudi.

Dakle, investiranjem u poduzetnicke inkubatore i industrijske zone kreativnih
industrija moguce je otvoriti nova radna mjesta i zadrzati mlade. Analiziraju¢i
europska iskustva i dobru praksu u kontekstu podrske KKI identificirane su tri
dimenzije intervencija (vidi sliku 1).
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Ciljl:(:\rolj]:: ok?u:e:je za Strateglle, Po?l.izanie Str_ate&ke Stt{dije_
1 politike, svijesti, alijanse, mapiranja
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brendiranje razvoj odrZivost

Slika 1. Tri dimenzije podrske kreativnim i kulturnim industrija u EU.
(Izvor EU, 2012 u Domazet et al. 2016: 41).

Navedene forme podrske kreativnim i kulturnim industrijama u EU mogu biti
dobar orijentir vlastima na svim raznima kako kreirati i realizirati politike i mjere u
svrhu stvaranja uslova za razvoj kulturnih i kreativnih industrija.

S obzirom na kompleksnost naseg upravljackog sistema, a uzimajuci u obzir
primjere dobre prakse (gradovi i regije u EU - The Culture for cities and regions,
2015), lokalne zajednice moraju preuzeti inicijativu za pokretanje ovih industrija.
Gradovi i op¢ine u okviru svoje nadleznosti i u saradnji sa vi§im razinama vlasti
trebaju prona¢i modalitete za stvaranje boljih uslova za razvoj kreativnog
poduzetnistva. S obzirom da spomenute industrije doprinose lokalnom i regionalnom
razvoju, a nepostojanje konsenzusa na vis§im raznima vlasti usporava sve procese, pa
i ove koji se odnose na razvoj kulturne politike i mjera za razvoj kulturnih i kreativnih
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industrija, lokalne vlasti trebaju preuzeti inicijativu i pripremiti vlastite strategije
kulturnog razvoja. Ne umanjuju¢i znacaj Sireg globalnog konteksta u kojem se
razmatraju, analiziraju i valoriziraju razvojni doprinosi kulture, za Bosnu i
Hercegovinu od posebnog znacaja su regulatorna, strateska i institucionalna
opredjeljenja EU u oblasti kulture.

4. KULTURNA POLITIKA U KONTEKSTU EU INTEGRACIJA:
MOGUCNOSTI I OGRANICENJA

Institucionalni i pravni okvir kulturne politike na razini EU je veoma sloZen i
kompleksan, u svojoj osnovi je sli¢an nacinu upravljanja u ostalim sektorima. Rije¢
je o sistemu podijeljenih i zajednickih nadleznosti izmedu drzava ¢lanica i EU
institucija i agencija!’. Smatra se da je kultura u uskoj vezi sa sljede¢im unijskim
politikama: obrazovanjem, znanstvenim istrazivanjima, informacijskim i komuni-
kacijskim tehnologijama, socijalnom politikom i regionalnim razvojem.

Razvoj kulture realizira se preko sljedec¢ih planova: Radni plan za kulturu 2015-
20188, Strateski plan 2016-2020" generalnog direktorata za obrazovanje i kulturu i

17 Institucije i tijela EU od znacaja za kulturu su: Odbor za kulturu i obrazovanje pri Europskom parlamentu,

Vijece EU - direktorat za obrazovanje, mlade, kulturu i sport, Kreativna Europa pri EU Komisiji, Povjerenstvo
za socijalnu politiku, obrazovanje, zaposljavanje, istrazivanje i kulturu pri Odboru regija i Izvr$na agencija za
obrazovanje, audovizualnu politiku i kulturu.

18 Spomenuti plan kreiran je na osnovu: Clan 167. Sporazuma o funkcioniranju EU (Treaty on the Functioning
of the European Union - TFEU), Europske agende za kulturu (2007) ¢iji je osnovni cilj promocija kulturalne
raznolikosti i interkulturalnog dijaloga, Programa kreativna Europa 2014-2020 u ¢ijem fokusu su: europska
kulturalna i jezi¢ka raznolikost, kulturno naslijede, jatanje kompetitivnosti europskog kulturnog i kreativnog
sektora u kontekstu ostvarivanja pametnog, odrzivog i inkluzivnog rasta, strategije Europa 2020 i radnog plana
za kulturu 2011-2014. Realizacija prioriteta ovog plana povjerena je drzavama ¢lanicama i Komisiji. Kljuéni
prioriteti su: pristupacna i inkluzivna kultura (razvoj klju¢nih kompetencija o kulturalnoj svijesti i izrazavanju),
promocija pristupa kulturi putem digitalnih medija (politike i strategije za razvoj publike), poticaj doprinosa
kulture socijalnom ukljuéivanju (poticaj institucijama kulture da suraduju sa sektorom zdravstvene zastite,
socijalnog rada i sl). Naredni prioritet se odnosi na kulturno nasljede, a oslanja se na razvoj participativnog
upravljanja kulturnim nasljedem, izgradnja kapaciteta i razvoj znanja i vjestina uposlenika u ovom sektoru,
zastita kulturnog naslijeda od prirodnih nepogoda i posljedica ljudskog djelovanja. Kulturni i kreativni sektor
predstavljaju naredni prioritet jer su dio kreativne i inovativne ekonomije. U tom kontekstu prioritetne aktivnosti
su: osiguranje pristupa financijama, razvoj poduzetnickih i inovativnih potencijala u kulturnom i kreativnom
sektoru, odrzivi kulturni turizam. Promocija kulturalne razli¢itosti EU, kulturalni vanjski odnosi i mobilnost
su jo§ jedan od prioriteta ovog plana, a njegova realizacija obuhvata sljedece aktivnosti: razvoj EU kooperativnih
kulturnih politika, jacanje strateskog pristupa kulturi i vanjskim poslovima EU, interkulturalni dijalog i mobil-
nost (Official Journal of the European Union 2014/C 463/02).

19 Kulturni i kreativni sektor generira 4,5 % GDP i 3,8 % ukupno zaposlenih na razini EU. U strateskim ciljevima
ovog direktorata kljucni su: kompetitivnost, zaposljavanje, rasti i socijalno uklju¢ivanje (European Commission,
2016).
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Kreativna Europa®. EU putem programa Kreativna Europa financira: projekte
prekograni¢ne suradnje izmedu kulturnih i kreativnih organizacija unutar EU-a i izvan
njega, izgradnju mreza kojim se kulturnim i kreativnim sektorima omogucuje lakse
medunarodno djelovanje i jaca konkurentnost, prevodenje i promicanje europskih
knjizevnih djela, izgradnju platformi za kulturne subjekte koji promicu nove
umjetnike i poticu prave europske programe kulturnih i umjetnickih dogadanja,
izgradnju kapaciteta i stru¢noj izobrazbi djelatnika u audiovizualnom sektoru, filmske
festivale na kojima se promicu europski filmovi, fondove za medunarodnu
koprodukciju filmova, razvoj publike u smislu jacanja filmske pismenosti i jacanja
interesa za europske filmove nizom dogadanja (Europska komisija 2014). Zatim,
promovira razvoj fikcije, animacije, kreativnih dokumentarnih filmova i videoigara
za europsko kino, televizijsko trziste i ostale platforme, izobrazbu i razvijanje vjestina
stru¢njaka u audiovizualnom sektoru, distribuciju i prodaju audiovizualnih djela u
Europi i izvan nje (Europska komisija 2014).

Od 2016. u program Kreativna Europa ukljuceni su i instrument financijskog
jamstva u iznosu od 121 milion eura kako bi se kulturnim i kreativnim sektorima
omogucio laksi pristup financijama.

Podrska kulturnim i kreativnim sektorima pruza se i u okviru ostalih programa
koje financira EU: Erasmus+?!, program EU-a za konkurentnost poduzeca, te malih
i srednjih poduze¢a COSMEZ?,

Uzimajué¢i u obzir prethodne elaboracije i kratak pregled institucionalnih,
strateskih i projektnih opredjeljenja EU, evidentno je da Bosna i Hercegovina treba
pratiti procese koji se odvijaju u oblasti kulture, kulturnih i kreativnih industrija, prije
svega, radi stvaranja vlastitih kapaciteta da spomenute industrije stavi u funkciju
razvoja. U tom pravcu su ve¢ nacinjeni odredeni koraci. U 2014. godini potpisan je
sporazum sa EU o pristupanju BiH programu Kreativna Europa 2014-2020, a zatim
je naredne godine otvoren Desk kreativna Europa. Prema dostupnim podacima (Desk
kreativna Europa) sve ve¢i broj institucija kulture i umjetnosti uspjesno aplicira na

2 Program Kreativna Europa nastavak je uspjes$nih programa MEDIA, MEDIA Mundus i Kultura i njime se

poticu rast i zaposljavanje u europskoj kinematografiji, umjetnosti i kreativnim djelatnostima. Programu Krea-
tivna Europa namijenjeno je 1,46 milijardi EUR u razdoblju od 2014. do 2020., ¢ime se zeli: o¢uvati i promicati
kulturnu i jezi¢nu raznolikost Europe te njezino kulturno bogatstvo, pridonijeti cilju ostvarivanja pametnog,
odrzivog i ukljuc¢ivog gospodarskog rasta u EU-u, pomoc¢i umjetnickom i kreativnom sektoru da se prilagodi
digitalnom dobu i globalizaciji, otvoriti nove medunarodne prilike i trziSta te prosiriti publiku, promicati
gospodarski razvoj (EU 2018a).

2l Podupire se razvoj vjestina putem obrazovanja te stvaranje znanja i partnerstava putem osnivanja saveza znanja

i saveza sektorskih vjestina (Europska komisija 2014).

2
N}

Podupire poduzetnistvo te pristup financijama i trzistima za mala i srednja poduzeca (Europska komisija 2014).
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pozive za dostavu projektnih prijedloga, no nuzno je i dalje raditi na informiranju o
mogucénostima koje daje ovaj program.

ZAKLJUCAK

Nezavidan polozaj kulture i umjetnosti u nasem drustvu rezultat je nedovoljne an-
gaziranosti nadleznih institucija u pravcu kreiranja sveobuhvatne kulturne politike.
U tom kontekstu, nuzno je provesti seriozno istrazivanje koje ¢e detaljno prikazati
stanje kulture u Bosni i Hercegovini. Ovo istrazivanje po svojoj strukturi mora
ukljuciti sve aktere sa svih razina vlasti. Nuzno je na jednom mjestu objediniti sve
potrebne informacije o zakonskim, institucionalnim, financijskim i ljudskim resur-
sima u oblasti kulture, te uz puno uvazavanje sistema nadleznosti kreirati set
zajednickih mjera i ciljeva kulturne politike. Kreiranje kulturne politike na drzavnoj
razini uz uvazavanje svih specifi¢nosti naseg drustva doprinijet ¢e stabiliziranju,
zaStiti i razvoju kulture. Nadlezne institucije moraju promijeniti percepciju koja se
odnosi na finaciranje kulture, obrazovanja i istrazivanja, pri ¢emu je klju¢no naglasiti
da financiranje ovih oblasti nije troSak nego investicija. Spomenute oblasti su klju¢ne
za razvoj kulturne i kreativne industrije koja se smatra znaCajnim generatorom razvoja
sa pozitivnim koreliraju¢im i multipliciraju¢im efektima. Znacaj razvoja kulturnih i
kreativnih industrija prepoznala je i EU, te je kreirala adekvatan regulatorni,
institucionalni i1 programaski okvir u kojem djelomi¢no moze participirati Bosna i
Hercegovina. U tom pravcu stvorene su pretpostavke za ucesce u programu Kreativna
Europa, a ovu mogucénost ve¢ koriste institucije kulture i umjetnosti. Nuzno je
naglasiti da mogucnosti finansiranja kulture i umjetnosti iz fondova EU ne
amnestiraju nadlezne vlasti od odgovornosti za razvoj boljih modaliteta upravljanja
i financiranja ovih institucija.
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Summary:
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PROCES RADIKALIZACIJE LICIV\IOSTI U PRAVCU OBOZENJA
ILI RAZBOZENJA SAMOUBILACKOG TERORISTE
(ISTORIJA SLUCAJA: TERORISTA DZONA APDAJKA)

Rad predstavlja istrazivanje procesa radikalizacije licnosti kao ideoloske socijalizacije kojom
se ona transformise iz normalne u ekstranormalnu (Sprinzak) usled upotrebe nasilja bez moralnih
ogranic¢enja, posebno u slucajevima samoubilackih terorista. Budu¢i da se radi o veoma
slozenom fenomenu, sa brojnim drustvenim, ideoloskim, kulturalnim i drugim uzrocima, rad se
ovde usredsreduje na jedan mogu¢i model, analiziran u kontekstu referentne (ne sveiscrpne ali
relevantne) teorijske literature, razraden u delu Zerorista Dzona Apdajka koje i samo, svojim
otvorenim krajem, ukazuje na postojanje mnogih drugih moguénosti, konceptualizacija i
kategorizacija. Cilj rada je, stoga, ras¢laniti kritickim citanjem kao primerenom metodom, jedan
knjizevno-socioloski konstrukt koji je ovde odreden kao oblik mikroanalize psiho-socijalne
strukture li¢nosti potencijalnog samoubilackog teororiste.

Prema Sprinzaku, Mogadamu i drugim teoreti¢arima, proces radikalizacije se odvija fazno, od
pocetne krize poverenja do konacne (samo)ubilacke akcije, a ostvaruje se u odgovaraju¢im
sredinskim uslovima. Sli¢an se format ogleda u nekim vidovima pomenutog romana,
angazovanog knjizevnog dela, pisanog sa namerom da podrzi ,,nadu knjizevnosti da sluzi §iroj
kulturi“ (Becelor). Ta ,,8ira kultura® data je kriti¢ki kao i dubinska analiza profila potencijalnog
teroriste koja ilustruje teorijske pretpostavke procesa radikalizacije. Na taj nacin i knjizevnik
postaje analiticar, sa svojim doprinosom psiholoskim analizama fenomena, uz napomenu da
onda i njegovo delo, spoj fikcije, psiho-socioloske i kulturoloske studije, ostaje otvoreno za

raspravu i drugacija tumacenja.

Kljucne redi: radikalizacija; nasilje; terorista; terorizam; ideologija
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U izu€avanju terorizma dominira traganje za teorijskim odredenjima koja bi mogla
posluziti kao smernice za prakti¢nu akciju njegovog suzbijanja. Brojni analitiCari su
ulozili dosta truda da utvrde njegove ¢inioce, prirodu i vrste. Medu njima, knjizevni
analiti¢ari mogu biti od pomo¢i sa svojim imaginativnim sazimanjem relevantnih
dimenzija u uslovnu ali celovitu predstavu o terorizmu kao prozivljenom licnom
iskustvu. Americki pisac Dzon Apdajk (John Updike) i sam je osetio nesto od toga
kao neposredni svedok teroristiCkog napada 9/11, o ¢emu je dosta pisao u drugim
formama. Potom je, u jednom od svojih poslednjih romana, Terorist (The Terrorist)
(2006)!, pokusao da pruzi svoj odgovor na sustinska pitanja vezana za savremeni,
novi ili Cetvrti talas (naj¢esce samoubilackog) verskog terorizma.

Apdajkov ,,odgovor”, medutim, izazvao je razli¢ito intonirane reakcije, od
knjizevne kritike preko politickih tumacenja do o$trih prigovora muslimanskih
krugova. Mnoge od njih su isticale pretpostavljen negativni ili, rede, pozitivan odnos
pisca prema svom junaku, potencijalnom teroristi, sa prikladnim odabirom navoda
iz samog dela (ali i iz intervjua, drugih spisa, novinskih tekstova). Isticali su se razni
momenti iz pi§cevog Zivota kao argumenti, od vere (poreklom jevrejske) preko statusa
slavnog knjizevnika (celebrity) do tvrdnji da je u odnosu prema muslimanima Apdajk
bio, odnekud, izravno zlonameran.

Vecini ovih reakcija moze se prigovoriti da ostavljaju po strani dve vrlo bitne crte
koje Apdajk izvodi iz obimne literature, od one o terorizmu do verske, a koje
obuhvataju kritiku kulture i u njoj i prema njoj formatirane li¢nosti. Shodno
relevantnoj literaturi, ta se li¢nost, kroz proces radikalizacije, odrice svoje imanentne
sloZenosti, kriticnosti i otvorenosti, a zarad patoloske jednosmernosti, narcistickih
opsesija 1 (udobne) izvesnosti indoktrinacije. 1z tog ugla gledano, delo nadilazi sam
problem terorizma i upucuje na Siru kritiku mentaliteta koji je, izmedu ostalog,
omogucio da savremeno doba postane veliko popriste ideologija. Medutim, da bi se
to toga stiglo, 1 samu knjigu ne bi trebalo Citati sa stanovista politicke iskljucivosti
onih koji, na taj nacin, samo podrzavaju i produzavaju Zivot tim istim ideologijama.

1. O PAVOLIMA I BOGOVIMA
Sluzeéi se jednim danas umnogome nepopularnim knjizevnim postupkom, svevi-
dec¢im autorom (uz unutrasnji monolog glavnog junaka), Apdajk u Teroristi, njegove

! Svi navodi iz romana Terorista po prevodu Dusanke Vuji¢ iz sprskog izdanja kuce Filip Visnji¢, Beograd, 2006.
Napomena: Ako to nije drugacije navedeno, prevodi u ovom radu su autorovi.

142



Dragana R. Masovi¢ Proces radikalizacije licnosti u pravcu obozZenja ili razbozenja
samoubilackog teroriste (istorija slucaja: Terorista DZona Apdajka)
DHS 1 (7) (2018), 141-158

pocetne reci, kao najavu, ponavlja i na kraju romana, kao zaklju¢ak. U njima se
ispoljava strah americkog muslimana Ahmeda, da ¢e mu ,,davoli“ medu kojima zivi
(savremeni Amerikanci smesanih rasa i vera) ,,oduzeti boga“, razboziti ga i tako
naturalizovati na americki nacin Zivota. A upravo je, sledeci svoju predstavu o bogu,
on sam stigao na ivicu teroristickog (samo)ubilackog napada od kojeg, na kraju,
odustaje — pa mu je, €ini se, bog, ipak, ,,uzet”. Ali ne samo intervencijom ,,davola® i
ne samo zahvaljujuéi trudu deprogramera, Skolskog savetnika za profesionalu
orijentaciju i (pasivnog) Jevrejina Dzeka Levija, nego i pogledom na decu, njegove
potencijalne zrtve. Prizor nevinih, pre bi se reklo, vra¢a ga bogu kao vrhovnom arbitru
zivota i smrti. Ili ga vra¢a humanistickim vrednostima. Ili, mozda, u celoj pustolovini
,bombasa samoubice®, on sazreva kao licnost, odriCe se pokornosti i preuzima na
sebe odgovornost za svoj (i tud) zivot. Ovo su otvorene, ne tako odvojene ve¢, radije,
isprepletane mogucnosti ali je, sem njih, jo§ jedno pitanje mozda klju¢no za
razumevanje terorizma: da li je Ahmed, odustavsi od teroristickog ¢ina, izgubio svoju
ispunjenost verom (,,razbozio se“) ili je, podsecanjem na ishod svoga eventualnog
¢ina, pronasao pravog boga u sebi i tako se ,,0b0zio*“? Da li se u svemu tome radi o
primanju prave vere ili re-amerikanizaciji? Ili je sve to ili ponesto od toga? Ili je, pak,
na drugoj strani, odustajanje ishod deprogramiranja, ,,isterivanja davola®, iza koga u
li¢nosti obi¢no ostaje pustos?

Hoce li Ahmed, posle svega, ponovo neCemu ,,pripadati* ili ostati da lebdi u
prostoru oslobodenom gravitacionih sila ideologije, kao junaci u nedavnom filmu
sliénog naziva?’

Odgovora, u potpunosti, nema iako ima natuknica. Razlog tome je i u Cinjenici
da se, i u fikciji i u stvarnosti terorizma, stice mnogo faktora. Analitika nalaze izbore
1 prioritete, pa se, recimo, i u ovoj knjizevnoj, javlja pojednostavljena varijanta (radnja
je dramski konstruisana tako da se ¢itavi delovi samo posredno prenose, ili odigravaju
van scene; ukljueni su samo donji nivoi piramide odluc¢ivanja u hijerarhiji
teroristickih grupa; voda ostaje skriven, i sl.) koja apstrahuje bitne ¢inioce koji bi, u
drugim izborima, dali drugaciju sliku socijalno-patoloske biti terorizma.

Slika u ovoj studiji sadrzi relativno mali broj likova (opravdano, jer se u stvarnom
svetu terorizma taj broj teSko moze prosiriti — zbog same konspirativne pretpostavke)
upletenih u potencijalnu (samo)ubilacku akciju. Razlog tome je namera da se
terorizam prouci iz pravca gde je njegova analiza veoma zahtevna: iz pravca
mikroplanova, religijske motivacije i respektivnih moralnih preispitivanja a u pravcu
kritike progresivne indoktrinacije na ¢ijoj se krajnjoj tacki nalazi monolitni zelot,

2 Film ,,Gravitacija“ (Gravity) (2013) rezisera Alfonsa Kuarona (Alfonso Cuarén).
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manihejac, sa ,,belom stranom*, ego-laskavom i nezasitom u hranjenju nabedenim
svetovnim ,,crnilom* koje ga okruzuje, pravda i podstice.

Ipak, to ne znaci da ,,crnila® — nema. Ima ga i izloZeno je u ostroj kritici kulture.
Amerika kao okruzenje potencijalnog teroriste jeste zemlja problemati¢ne duhovnosti,
probitacne kulturne ispraznosti, prereziranih televizijskih trivijalija i degradacije
vrednosti ugradenih u nacionalni mit. Od ,,americkog sna“ ostala je samo S$koljka,
himera kulture koja je punocu svojih mitova pretvorila u ,,jezero od krsa“ (17),
wastescape. Takva jedna stvarnost pogoduje razvoju raznih oblika eskapizma, pa i
porastu opredeljenja za veru u onostrano i njene radikalnije izdanke®. Ali, ¢ak i da je
tako, to nije dovoljan preduslov za nasilje, posebno ne ekstremno.

Kako su analiti¢ari terorizma ukazali, kulturna klima trazi i kompatibilan format
li¢nosti, slede¢i vazan Cinilac u analizi terorizma. Ona mora pro¢i kroz proces
radikalizacije uz pratece odricanje od procene raspolozivih modaliteta Zivota (i smirti).
Stoga je borba za mentalnu prevlast (struggle for mind) sama srz problema. Ona
nalaze da se, umesto retorike borbe protiv terorizma, preduzmu mnogo krupnije akcije
u Sirem drustvu i kulturi i to u porodici, obrazovanju, javnom zivotu, medijima, itd..
Ujedno, ona bi morala po¢i od teze da se fundamentalisticka pokornost ne sme
zamerati samo jednoj veri, bez obzira na ucestalost akcija njenih ekstremisti¢kih
grupa, a zanemariti njeni drugi varijeteti uz pratece pojave fanatizma, ksenofobije,
monomanije, znaci, ukupan socio-patoloski sindrom iskljucivosti, druStvene,
politicke, kulturne.

2. PISAC KAO ANALITICAR

Kako navodi Becelor, dobar deo socioloskog cilja — proucavanja organizovanog
zivota i drustva — preseca se sa romansijerskim zadatkom stvaranja narativa, tj.,
imaginarnih svetova u kojima ¢e nastati likovi uvuceni u akcije (Batchelor 2009:10).
Trograna Sema u ovoj knjizevnoj aplikaciji (kritika kulture, kritika licnosti formatirane
tom kulturom i borba za um u poslednjoj fazi radikalizacije) potiCe iz tog presecanja
a zasniva se na nauc¢nim studijama o terorizmu. U njima se njegova protejska bit
sagledava iz ugla teorijskih i primenjenih disciplina, od socio-psiholoskih preko
3 Sledeci komentar je deo Apdajkove dijagnostike zapadne kulture: ,,Kako to DZek Levi vidi, Amerika je Evrsto

poplo¢ana masno¢om i katranom, zamka od katrana od obale do obale u kojoj smo svi zaglibljeni. Cak i nasa

hvaljena sloboda nije nesto ¢ime se mozemo mnogo ponositi otkad su komunisti ispali iz trke; ona samo

olaksava teroristima da se krecu, iznajmljuju avione i kamione i postavljaju prezentacije na vebu. Verski fanatici
i kompjuterski monstrumi...“ (34).
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politickih i religijskih do bezbednosnih i njihovog prate¢eg korpusa ,,antiteroristickih*
pristupa. Uprkos tome, fenomen nam nije nista blizi. Nije se mnogo odmaklo od
stanovista da je ,,terorizam (...) previse heterogeni politicki fenomen da bi ga objasnila
jedna jedina opsta teorija™ (Schmid 2011: 228). Sama teorijska razgranatost potice
iz raznih principa klasifikacije i1 iz njih izvedenih razli¢itih modula (drzavnih i
nedrzavnih i njihovog grananja), kao i savremenih i istorijskih*. Medu istraziva¢ima,
na svoj nacin, u Sirem analitickom krugu, Cesto se nalaze i pisci. Oni se i sami kre¢u
»~minskim poljem* sa opasnostima olakog gazenja preko izmeSanih verskih i
politickih osecanja, verskih i nacionalnih kultova Zrtvovanja i mucenistva, tradicija
borbi za nacionalne ciljeve, interesa drzava, institucija i socijalnih grupa, itd. I na
njima je da biraju svaki korak, oslanjaju¢i se na sve druge analiticare, kako bi
»~razminirali‘ svoj domen, onaj koji tradicionalno pripada knjizevnom zanatu: domen
prozivljene istorije (felt history)®. U tom pogledu pisac rizikuje kritiku i nepopularnost
ali sledi svoju ubedenost da, ipak, ¢ini nesto bitno za svoje drustvo i njegovu kulturu.

Zato su i napadi na Apdajka, iz pravca ideolosSko-teoloske kritike, uglavnom
reakcija na njegovo koriS¢enje verskih knjiga i informanata. Na tom nadasve
»trusnom® podrucju nije bas najbolje prosao ali mu se mora priznati bar trud da svet
Drugog sagleda iz njegove perspektive. Sto ta perspektiva povremeno razotkriva vid
ideoloske indoktrinacije podvodi se pod njegovu kritiku kulture u kojoj i drugi vidovi
(drustvena zajednica, Skola i porodica) ne prolaze nista bolje. Kao ni celina: svet
Teroriste je mracan, obesmisljen i groteskan.

Apdajk slaze negativne ocene jednog vremena u egzistencijalisticki fableau
sveopSte mucnine i tim slaganjem realizuje jednu od potencijalnih funkcija
knjizevnosti, sve jacu u 20. i 21. veku, da posluzi kao apstrahovani, opitni model
moguceg razreSenja drustvenih problema.

Dejvid Rapapor (David Rapaport), na primer, autor je takozvane ,,talasne teorije* prema kriterijumu motivacije
za nasilje odredene grupe. U istorijskom vidu, prva takva grupa obuhvata anarhiste i socijalne revolucionare
iz 19. veka, druga anti-kolonijalne nacionalne oslobodilacke pokrete posle Prvog svetskog rata, a posle Drugog
svetskog rata sledi treéi talas levicarskih radikalnih grupa na Zapadu. Cetvrti talas ¢ine medunarodne islami-
sticke salafisticke grupe kao najjaci desniCarski verski pokreti. Svaki je, sem savremenog, kako nastavlj
Rapopor, trajao otprilike jednu generaciju, svaki je bio heterogen i preklapao se sa drugima ali se u svakom,
ipak, jasno isticao dominantni pokret, umnozavanje grupa istomisljenika (dalje u McAllister, Bradley i Schmid,
Alex, P., ,,Theories of Terrorism* u Schmid 2011).

5 Delikatnost knjizevne (i umetnicke) pozicije autora u odnosu na osetljivost brojnih interesnih grupa jeste
u tome da konceptualno uspostavi svoje delo a da ne bude pro€itan, onako kako Apdajk, zbog Teroriste, Cesto
jeste, kao podstrekac rasne i verske mrznje. Koliko je i sam pisac bio svestan svoje krhke pozicije, svedoci i
njegov stav da ,,pisac imaginativne proze (fiction), profesionalni lazljivac, paradoksalno je opsednut istinitim
— onim §to se doima kao istinito, $to mu zvu¢i istinito u fabrikaciji prikupljenoj na njegovom radnom stolu*
(prema Batchelor 2013: 11).
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U tom pogledu, pisac postaje preko potrebni analiticar. Ali se ne sme zanemariti
i ona druga mogucnost: da, instrumentalizacijom svoga dela, on sam moze lako
postati katalizator, mobilizator i strateg nekog drugog ideoloskog projekta, i tako se
naci sred drugih, nista manje opasnih minskih polja. Njegov roman, tada, i sam lako
postaje ,,delo®.

3. DELO

Kultura 1 li¢nost sadejstvuju u procesu nastanka ekstremizma. Na tom putu, od
prihvatanja preko indoktrinacije do radikalizacije (akcije), kako isticu teoreticari, ima
dosta istorijskog nasleda koje je stvorilo diskurs terorizma. Tako, na primer, u
Rapaporovoj teoriji o istorijskim ,,talasima“ nedrzavnog terorizma®, u anarhistickom
je nastao je pojam ,,delatne propagande® podstaknute razvojem Stampanih medija i
drugih tehnolosko-industrijskih dostignu¢a. Ona su omogucila Sirenje i
internacionalizaciju kulture terorizma zasnovane na akcionoj agitaciji, ideji da dela
govore vise od reci. Otud je, za regrutaciju i radikalizaciju pristalica, bilo potrebno
davati pou¢ne primere modela sledbenistva u funkciji katalizatora i strateSkog
manevrisanja masovnih pokreta. Ve¢ tada je to recito ,,delo* sadrzalo element
samozrtvovanja, samoubilackog terorizma, kao jedne od vodec¢ih odlika savremenog,
Cetvrtog talasa nasilja’.

Taj novi talas je postavio ponajpre pitanje uticaja religije i, uopSte, porasta
»religijskog terora®. Iako u analizama on ima mnogo §iri vid i obuhvata mnoge
tangencijalne zone, posebno politicke®, ovde je redukovan samo na psiholoski u¢inak
vere u pojedinacnom slucaju, odnosno, na ekstremisticko programiranje.

6 Videti napomenu 4.

7 Ni u jednom vidu rasprave nema sveopsteg slaganja pa ni po pitanju ,,novine* etvrtog talasa. Na primer, Brus
Hofman nalazi da je religijski terorizam relativno trajan vid nedrzavnog nasilja, samo je dobio svetovno ruho
u 19. veku. (prema Schmid 2011 : 232)

Siroka skala misljenja krece se od religije i njenog sustinskog uticaja na terorizam do shvatanja po kojima je
religija instrumentalizovana kao modul kolektivne akcije u pravcu svetovnih i opipljivih ciljeva a ne nekog
pretpostavljenog duhovnog spasenja (dalje o tome u Schmid 2011: 231). Na primer, u Manjem zlu (The Lesser
Evil) Majkl Ignatijef (Michael Ignatieff) (2004: 123) podvodi religijski-motivisan terorizam pod $iri naslov,
,Iskusenja nihilizma* (,,The Temptations of Nihilism*), sugeriSu¢i da tamo gde teroristi pravdaju svoje akcije
pozivanjem na religiju, oni zapravo ,,kidnapuju” svetu tradiciju. Na drugoj strani, potencira se kako je istorija
religije zapravo istorija nasilja, kao Sto istice Kventin Skiner (Quentin Skinner) u svom delu Ispitivanja
(Inquiry): ,,Previse je jasno da se hri¢anstvo Cesto iskazivalo kao netolerantna religija i da su barem neki od
ratova i progona sa kojima se dovodi u vezu zapravo sledili iz njegovog karaktera i vere” (prema ,,Religious
Terrorism and Political Liberalism®, UCL December 2008, str. 4).
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4. DELO I VERA

Proces radikalizacije licnosti do teroristickog dela, po Magnusu Ranstorpu (Magnus
Ranstorp), zasniva se na misljenjima koja usvajaju budu¢i akteri dela, okupljeni, blize
ili dalje, oko duhovnog vode. Oni sebe dozivljavaju, tvrdi Ranstorp, kao znacajne
licnosti na jos znacajnijoj istorijskog prekretnici (recimo, ratnika za veru), u jednom
podeljenom svetu, u kojem su ratnici na strani jedinog i isklju¢ivog dobra (Schmid
2011: 231) protiv sveprisutnog zla. Njihovo delo je ¢in posvecenja (a sacramental
act), kako to definise Hofman (Bruce Hoffman) (Schmid 2011: 232)°. Zato se i
Apdajk, u svom tentativnom konstruktu, hvata u kostac sa srznim pitanjem odnosa
indoktriniraju¢eg korpusa (ucenje, ucitelj — teorijski indoktrinator i prakticni
instruktor-fasilitator) i u¢enika kao potencijalnog vrsioca teroristickog ¢ina'®.

5. SVETI CIN

Svojom (pre)visokom cenom, samoubilacki teroristicki ¢in predstavlja vrhunac ra-
dikalizacije svesti koja je svoju istorijsku ulogu zasnovala na beskompromisnom
sledbenistvu odredenih ideja tako da eventualni pristanak na (samo)ubijanje sledi iz
ekstremnog programiranja i ideoloske socijalizacije koja naturalizuje nasilje.
Sredi$nje mesto u procesu, time, pripada, ,,ljudskoj transformaciji, jednom psiho-
politicCkom prolasku (passage) u vremenu, od normalnog do ekstra-normalnog
ponasanja““ (Sprinzak 1999: 59). Ona se odvija kroz faze krize poverenja, sukoba
legitimnosti 1 delegitimizacije, kako to vidi Sprinzak. No, budu¢i da se njegov model
viSe odnosi na grupna ponasanja, Sema se, u pojedinacnom slucaju, moze preuzeti
od Mogadama (Moghadam). On isti proces metafori¢no prikazuje kao Sestospratnicu:

U ovom pravcu ide i hipoteza Marka Jirgensmajera (Mark Jiergensmeyer) o ,.kosmi¢kom ratu®. Religijski
terorizam znaci borbu snaga reda protiv snaga nereda i radikalizuje se do kosmickih granica. Da bi ta borbe
eskalirala, navodi Jirgensmajer, potrebno je da se stekne pet Cinilaca: religijska organizacija mora doziveti
datu borbu u realnom vremenu, zatim, vernici se licno moraju identifikovati sa sukobom pa delovati po osnovi
verske sankcije, zatim, posto se kosmicke borbe ne mogu okoncati u realnom vremenu, onda vernici moraju
prihvatiti kontinuitet borbe kako bi odrzali posvecenost cilju, zatim, esktremisti moraju osetiti da je borba
dostigla kriticnu tacku i, konacno, grupa mora borbi dati kosmicko znacenje (Schmid 2011: 232).

Od rasprava o tome da li se radi ili ne radi o nekom ,,novom* terorizmu, preko vrlo ekstremnih teorija o tero-
rizmu kao organizovanom makroteatru, performansu ili metafori makrokosmickih sukoba, stize se do analiza
(Ehud Sprinzak) najnovijih teroristi¢kih napada iz pravca milenijumskih i postmilenijumskih pokreta kod kojih
se apostrofira iskupljenje, ostvarljivo odgovaraju¢im uverenjima i delima koja su priprema za Bozji sud. Ukoliko
sve te pripremne radnje potraju i odvijaju se presporo, milenijumske grupe mogu postati nestrpljive i pribeci
nasilju (Schmid 2011: 233).
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prva faza (sprat) predstavlja kognitivnu analizu strukturalnih okolnosti u kojima se
dati pojedinac nalazi, preko potrebe za njihovim menjanjem, jaCanjem osecaja nepri-
padanja, moralnim odvajanjem i priklanjanjem novoj grupi te, kona¢no, odbaci-
vanjem otpora prema nasilju (Schmid 2011: 219).

Ove faze su primenjene u Zeroristi, a za njihovo odvijanje date su tri uslovljenosti:
karakteroloske odlike, kultura koja pogoduje otudenju i nasilju i posvecenost u odluci
0 izvrSenju.

Od karakteroloskih odlika, vazna je mladost fleksibilne i povodljive li¢nosti
(impressionable)", lako (pre)oblikovane (malleable). Uz to, u uzorku modela teroriste
dominiraju: osetljivost, inteligencija, individualizam, ¢utljivost, ozbiljnost, oteZzana
komunikativnost, stidljivost, egzistencijalisticki angst, osecaj autsajderstva zbog,
izmedu ostalog, drugacije porodice, nedostatka drugara, itd. Re¢ju, Apdajkov Ahmed
gotovo je idealan ,materijal® za ,teroristu“'?. Njegovo zivotno doba jeste kasni
tinejdzerski period, kriti€an jer predstavlja prelaz iz Skole u sluzbu, tj., iz domena
tude odgovornosti i polozaja relativno pasivnog primaoca, do postepenog
osamostaljenja, preuzimanja odgovornosti i potencijalno aktivnog povratnog uticaja
na sredinu.

Sazrevanje unutar disfunkcionalne kulture bitna je odrednica radikalizacije.
Okolisni formativni faktori dominiraju prvom fazom radikalizacije u kojoj se pocetni
Ahmedov osecaj otudenja povezuje sa degradacijom zajednice §to ¢e, povratno,
uticati i na njegovu sopstvenu. Takva sredina se javlja kao podlozna razvoju
drustvenog zla (enabling). Veliki tableau romana obuhvata mnostvo c¢inilaca koji
doprinose ,,slabljenju imuniteta sredine*: od ekonomske propasti grada koji se,
ironi¢no, nekad zvao Nju Prospekt'® preko porasta siromastva i bede do razvoja
kriminala, trgovine narkoticima i sl. Obracajuc¢i se skolskoj drugarici DZorilin 1, preko
nje, nosiocima popularne kulture svoje generacije, Ahmed svoju pokornost ,,¢istoj*
veri suprotstavlja njihovoj pokornosti materijalizmu, potrosackom duhu i kultu
telesnosti, isticuci da svuda oko sebe vidi samo ,,robove droge, robove mode, robove

" Radikalizacija Ahmedova poéinje podloznos¢u uticajima. Levi primecuje kako decak ne govori svojim jezikom
ve¢ ,,sa bolnim dostojanstvom; on imitira (...) nekog starijeg koga poznaje, nekoga ko je ugladen i zvanic¢an
govornik™ (41). Taj stariji je Seik Rasid, koji, za Ahmeda, u svetu koji ga okruzuje, predstavlja nosioca dru-
gacijosti. I Apdajk, u jednom intervjuu, isti¢e kako je ,,mislio da je vazno pokazati koliko je Ahmedu bilo
potrebno da nacini sopstvenu filozofiju, da tako kazem, jer sredina nije pruzala nikakvu“ (Mudge 2006).

U karakterizaciji Ahmeda teoloski kritiCari nalaze dokaze za tezu da je Apdajk stvorio netrpeljiv i neprijatan
lik Muslimana kako bi raspalio mrznju i islamofobiju. No, oni time samo redukuju jedan slozen lik koji, pored
svih mana, poseduje i osobine kao $to su iskrenost, postenje, i sl. Ujedno, Ahmed nije jedini koji ne nalazi sebe
u savremenoj popularnoj i potrosackoj kulturi. Utisak je da to ne uspeva ni Apdajku.

13 Fikcionalizovani Paterson, Nju DZerzi, Apdajkov omiljeni kulturni krajolik.
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televizije, robove sportskih heroja koji ne znaju da oni postoje, robove bezboznog,
beznacajnog misljenja drugih® (80-81).

Sli¢no misljenje stize i iz drugih pravaca, ponajpre Levija, pasivnog vernika. On
oseca istu propast nekadasnjih visokih teznji i ciljeva, i, sa egzistencijalistiCkim
osecajem mucnine i gusenja, budi se iz svojih ,,zlokobnih snova“ natopljenih ,,bedom
sveta® (25). U njemu se javlja osecaj slican onome kod Selindzerovog junaka
Holdena Kolfilda,

da mu je Zivot jedna nepotrebna mrilja — promasaj, neprekidno pravljenje gresaka — na inace
besprekornoj povrsini ovog bezboznog casa. (...) On sebe vidi kao pateticnu stariju osobu na
obali koja se glasno obraca flotili mladih dok klize u kobnu barustinu sveta — sa sve manje
resursa, sa slobodama koje nestaju, sa nemilosrdnim reklamama usmerenim ka besmislenoj

popularnoj kulturi vecite muzike i piva i nemoguce mrsavih i fizicki jakih mladih Zenskih osoba.

29

Da ne pominjemo ovde i $kolu, instituciju licemerstva, nekada palatu znanja,
nadvijenu nad grad ,.kao zamak* a sada oronulu, punu oziljaka i azbesta koji se
kruni, na ivici ,,8irokog jezera od krsa* (17).

Na toj ivici, ispunjeni strahom, prezirom i muc¢ninom, Levi i Ahmed se nalaze na
razli¢itim pozicijama. Stariji se priklanja spasenju, barem mladih, dok se mladi
radikalizuje ka (samo)unistenju.

6. RADIKALIZACIJA

Delegitimizacija pocinje upravo navedenom percepcijom kulture, fazom krize pove-
renja (crisis of confidence) u kojoj se sredina jo§ uvek ne dozivljava u svojoj
ukupnosti, navodi Sprinzak, niti kao ustrojstvo, sistem, drzava, drugi verski sistem.
Radije, pocetni korak je razocarenje u aktere, pojedince, agente sistema koji
manipuli$u sistemom, u ovom slucaju Skolstvo, od nastavnika preko daka, dackih
neformalnih grupa, do savetnika. ,,Drugi verski sistem*, u ovom slucaju hris¢anski

(uromanu baptisticki), dozivljava se kao povrsno i teatralno obozavanje ,,troglavog*
14 Levijevo jevrejstvo se ne moze tek tako zanemariti ali u romanu je potisnuto u drugi plan, naro¢ito bolna tactka
jevrejsko-arapskog sukoba. Neprijateljstva se samo naslucuju: posmatrajuci imama na ceremoniji dodele
diploma Levi pomislja ,,na Izrael koji ratuje i na tuzno malo preostalih sinagoga u Evropi koje danono¢no treba
da ¢uva policija“ i oseca kako se ,, njegova pocetna dobra volja prema imamu ... topi: taj covek u beloj ode¢i
str$i kao kost u grlu u ovoj prilici® (121). O¢ito da Levi pati od predrasuda koje se lako mogu probuditi.
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idola, ,,necist™ i liSen duhovne sadrzine. Crkva je, kao i s$kola, ,,pocadavela® i
.kamena“ pored ,,jezera dubreta“ (57).

Posebno mesto u fazi krize poverenja zauzima porodica, u pravilu disfunkcionalna.
Ahmed je jo$ kao deCak napusten od oca, muslimana, Egipcanina, a ostavljen sa
majkom, irskom katolkinjom koju bi vernici opisali kao ,,posrnulu. Ona slicnu
optuzbu oseca i kod svog sina koji je smatra za — ,,necisto meso*.

U ovoj fazi sukoba legitimnosti (conflict of legitimacy) podrazumeva se uzajamni
pogled dva sistema, ,,necistog® sredinskog drustva i alternativnog sistema ,,Ciste*
vere. U pripremi slede¢e faze, Ahmed slaze sve svoje osude u osudu celine: ,,Svef je
tezak, misli on, jer su u njemu davoli na delu, unoseci zabunu u stvari i izvitoperujuci
ono Sto je pravo* (17). Ta osuda, po misljenju analitiara, uticala je na promenu u
orijentaciji. Za ekstremiste Cetvrtog talasa'> ¢esto nema onih koji su u mnogim
definicijama terorizma nekada figurirali kao distinktivni faktor: ,,nevinih Zrtava®.
Navodi se jedna izjava, na primer, Bin Ladena, po kojoj su svi mete' — pa i za
Ahmeda. U pocetku on istice da naravno, ne mrzi ,,sve Amerikance. Medutim,
americki nacin je nacin nevernika. Kre¢e se u pravcu uzasne sudbine® (46), ali, sa
jacanjem otudenja od ovosvetovnog i jaCanjem onosvetovnog, govori kao opredeljen
i spreman:

"Do izvesne mere je korisno upoznati neprijatelja.’
"Neprijatelja? Auh! Ti tamo nisi imao neprijatelja.’
"Moj ucitelj u dzamiji kaze da su svi nevernici nasi neprijatelji. Prorok je rekao da na kraju svi

nevernici treba da budu unisteni.’ (76)"

U fazi krize legitimnosti (crisis of legitimacy) ceo sistem je demonizovan te se
sada osuda moZze povratiti na pojedine njegove ¢lanove i to bez moralnih obzira,

15" 1 Nojman (Neumann) potvrduje da je suicidalni terorizam Cetvrtog talasa drugaciji od prethodnih upravo
po broju zrtava ukljucujuéi i zrtvovanje samog bombasa: ,,Upravo je pomak u metama a ne identitet ili mo-
tivacija izvr§ioca ono $to ¢ini novinu* (Neumann 2009: 118).

16U Casopisu Tajm od 16. septembra 2001. navedene su re¢i Osame Bin Ladena, “U dana$njim ratovima nema
morala. Verujemo da su najgori lopovi u danasnjem svetu i najgori teroristi Amerikanci. Ne moramo praviti
razliku izmedu vojnika i civila. Sto se nas tice, oni su svi mete” (Wikiquote). I Ahmedov fasilitator Carls,
pripremajuci ga za nasilje, slino govori o Amerikancima: ,,Oni sebe vide kao nevine ljude, zanete svojim
privatnim zivotom. Svi su nevini — oni su nevini, ljudi koji su skakali sa kula su bili nevini (...) Pa ipak, iz sve
ove nevinosti, nekako izviruje zlo. Zapadne sile kradu nasu naftu, uzimaju nasu zemlju...“ (202). Na to Ahmed
kaze, ,,Uzimaju nam naseg Boga“ (202). I, kasnije, u pripremi teroristickog ¢ina, dok razgovara sa mehani¢arima
u garazi, Ahmed napominje, ,,svi se borimo za Boga protiv Amerike* (264).

T ovakve replike podstakle su optuzbe za raspirivanje islamofobije.
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dehumanizovano'8. Dehumanizacija stvara, kako navodi Sprinzak, preduslove za
nasilje (Schmid 2011: 218).

7. EKSTREMNA RADIKALIZACIJA - DEHUMANIZACIJA

Ako je ceo sistem demonizovan, onda se osuda vraca pojedincima a prvi u redu je
on sam, potencijalni poc¢inilac, Ahmed. Njegova li¢nost prolazi kroz promene koje
se skupno mogu odrediti kao odbacivanje ovosvetovnog (daljeg skolovanja, uzivanja
u ljubavi i seksu, itd.) ili ,,amerikanizacije* (tj. zapadnog formata li¢nosti)". Kako
manihejstvo funkcioniSe po sistemu istovremenog jaCanja suprotnosti koje se
uzajamno pothranjuju, Ahmed, odbacivanjem jedne mogucénosti identiteta
istovremeno stvara drugu®’. Re¢ju, marginalizovani i otudeni Drugi, ,,zemaljski® i
ovosvetovni, ustupa mesto ,,nebeskom‘ muceniku, onosvetovnom i svetom, boljem
i idealizovanom jastvu.

Sa ovim prvim odlazi i kriti¢ar, podozrivac (doubter) i Skolarac a sa drugim stize
pokornik i podanik?'. Jedan od simptoma priklanjanja veri jeste i njegov govor, krut
i formulai¢an, doktrinaran i knjiski; u pocetku, kako smo istakli??, imitativan ali, sa
odmicanjem, sve sposobniji da i svoje emocije formuliSe prema usvojenom verskom
idiomu. Ideolog Seih Rasid objasnjava kako je islam ocuvao ,,nauku i jednostavne
mehanizme Grka* pa su ,,heroji islamskog otpora velikom Satani bivsi doktori i
inzinjeri koji su vesto iskoristili masine kao Sto su kompjuteri, avioni i eksplozivna
sredstva: Alah je stvorio fizi¢ki svet i sve njegove naprave, kada se koriste za svetu
stvar, postaju svete® (154). To znaci da, programiran kao tempirana bomba, suicidalni
mehanizam, Ahmed, iako telesno deo sveta koji gubi legitimnost, ukoliko svoje telo

Jedno misljenje ovde treba navesti. Brus Hofman napominje da ,,dok svetovni teroristi gledaju na nasilje kao
na nacin iznudivanja popravke greske u sistemu koji je bazi¢no dobar ili kao na nacin za provociranje stvaranja
novog sistema, religijski teroristi ne vide sebe kao sastavne delove jednog sistema koji je vredan spasenja vec¢
kao na ’autsajdere’ koji traze fundamentalne promene u postojecem poretku* (Schmid 2013: 225).

U komentaru o asimilovanim i amerikanizovanim muslimanima Ahmed ni$ta nije manje kriti¢an jer se ,,suvise
ponosi svojom izolacijom i svojevoljno izabranim identitetom da bi ga ugrozavala masa obi¢nih, optere¢enih
ljudi i neprivla¢nih, prakti¢nih Zzena koje su uklju¢ene u islam kao neka lenja stvar etnickog identiteta® (191).

20 spolja se simboli¢ki naglaava Ahmedova manihejska podeljenost: sugerisuéi ¢istotu svoga duha, on gornji deo

tela uvek oblaci u besprekorno belo a donji u crno.

2l U pocetnim fazama indoktrinacije Ahmed je pun pitanja; tako se, na primer, pita “ko zauvek odrzava vatru pod

kotlovima pakla?” (11) i sl. Ali, ipak, zakljucuje da se bog “ne mesa sa nasim razumom nego mu se nas razum
klanja” (13). Cak i kada ga drugi (DZorilin) upozoravaju da se mozda radi o manipulaciji, Ahmed odbacuje
sumnje. Inace, jedan deo kritike dao je navode koji problematizuju ovaj vid karakterizacije.

22 Videti napomenu 11.
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upotrebi za svetu stvar moZze postati obozen, nebeska li¢nost prekomponovana u
onostranom.

Ta ,,nebeska‘ licnost, koju sre¢emo ne samo u teorijama verskog terorizma, nego
i u drugim ekstremnim oblicima indoktrinacije’®, zamenjuje (izabranim) smislom i
sadrzajem (tegobno) lebdenje u praznini i nalazi (u veri) spas od egzistencijalistiCke
more: rezim, red, disciplinu i ¢istocu. Smisao se, sa odmicanjem indoktrinacije, javlja
kao zudnja za rajem, kako isti¢e Seih govore¢i da su, zbog te Zudnje, ljudi ,,nestrpljivi
sa ovim svetom, tako bledom i sumornom senkom sledeceg™ (116).

U ovoj fazi, fazi samo-odredenja ili samo-identifikacije (Schmid 2013: 219),
Ahmed napusta zonu kognitivne praznine (cognitive gap) (nepripadanja) i usvaja
samoodredenje koje ga ,,uzdize* prema novom identitetu®*.

8. UZDIZANJE

U fazi uzdizanja koja pocinje mnogo pre zadobijanja statusa mucenika (a koja se,
zbog islamistickih ekstremista, u teoriji naziva dzihadizacijom?), potencijalni
terorista/mucenik daje sve vise legitimitet ,,nebeskom* svetu. Tu sliku prati efektna
knjizevna metafora u ¢ijem centru je jedno, u proslosti Cesto, teroristicko sredstvo:
kamion. Voznja kamiona za koju se Ahmed opredeljuje nakon prekida skolovanja
simboli¢no je pregnantna: visina kabine uzdize vozaca iznad ostalih i hrani njegovu

2 U poglavlju “Umreti da bi se ubilo? Uspon terorizma sa masovnim Zrtvama“, Nojman postavlja pitanja: ,,Koji

su “koreniti uzroci’ samoubilackog terorizma? Zasto ljudi "umiru da bi ubili’? U stvarnosti, nema ni¢ega nimalo

upecatljivog u ideji umiranja za neku stvar — sem §to, mozda, savremeni moderni zapadni mozgovi nalaze da

im je tesko prihvatiti da iko moze toliko u nesto verovati da zbog toga nacini krajnje zrtvovanje. Istorija vrvi

od primera ljudi (i Zena) spremnih da stave svoj zivot na kocku kako bi u¢inili pomak u pravcu stvari u koju su

verovali. To ne vazi samo za pilote-kamikaze Drugog svetskog rata nego i za milione obi¢nih vojnika koji su

odlazili u misije za koje su znali da prakti¢no nemaju nikakve Sanse da se iz njih izvuku zivi“ (Neumann 2009:

117).

,Ne moze da zaboravi preobrazaj koji ga ¢eka (...) Sjaj raja se povlaci u njegov svakodnevni zivot. Stvari ¢e

izgledati velike tamo, u kosmickim razmerama...” kao i u njegovim detinjim snovima, ,.kada bi zapado u san

dozivljavao bi osecaj ogromnosti, svaka ¢elija je bila svet, §to je njegovom de¢jem umu dokazivalo istinu vere

(267).

% Mekalister (McAllister) i Smid (Schmid) navode Horganove (Horgan) najmanje tri teorije o psihologkoj
abnormalnosti koje se pogresno primenjuju na terorizam. To su: teorija o agresiji usled frustracije (fiustra-
tion-aggression theory), pri cemu je agresija odgovor na blokiranje postizanja ciljeva, zatim, psihodinamic¢ko
objasnjenje politickog nasilja na osnovu pretpostavke da je nasilje rezultat latentnih Zelja vezanih za period
ranog detinjstva dok je treca teorija o narcisoidnosti i sa njom skopcane agresije pri ¢emu se nasilje javlja kao
posledica pojacanih zahteva ega. Ovaj poslednji poremecaj, istice Horgan, ne moze se uspesno razvijati u sklopu
ilegalnih organizacija u kojima se ego pojedina¢nog ¢lana zrtvuje radi opstanka grupe (Schmid 2011: 215).
Ali, u Apdajkovom romanu, Ahmed je sam.

24
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sujetu; voznja je izraz samokontrole; besprekorno odrzavanje vozila je analogon
praktikovanja vere a, povrh svega, tu je i Pravi put na kome su sve odluke Bozje.

Kao i samu veru, tako 1 kamion — kao 1 sam Zivot u veri, uostalom — treba savrseno
i predano negovati. ViSe od svega, ova slikovita trijada, kamiona, Coveka i puta, treba
da nas uvede u psihologiju radikalnog vernika i pripremi na zavrsni teroristicki ¢in,
na putu, koji ¢e biti sveti, Pravi, ili pogresan i bogohulan.

9. SPIRITUAL SANCTIONER

Za mladi¢a nesigurnog u emocijama i mislima, mucenog agresivnosc¢u i korupcijom
kulture u kojoj raste, Seik Rasid je centralna li¢nost pocetnih faza radikalizacije,
programer, indoktrinator (spiritual sanctioner) (Schmid 2013: 219). Na njemu je da
opomene Ahmeda da se drzi Pravog puta jer necisti mogu zablistati, ili mu prijati
samo da bi ga odvojili od ,,Alahovog Cistog bi¢a“. Uz njega, u drugim, potonjim
fazama socijalizacije u nasilje, ide i (lazni?) ekstremista, fasilitator Carls. Propa-
gandist i strateg, on uvla¢i Ahmeda u zaveru. Carls treba da sankcionise, radikalizuje
i aktivira Ahmedov novi identitet, u koordinaciji sa datom mrezom istomisljenika.

U tom procesu, na Carlsu je da unese politicke motive, otkloni eventualne moralne
pa i patriotsko-emocionalne prepreke. Jedna od njih je moguca naklonost prema
Americi i njenoj istoriji. Carls, upecatljivo, povlagi analogiju izmedu islamisti¢kih
terorista 1 polu-gerilskog rata kako se ¢esto opisuje vojevanje Dzordza VaSingtona i
njegove armije tokom rata za oslobodenje Amerike od kolonijalne zavisnosti®’. I
islamisti i1 patriote se porede po osnovi konstruisanih predstava, proizvedenih od
kulturne masine koja ih stvara kao ,,sociva ¢ovecanstva kroz koja ljudi vide... tumace
i izveStavaju o onome S$to vide... to je poluorganizovan izvor njihovih samih
identiteta®, kako navodi Rajt Mils (Wrights Mills) (1963: 406). Ovim ,,so¢ivom* u
Ahmedu se gasi svaki otpor jer se danasnja nasilnost pravda primerom iz proslosti,
odnosno, nasilje jedne vere nasiljem druge.

% Tz nekog, verovatno knjizevnog razloga, Apdajk sklanja Carlsa sa pozornice, raskrinkava ga kao agenta
CIA-e i prepusta ubilackoj osveti ¢lanova njegove grupe (o kojoj malo saznajemo —u zizi je jedan mladi covek
a ne analiza grupe).

27 Navodi se i razlikovanje terorizma i gerilskog rata u teoriji. Dva teoreti¢ara (Feldman, Hinojosa) uradili su

stara forma rata koju, u opstem slucaju, koristi slabija strana u konfrontaciji sa ja¢im silama. Za razliku od
terorizma koji namerno tezi da povredi civile (...) gerilski rat nalaze napadanje na neprijatelja izbegavanjem
direktnog sukoba u otvorenim sukobima i koncentracijom na ’postepeno slabljenje snage neprijatelja i morala
putem zaseda, manjih okrSaja i sli¢nih tehnika’* (dalje o tome u Schmid 2013: 212).
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Analogija unosi jo§ jedan pomak u radikalizaciji: re¢ ,,rat” dobija novo znacenje,
vernik postaje regrut ,,nebeske vojske®. Zemaljski svet zamenio je ,,sveti” nebeski
rat. A u ratu, zna se, nema milosti. Ideolog Rasid opominje da milosrde prema
,nedistim“ moze biti ¢in bogohulnosti a fasilitator Carls sugerise potencijalnom
teroristi da je on sada vojnik a ,,u ratu sazaljenje treba staviti na led* (202). Kao
masina i kao vojnik, on

ne razmislja normalno u ovoj egzaltiranoj a ipak proredenoj atmosferi poslednjih stvari. Mora
da saCuva pribranost, tako $to ¢e zamisliti da je on bozji instrument, hladan i ¢vrst i odreden i

nepromisljen, kakav treba da bude instrument. (302)*

10. SVETI RATNIK - INSTRUMENT

U akcionoj fazi ili fazi realizacije dela (acts of furtherance) (trodelnoj: planiranje,
priprema i izvrSenje) (Schmid 2013: 220), najkracoj i najbrzoj po oceni analiticara,
»instrument® vise ne razmislja, niti premislja. On stupa u delo ¢ak iako ima mogu-
¢nosti za premisljanje, ili se nade u situaciji kada se vidno menjaju okolnosti pre-
dvidene planom. Pa ipak, Ahmed zaobilazi sve prepreke i kre¢e da raznese Linkolnov
tunel, izuzetno opterecen deo saobracajnice koji povezuje Nju Dzerzi i Njujork i
kojim svakodnevno prolaze hiljade ljudi. On time potvrduje svoj novi identitet svefog
ratnika 1 zuri da isporuci ,,hutamu, razbuktalu vatru* (14).

11. RAZBOZENJE ILI OBOZENJE

Standardne metode deprogramiranja takode se mogu doziveti kao putovanje od-do,
fazno, uz nimalo lak egzorcizam pretpostavljenih demona, davola ili bogova. Levi,
savremeni rezignirani intelektualac, blizi je psihoterapeutima jer uvlaci potencijalnog
teroristu u razgovor. Dok se odvija ,terapija“, uz kamion nabijen eksplozivom stalno
promice automobil sa dvoje dece, podsecanje na eventualne nevine Zrtve. Ali je i
podsecanje da Ahmed na sebe uzima Bozje prerogative odlucivanja o zivotu i
smrti.

28 U uobitajenoj ,,zameni svetova‘“ vernicki status se oglasava eventualnom izjavom i promenom imena. Ovde

se, pak, radi o zadovoljenju ,,ljudskog duha® u ekstremnom samo-odricanju — ,,on zudi da kaze 'ne’ fizickom
svetu® (80).
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I pre toga je Ahmed pokazivao osetljivost prema pretenzijama coveka na BoZzje
prerogative. Sekularni svet je jereticki pokusaj oponasanja boga, kopiranja njegovih
tvorevina — narocito slikarstvo — hubrisa onog koji ne ume da se pokori ve¢
razmetljivo otima bozje nadleznosti. Njegova majka slikarka je gresna jer — ,,Cak i
prave slike su gresne imitacije Boga® (11). HriS¢anska crkva je greSna jer su u njoj
slike na drvetu, pokusaj da se na materijalnom prikaze sustina bozja. Cak bi i
Ahmedovo telo, u telesnoj ljubavi, bilo izmenjeno a on ne zeli da mu ,,telo bude
povredeno. Zeli da ostane kako ga je Stvoritelj oblikovao® (25).

Otud se, iako spreman na ¢in, Ahmed, ipak, predomislja kada ga Levi, udarajuci
»verom na veru®, dovodi do tumacenja njegovih postupaka kao bogohulnosti: ,,U
suri, ,,Dogadaj*: ,,Bog pita — i vas stvaramo — pa zasto ne poverujete? Kazite vi meni;
da li sjemenu koje ubacujete vi oblik dajete ili mi to ¢inimo?* (324) i nastavlja sa
navodom,

jer je Bog snagom volje doveo do prelaska iz nepostojanja u postojanje. To je volja Milostivog,
Samilosnog (...), Zivog, Strpljivog, Velikodusnog, Savrsenog, onog koji je Svetlost, onog koji je

Vodic. On ne zeli da oskrnavimo Njegovu tvorevinu zele¢i smrt. On hoce Zivot. (324)

Postujuci ovu volju, Ahmed odustaje od teroristickog ¢ina i od projektovanog
muceni$tva. Neoskrnavljen u svojoj Cistoti, sada u ,,novom svetu* (327), svestan je
da su mu ,,davoli®, ipak, ,,oduzeli boga“, i da se vraca u ,,obican” Zivot u kome ¢e on
sam morati da preuzme staranje o svom Zzivotu i, kao i ostali, o svojim planovima,
makar to znacilo i da ¢e sa njima podeliti i prazninu, tavorenje, i povr$nost popularne
kulture.

U tom i takvom ,,obezbozenom® svetu, Ahmed ¢e se, kao i ,,davoli“ ili, bolje,
»insekti®, kako ih on vidi, ,,nameriti na mle¢nom jutarnjem suncu na neki plan ili
Semu ili nadu koju su prigrlili za sebe*. I on ¢e, kao i drugi, imati malo toga. Dobice,
recimo, samo razlog za zivot za jedan dan (umesto obozenog Zivota, postojanog na
,»duze“ pa cak i na ,,posle). Umesto boga donosioca odluka, i on ¢e biti ,,ziv nabijen
na ¢iodu savesti* po kojoj ¢e morati sam da odlucuje. Umesto oboZenja, u Zivotu a
preko smrti, cekace ga samo usmerenost ,,na napredovanje i samoodrzanje. To 1 samo
to (328).

Da li je to dovoljno? Da li je odustajanje od nasilja dovoljno da covek potvrdi
svoju humanost, ,,0bozi“ se 1 ojaca nakon polozenog testa odgovornosti? Ili, hoce li
Ahmed izdrzati tu novu zrelost koja mu nudi samo napredovanje i samoodrzanje?
Da li je bog ostao uz njega? Ili ga je samo privremeno napustio? Sva ova pitanja
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ostaju otvorena. Do kraja su izvedene samo sugestije o pravcu kojim kultura treba
da krene da bi sacuvala sumnju, misao i kriticki duh svojih podanika i tako,
eventualno, izbegla zamke manipulativnih ideologija.

Sto nije, zasigurno, lako uginiti. Jer u tome ne uspeva ni Apdajkov roman u drugim
svojim vidovima (karakterizaciji vernika, odnosima medu vernicima, odnosom prema
crkvi, rasnom pitanju, itd.) Sto ga ¢ini metom kritike. Jer upravo Cinjenica da do
teroristickog napada nije doslo, da je nekome poslo za rukom da razminira
indoktrinisano telo, i da ga usmeri ka ,,novom Zivotu®, upravo ta ¢injenica, na kraju,
Apdajkov roman instrumentalizuje®®, potencijalno regrutuje za jednu drugu ideologiju
i pretvara u provokaciju, ,napuklo ogledalo sluzavke™ (Dzojs), agitaciju,
katalizatora... recju, delo.

12. ZAKLJUCAK: TO I SAMO TO

Apdajkov pokusaj da pronikne u dubine uma izloZenog uticajima pretrpeo je u dobroj
meri opravdane kritike. NajzeSc¢a se odnosila na potencijal za ideoloSko-politicku
instrumentalizaciju njegovog dela: odnos americkog muslimana prema Amerikancima
i Americi u ovom romanu mogao je posluZiti kao povod ratu protiv terora. Stavise,
iz Ahmedovog odustajanja od teroristi¢kog €ina, iz verskih razloga, moze se iSc¢itati
poruka da pravog rata za veru niti ima niti ga moze biti jer su svi bogovi nosioci
milosrda pre nego nasilja. Otud, ratovi u njihovo ime mogu biti samo maska za druge
ideoloske ciljeve i politicke interese, Sto bi, opet, opravdalo antiteroristicki zeal.

Medutim, u knjizevnom Ccitanju Apdajkovog dela, ove izabrane apstrakcije,
izvedene iz konteksta, previdaju mno$tvo elemenata, sugerisanih, simboli¢nih, kojim
se ,terorista” sagledava unutar kulture sa njenim potencijalima za formatiranje
licnosti. Model radikalizacije, predstavljen u ovom radu, i drugi sli¢ni, dobrim delom
pokazuju sloZenost fenomena, njegove dubinske uzroke, koje treba ozbiljno uzeti u
obzir a ne samo — zakasnelo — krajnji ishod, teroristicki ¢in. Pre toga drustvo, kultura
ijavnost treba da pred mladima otvore Siroku plejadu raznovrsnih nacina Zivota (pa
i verovanja) i to mnogo pre nego $to se um otvori i zatvori samo za jedan od njih.

2 Apdajk je angazovani pisac koji podsti¢e itaoca na polemiku. Kako navodi Becelor: “Apdajk se suocio sa
mnostvom pitanja od kako se usudio da se udalji od svoje tipi¢ne staze, od svesne odluke da nacini taj pokret
ka upotrebi teksta radi stvaranja kulture za ¢itaoca.” I njegov pripovedacki glas se promenio iz autoritarnog u
interaktivno pripovedanje jer je “pis¢ev proizvod namenjen tome da ga Citaju i vare. Simbolicki interakcionizam
kao alat knjizevne analize moze se videti kao mo¢no sredstvo podrske nadi knjizevnosti da posluzi $iroj kulturi”
(Batchelor 2009).
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,» 101 (ne) samo to*“ znacilo bi da ne treba postavljati pitanje problemati¢ne vere ve¢
vere (i ne samo nje) problemati¢ne u svetu koji se, u kulturnom pogledu, zaista doima

na ivici propasti, na ivici ,,jezera od krsa

PN

. Ana toj ivici ne stoje samo fikcionalni junaci,

Dzek Levi ve¢ i Holden Kolfild... ve¢ i Dzon Apdajk, i Dz. D. Selindzer, i Zak Derida,
i mnogi drugi savremeni analiticari, pisci, filozofi. Cekaju da prisko¢e u pomo¢ mladima
kad krenu da se dave u kr$u. Sto jeste jedna, iako patetiéna, moguénost.
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THE PROCESS OF PERSONALITY RADICALIZATION
REGARDING RE-DEIFICATION OR DE-DEIFICATION
OF A SUICIDAL TERRORIST (CASE HISTORY:

JOHN UPDIKE’S THE TERRORIST)

Summary

The paper represents a study of the process of radicalization as that of ideological socialization by which
personality is transformed from a normal to extra-normal one (Sprinzak) due to the use of violence
without moral restraints (Schmid), especially in the case of suicidal terrorists. Since it is a very complex
phenomenon, with numerous social, ideological, cultural and other causes, the paper is focused on one
possible model analyzed with respect to the referential (not all-inclusive but relevant) theoretical works,
elaborated in the novel The Terrorist by John Updike which in itself, with its open ending, points to
many other possibilities, conceptualizations and categorizations. The goal of this paper is to inquire into,
by critical reading as appropriate method, a literary-sociological construct which is here primarily
defined as a form of micro analysis of psycho-social structure of the personality of a potential suicidal
terrorist.

Starting from Sprinzak, Moghadam and other theorists, the radicalization process is interpreted as
unfolding in phases, from the initial crisis of confidence till the final suicidal or/and homicidal action
within a respective environment. A somewhat similar format is implied in some of the aspects of the
above-mentioned novel, an engaged literary work written with the intention to support literature’s hope
to serve wider culture (Batchelor). This “wider culture” is represented in an extremely critical way as
well as an in-depth analysis of the profile of a potential terrorist illustrating the theoretical assumptions
of the radicalization process. In this way the writer becomes an analyst as well giving his own
contribution to the psychological analysis of the phenomenon but with the remark that his work, while
merging fiction, psycho-sociological and cultural studies, also becomes open for debate and all sorts of

different interpretations.
Key Words: Radicalization; Violence; Terrorist; Terrorism; Ideology
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ODNOS SOCIJALNIH VJESTINA UCENIKA I KVALITETA
INTERAKCIJE U RAZREDNOM KOLEKTIVU

Socijalne vjestine odreduju uspjesnost funkcionisanja pojedinca u razli¢itim socijalnim

kontekstima. Osobe koje imaju razvijene socijalne vjestine na jednostavan nacin uspostavljaju

interakciju sa drugima i afirmiSu se u kolektivu. Ovakve osobe doprinose i pozitivnoj socio-

emocionalnoj klimi u grupi, koja je pogodna za ostvarivanje kooperacije. Kooperativni odnosi

u skoli podsti¢u motivaciju kod ucenika i vode ka grupnoj produktivnosti i kvalitetnim

meduljudskim odnosima. U radu su predstavljeni rezultati istrazivanja ¢iji cilj je bio ispitivanje

odnosa izmedu razvijenosti socijalnih vjestina ucenika i kvaliteta interakcije koju ostvaruju u

razrednom kolektivu. Istrazivanje je realizirano u Sest osnovnih Skola sa podrucja grada Tuzle.

Uzorak je ¢inilo 506 uc¢enika u dobi od petog do osmog razreda, i to 281 djecak i 225 djevojcica.

Za mjerenje socijalnih vjestina koristen je Inventar socijalnih vjestina (Riggio i Throckmorton

1986). Kvalitet interakcije u razrednim kolektivima sniman je pomoc¢u Balesove sheme za

pracenje interakcije u malim grupama, §to je podrazumijevalo primjenu metode posmatranja.

Interakcija je pracena na najmanje dva Skolska ¢asa u svakom od 24 razredna kolektiva koja su

obuhvac¢ena uzorkom istrazivanja. Pri statistickoj obradi podataka primijenjen je postupak

kanonicke analize kovarijasni, a dobijeni pokazatelji upucuju na zakljucak da je prisutna

povezanost izmedu neverbalnih socijalnih vjestina ucenika i kvaliteta interakcije u razredu, dok

nema povezanosti izmedu verbalnih socijalnih vjestina ucenika i kvaliteta interakcije koju

ostvaruju u razrednom kolektivu.

Kljucne rijeci: socijalne vjestine; razredni kolektiv; kvaliteta interakcije; komunikacija.
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UvOD

Poznavanje i1 sposobnost koriStenja razli¢itih oblika socijalnog ponaSanja, kao i
ispravna procjena koje ponasanje je prikladno u odredenoj situaciji, odlike su osoba
koje imaju razvijene socijalne vjestine (Ruegg 2003). Takve osobe uspjesne su u
uspostavljanju interakcije sa drugim ljudima (Braj$a-Zganec 2003), pa Riggio,
Watring i Throckmorton (1993) isticu da je usvajanje socijalnih vjestina klju¢ni aspekt
psihosocijalne prilagodbe i zdravog snalaZenja u razvoju i odrzavanju meduljuskih
odnosa.

Razredni kolektiv je socijalna grupa sa ,vlastitim normama, psiholoSkom
atmosferom i ocekivanjima, kako od ucenika tako i od ucitelja“ (Vizek Vidovic i sar.
2014: 306). Ucenici u medusobnom odnosu zadovoljavaju socio-emocionalne
potrebe, ali i medusobno utjecu na vrijednosti i stavove, Sto se ostvaruje kroz
kompenzacijsku, zastitnicku i socijalizacijsku funkciju razrednog kolektiva (Kiper i
Mischke 2008).

Kvalitetna interakcija medu sudionicima nastavnog procesa, kako isticu Bognar i
Matijevi¢ (2005), jedan je od klju¢nih uslova ostvarivanja ciljeva odgojno-
obrazovnog procesa.

Kvalitet interakcije u razredu prvenstveno se manifestira kroz socio-emocionalnu
klimu, koja odrazava socio-emocionalne odnose u razredu, ali i orijentaciju sudionika
nastavnog procesa na ostvarivanje radnih zadataka.

Vizek Vidovi¢ i sar. (2014) isticu da je nastavnik taj koji upravlja razredom i da
njegovo rukovodenje treba biti tako osmisljeno da osigurava funkcioniranje razreda
kao visoko kohezivne grupe. U takvim razredima dominantna je kooperativnost, koju
karakteriSu dobri interpersonalni odnosi i visok nivo grupne produktivnosti (Raki¢
1967). Kooperativnost razvija toleranciju prema drugacijim misljenjima i stavovima
i,,njome se ucvrscuje spremnost uspostavljanja ravnopravnih na komunikativnoj
kompetenciji zasnovanih odnosa“ (Slatina 2008: 288). S druge strane, u razredu gdje
prevladavaju odnosi kompeticije put do kvalitetne interakcije je otezan. Natjecateljski
duh otezava put do sebe i put do drugih, pa je u razredu u kojem on dominira losa
socio-emocionalna klima, nema prijateljstva, medusobne povezanosti i solidarnosti
(Uzelac, Bognar i Bagi¢ 1994).

Pored nastavnikovog stila poucavanja i vodenja, pri objasnjenju faktora koji
odreduju kvalitet interakcije u razredu nuzno je uzeti u obzir i karakteristike ucenika.
Razredni kolektiv je svojevrsni poligon gdje ucenici manifestiraju svoje
komunikacijske vjestine, kako u odnosu prema vr$njacima, tako i kroz odnos prema
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nastavnicima. Djeca koja imaju razvijene socijalne vjestine u razrednom kontekstu
pokazuju solidarnost, odgovornost, spremnost da postuju razlicitost, te da prihvate i
priznaju drugog i drugacijeg (Uzelac, Bognar i Bagi¢ 1994). Ona su u stanju da jasno
sagledaju svoje potrebe i potrebe drugih, sto je uslov za konstruktivne interpersonalne
odnose. S druge strane, djeca koja nemaju razvijene socijalne vjestine, ispoljavaju
probleme u interakciji s vr$njacima i nastavnicima, i prepoznatljiva su po emociona-
Inim problemima (Warnes i sar. 2005). Takvoj djeci su svojstvene teskoce u ispunja-
vanju radnih zadataka koji iziskuju saradnju sa drugima, $to narusava kvalitet
interakcije u grupi (Bojanovic¢ 2004).

Uspostavljanje i odrzavanje kvalitetnih odnosa sa vr$njacima posebno je znacajno
za djecu osnovnoskolske dobi, jer je u tom razvojnom periodu potreba za
afirmisanjem u vr$njackim grupama posebno izrazena. Razredni kolektiv je jedan od
konteksta u kojima se ta potreba ostvaruje, a uspjeh ili neuspjeh u njenom
zadovoljavanju odrazava se na ukupan odnos ucenika prema skoli, kao i na motivaciju
za ucenje. Istrazujuci kvalitetu socijalnih odnosa osnovnoskolaca, Spasenovi¢ (2009)
je dosla do nalaza da faktor prihvatanja od strane vr$njaka ima znacajan utjecaj na
Skolski uspjeh ucenika, dok su Rubin i sar. (1999; prema Joksimovi¢ 2004a) utvrdili
da ucenici prema kojima vrsnjaci ispoljavaju negativne emocije, gube interes za Skolu,
neovisno o tome da li imaju teSkoce u ucenju ili ne.

Pri istrazivanju vr$njackih odnosa, u razli¢itim kontekstima, istrazivaci u fokus
stavljanju ulogu socio-emocionalnih vjestina. Tako su Zotovi¢ i Petrovi¢ (2007), pri
istrazivanju socijalno kompetentnog ponasanja djece predadolescentskog uzrasta,
utvrdile da su djeca sa niskim nivoom emocionalne kompetentnosti odbacena od
vr$njaka, te da ovu djecu karakteriziraju slabo razvijena sposobnost prepoznavanja
emocija na osnovu facijalnih ekspresija, visok nivo labilnosti i negativnosti, te
sklonost ka trazenju podrske u prevladavanju averzivnih emocija. S druge strane,
nalazi ovog istrazivanja ukazuju i na to da su u grupi vr$njaka prihvacena djeca koja
imaju pozitivan afektivitet, dobro kontroliraju emocije i pokazuju osjetljivost na tuda
emocionalna stanja.

Na znacaj socijalnih vjestina pri uspostavljanju vr$njackih relacija, koje se
manifestiraju kroz popularnost i prijateljstvo, ukazuju i rezultati istrazivanja koje su
realizirali Warnes i sar. (2005) na uzorku ucenika drugog i petog razreda osnovne
Skole. Prema rezultatima ovog istrazivanja kao bitne odrednice djece koju vrSnjaci
smatraju prijateljima isti¢u se: kompromis, suosjecanje, pomo¢ drugima, pouzdanost,
humor, zajedni¢ko provodenje vremena. Uoceno je i da uenici petog razreda kod
svojih vrSnjaka najviSe vrednuju verbalne karakteristike, kao Sto su usmeno
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komuniciranje o problemima i frustracijama, dok ucenici drugog razreda akcenat
stavljaju na ponasanje koje se odnosi na postovanje pravila.

Simi¢ Sasi¢ i Klarin (2014, prema Simi¢ Sagi¢ 2017) u svom istrazivanju koje se
tice odnosa dimenzija ufenickog temperamenta i interpersonalnog ponaSanja
nastavnika, dosle su do nalaza da veca sposobnost usmjeravanja paznje, kontrola
aktivacije 1 neprikladnih odgovora, te izraZenija potreba za blisko$¢u, kod ucenika,
doprinose boljem vodenju razrednih aktivnosti, te ve¢em stepenu nastavnikovog
razumijevanja ucenika i pruzanja pomoc¢i u ucenju.

Imajuéi u vidu ulogu kvaliteta interakcije u razredu u zadovoljavanju socio-
emocionalnih potreba ucenika i formiranju njihovog ukupnog odnosa prema skoli i
ucenju, te polazec¢i od uloge ucenika u procesu kreiranja interakcije u razredu,
opredijelili smo se za istrazivanje odnosa socijalnih vjestina ucenika i kvaliteta
interakcije u razrednom kolektivu.

METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Cilj i zadaci istraZivanja
Cilj istrazivanja je ispitati odnos socijalnih vjestina ucenika i kvaliteta interakcije
koju ostvaruju u razrednom kolektivu.
Shodno tome, zadaci istrazivanja su:
* ispitati odnos neverbalnih socijalnih vjestina ucenika i kvaliteta interakcije u
razrednom kolektivu
* utvrditi odnos izmedu verbalnih socijalnih vjestina ucenika i kvaliteta interakcije
u razredu.

Hipoteze istraZivanja
* Pretpostavlja se da postoji statisticki znacajna povezanost izmedu neverbalnih
socijalnih vjeStina uCenika i kvaliteta interakcije koju ostvaruju u razredu.
* Pretpostavlja se da je prisutna statisticki znacajna povezanost izmedu verbalnih
socijalnih vjeStina ucenika i kvaliteta interakcije u njihovom razrednom
kolektivu.

Uzorak istrazivanja
Uzorak istrazivanja ¢inili su ucenici 24 razredna kolektiva iz Sest Skola sa podrucja
grada Tuzle. Ukupan broj ucenika u uzorku bio je 506, i to 281 djeCak i 225
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djevojcica. Strukturu uzorka u odnosu na dob, odnosno razred koji u¢enici pohadaju,
¢inilo je 50 ucenika petog razreda, 72 ucenika Sestog razreda, 66 uc¢enika sedmog i
93 ucenika osmog razreda. Dob ucenika je u rasponu od 11 do 14 godina. Skole i
razredni kolektivi u kojima je istrazivanje realizirano, odabrani su metodom slucajnog
uzorka.

Instrumenti istrazivanja

Za prikupljanje podataka koriSteni su: Inventar socijalnih vjestina (Riggio i
Throckmorton 1986) 1 Balesova klasifikacijka shema za pracenje interakcije u malim
grupama.

Inventar socijalnih vjestina prilagoden je potrebama ovog istrazivanja i ¢ini ga
Sest subskala, odnosno dva podrucja: emocionalno-neverbalno i socijalno-verbalno.
Emocionalno-neverbalno podrucje Inventara ima tri subskale: emocionalna
izraZajnost, emocionalna osjetljivost i emocionalna kontola, dok je socijalno-verbalno
podrucje Inventara sacinjeno od Cetiri subskale, 1 to: socijalna izrazajnost, socijalna
osjetljivost, socijalna kontrola i socijalna manipulacija. Svaku subskalu ¢ine 4 Cestice
predstavljene u formi skale Likertovog tipa, i to sa modalitetima odgovora od 0 do 8
(O=potpuno neslaganje; 8=potpuno slaganje).

Subskale iz emocionalno-neberbalnog podrucja Inventara su direktno povezane
sa vjeStinama neverbalne komunikacije. Emocionalna izrazajnost je mjera izrazajnosti
emocija neverbalnim putem. Subskala emocionalne osjetljivosti je mjera vjeStina
dekodiranja neverbalnih poruka. Subskala emocionalne kontrole je mjera sposobnosti
nadgledanja i kontrole vlastitih emocija. Zajedno, ove tri emocionalne/neverbalne
vjestine ¢ine indeks opcée emocionalne/neverbalne kompetencije.

Subskale koje €ine socijalno-verbalno podrucje Inventara socijalnih vjeStina
odrazavaju vjestine verbalne komunikacije. Subskala socijalne osjetljivosti je mjera
dekodiranja i razumijevanja verbalne komunikacije, a socijalna izraZzajnost mjera
vebralnog izrazavanja i sposobnost uklju¢ivanja drugih u socijalne interakcije.
Socijalna kontrola je mjera samoprezentiranja i igranja uloga, dok je socijalna
manipulacija mjera manipuliranja u komunikaciji sa drugim ljudima.

Kako bi se provjerila primjenjivost Inventara socijalnih vjesStina u nasoj sredini,
na uzorku ucenika od petog do osmog razreda osnovne skole, izracuti su osnovni
mjerni pokazatelji (Tabela 1).
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Tabela 1: Osnovne metrijske karakteristike subskala Inventara socijalnih vjestina

Cronbachova ALFA, ekvivalentna Spearman/Brown-Kuder/Richardson-Guttman 0,79
Kaiser, Mayer, Olkin, mjera reprezentativnosti, y 1 0,86
Momirovi¢-Gredelj, mjera homogenosti, H 4 0,70

Prezentirane mjerne osobine instrumenta su zadovoljavajuce. Pouzdanost pod
klasicnim modelom mjerenja iznosi 0.79 Sto je prihvatljivo za anketna ispitivanja.
Mjera reprezentativnosti (yl= 0,86) pokazuje da instrument ima dobre
reprezentativne odlike, dok mjera homogenosti (H4=0.70) ukazuje da je rije¢ o
relativno homogenom instrumentu koji je pogodan da se njime ispitaju socijalne
vjestine ispitanika iz naSeg uzorka.

Balesova klasifikacijska shema za pracenje interakcije u malim grupama
primijenjena je za snimanje interakcije u razrednim kolektivima. Shemu ¢ini dvanaest
kategorija, koje su podijeljenje u Cetiri podrucja, i to: Pozitivne reakcije, Negativne
reakcije, Odgovori i Pitanja. Podrucja Pozitivne i Negativne reakcije odrazavaju
zastupljenost pozitivnih i negativnih socio-emocionalnih odnosa u razredu, dok
kategorije iz podruc¢ja Odgovori i Pitanja omogucavaju uvid u aktivnost ispitanika
pri davanju odgovora na postavljena pitanja, ali i u njihovu inicijativu da postavljaju
pitanja i pokrecu dijalog.

Tabela 2: Balesov sistem kategorija-shema za analizu

1 Pokazuje solidarnost, odaje priznanje, pomaze, nagraduje

2 Pokazuje opustanje tenzije, $ali se, smije, pokazuje zadovoljstvo

3 Slaze se, pasivno prihvata, razumije, podrzava, suosjeca

4. | Daje sugestije, direktive, namece pravac akcije

5 | Daje misljenje, evaluira, analizira, izrazava osjecanja i zelje

6 Daje orijentaciju, informaciju, ponavlja, razjasnjava, potvrduje

7 | Trazi informaciju, ponavljanje, razjasnjenje, potvrdu

8 Trazi miSljenje, tudu evaluaciju, analizu, da drugi iskazu osjecanja

9 | Trazi sugestiju, direktivu, pravac akcije

10 | Ne slaze se, pokazuje pasivan otpor, drzi se formalnosti, odbija da pomogne

11 | Pokazuje rast tenzije, trazi pomo¢, povlaci se

12 | Pokazuje antagonizam, ne priznaje tude zasluge, promovise sebe i svoje akcije
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Prve tri kategorije predstavljaju podrucje Pozitivne reakcije, dok se posljednje tri
kategorije odnose na podrucje Negativne reakcije. Kategorije 4, 5 1 6 odrazavaju
podrucje Odgovori, a kategorije 7, 8 1 9 podrucje Pitanja (Tabela 2).

Primjena Balesove sheme podrazumijeva i primjenu metode posmatranja.
Istraziva¢ neposrednim posmatranjem dolazi do podataka o interakciji u grupi, i to
na nacin da biljezi svaki postupak clanova grupe i klasifikuje ih u jednu od 12
kategorija u Shemi. Jedinica posmatranja je najmanji segment verbalnog i
neverbalnog ponasanja, pri cemu, prosta recenica se tretira kao jedna jedinica, dok
slozena sadrzi vise od jedne jedinice. Neverbalno ponasanje se, medutim, ne moze
jednostavno podijeliti u jedinice, pa posmatra¢ ocjenjuje i biljezi neverbalno
ponasanje svih ¢lanova grupe u vremenskim razmacima od jedne minute (Bales i
Cohen 1979).

Organizacija i tok istraZivanja

Ispitivanje socijalnih vjestina je bilo anonimno i vremenski neogranic¢eno, a istrazivac
je tokom ispitivanja bio u neposrednom kontaktu sa ispitanicima. Prikupljanje
podataka koji odrazavaju kvalitet interakcije u razrednim kolektivima, realizirano je
tako $to je istraziva¢ u svakom razrednom kolektivu, koji je obuhvacen uzorkom,
prisustvovao na najmanje dva nastavna sata i primjenom metode posmatranja snimao
interakciju.

REZULTATI

Neverbalne socijalne vjeStine ucenika i kvaliteta interakcije u
razrednom kolektivu

Utvrdivanje odnosa neverbalnih socijalnih vjestina ucenika i kvaliteta interakcije u
razredu izvrSeno je uz pomo¢ kanonicke analize kovarijansi (Tabela 3). Lijevi set
varijabli ¢inile su varijable emocionalna izrazajnost, emocionalna osjetljivost i
emocionalna kontrola, dok je desni set saCinjen od kategorija Balesovog sistema
(pozitivne reakcije, negativne rekacije, pitanja i odgovori).
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Tabela 3: Kvazikanonicke korelacije i testovi znacajnosti

Rho Rho? F-test p
1 0.47 0.22 6.48 0.01
2 0.19 0.03 0.86 0.36

Uvidom u rezultate predocene u Tabeli 3 evidentno je da postoji jedna statisticki
znacajna linearna kombinacija (p<0.01) izmedu seta varijabli sacinjenog od subskala
koje ¢ine emocionalno-neverbalnu domenu Inventara socijalnih vjestina i drugog seta
varijabli koji je sacinjen od Balesovih kategorija. Koeficijent kanonicke determinacije
ukazuje da postoji oko 22% varijanse koju dijele kanonicke komponente. Medutim,
kako bi se stekao jasniji uvid u relacije izmedu varijabli potrebno je ostvariti uvid u
koeficijente strukture i krosstrukture (Tabela 4 i Tabela 5).

Tabela 4: Kanonicki koeficijenti (X), struktura kanonickih faktora (F) i krosstruktura

subskala emocionalno-neverbalne domene Inventara

X F F2
Emocionalna izrazajnost -0.53 0.81 0.30
Emocionalna osjetljivost 0.84 0.48 0.83
Emocionalna kontrola 0.07 0.31 0.62

Kolona X reprezentira konstante (kanonicki koeficijenti) koje pokazuju na koji
nacin je doslo do kanonickih varijabli. U koloni struktura kanonickih faktora (F) date
su korelacije varijabli emocionalna izrazajnost, emocionalna osjetljivost i emo-
cionalna kontrola i kanonickih varijabli koje su proizasle iz ovog skupa. Koeficijenti
krosstrukture (F2) ukazuju na korelacije izmedu subskala emocionalno-neverbalnog
podrucja Inventara socijalnih vjestina sa kanonickim varijablama koje su dobijene
na manifestnim varijablama iz skupa Balesovih kategorija. Sa kanonickim “parom”
koji je nastao u setu subskala iz emocionalno-neverbalnog podrucja Inventara
socijalnih vjestina visoko korelira varijabla emocionalna izrazajnost, dok umjereno
korelira varijabla emocionalna osjetljivost. S druge strane, varijabla emocionalna
osjetljivost visoko korelira sa kanonickim parom koji je nastao u setu Balesovih
kategorija.
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Tabela 5: Kanonicki koeficijenti (X), struktura kanonickih faktora (F) i krosstruktura
Balesovih kategorija

X F F1
Pozitivne reakcije -0.69 0.00 -0.86
Pitanja -0.50 -0.38 -0.79
Odgovori -0.50 0.22 -0.76
Negativne reakcije 0.09 -0.89 0.25

Iz rezultata u Tabeli 5 mozZe se uociti da sa kanonickom funkcijom visoko
negativno koreliraju kategorije iz Balesovog sistema koje odrazavaju negativnu socio-
emocionalnu klimu, dok relativno nisko negativno korelira kategorija pitanja. S druge
strane, relativno visoko negativno koreliraju varijable pozitivna socio-emocionalna
klima, pitanja i odgovori iz Balesovog sistema kategorija, sa kanonickim parom
nastalim iz emocionalno-neverbalne domene Inventara socijalnih vjestina.

U Tabeli 6 i Tabeli 7 predoceni su rezultati analize prepokrivanja u skupu
emocionalno-neverbalne domene Inventara socijalnih vjestina, s jedne, i skupu

Balesovog sistema kategorija, s druge strane.

Tabela 6: Analiza prepokrivanja u skupu ISV

Varijansa Relativna | Prepokrivanje Relativno Alfa
varijansa prepokrivanje
CV1-1 1.17 0.39 0.07 0.02 0.21
CV1-2 2.50 0.83 0.08 0.02 0.90
Tabela 7: Analiza prepokrivanja u skupu Bales
Varijansa Relativna Prepokrivanje Relativno Alfa
varijansa prepokrivanje
CV2-1 2.02 0.50 0.45 0.11 0.67
CV2-2 1.00 0.25 0.03 0.00 0.00
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Analiza redundantnosti ukazuje na izrazitu asimetriju u prepokrivanju, to jest da
se veci dio varijanse Balesovog sistema kategorija moZze objasniti pomocu
emocionalno-neverbalnog podrucja Inventara socijalnih vjestina, nego Sto vrijedi
obrnuto.

Emocionalno-neverbalne vjestine ispitanika i kvaliteta interakcije koju ostvaruju
u razredu, dakle, dijele 22% zajednicke varijanse, pri cemu se vec¢i dio varijanse
kvalitete interakcije u razredu, reflektirane kroz Balesove kategorije, moze objasniti
pomocu rezultata ispitanika sa skalama emocionalne izrazajnosti, emocionalne
osjetljivosti 1 emocionalne kontrole, dok se znatno manji dio varijanse rezultata
ispitanika na emocionalno-neverbalnom podrucju Inventara socijalnih vjestina moze
objasniti kvalitetom interakcije u razredu reflektiranom kroz kategorije iz Balesovog
sistema.

Verbalne socijalne vjestine ucenika i kvaliteta interakcije u razredu

Odnos izmedu verbalnih socijalnih vjestina ispitanika i kvalitete interakcije u
razrednom kolektivu utvrden je pomocu procedure kanonicke analize kovarijansi.
Lijevi set varijabli Cinile su varijable socijalna izrazajnost, socijalna osjetljivost,
socijalna kontrola i socijalna manipulacija, dok su desni set varijabli ¢inile kategorije
iz Balesovog sistema (pozitivna socio-emocionalna klima, negativna socio-
emocionalna klima, pitanja i odgovori). Dobijeni rezultati predstavljeni su u Tabeli
8.

Tabela 8: Kvazikanonicke korelacije i testovi znacajnosti
Rho Rho? F-test p

1 0.29 0.09 2.14 0.15

Uvidom u rezultate evidentno je da analiza kovarijansi nije statisticki znacajna
(p>0.05). Dakle, nema statisticki znacajne povezanosti izmedu verbalnih socijalnih
vjestina ucenika i kvaliteta interakcije koju ostvaruju u razrednom kolektivu.

DISKUSIJA

Prezentirani rezulati potvrduju hipotezu o postojanju statisticki znacajne povezanosti
izmedu neverbalnih socijalnih vjesStina ucenika i kvaliteta interakcije u razrednom
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kolektivu, dok hipoteza o postojanju povezanosti izmedu verbalnih socijalnih vjestina
ucenika i kvaliteta interakcije u razredu nije potvrdena. Dobijeni rezultati koji se ticu
odnosa neverbalnih socijalnih vjestina ucenika i kvaliteta interakcije u razrednom
kolektivu u skladu su i sa rezultatima drugih empirijsklih istrazivanja. Tako su Grgi¢,
Babi¢ Cikes i Rucevié¢ (2014), ispitujuci odnos razli¢itih sposobnosti emocionalne
inteligencije 1 prosocijalnog ponasanja ucenika rane adolescentske dobi, dosle do
rezultata koji ukazuju na to da je sposobnost upravljanja emocijama pozitivan
prediktor prosocijalnog ponasanja mladi¢a i djevojaka. Do slicnih zakljucaka dosle
su Zotovi¢ 1 Petrovi¢ (2007) ispituju¢i znacaj emocionalne kompetentnosti za
uspostavljanje kvalitetnih vr$njackih odnosa kod djece predadolescentske dobi.
Takoder, Koludrovi¢, Ratkovi¢ i Bajan (2016) su utvrdile kako emocionalna
kompetentnost ucenika osnovne $kole znacajno korelira sa kvalitetom socio-
emocionalne klime u razredu. Neill (1994) istice kako ucenici neverbalnim
izrazavanjem snazno uti¢u na kvalitetu interakcije u razredu, tj. svojim reakcijama i
ponasanjem mogu otezati, ali i pomoc¢i nastavniku. Kada ucenici nastavniku upucuju
pozitivne poruke kao §to su smijeSak, odobravanje glavom ili pravljenje biljeski dok
nastavnik govori, time doprinose uspostavljanju kvalitetnije interakcije. Medutim,
mrstenjem, gledanjem kroz prozor dok traje nastava, opuStenim sjedenjem ili
zanemarivanjem prisustva nastavnika i onoga $to on govori, ucenici odasilju
negativne poruke, koje sputavaju interakciju (Neill 1994).

Kada govorimo o rezultatima do kojih smo dosli ispituju¢i odnos verbalnih
socijalnih vjestina ucenika i kvaliteta interakcije u razredu, oni su u suprotnosti sa
nasim oc¢ekivanjima. Kako se vjestine koje ¢ine socijalno-verbalnu domenu Inventara
socijalnih vjesStina odnose na uspjesnost u verbalnom izrazavanju, dobroj procjeni
socijalnih situacija i reagiranja u skladu s tim, te na postovanje socijalnih normi i
predstavljanje vlastitih kvaliteta na socijalno prihvatljiva nacin, povezanost izmedu
rezultata na skalama koje odrazavaju navedene vjestine i kvalitet interakcije u razredu,
bilo je opravdano ocekivati. Medutim, valja imati u vidu da je ukupno funkcionisanje
ucenika u razrednom kontekstu uslovljeno i nastavnikovim odnosom prema njima.
Nastavnik postupkom odobravanja i ohrabrivanja moze doprinijeti ispoljavanju
pojedinih oblika ponasanja kod ucenika, kao Sto ignorisanjem i neodobravanjem moze
da dovede do njihovog sputavanja. Takoder, polaze¢i od toga da ucenici koji imaju
razvijene socijalne vjestine dobro znaju procijeniti kako se trebaju ponaSati u
pojedinim situacijama, moguce je da vjestine koje njihovi nastavnici ne vrednuju
pozitivno, iako ih posjeduju, ovi ucenici ne ispoljavaju. Kin Hai i Siew Bee (1998)
su ispitivali uCinak povratne informacije o uratku za postizanje uspjeha u nastavi
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matematike, kod ucenika petog razreda osnovne skole, i ustanovili da su nastavnici
koji su vise hvalili ucenike, vise koristili ucenicke ideje, postavljali vise pitanja, te
davali viSe uputa, doprinosili boljoj atmosferi u razredu, a njihovi u€enici su bili vise
motivirani za rad i imali bolje rezultate nego u€enici nastavnika koji su davali manje
povratnih informacija. Sve ovo govori da je fenomen interakcije u razredu moguce
jasno sagledati samo kada se istovremeno posmatra kako iz perspektive uloge
ucenika, tako 1 iz perspektive uloge nastavnika.

ZAKLJUCAK

Razredni kolektiv je kontekst u kojem ucenici zadovoljavaju brojne socio-
emocionalne potrebe i moze imati znacajnu kompenzacijsku ulogu, u smislu
zadovoljavanja potreba za pripadno$cu i sugurno$cu, kod ucenika koji te potrebe ne
zadovolajvaju u drugim kontekstima, prvenstveno porodi¢nom. Kvalitet interakcije
u razrednom kolektivu prvenstveno je uslovljen nastavnikovim stilom poucavanja i
vodenja i karakteristikama ucenika.

Shodno rezultatima do kojih smo do$li u ovom istrazivanju, a ¢iji cilj je bio
ispitivanje odnosa socijalnih vjestina ucenika i kvaliteta interakcije u razrednom
kolektivu, mozemo zakljuciti:

- da postoji statisticki znacajna povezanost izmedu neverbalnih socijalnih

vjestina ucenika i kvaliteta interakcije u razredu

- da nema statisticki znacajne povezanosti izmedu verbalnih socijalnih vjeStina

ucenika 1 kvalitete interakcije koju ostvaruju u razredu.

Dobijeni rezultati impliciraju da je prilikom organizacije odgojno-obrazovnog
rada u skoli, nuzno kontinuirano primjenjivati strategije kojima ¢e se ohrabrivati
manifestiranje socijalnih vjestina koje ucenici posjeduju, kao i u¢enje novih. Time
se kreira ambijent koji omogucava optimalnije iskoriStavanje odgojno-obrazovnog
potencijala, koji je svojstven razrednom kolektivu, odnosno omoguc¢ava se ucenicima
da dozive radost zajednickog uspjeha i identificiraju se sa razrednim kolektivom, Sto
se moze pozitivno odraziti na njihov odnos ka timskom radu i imati snazan
motivacijski u¢inak za postizanje visokog akademskog postignuca.
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RELATIONSHIP OF SOCIAL SKILLS AND INTERACTION
QUALITY IN A CLASS

Summary:

Social skills determine the success of an individual’s functioning in different social contexts. People
with developed social skills in a simple way establish interaction with others and assimilate themselves
in a group. Such people also contribute to positive social-emotional atmosphere in the group that is good
for achievement of cooperation. Cooperative relationships in school boost motivation in students and
lead towards a group productivity and quality interpersonal relationships. This work presents the research
results whose aim was to examine relationship between development of students’ social skills and quality
of interaction that is achieved in a class. The research was conducted in six primary schools, in Tuzla.
There were 506, fifth to eighth grade students in total, out of which 281 were boys and 225 were girls.
To measure social skills, Social Skills Inventory (Riggio and Throckmorton 1986). The quality of
interaction in classes was recorded with Bales interaction scheme for observing small groups which
implied the method of observation. The interaction was observed in at least two lessons in each of 24
classes included in the research. The approach of Canonical Analysis of Covariance was used in the
statistical data processing, and the indicators point out that there is connection between students’
nonverbal social skills and the quality of interaction in class, whereas there is no connection between

students’ verbal social skills and the quality of interaction that they achieve in their class.
Key words: social skills; class; interaction quality; communication.
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INTERKULTURALNE DIMENZIJE HABITUSA
SAVREMENOG UCITELJA

Rapidne drustvene promjene novog doba od savremene Skole zahtijevaju drugacije pristupe
kurikulumu i nastavnim strategijama. Skola je odgojno-obrazovna institucija koja priprema
ucenike za sudjelovanje u raznolikom svijetu. Interkulturalnim odgojem u $koli izgraduje se
svijest o artikulaciji vlastitog identiteta, ali i prihvatanju drugoga, tj. razvoju interkulturalne
osjetljivosti, osvijesStenosti i kompetentnosti. Interkulturalizam u nastavi se temelji na opéem
nacelu da se djetetu omoguci optimalno podrzavajuce okruzenje u kojem ée se svako dijete bez
izuzetka osjecati sigurno. Savremeni ucitelj treba biti motiviran daljim unapredenjem odgojno-
obrazovnog procesa u kojem ¢e se djeci razvijati osjecaj za pluralizam i zajednistvo, u¢eéi ih da
postuju i cijene razli¢itosti. Naime, nuzno je da ucitelji budu osposobljeni za prenoSenje
vrijednosti postivanja i uzajamnog razumijevanja drugoga i drugacijeg. Medutim, kako bi
poucavali druge interkulturalizmu, potrebno je da drustvo ima interkulturalne uéitelje. Inicijalnim
obrazovanjem neophodno je obuhvatiti ovaj segment, kako se ne bi ocekivalo od uditelja da
odgovaraju na drustvene izazove, bez odgovarajuce pripreme. Cilj ovog istrazivanja je ispitati
ulogu inicijalnog obrazovanja u izgradnji interkulturalne dimenzije identiteta savremenog
ucitelja. Analiziraju¢i Nastavni plan i program jednog uciteljskog fakulteta u BiH, dobili smo
uvid u sadrzaj kolegija koji obuhvataju interkulturalne aspekte. Koriste¢i intervju sa
univerzitetskim nastavnicima istog fakulteta dobili smo rezultate da je mnogo vise kolegija u
kojima su zastupljena nacela interkulturalnog poucavanja od onih u kojem je prisutan eksplicitan
interkulturalni sadrzaj. Univerzitetski nastavnici prepoznaju znacaj interkulturalnog odgoja za
buduce ucitelje, pa nastoje kroz svoju nastavu prozeti i interkulturalni sadrzaj, mada, priznaju,
nedovoljno. Odgovor na drustvene izazove doista treba biti savremeni koncept Skole koja

prihvata i promovira razli¢itosti u odgoju i obrazovanju, postujuci spektar identiteta svih
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sudionika odgojno-obrazovnog procesa. U konacnici, neophodno je krenuti od inicijalnog
obrazovanja, koje izgraduje snaznu interkulturalnu dimenziju habitusa savremenog buduceg
ucitelja. Savremeni ucitelj duzan je provoditi interkulturalna nacela u promicanju interkulturalnih

vrijednosti.

Kljucne rije¢i: interkulturalizam; ucitelj; habitus; inicijalno obrazovanje

UvVOD

Globalizacija drustva zahtijeva jasnu promjenu perspektive rada, pracenje trendova
i uslova koje namece ,,druStvo znanja“. Rapidne promjene, dinamika socijalnih
pojava, te zahtjevi koji direktno determiniraju i odgojno-obrazovnu djelatnost,
diktiraju drugacije uvjete za funkcioniranje subjekata unutar Skolskog okruzenja.
Potreba za uvodenjem pristupa koji podrzava razlicitosti, pluralizam, drugoga i
drugacijega nije tako davna, ali se kao imperativ odgovornosti postavlja pred
savremenog uclitelja. Savremeni uditelj je onaj koji je duzan odgovoriti na sve
promjene i zahtjeve koji se od njega oCekuju, bez pitanja da li ga je obrazovni sistem
osposobio kao kompetentnog, senzibiliziranog i spremnog za aktivnu participaciju u
dinamizmu odgojno-obrazovnih tokova. Novo ozrafje obrazovnog sistema
podrazumijeva interkulturalnu dimenziju identiteta ucitelja.

Interkulturalno obrazovanje ima dvije kljucne dimenzije: uvazavanje razlicitosti
i poStovanje ljudskih prava. Da bi proces interkulturalnog obrazovanja bio uspjesan
potrebno je prvo upoznati svoju kulturu kako bi se razumjela kultura drugih.
Interkulturalno obrazovanje uvazava i podrzava razliitost u svim oblastima ljudskog
zivota, promovise ravnopravnost i ljudska prava, suprotstavlja se nepravednoj
diskriminaciji i afirmiSe vrijednosti na kojima se izgraduje ravnopravnost (Gosevic i
sar. 2007). Interkulturalizam kao jedno od vaznih nacela odgojno-obrazovne
djelatnosti u drustvu, naglaSava vaznost razliCitih kultura i obogac¢ivanje kako
drustvene okoline tako i Skolske kulture poticuéi upoznavanje, razumijevanje i
postivanje drugacijih stilova zivota te razvoj interkulturalne osjetljivosti. Isto tako,
interkulturalizam pridonosi otvorenosti prema drugim kulturama, razvoju
interkulturalnih sposobnosti, kao $to su opazanje i sagledavanje problema iz
perspektive ,,drugog*, sposobnosti suoc¢avanja s nejasnim i sloZzenim situacijama u
drustvu ali i razvoju vjestina, ukljucujuéi verbalnu i neverbalnu komunikaciju,
kriticko, kreativno misljenje i interakciju. Naime, u interakciji s drugima svako od
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nas oblikuje i mijenja pojam o sebi i drugima, ali i o cjelini drustvenog horizonta
unutar kojeg se odvija na njegovo djelovanje.

Interesovanje za interkulturalizam u nastavi sve je izraZenije u obrazovnoj politici
u EU. Politika interkulturalnog obrazovanja od 2006. do 2016. godine vidljiva je u
mnogim deklaracijama, izvjeStajima, smjernicama, programima, medunarodnim
studijama 1 platformama OECD-a, Vije¢a Evrope, Evropske komisije, Evropskog
parlamenta i UNESCO (Sikorskaya 2017).

Jedan od primjera dizajniranja politike interkulturalnog obrazovanja jesu UNESCO-
ve Smjernice za interkulturalno obrazovanje (2006) u kojima su istaknuta tri osnovna
principa interkulturalnog obrazovanja: postovanje kulturnog identiteta svakog ucenika,
pruzanje svim ucenicima kulturalnih znanja, vjestina i stavove koji ¢e im omoguciti
sudjelovanje u drustvu, te doprinos interkulturnog obrazovanja postovanju, razumije-
vanju i solidarnosti medu pojedincima u drustvu. Na osnovu spomenutih principa ocito
je kako ucitelj, da bi ispunio principe interkulturalnog obrazovanja, treba posjedovati
vjestine kojima ¢e kreirati interkulturalno ozracje Skole i primjenu interkulturalnih
nacina poucavanja. Naime, da bi pruzio svim ucenicima kulturalna znanja i prenio im
stavove uvazavanja pluralizma identiteta i zajednickog sudjelovanja u drustvu, nuzno
je da posjeduje takav sistem u sebi. Odgajatelj/ucitelj odgaja bicem.

Iznimno vaznu ulogu u izgradnji vrijednosnog sistema kod ucenika ima ucitel;
odnosno njegov habitus. Habitus je prema Aristotelovom tumacenju dispozicija za
stanje, ponasanje, uvjete i stavove (Rosi¢ 2007). Sociolog Pierre Felix Bourdieu
(prema Sori¢ 2012: 331) definira habitus na sljede¢i nacin: ,,Uvjetovanja povezana s
odredenim skupom uvjeta postojanja stvaraju habitus, sistem trajnih, prenosivih
dispozicija, strukturiranih struktura namijenjenih da funkcioniraju kao strukturirajuce
strukture, odnosno kao principi koji stvaraju i organiziraju djelovanje i reprezentacije;
ti principi odgovaraju objektivnim rezultatima djelovanja, ali ne zahtijevaju svjesnu
usmjerenost na cilj ili pokazivanje sposobnosti kojima su steceni*“. U obrazovnom
okruzenju u kojem se nalazi, ucitelj ¢e graditi habitus, tj. utjelovljivati dispoziciju,
stil ponasanja i tendencije u vlastitoj praksi.

PUT OD INICIJALNOG OBRAZOVANJA DO
INTERKULTURALNOG UCITELJA

U izgradnji interkulturalnog habitusa savremenog ucitelja neophodno je krenuti od
inicijalnog obrazovanja. Inicijalno obrazovanje bi trebalo pripremiti buduce ucitelje
za rad u visekulturnim okruzenjima, nauciti ih da budu senzibilizirani i spremni pruZziti
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ucenicima znanja o njihovoj i drugim kulturama, obogatiti ih potrebnim vjestinama
za razvijanje stavova neophodnih u ostvarenju uc¢es¢a u multikulturnom drustvu i
razviti spremnost za kontinuirano stru¢no usavrSavanju iz korpusa tema inter-
kulturalne pedagogije. Sabli¢ (2014) je takoder misljenja da je obrazovanje ucitelja
kroz interkulturalne sadrzaje pretpostavka za uspjesnu realizaciju interkulturalnog
odgoja u nastavi koju bude realizirao u ulozi ucitelja. Sabli¢, Racki i Lasandri¢ (2014)
radili su istrazivanje sa 153 ucitelja razredne nastave u Osijeku i 150 studenata
Utiteljskog fakulteta u Osijeku o tome kakvi su im stavovi prema razli¢itostima.
Zakljucili su da je uvodenje sadrzaja interkulturalnog odgoja u nastavne planove i
programe uciteljskih fakulteta od krucijalne vaznosti, kao i nastavljanje stru¢nog
usavrSavanja u tom podrucju saznanja. Kako su se studenti izjasnili da im treba vise
interkulturalnog sadrzaja tako su sli¢ne odgovore davali i ucitelji u radnom odnosu.
Slicne rezultate istrazivanja dobio je i Bijeli¢ (2010) ispitujuci interkulturalnu
kompetentnost ucitelja u Splitu. Rezultati ukazuju na to da su ucitelji prosjecno
interkulturalno kompetentni, ali i to da mladi ucitelji imaju dobar temelj za
interkulturalno djelovanje, koje je nuzno permanentno poticati, $to je moguce kroz
struéno usavrSavanje.

Kada je rije¢ o dimenziji interkulturalizma u habitusu savremenog ucitelja,
potrebno je, kao i u svakom stavu, odvojiti tri segmenta: kognitivni (koliko o tome
zna), afektivni (Sta u vezi s tim osjeca), te konativni (Sta u vezi s tim ¢ini). Pokusaj
uvodenja interkulturalizma u naSim Skolama naZzalost ide od vrha ka dnu, kroz
administraciju i formalni kurikulum, §to je pogresan put (Sabli¢ 2014). Pretpostavka
zazivljavanja pluralizma i priznavanja razlicitosti u $koli su pozitivni stavovi ucitelja,
njegova umijeca reagiranja u interkulturalnim situacijama, Sto je mnogo blize
implicitnoj pedagogiji nego formalnom odozgo serviranom kurikulumu. Stoga je
vazno da interkulturalne vrijednosti budu pohranjene u vrijedonosni sistem ucitelja.
Samo usvojene vrijednosti mogu biti uspjesno prenosene ucenicima, pogotovo ako
se ima u vidu da se usvajanje vrijednosti i stavova Cesto odvije kroz skriveni
kurikulum, kroz neplanirane reakacije ucitelja u odredenim pedagoskim situacijama
u kojima ucitelj treba biti spreman odreagirati na human nacin primjeren ulozi
ucitelja, a 1 Covjeka. Jer, kako navode Bartulovi¢ i Kusevi¢ (2016), interkulturalni
pristup u nastavi dio je normativnog ljudskog prava svakog ucenika, a ne samo
entuzijasti¢na posvecenost radu nekoga nastavnika. Interkulturalizam omogucava
uciteljima da u konkretnim prilikama budu djelotvorni akteri suocavanja,
komunikacije, medusobnog upoznavanja i vrednovanja, razmjene vrijednosti i modela
Zivota te razvoja drustveno-etickog postovanja (Nincevi¢ 2009).

180



Edina Niksi¢ Rebihi¢, Emina Dedi¢ Bukvi¢ Interkulturalne dimenzije habitusa
savremenog ucitelja
DHS 1 (7) (2019), 177-194

Visekulturalna znanja ucitelju omogucavaju vjeSto snalazenje u neposrednim
iskuSenjima visekulturalne pedagoske prakse (prikladan izbor materijala za ucenje,
oblika i metoda rada sa ucenicima), sposobnost razumijevanja unutarnjeg svijeta
ucenika, emocionalnu ¢vrstocu, ljubav prema djeci, toleranciju, dobrotu, odgovornost,
psihicku stabilnost, itd. (Kuzmenko Goncharenko 2007). UvaZzavanje i prihvacanje
razli¢itosti medu djecom postaje poticaj u procesu ucenja i poucavanja, a ne prepreka,
smatraju Booth i Ainscow (Karamati¢ Br¢i¢ 2012). Nema sumnje da treba vremena
da se razvije kultura prihvacanja jednakosti i postivanja razlicitosti, smatra Hatibovi¢
(2006). Lako je uociti ¢injenicu da se od savremenog ucitelja konstantno traze novi
pristupi, nova saznanja, ali je potrebno u svemu tome realno pristupiti njihovim
mogucnostima u novim kontekstima. Tako, Caneva (2014) u svom istrazivanju
ispituje koje su dobre i slabe strane ucitelja 1 nastavnika u osnovnim i srednjim
Skolama u Milanu. Analiziraju¢i svakodnevnu komunikaciju u razredu i postojani
kurikulum, dobila je rezultate koji ukazuju da je najbolji nacin provodenja
interkulturalizma u nastavi ukoliko je interkulturalnost prisutna u formalnom
kurikulumu, skolskim aktivnostima i nastavnim programima.

Sabli¢, Skugor i Malki¢ (2010) provele su u BiH i Hrvatskoj istrazivanje koje
ukazuje da najveci broj nastavnika realizira nastavu po postojeCem nastavnom
programu, a da su rijetki oni koji u nastavni proces unose svoje ideje i sadrzaje ovisno
o potrebi pedagoskih situacija. Talijanski ucitelji su takoder stava da se susrecu sa
teSko¢ama kako ispravno primjenjivati interkulturalna nacela poucavanja, kako
primjenjivati interkulturalizam u svakodnevnim pedagoskim situacijama, te na koji
nacin odgovoriti kulturalnim i obrazovnim potrebama stranaca. U¢itelji su ukazali
na potrebu za profesionalnom podrskom koja ¢e biti konstanta, kroz proces stru¢nog
usavrSavanja (Caneva 2014). Nakon inicijalnog obrazovanja, kroz koje ucitelji ¢esto
ne dobiju dovoljno saznanja o interkulturalizmu ili pak izadu iz studijskog programa
a da nisu uspjeli izgraditi interkulturalnu dimenziju svog habitusa, potrebno je da se
kroz vid stru¢nog usavrSavanja pomogne ucitelju kako bi se ispravno nosio sa
izazovima savremenog odgojno-obrazovnog procesa.

Interkulturalna pedagogija zahtijeva i stanje duha raspoloZzivo za vecu sposobnost
tolerancije i empatije, napose otvorenost prema drugim vrijednostima, smatra Sabli¢
(2009, 2014). Takoder kao zadacu interkulturalne pedagogije isti¢u ozrac¢je u kome
se svi ucenici, bez obzira na svoje osobitosti i razli¢itosti u odnosu na druge, osjecaju
sigurni da otkriju svoje identitete, bez potpune asimilacije u kulturu u koju Zive, a
isto tako i da ne budu okrenuti isklju¢ivo kulturi koja je mati¢na njihovoj obitelji.
Kriiger-Potratz (2011) istice sveobuhvatnost i multidisciplinarnost interkulturalnog
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obrazovanja koje podrazumijeva proteznost: u Skolskom Zivotu, predmetima,
metodickom 1 didakticCkom oblikovanju nastave. Byram (Hrvati¢, Pir§l 2007)
interkulturalnu kompetencije definiSe kao sposobnost zadovoljavajuce interakcije i
komunikacije s osobama razli¢itih kultura, sposobnost usvajanja interkulturalnih
stavova, znanja i vjeStina kako bi lakSe i bolje razumjeli i posStovali druge kulture.
Byramov i Sercu model interkulturalne kompetencije ¢ine sljede¢e komponente:
znanje, stavovi, vjesStine interpretacije i stavljanja u suodnos, vjestine otkrivanja i
integriranja, te konacno kriticka kulturna svjesnost / politicki odgoj (Petravi¢ 2011).
U shvatanju interkulturalnih kompetencija kao odgovora na izazove globalizacije
1 multikulturalnosti vazan doprinos dali su mnogi pedagoski teoretiCari i praktiCari
(Pasali¢-Kreso 1998, Baatelan 2001, Hrvati¢ i Pirsl 2007, Petravi¢ 2011, Kriiger-
Potratz 2011, Pirsl 2011, Sabli¢ 2009, 2014, Tibulac 2014, Sabli¢, Racki 1 Lesandri¢
2014). O pojmu kompetencija i kompetentnosti dalo bi se polemizirati, no za sada
bismo se okrenuli onome §to ¢ini interkulturalnu dimenziju habitusa ucitelja. Hrvati¢
1 Pirsl (2007: 225) izdvajaju bitne osobine interkulturalno kompetentnog ucitelja
prikazane u suodnosu izmedu multikulturalnog okruzenja i Skole otvorene prema
razli¢itostima:
 verbalna i neverbalna komunikacijska kompetencija,
* dobro poznavanje svoje i drugih kultura,
* sposobnost postivanja, razumijevanja i prihvacanja ucenika koji pripadaju
drugim kulturama,
* interaktivan odnos s ,,drugim®,
* kontinuirano nadogradivanje saznanja o sebi kako na individualnoj tako i na
razini pripadajuce skupine,
* sposobnost poveéane otvorenosti, fleksibilnosti, kreativnosti i kriti¢nosti,
* shvacanje posljedica diskriminacije kulturno drugacijih te sposobnost razvoja
nestereotipnog misljenja i antipredrasudnih stavova.

Navode¢i interkulturalne kompetencije ucitelja, autori izdvajaju potrebne
dimenzije za koje se ucitelj valja pripremati kroz inicijalno obrazovanje, prije nego
ude u razred i zapoc¢ne odgojno djelovanje. Biti interkulturalno kompetentan znaci
biti sposoban zivjeti u uvjetima gdje svakog pojedinca prihvacamo bez obzira na
njegovu kulturnu pripadnost, stil zivota kojim Zzivi i porijeklo. To znaci prihvatati
covjeka ne samo s obzirom na kulturnu pripadnost koja nam se ¢ini najbliza nasoj,
nego biti u interakciji s manjinama kao $to su homoseksualne skupine ili ljudi s
poteskocama koji se suocavaju s razlic¢itim oblicima diskriminacije i netolerancije

182



Edina Niksi¢ Rebihi¢, Emina Dedi¢ Bukvi¢ Interkulturalne dimenzije habitusa
savremenog ucitelja
DHS 1 (7) (2019), 177-194

(Sabli¢ 2014: 171). U novoj ulozi ucitelji trebaju osposobiti ucenike da znaju
komunicirati 1 prihvatiti drugacije od sebe, osjecati ih ravnopravnim ¢lanovima
zajednice, onemoguciti stvaranje diskriminiraju¢eg okruzenja, ali istovremeno
podrzati zadrzavanje osobnih usvojenih kulturalnih vrijednosti. Ono $to je posebno
vazno jeste da ¢e interkulturalno kompetentan ucitelj prilagoditi u€enicima nastavne
metode i kurikulum, koriste¢i kooperativno i saradnicko ucenje; prilagodit ce
nastavnu gradu i vjezbe, pracenje i vrednovanje postignuca ucenika imat ¢e za cilj
podizanje samopouzdanja i poStovanja prema svim ucenicima (Baatelan 2001). S
razli¢itim globalizacijskim tokovima mijenjaju se konstalacije u drustvu. S tim u vezi
iznimno je vazna pozicija koje u novim kontekstima zauzima ucitelj u svijesti i o¢ima
naroda. Slatina (2008) tako smatra da je neophodno ovu profesiju drustveno
revalorizirati. U svim promjenama o kojima je bilo rijeci, jasno je da nove uloge
ucitelja zahtijevaju spremnost za odgovor na mnoge izazove. Kakav ¢e odgovor biti
ovisi o tome da li u€itelj u svome habitusu posjeduje volju za ucenje, prihvatanje
izazova, te otvorenost ka novim horizontima savremenih drustava.

INICIJALNO OBRAZOVANJE UCITELJA U BIH

Ucitelji trebaju pripremiti u¢enike za kontinuirane drustvene promjene i uciti ih kako
biti, uciti ih kako uciti, uciti ih kako znati i nauciti ih kako Zzivjeti sa drugim i
drugacijim. Tesko je odgovoriti na pitanje $ta je to adekvatan model obrazovanja
ucitelja u razli¢itim sredinama i periodima. Neophodno je nakon inicijalnog
obrazovanja, za koje je nuzno da bude kvalitetno, nastaviti s cjelozivotnim ucenjem
1 stru¢nim usavrSavanjem. Obrazovanje ucitelja sastoji se od tri osnovne komponente:
inicijalno obrazovanje, uvodenje u posao (pripravnistvo) i stru¢no usavrSavanje
(Spasenovi¢ 2013). Obrazovanje ucitelja u Bosni i Hercegovini odvija se na osam
(8) javnih uciteljskih fakulteta. Visokoskolsko obrazovanje ucitelja u Bosni i
Hercegovini prolazi kroz trocikli¢ni sistem: I ciklus - dodiplomski studij (Bachelor),
II ciklus - diplomski studij (Master degree) i 11 ciklus - poslijediplomski doktorski
studij (PhD degree). Ucitelj koji uspjesno zavrsi barem I ciklus ostvaruje pravo ulaska
u Skolu kao pripravnik ucitelj. Nakon uspjesno zavrSenog pripravnickog staza i
poloZenog stru¢nog ispita, zakonski dobija dozvolu za osnivanje radnog odnosa na
mjestu nastavnika razredne nastave (ucitelja).

Interkulturalne kompetencije postaju sve vaznije zadnjih desetlje¢a s pojavom
globalizacije, mobilnosti stanovniitva i internacionalizacije obrazovanja. Skola se

183



Edina Niksi¢ Rebihi¢, Emina Dedi¢ Bukvi¢ Interkulturalne dimenzije habitusa
savremenog ucitelja
DHS 1 (7) (2019), 177-194

dolaskom kulturalno drugacijih uc¢enika suocila sa jednom od ve¢ih promjena u svojoj
historiji. Ona prelazi iz monokulturalne i nacionalne u kulturno pluralnu skolu.
Polozaj i uloga ucitelja u savremenim Skolama stoga zahtijeva posjedovanje
interkulturalne kompetencije. Mnogo je prostora u svim kolegijima da se realizira
interkulturalno obrazovanje, razvija interkulturalna osvijestenost, interkulturalna
osjetljivost kroz sadrzaje koji i nisu isklju¢ivo interkulturalna tematika. Moguce je
realizirati bilo koji sadrzaj postujuci nacela interkulturalnog ucenja i poucavanja, uz
poticanje ucenika da prihvataju takav nacin realiziranja nastave. Pir§l (2011) smatra
da je razvoj interkulturalne kompetencije i komunikacije dugotrajan i cjelozivotni
proces u kojem najznacajniju ulogu imaju odgojno-obrazovne institucije, a posebno
njihovi glavni akteri — odgajatelji, nastavnici i profesori. Rezultati provedenih
istrazivanja u vezi s interkulturalnom dimenzijom savremenog ucitelja (Pasali¢-Kreso
1998, Baatelan 2001, Hrvati¢ i Pirsl 2007, Sabli¢ 2009, Petravi¢ 2011, Kriiger-Potratz
2011, Pirsl 2011, 2014, Sabli¢, Racki i Lesandri¢ 2014, itd.) upucuju na potrebu
razvijenih interkulturalnih vrijednosti kod savremenih ucitelja. Istrazivaci koji su
istrazivali ulogu inicijalnog obrazovanja u izgradnji interkulturalnih dimenzija
savremenog ucitelja (Gorski 2006, 2007, Kragulj i Juki¢ 2010, Sabli¢, Racki i
Lasandri¢ 2014, Sabli¢ 2014, Dedi¢ Bukvi¢ 2016) isticu potrebu za sticanjem
interkulturalnih vrijednosti i umije¢a interkulturalnog poucavanja u incijalnom
obrazovanju, kako bi se ostvarila interkulturalna dimenzija buduceg ucitelja koji
jedino kao takav moze prenositi interkulturalne vrijednosti.

Kada je rije¢ o izgradnji interkulturalne dimenzije savremenog ucitelja na studiju
uciteljskih fakulteta, postoje, koliko je nama poznato, dva istrazivanja. Prvo
istrazivanje provedeno je sa 74 studenta uciteljskog fakulteta u Osijeku (Kragulj i
Juki¢ 2010). Jedan dio istrazivanja tice se prisutnosti interkulturalnih sadrzaja u
nastavi, gdje se prema rezultatima nedovoljno obraduje interkulturalni sadrzaj kroz
nastavni proces. Primjera radi, da se kroz nastavu u potpunosti potice osjetljivost na
diskriminaciju misljenja je 37,83% studenata, da nastava potice empatiju misljenja
je 40% studenata, a da se ne realizuje dovoljno sadrzaja o manjinskim skupinama
misljenja je 72,97% studenata. Autorice zakljucuju da je nedovoljno interkulturalnog
sadrzaja za potrebe buduc¢ih ucitelja. Drugo istraZivanje provedeno je na Pedagoskom
fakultetu u Sarajevu (Dedi¢ Bukvi¢ 2016). Analizirajuci nastavne planove i programe
prepoznati su odredeni kolegiji ¢ijim se sadrzajem razvija interkulturalna
kompetencija kod budu¢ih ucitelja. Izdvojena su dva nastavna predmeta po nazivu
kao predmet/i koji su usko vezani sa izgradnjom interkulturalne kompetencije ucitelja.
Medutim, znacajno je to Sto su univerzitetski nastavnici razli¢itih nastavnih predmeta
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u izvedbenim planovima predvidjeli realizaciju tema koje poticu razvoj
interkulturalne dimenzije buducih ucitelja.

METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Cilj istrazivanja i istrazivacka pitanja

U naSem istrazivanju formulisali smo cilj koji glasi: Empirijski napraviti uvid u
inicijalno obrazovanje budu¢ih ucitelja, analizom nastavnih planova i programa
2011/2012. godine!, te propitati miSljenje univerzitetskih nastavnika o ulozi
inicijalnog obrazovanja u izgradnji interkulturalne dimenzije habitusa savremenog
ucitelja.

Na osnovu postavljenog cilja bilo je neophodno postaviti sljedeca istrazivacka

pitanja:

1. Da li nastavni planovi i programi, kao i izvedbeni planovi i programi (NPP
2011/2012) svih kolegija na studiju uciteljskog fakulteta obraduju interku-
Ituralne sadrzaje?

2. Daliinakoji nacin univerzitetski nastavnici ukljucuju interkulturalne sadrzaje
pri realizaciji nastave iako nisu u okviru nastavnog plana i programa?

3. Da li univerzitetski nastavnici koji realiziraju kolegije (NPP 2011/2012) na
studiju uciteljskog fakulteta koriste nacela interkulturalnog poucavanja?

4. Da li univerzitetski nastavnici smatraju vaznim interkulturalne kompetencije
(svojih studenata) buducih ucitelja?

Instrument 1 metoda istrazivanja

Prvi dio istrazivanja, provedenog 2018. godine, odnosio se na analizu aktuelnog
Nastavnog plana i programa jednog uciteljskog fakulteta iz BiH. Jedna od tehnika
ovog istrazivanja jeste rad na dokumentaciji kojom su prikupljani podaci iz
aktuelnog - online dostupnog materijala nastavnog plana i programa iz 2011/2012.
godine i izvedbenih programa tj. formalnog kurikuluma za obrazovanje ucitelja na
visokoSkolskim ustanovama u BiH. Empirijski dio ovoga rada oslanja se i na
istrazivacki rad sa univerzitetskim nastavnicima uciteljskog fakulteta takoder raden
2018. godine. Primijenili smo istrazivacku tehniku intervjuiranje — individualni
polustrukturirani intervju. Pitanja su orijentirana na interkulturalno obrazovanje i
izgradnju interkulturalne dimenzije habitusa savremenih ucitelja kroz pedagosku

NPP iz 2011/2012. se primjenjuje i u akademskoj 2017/2018. kada je i radeno ovo istrazivanje.
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praksu univerzitetskih nastavnika. Rezultati ovog dijela istrazivanja bazirani su na
tematskoj analizi (Braun i Clarke, 2006), a najvazniji su predstavljeni u radu.

ANALIZA I INTERPRETACIJA REZULTATA ISTRAZIVANJA

Analiza Nastavnog plana i programa

U uvodnim napomenama Nastavnog plana i programa jednog uciteljskog studija u
BiH naglaSeno je da ¢e nastavni proces omoguciti i uvodenje interdisciplinarnih
sadrzaja, inkluzivni odgoj i obrazovanje, te rad u multikulturalnim grupama. U ovom
Nastavnom planu i programu prepoznato je sedam nastavnih predmeta koji su usko
vezani sa razvojem interkulturalne dimenzije habitusa buducih ucitelja.

U izvedbenom planu nastavnog predmeta Opca pedagogija 1 u okviru Sire
literature ponudeni su sljedeci izvori: Djeca prije svega — svjetska deklaracija o
prezivljavanju, zastiti i razvoju djece, te Konvencija o pravima djece.

Na studiju se izucava nastavni predmet KnjiZevnost za djecu I koji u sadrzaju
nastavnih jedinica nudi i temu koja potice estetske, saznajne, odgojne i humane
vrijednosti knjizevnosti za djecu.

Nastavni predmet Razvojna psihologija 2 u izvedbenom planu navodi cilj nastave
u kojem je istaknuto da se na osnovu poznavanja individualnih razlika koje
podrazumijevaju i individualne stavove i interese razvija tolerancija kako medu
djecom, tako i medusobno. U okviru seminara navedenog predmeta studenti imaju
priliku razgovarati o temi Uloga Skole u razvoju tolerancije.

U toku studija studenti mogu birati izborni predmet Kulturno naslijede BiH. U
okviru ovog predmeta studenti trebaju steci znanja o razliCitostima i prozimanjima
kultura u BiH, te o vrijednostima kulturno-historijskog naslijeda kao dijela vlastitog
identiteta. U izvedbenom planu je navedeno da izucavaju i vjerske objekte. Ponuden
je jo$ jedan izborni predmet koji u naslovu i u izvedbenom planu upucuje da je rijec

o interkulturalnom sadrzaju. To je Interkulturalno razumijevanje, ljudska prava i
mirno rjeSavanje konflikata. U cilju ovog predmeta istaknuto je da ¢e studenti
upoznati sadrzaje interkulturalnog razumijevanja, interkulturalnog drustva, identiteta,
kao 1 kulturalnih sli¢nosti, razlika i sukoba proisteklih iz stereotipnih predstava i
predrasuda. U opisu programa ovog predmeta navedene su sljedece teme:
multikulturalna drustva, identitet 1 druStveni kontekst, kulturalne sli¢nosti i razlike,
stereotipi i predrasude, etika vodstva u institucijama odgoja i obrazovanja, mirno
rjesavanje konflikata, izgradnja naruSenog ili izgubljenog povjerenja i sl.
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I izborni predmet Gradansko obrazovanje sa metodikom deklariSe namjeru
izu¢avanja osnovnih koncepata gradanskog obrazovanja, razumijevanje i postovanje
pravnog i politickog sistema, te kriticko promisljanje o politickom sistemu i in-
stitucijama vlasti. Takoder, ponuden je i izborni predmet Teorija sistema vrijednosti.
Na ovom predmetu studenti usvajaju temeljna znanja iz oblasti strukture vrijednosti
i sticu uslove za samostalno i slobodno konstruiranje spoznaje o modernom svijetu u
razli¢itim segmentima.

Uvidom u nastavni plan i program, kao i izvedbeni plan i program (2011/2012)
ocito je da nije eksplicitno navedena obrada interkulturalnih sadrzaja na svim
kolegijima na studiju uciteljskog fakulteta.

Analiza i interpretacija intervjua

Empirijski dio ovoga istrazivanja obavljen je u periodu od marta do maja 2018.
godine sa univerzitetskim nastavnicima jednog uciteljskog fakulteta u Bosni i
Hercegovini. Nastavni plan i program za uciteljski fakultet obuhvata veliki broj op¢ih
predmeta iz prirodnih, drustvenih, humanistickih, umjetnickih oblasti, kao i predmete
iz pedagosko-psiholoske i didakticko-metodicke oblasti. Intervjuiranjem smo
obuhvatili 13 nastavnika iz svake navedene oblasti. Interpretacija dobijenih odgovora
rasporedena je u tri kljucne teme: interkulturalni sadrzaj u nastavi, nacela
interkulturalnog poucavanja i interkulturalna dimenzija habitusa budu¢ih ucitelja.

Interkulturalni sadrzaj u nastavi
Prema rezultatima istrazivanja u Nastavnom planu i programu akademske
2011/12. godine jednog uciteljskog fakulteta u BiH u kolegijima poput knjizevnosti,

pedagogije, maternjih i stranih jezika, sporta i nekih metodika prisutan je sadrzaj
interkulturalnog odgoja. U nekim od navedenih kolegija je eksplicitno naveden (Sto
je prikazano u analizi iznad), a u mnogim kolegijima prisutan je implicitno. Takvi
primjeri su provlace se kroz sadrzaje kao §to su imenovanja jezika, historijata jezika
u BiH, sadrzaje vezane za usmenu komunikaciju u okviru kulture govora. Zatim,
interkulturalni sadrzaj vidljiv je u sadrzajima stranih jezika koji podrazumijevaju
ucenje o kulturi govornog podrucja tog jezika, historiji, tradiciji i obi¢ajima, a sve u
cilju sticanja uvida u jedan $iri kontekst i bolje razumijevanje savremene upotrebe
stranog jezika. Univerzitetski nastavnici misljenja su da na taj nacin studenti imaju
priliku da upoznaju i bolje razumiju kulturu zemalja tog govornog podrucja, ali kroz
usporedbe sa vlastitom kulturom, u cilju izgradnje interkulturalne svijest i boljeg
razumijevanja, prihvatanja i uvazavanja drugog i drugacijeg. Zatim, interkulturalni
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sadrzaj se obraduje i kroz teme o predrasudama, empatiji, kroz ucenje o razli¢itim
teSko¢ama u razvoju, u isticanju vaznosti primjerene terminologije i imenovanja
drustvenih pojava i kategorija, zatim upoznavanjem sa etno plesovima, umjetnickoj
muzici kroz stilske periode na tlu Evrope i BiH, upoznavanjem muzicke tradicije
Bosne i Hercegovine, analizu putopisa, basni i drugih knjizevnih djela naroda BiH i
svjetske knjizevnosti, itd.

Univerzitetski nastavnici realiziraju mnoge sadrzaje iz interkulturalizma koji nisu
u izvedbenim programima, jer smatraju da je vazno pratiti i osluskivati dinamiku 1
duh savremenog nastavnog procesa, koji svakim danom zahtijeva sve viSe
interkulturalnog sadrzaja. Posvec¢ivanje veée paznje ovim sadrzajima nemoguce je
zbog nedovoljnog broja nastavnih sati a i obimnog nastavnog sadrzaja koji obuhvata
nastavni plan i program, a blizi je prirodi tog kolegija. Spomenuli su i da Cesto koriste
aktuelne zivotne situacije u nastavi i potrebu da ih analiziraju sa studentima. Na taj
nacin propituju njihov stav, razgovaraju o razlic¢itostima i vrijednostima u drustvu,
govore o toleranciji, filantropiji, interkulturalnom razumijevanju, multikulturalnosti,
isl. MiSljenja su da se kroz neformalni dio nastave najintenzivnije razvijaju studentski
stavovi, jer to dozivaljavaju kao zivotnu skolu, a ostalo kao ispitni sadrzaj.

Analiziraju¢i odgovore nastavnika mozemo zakljuciti da univerzitetski nastavnici
ukljucuju interkulturalne sadrzaje pri realizaciji nastave iako nisu striktno u okviru
nastavnog plana i programa, kroz improvizovane dodire sa drugim i drugacijim,
analiziraju¢i zivotne situacije u nastavi i sl.

Nacela interkulturalnog poucavanja

Prema miSjenju univerzitetskih nastavnika malo je prostora da pokazu vlastite
kompetencije interkulturalnog poucavanja, ali se trude da uvazavajuci nacionalnu i
rodnu raznolikost studenta primijene nacela interkulturalnog poucavanja, i to:
postujuci nacionalnost ucenika, vjersko opredjeljenje, prilikom podjele u grupe na
nastavi, angaziranjem na praksi u razli¢itim Skolama. Takoder, univerzitetski
nastavnici nastoje ukljuciti studente iz razli¢itih gradova da kroz aktivnosti i zadatke
koji se realiziraju na nastavi izdvoje segmente iz tradicije i kulture sredine iz koje
dolaze. Time se doprinosi pozitivnom percipiranju heterogenosti u ucionici. Isticu,
takoder, da i oni sami kao nastavnici tako postaju bogatiji, jer je to prilika i za njih da
uce od svojih studenata. Razlicita iskustva, razli¢iti identiteti i drugosti predispozicija
su za razvoj duhovno bogatije licnosti i dobra baza za kriticko promisljanje,
upoznavanje i saznavanje izvan jednolicnog konteksta. O ulozi interkulturalnog
kurikuluma u gradnji vlastitoga identiteta kroz upoznavanje sebe i drugih, otkrivanje
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sli¢nosti 1 razlika pisali su Hrvati¢ i Sabli¢ (2008) analiziraju¢i interkulturalne
dimenzije nacionalnog kurikuluma.

Univerzitetski nastavnici su verbalizirali da su svjesni kako njihovo implicitno
pedagosko djelovanje utice na modificiranje, ali i kreiranje novih vrijednosnih stavova
kod studenata, premda je to veoma teSko kontrolisati u svakom trenutku.
Konstantnom autorefleksijom i propitivanjem vlastitih stavova, oblika ponasanja,
reakcija u pedagoskim situacijama kojima su svakodnevno izloZeni, univerzitetski
nastavnici mogu poboljsati kvalitetu svoga rada i na implicitnoj instanci. Nastavnici
uciteljskog fakulteta nastoje takvu svijest razviti i kod svojih studenata, upravo u
kontekstu spoznaje o vaznosti dimenzije interkulturalnog habitusa kod svakog
ucitelja. Univerzitetski nastavnici su pokazali da su svjesni odgovornosti za nacine i
nacela poucavanja u nastavi i da je potrebno da budu primjer nastavnika, covjeka i
stru¢njaka, jer, kako kazu, studenti studirajuci ,,uce kako biti ucitelji“. U tome je ocita
vaznost uloge univerzitetskog nastavnika, koji treba da kod svojih studenata razvije
prihvatanje drugoga i drugacijega, osjecaj za vrijednost kulturnih razlika, kulture
dijaloga i njihovu ulogu u svakodnevnom zivotu kako bi oni dalje razvijali takve
osobine 1 sposobnosti kod svojih uc¢enika. Jedna od nastavnica uciteljskog fakulteta
izdvojila je da kao nastavnica osje¢a duznost i moralnu odgovornost da svojim
studentima ukazuje na vrijednost kulturnih razlika i njihovu ulogu u svakodnevnom
zivotu, te da ih kroz u€enje o drugom i drugacijem osposobljava za kulturu dijaloga,
zapravo uci ih o tome da su interkulturalno razumijevanje i multikulturalnost temeljne
vrijednosti svakoga drustva.

Interkulturalna dimenzija habitusa buducih ucitelja
Univerzitetski nastavnici vaznost razvijenih interkulturalnih vrijednosti kod

buduceg ucitelja evaluiraju kao predispoziciju za ulazak u razred. U€ionica je naime
svijet u kojem ucenici provode mnogo vremena, pa su samim tim ucitelji vazni modeli
socijalnog ucenja, uspostavljanja vrijednosti i razvoja kompletne licnosti svakoga
djeteta. S tim u vezi univerzitetski nastavnici smatraju da treba postojati test kojim
¢e se, pri polaganju pripravnickog ispita, vrednovati interkulturalne i inkluzivne
kompetencije koje ucitelj treba posjedovati da bi uopcée krocio u mikrosvijet djeteta
— ucionicu. Nastavnici su miSljenja da tek rijetki studenti dolaze sa rigidnim
stavovima u sistemu vrijednosti, ali da je svijet mladih fluidan i otvoren za nova
promisljanja i promjene, pa se upravo u tom segmentu ocituje vaznost uloge
interkulturalnog poucavanja tokom inicijalnog obrazovanja. Recimo, navode primjer
kako univerzitetski nastavnik treba kroz razli¢ite sadrzaje upucivati i navoditi na
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refleksiju o nacinima reagovanja uclitelja u nastavi u odredenim pedagoskim
situacijama, koje zahtijevaju humanisticki, ali i holisticki pristup. Smatraju da je
vazno razviti toleranciju’ kod djece, nauditi ih prikladnim komunikativnim
diskursima, pa recimo i kroz postivanje svakog pojedinacnog opredjeljenja za nastavu
vjeronauke ili za neku drugu vrstu izbornog predmeta.

Univerzitetski nastavnici smatraju da ucitelj vlastitim pogresnim odgojnim
djelovanjem i nebrigom u ispoljavanju vlastitih vrijednosti, koje ucenik otkriva, vidi
1 usvaja, Cini trajnije ometanje emancipacije svojih ucenika. Izdvajamo misljenje
nastavnika koji smatra da ukoliko ucitelj nije spreman za kosmpolitski zivotni stil,
sigurno nije spreman ni odgojiti mlade generacije za takav nacin zivota. Takoder,
ucitelji koji u svome osobnom i profesionalnom habitusu nemaju razvijene
interkulturalne vrijednosti nece biti u stanju da prepoznaju potencijalno opasne i
neprikladne oblike ponasanja i razmisljanja svojih u¢enika usmjerene prema drugim
pojedincima u drustvu. Samim time nece biti u stanju da pravovremeno valjano
reaguje u konkretnoj pedagoskoj situaciji.

ZAKLJUCAK

Prediktor prihvatanja i postivanja drugoga i drugacijeg kod ucenika i studenata jeste
poznavanje i prihvatanje sebe kao izgradene jedinke u drustvu. Ne cijeneci vlastiti
identitet, bjeze¢i od sebe ili ne poznajuci ko smo i zasto smo, nismo spremni postovati
i prihvatiti nekoga ko se razlikuje od nas, a ne¢emo biti ni kapabilni da tu razliku,
kad je uoc¢imo, vrednujemo i njome obogatimo i vlastiti identitet. Stoga je nuzno da
se razvoj interkulturalnih kompetencija sprovodi, njeguje i slavi u gore predstavljenoj
interakciji. Interkulturalna dimenzija habitusa savremenog ucitelja odgovor je na
multikulturalnu zadacu Skole, te na globalizacijske promjene, migracije i mobilnost
stanovniStva. Sticanje i njegovanje ovih vrijednosti ne moze se prepustiti stihiji, one
moraju biti zastupljene kroz inicijalno obrazovanje, programe stru¢nog usvarSavanja,
programe dodatnih edukacija i seminara kao trajne podrske u savladavanju kulturalnih
izazova i rizika diskrimintornog okruzenja

2 Radije treba koristiti termin prihvatanje, a ne termin tolerancije (tolerare - podnositi).
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INTERCULTURAL DIMENSION OF A CONTEMPORARY
TEACHERS' HABITUS

Summary:

Rapid social changes in the new age of modern schools require different approaches to curriculum and

teaching strategies. The school is an educational institution that prepares students to participate in a

diverse world. Intercultural education in the school builds awareness of its articulation of own identity,

but also acceptance of the other and the development of intercultural sensitivity, awareness and

competence.

Interculturalism in teaching is based on the general principle of providing the child with an optimally
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supportive environment in which every child will feel safe, without exception. The contemporary teacher
should be motivated by further advancing the educational process in which children will develop a sense
of pluralism and fellowship, teaching them to respect and appreciate diversity.

It is essential that teachers are trained to transfer the value of respect and mutual understanding other
and different. However, in order to teach other interculturalities, society needs intercultural teachers.
Concept of Initial education need to encompass this segment, as it would not be expected of the teacher
to respond to social challenges without proper preparation.

The aim of this research is to examine the role of initial education in building the intercultural dimension
of the contemporary teacher’s identity. By analyzing the Curriculum and the program at the Faculty of
Educational sciences, we have gained insights into the content of the courses that cover intercultural
aspects. Using interviews with university teachers at mentioned department we got results that there are
many more courses which consistent principles of intercultural teaching than those with explicit
intercultural content.

University teachers recognize the importance of intercultural education for future teachers, and strive
to perceive intercultural content through their teaching, although they acknowledge it insufficiently. The
answer to social challenges really needs to be the contemporary concept of a school that accepts and
promotes diversity in education, respecting the spectrum of identity of all participants in the educational
process. In the end, it is necessary to start from initial education, which builds a strong intercultural
dimension of the identity of a contemporary future teacher. A contemporary teacher is required to

implement intercultural principles in promoting intercultural values.
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SOCIJALNOPEDAGpgKA ANALIZA PERCEPCIJE PpRODICNIH
ODNOSA I VRSNJACKOG NASILJA KOD SREDNJOSKOLACA

Predmet ovoga rada bila je socijalnopedagoska analiza istrazivacke relacije percepcije porodi¢nih
odnosa i vr$njackog nasilja kod srednjoskolaca. Cilj je bio da se ustanovi postoji li statisticki
znacajna povezanost percepcije porodi¢nih odnosa i vr$njackog nasilja kod srednjoskolaca.

Kao istrazivacki metod koristen je deskriptivno-analiticki servej metod, a od istrazivackih
tehnika anketiranje. Od istrazivackih instrumenata koriSteni su Skala percepcije obiteljskih
odnosa (Macuka 2004) i Upitnik vr$njackog nasilja (Rimac i sar. 2012).

Istrazivacki uzorak ¢inilo je 300 ucenika I, II i III razreda srednjih $kola na podru¢ju Grada
Zenice i Opéine Kakanj. Po varijabli spol uzorak je sa¢injavalo 114 muskaraca i 186 djevojaka.
Istrazivacki rezultati pokazali su da srednjoskolci percipiraju izrazenim kvalitet emocionalnosti
majke i oca. Takoder, rezultati su ukazali na postojanje izrazene psiholoske kontrole, odnosno
adekvatnog roditeljskog nadgledanja ili tzv. supervizije ponasanja kao jednog od najboljih
prediktora delinkvencije kod mladih. I kona¢no, rezultati istrazivanja su pokazali kako je
percepcija porodi¢nih odnosa statisticki znacajno povezana sa vrSnjackim nasiljem kod
srednjoskolaca, jer adolescenti koji percipiraju kvalitetnijim porodi¢ne odnose u statisti¢ki
znacajno manjoj mjeri su zrtve vrsnjackog nasilja i u statisti¢ki znacajno manjoj mjeri su
pocinitelji vr$njackog nasilja.

Izdvojen je zakljucak, utemeljen na istrazivackim rezultatima, kako treba kreirati i provesti u praksi
socijalnopedagoske programe podrske roditeljima u razvoju kvalitetnih porodi¢nih odnosa i
socijalnopedagoske programe za mlade koji bi bili u funkciji prevencije vrsnjackog nasilja kod

srednjoskolaca.
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UvOD

Mnogi faktori drustvenog djelovanja utje¢u na pojavu vr$njackog nasilja u skoli, ali
i $ire. Tu su, izmedu ostalih, genetska predispozicija (npr. roditelji ili Sira porodica
sklona ¢injenju neprihvatljivih druStvenih radnji), okruzenje u skoli, ali i interakcija
unutar porodice (Rigby, 2013). Djeca koja su bila izloZena razli¢itim oblicima agresije
ili nasilja unutar porodice, s vremenom takav obrazac ponasanja smatraju potpuno
normalnim, te je jasno da takvi pojedinci drustvu ne¢e donijeti mnogo toga dobroga

Prema Rohneru (1984; prema Surbanovska 2012) koncept roditeljsko prihvatanje-
odbacivanje, u sustini podrazumijeva dimenziju roditeljske topline. Dakle, roditeljska
toplina je bipolarna dimenzija: s jedne strane, rijec€ je o roditeljskom prihvatanju, a s
druge, o roditeljskom odbacivanju (Rohner 1984; prema Surbanovska 2012). Rodi-
teljsko odbacivanje je praceno odsustvom topline, empatije i emocionalnosti, dok je
roditeljsko prihvatanje prisustvo topline i emocionalnosti. Na osnovu toga, Rohner
opisuje dva tipa roditelja. Prvi tip roditelja koji prihvataju djete i pokazuju djetetu
fizicku i emotivnu ljubav. Roditelji ovog tipa njeguju, vole, maze i pruzaju toplinu
djetetu, daju mu komplimente, pohvaljuju ga i nagraduje. Drugi tip roditelja je onaj
koji odbija, pokazuje neprijateljstvo i agresiju prema djetetu, a moze ga u znacajnoj
mjeri i zanemarivati ili biti ravoduSan prema njemu (Rohner 1984; prema
Surbanovska 2012).

Kada se desi vrsnjacko nasilje medu djecom uglavnom se ,,prozivaju® roditelji za
odgoj ili neodgoj djece. Najcesce svi okrivljuju roditelje za probleme u mladosti i za
probleme koje mladi proizvode u drustvu (Gordon 1998). Da se radi o pogresci
roditelja posebno isticu stru¢njaci za emocionalno zdravlje mladih ljudi suoceni sa
statisticki enormnim brojem mladih ljudi sa uo¢enim emocionalnim poteskoc¢ama
(Gordon 1998). Naime, roditelji svojim ponaSanjem doprinose razvoju razli¢itih
oblika ponasanja kod djece, ali to &ini i drustvo, okolina i §kola. Cesto roditelji, u
situaciji kada dobiju dijete, nisu u stanju u potpunosti da preuzmu brigu o njemu na
adekvatan nacin. U ovakvim situacijama, koje nisu nimalo rijetke, potrebno je da
drustvo stoji iza roditelja kojima je potrebna pomo¢ pri odgoju njihove djece.

KVALITET PORODICNIH ODNOSA

Kvalitet porodi¢nih odnosa u znacajnoj mjeri odreduje obrasce ponaSanja
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srednjoskolaca, odnosno mladih u adolescentnom dobu. To je pokazatelj po kojem
kvalitet porodi¢nih odnosa moZze utjecati na razvoj antisocijalnog ponaSanja
srednjoSkolaca kako prisustvom faktora koji promoviraju antisocijalno ponasanje,
tako i odsustvom faktora koji promoviraju prosocijalno ponasanje (Hrnci¢ 2009: 78-
79). Naime, kvalitetan porodiCan Zzivot srednjoSkolaca ukljucuje adekvatnu
emocionalnu i svaku drugu vezanost adolescenta sa roditeljima uz podsticanje
prosocijalnih i suzbijanje antisocijalnih obrazaca ponasanja.

Kvalitetan porodican zivot srednjoskolca mogu¢ je u okviru porodice koja kod
njega razvija umjesto sebicnih, prosocijalne obrasce ponasanja koji ¢e zadovoljiti
njegove licne i socijalne potrebe. Tako porodica omogucava adekvatnu individuaciju
adolescenta, u kojoj njegove licne potrebe nisu u koliziji sa njegovim ukljuc¢ivanjem
u drustvo. Ukoliko se u porodici promoviraju antisocijalni obrasci ponasanja i
nedovoljno stimulira prosocijalno ponasanje, to ne pomaze adekvatnoj diferencijaciji
mlade osobe u odnosu na neposredno socijalno okruzenje, tako da su licne potrebe
mladih osoba iz ovakvih porodica u koliziji sa njihovim socijalnim potrebama, a kao
rezultat javlja se smanjena adekvatna individuacija (Haley 1980).

VRSNJACKO NASILJE

Nasilje medu u€enicima u $koli vrlo je stara pojava koju su stru¢njaci istrazivali na
razlicite nacite i koriste¢i razli¢ite metode. Socijalnopedagoska analiza percepcije
porodi¢nih odnosa i vr$njackog nasilja kod srednjoSkolaca tema je i ovoga rada.
Nasilje je usko povezano s pojmovima sukob i zlostavljanje, ali ova dva pojma
nemaju isto znacenje. Nerijetko se sukob smatra nasiljem, iako on to ne mora biti.
Sukob moze predstavljati i blazi oblik neslaganja izmedu pojedinaca ili grupa, a
nasilje ve¢ ima $iru i dublju dimenziju. Sukob je posljedica razli¢itosti u misljenjima,
zeljama, opazanjima, vjerovanjima, stavovima. On sam po sebi ne mora biti ni
pozitivan ni negativan. On je svakodnevan i javlja se na svim mjestima gdje ljudi
borave.

Nasilje medu djecom pojava je kada jedno ili viSe djece uzastopno i namjerno
uznemiruje, napada ili ozljeduje drugo dijete koje se ne moze odbraniti. lako je nasilje
medu djecom vrlo stara pojava, problem ‘nasilnik — Zrtva’ sistemski se promatra tek
od ranih sedamdesetih godina i to uglavnom u Skandinaviji. U tim zemljama rije¢
koja se koristi za nasilniStvo je mobbing (prema izvornoj engleskoj osnovi rije¢
‘mob’, a obicno podrazumijeva ve¢u i anonimnu skupinu ljudi uklju¢enu u
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zlostavljanje). Paralelno se javlja i rije¢ bullying (prevedena kod nas kao nasilnistvo),
koja podrazumijeva situaciju u kojoj jedna osoba zlostavlja drugu, kao i onu u kojoj
je skupina odgovorna za zlostavljanje (KneZevi¢, Baradi¢ 2004).

lako razli¢iti autori na razli¢ite na¢ine odreduju pojam nasilja, moguce je u
definicijama uocCiti mnoge zajednicke elemente. Da bi doSao do potpunije slike o
osnovnim komponentama problema nasilja Grin (Greene 2003; prema Markovi¢
2015) je posao od analize definicija razli¢itih autora i utvrdio da se kao osnovne
odlike nasilja mogu izdvojiti Cetiri kljucne komponente. Prvo, nasilje je vrsta
kod zrtve. Drugo, nasilje uvijek ukljucuje opazenu ili stvarnu razliku u mo¢i izmedu
nasilnika i zrtve. Trece, nasilnicko ponaSanje se opcenito prepoznaje kao forma
proaktivne agresije, ¢ije ispoljavanje nije ni¢im izazvano. Cetvrto, nasilnistvo
podrazumijeva ponavljanje takvog ponasanja.

Navedene cetiri karakteristike predstavljaju bitne odlike nasilnickog ponasanja koje
treba imati u vidu u prevenciji vr$njackog nasilja. Pirs (Pearce 2002: 74; prema Markovi¢
2015) kao tri elementa koja su uvijek prisutna u definicijama nasilja brojnih autora koje
je analizirao navodi da je nasilje namjerno koristenje agresije, neravnopravan odnos
snaga izmedu nasilnika i Zrtve, 1 izazivanje fizickog bola i/ili emocionalne uznemirenosti.
Dakle, on ponavljanje ne izdvaja kao bitnu komponentu definicije nasilja. Takoder, ni
autorica Fild (Field 2007: 16; prema Markovi¢, 2015) ponavljanje, kao ni namjeru
nasilnika, ne smatra sustinskom odlikom nasilja. Ona kao vazne komponente izdvaja:
nasilje ukljucuje psiholosko, emocionalno, socijalno ili fizicko zlostavljanje; kljucna
karakteristika je percepcija: Zrtva se osje¢a nemocnom; sustinsko pitanje je obim Stete
nanesene zrtvi; nasilnik moze ili ne mora imati namjeru da povrijedi.

Robinson i Meins (Robinson & Maines 2008; prema Markovi¢, 2015), pored
ostalih komponenata, isticu i grupni karakter nasilja kao njegovu vaznu odliku. Prema
njima, nasilje predstavlja socijalno ponasanje koje ¢esto ukljucuje grupe, odvija se
viSe puta tokom odredenog perioda, podrazumijeva neravnotezu mo¢i, zadovoljava
potrebe onih koji imaju mo¢, nanosi Stetu onima koji su nemo¢ni da ga zaustave i
moze se javiti u viSe oblika: verbalnom, fizickom, psiholoskom i socijalnom
(Markovi¢ 2015).

Skola predstavlja vazno okruzenje prevencije koja je shvacena kao osnazivanje
svih aktera obrazovno-odgojnog procesa, budu¢i da se zna da samo odsustvo
poremecaja u ponasanju ne znaci istovremeno zdrav, potpun i pozitivan razvoj
(Pittman 1991; prema Basi¢, Ferié-Slehan i Kranzeli¢-Tavra 2007).

U funkciji prevencije vr$njackog nasilja, za mlade je iznimno vazno da imaju
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organiziran oblik Zivota pa, tako, Pehli¢ (2014) istice da je razlika u neorganiziranom
slobodnom vremenu zivota mladog covjeka i1 organiziranog Zivota u tome $to u
neorganiziranom vremenu osoba sebi kreira vrijeme po svojim Zeljama i prohtjevima
(previse slobodnog vremena moze uputiti mladu osobu na pogresne odluke) dok
organizirano vrijeme nudi pojedincima planirane i organizirane aktivnosti koje su u
skladu sa njithovom dobi i interesima. S tim u vezi, mozemo re¢i da su mladi ljudi
koji imaju visak slobodnog vremena ces¢e skloni neprihvatljivim druStvenim
djelovanjima, pa i vr$njackom nasilju.

METOD

Cilj ovog istrazivackog rada bio je da se ustanovi postoji li statisticki znacajna
povezanost percepcije porodi¢nih odnosa i vr$njackog nasilja kod srednjoskolaca.
Hipoteza koju smo ostavili glasila je: ,,Pretpostavljamo da postoji statisticki znacajna
povezanost percepcije porodi¢nih odnosa i vr$njackog nasilja kod srednjoskolaca, da
je manji stepen vrSnjackog nasilja kod srednjoSkolaca koji porodi¢ne odnose
percipiraju kvalitetnijim*.

U istrazivanju su koristeni metod teorijske analize (u istrazivanju relevantnih
teorijskih izvora i oblikovanju teorijskog dijela rada), deskriptivno-analiticki servej
metod i tehnika anketiranja (u emprijskom dijelu istrazivanja). Istrazivacki instrume-
ntariji ¢inili su: Skala percepcije obiteljskih odnosa (Macuka 2004) i Upitnik
vr$njackog nasilja (Rimac i sar. 2012). Skala percepcije obiteljskih odnosa (Macuka,
2004) sastoji se od 25 tvrdnji, a koje se odnose na emocionalnost majke i oca i
kontrolu majke i oca. Pouzdanost skale iznosi Cronbach alpha za skalu percepcije
majke, iznosi: emocionalnost o =0,79, kontrola a=0,74, i za skalu percepcije oca:
emocionalnost a =0,95, kontrola a =0,83. Provjerili smo pouzdanost i na nasem
uzorku, te Cronbach alpha za skalu percepcije majke iznosi 0=0,53, a za skalu
percepcije oca a =0,65.

Upitnik vrSnjackog nasilja (Rimac i sar. 2012) sastoji se od dvije skale: skale
dozivljenog nasilja i skale po¢injenog nasilja. Prvi dio ukljucuje 17 tvrdnji kojima se
ispituje dozivljavanje nasilnog ponasanja djeteta te 18-tu tvrdnju otvorenog tipa, u
kojoj je dijete moglo navesti neki drugi nacin na koji su ostala djeca prema njemu/njoj
bila nasilna. Drugi dio sadrzi jednak broj identi¢nih tvrdnji usmjerenih na djetetovo
ponaSanje prema svojim vrSnjacima. Cronbach alfa koeficijent unutarnje
konzistencije pokazao je da su pouzdanosti obje subskale na ovom uzorku vrlo visoke
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— za dozivljeno nasilje 0=0,86, a za pocinjeno a=0,87. Provjerili smo pouzdanost i
na nasem uzorku, te Cronbach alpha iznosi 0=0,95, $to upucuje na zadovoljavajucu
pouzdanost skale.

Istrazivacki uzorak ¢inilo je 300 ucenika I, II i III razreda srednjih $kola na
podrucju Grada Zenice i Opc¢ine Kakanj, od kojih je bilo 114 muSkaraca i 186
djevojaka.

U obradi podataka koriSten je SPSS 17. Od statisti¢kih postupaka koriSteni su
korelacijska analiza, T-test i ANOVA.

REZULTATI ISTRAZIVANJA

Emocionalnost majke i oca

Emocionalnost roditelja u velikoj mjeri utjece na adolescente u procesu njihovog
emocionalnog prilagodavanja. Tako, dobri roditelji kreiraju emocionalnu stabilnost i
visoko samopouzdanje adolescenata dok odsustvo prijatne atmosfere u porodici utjece
na loSe emocionalno prilagodavanje i uzrokuje emocionalnu nestabilnost adolescenta.
Interesantno, istrazivanja pokazuju kako su osobine oca vaznije za razvoj li¢nosti
adolescenta nego osobine majke (Krsti¢ 2009: 94-95).

Skala percepcije roditeljskog ponasanja (Macuka 2007) mjeri odbacivanje,
prihvatanje i psiholosku kontrolu (posebno za majku i oca). Subskala odbacivanje
ukljucuje 8 tvrdnji (npr. Ne pokazuje mi da me voli i Imam osjecaj da me ne
primjecuje), mjeri negativan emocionalni odnos djeteta s majkom i ocem. Prihvatanje
se odnosi na pozitivan emocionalni odnos izmedu roditelja i djeteta (Ja i moja majka
/ otac imamo iskren odnos, Pruza mi sigurnost). Ova subskala ukljucuje 7 tvrdnji.

Veliki znacaj emocionalne vezanosti roditelja i djece sa prevencijskog aspekta
potvrduju brojne studije o istrazivanju afektivnog vezivanja u djetinjstvu, a
istrazivanje Lyons-Ruth (1996: 64-73), pokazuje da u niskorizicnim kontekstima
niska afektivna vezanost nije prediktivna za kasniju adaptaciju djeteta, ali da u
visokorizi¢nim kontekstima (nepovoljne socijalne okolnosti) niska afektivna vezanost
postaje prediktivna i za internalizovane probleme i za kasniju agresivnost djece.

Rezultati istrazivanja (grafikon 1) pokazali su da srednjoskolci percipiraju
izrazenim kvalitet emocionalnosti majke i oca. Niska emocionalna vezanost roditelja
i djece, takoder, reflektira se na percepciju i shvatanje djeteta da je nedovoljno
voljeno, §to dovodi do toga da ono nema osiguran ni osnovni uvjet adekvatne
autonomije jer mu je ugrozeno osjecanje dobrobiti i sigurnosti, pri ¢emu nema
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dovoljne povezanosti u okviru porodice, te ima vrlo malo moguénosti da se adekvatno
diferencira od porodice. U tom kontekstu, nedovoljno voljena djeca i djeca sputana
u eksploraciji i ovladavanju okolinom i sobom kroz svoje sazrijevanje slabije se
diferenciraju od svoje okoline. Da bi se dijete adekvatno diferenciralo, odnosno steklo
relativhu nezavisnost od neposredne okoline u zadovoljavanju svojih potreba,
potrebne su stabilne i generalne pozitivne reprezentacije afektivnih odnosa roditelja

Emocionalnost majke i oca
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i djece. Tako, adekvatna diferenciranost sa prevencijskog aspekta zahtijeva da dijete

LEGENDA:
. Ne izvinjava mi se kada nepravedno postupi prema meni.
Ne pokazuje mi da me voli.

N —

Pruza mi sigurnost.

Utjesi me kada sam tuzan/na.

Podsti¢e me da pri¢am o stvarima koje su meni vazne.
Prihvata moje greske.

Imam osjecaj kao da me ne primjecuje.

Nije uz mene kada mi je potreban/na.

P NN AW

Grafikon 1: Emocionalnost majke i oca

9. Mogu da pri¢am sa njom/njim i o intimnim stvarima.

10. Cesto kaZe da nema vremena da razgovara sa mnom kada
je/ga trebam.

11. Ohrabruje me da uspijem u drugim aktivnostima van $kole.
12. Ja i moja majka/otac imamo iskren odnos.

13. Ne zanima je/ga koje probleme ja imam.

14. Rijetko me poljubi.

15. Rijetko mi se smijesi.
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bude voljeno i prihvac¢eno u njegovim raznovrsnim potrebama i da bude u njima
artikulirano, pri ¢emu topli roditelji daju djetetu osnovno povjerenje u stabilnu
pripadnost neposrednoj socijalnoj grupi i afektivnu povezanost sa drugim ljudima,
omogucujuci tako djetetu da razvije pozitivne unutrasnje reprezentacije afektivnih
odnosa izmedu sebe i svijeta (Hrn¢i¢ 2011: 124-126).

Kontrola majke i oca
Kontrola djetetova ponasanja od strane roditelja predstavlja osnovni protektivni faktor
delinkventnog ponasanja adolescenata. U tom kontekstu, roditelji treba da pokazuju
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Grafikon 2: Kontrola majke i oca
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optimalan, odnosno odgovarajuci nivo senzitivnosti i responsivnosti na razvojne
potrebe djece. Takoder, roditelji treba da vole svoje dijete i ostvare saradnju sa njim,
kako bi bila efektuirana energije ulozena u nadgledanje njegovog ponasanja. Takvu
saradnju moguce je ostvariti pozitivnom, senzitivhom, responsivnom i otvorenom
komunikacijom, kojom se kreira odnos povjerenja izmedu roditelja i djece, Sto za
rezultat ima dobrovoljnu saradnju djece. Naravno, to se postize i uspjeSnim
discipliniranjem djeteta, kroz efikasnost i konzistentnost u odgojnom djelovanju
(Hrn¢i¢ 2003: 43-72).

Rezultati istrazivanja (grafikon 2) pokazali su da se dimenzija kontrole majke i
oca odnosi na mehanizme ponaSanja koji su usmjereni na modificiranje djecijeg
ponasanja, poput kaznjavanja, upucivanja prijetnji, potcjenjivanja, usporedivanja s
drugom djecom i sli¢no (Ismijava me pred drugima, Rijetko mi se smijesi), te se moze
definirati kao psiholoska kontrola.

Prezentirani istrazivacki rezultati, sa osvrtom na parametre od 1 do 4 u grafikonu
2, ukazuju na izrazenu psiholoSku kontrolu, odnosno adekvatno roditeljsko
nadgledanje ili tzv. superviziju ponasanja djeteta kao jedan od najboljih prediktora
delinkvencije. Rezultati su posebno interesantni uzme li se u obzir ¢injenica da su
roditelji mladih sa antisocijalnim ponasanjem manje upuceni u to $ta rade i ¢ime se
bave njihova djeca nego roditelji bolje prilagodene djece (Rutter & Giller 1983).
Takoder, istrazivanje Mikulincera (1998: 513-524) pokazalo je da su djeca koja svoje
roditelje ocjenuju kao nesenzitivne i neraspolozive sklona hostilnom stilu atribucije,
negativnim ocekivanjima od drugih, osjecaju intenzivnog bijesa, te da pokazuju
manjak kontrole bijesa. Mladi sa ovakvim karakteristikama mogu biti podlozni
utjecajima devijantnog okruzenja, pa ¢ak i aktivno traziti devijantno drustvo.

Istrazivacki rezultati (Burt 1944; Mannheim 1948; Glueck & Glueck 1950;
Buljubasi¢ 2005) posvjedocuju sli¢ne nalaze. Burt (1925) je utvrdio da je u uzorku
maloljetnih delinkvenata bilo oko pet puta viSe onih sa neadekvatnim odgojem nego
u kontrolonoj grupi nedelinkvenata. Pod pojmom manjkavog odgoja Burt (1925) je
podrazumijevao strogi i pretjerano popustljiv odgoj, kao i pomanjkanje odgoja.
Glueckovi (1950) su u svom istrazivanju utvrdili da postoji znacajna razlika izmedu
delinkventne i nedelinkventne djece u odnosu na kvalitet odnosa izmedu roditelja i
djece.

Porodica je istovremeno i zastitni i rizi¢ni faktor u razvoju djeteta (Vuli¢-Prtori¢
2002) i ima vrlo znacajnu ulogu u vr$njackom nasilju. Istrazivanja (Baldry i
Farrington 1998, Kim i sar. 2011) potvrduju povezanost vr$njackog nasilja i kvaliteta
porodic¢nih interakcija. Tako ucenici koji su ukljuceni u vr$njacko nasilje dolaze iz
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porodica u kojima nedostaje pozitivne interakcije i kojima roditelji koriste
kaznjavanje 1 autoritaran roditeljski stil. S druge strane, roditeljska prezasticenost
povezana je vecom vjerovatno¢om da dijete postane Zrtva vrs$njackog nasilja (Smith
i Mayron-Wilson 1998). Rezultati istrazivanja Georgiou i Stavrinides (2006)
potvrduju da su konflikti s roditeljima i samotkrivanje djece znacajni prediktori
vr$njackog nasilja, a za Zrtve vrSnjackog nasilja znacajan je prediktor konflikt s
roditeljima. Rezultati su pokazali kako je majcin nadzor negativno povezan s
vr$njackim nasiljem. Takoder, nedostatak privrZenosti roditeljima i vrSnjacima
prodiktivni su za ¢injenje i doZivljavanje vr$njackog nasilja (Nikiforou, Georgiou i
Stavrinides 2013).

Relacija percepcije porodi¢nih odnosa i vr$njackog nasilja kod srednjoskolaca
Rezultati znanstvenoteorijskih spoznaja pokazuju kako su porodi¢ni odgojni stilovi
rizi¢ni u razvoju nasilnickog ponasSanja: permisivni stil (nepostavljanje granica djecjoj
agresivnosti), te autoritaran stil u kojem dominira tjelesno kaznjavanje i emocionalno
nasilje prema djetetu, te nedostatak ljubavi i paznje, kao i1 previse ‘slobode’ u
djetinjstvu mogu doprinijeti razvoju agresivnog obrasca reakcija (Olweus 1998: 48).
Isto tako, dijete koje je okruzeno atmosferom grubosti i surovosti, koje dozivljavaju
od strane roditelja i odraslih, i samo moze postati grubo, neosjetljivo, gluho i slijepo
prema prema patnjama i radostima drugih ljudi (Mati¢ 1957).

S druge strane, rezultati ranijih istrazivanja (Benbenishty & Avi Astor 2005; prema
Markovi¢ 2015) indentificiraju i Skolske faktore rizika u razvoju nasilnickog
ponasanja u koje ubrajaju: nedovoljnu svijest o problemu nasilja, neadekvatnu
reakciju na nasilje, negativnu Skolsku klimu, vr$njacke norme koje odobravaju nasilje,
velicinu skole i Skolskih odjeljenja, lokaciju Skole i pojedina mjesta u Skoli
(Benbenishty & Avi Astor 2005; prema Markovi¢ 2015: 61).

Na osnovu ovih spoznaja iskristalisala se potreba da se u okviru naseg
istrazivaCkog dizajna ispita relacija percepcije porodi¢nih odnosa i vr$njackog nasilja
kod srednjoskolaca. 1z skater dijagrama 1 vidljivo je kako porast na skali ‘kvaliteta
porodi¢nih odnosa’ prati pad na skalama ‘dozivljeno vrS$njacko nasilje’ i “pocinjeno
vr$njacko nasilje’, odnosno porast na skalama ‘dozivljeno vrSnjacko nasilje’ i
‘pocinjeno vrsnjacko nasilje’ prati pad na skali ‘kvaliteta porodi¢nih odnosa’.
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Skater dijagram 1: Odnos percepcije porodi¢nih odnosa i vr$njackog nasilja kod
srednjoskolaca

Da bismo ustanovili je li ova povezanost statisticki znacajna uradili smo Anovu.
Rezultati su pokazali da postoji statisticki znacajna povezanost vr$njackog nasilja sa
kvalitetom porodi¢nih odnosa: srednjoskolci koji pokazuju veci stepen vrsnjackog
nasilja istovremeno pokazuju manje vrijednosti na skali kvaliteta porodi¢nih odnosa.

ANOVA: Odnos percepcije kvaliteta porodicnih odnosa i vr$njackog nasilja

Sum of Mean
Stepen vr$njackog nasilja Squares df Square F Sig.
Percepcija Between Groups 7257,270 78 93,042 1,467 | ,016
porodi¢nih  Within Groups 14017,916 221 63,429
odnosa Total 21275,187 299

Dakle, srednjoskolci koji percipiraju kvalitetnijim svoje porodi¢ne odnose u
statisticki znacajno manjoj mjeri ispoljavaju vr$njacko nasilje.

Interesiralo nas je da li su dozivljeno i po¢injeno vrs$njacko nasilje povezani sa
percepcijom kvaliteta porodi¢nih odnosa. S tim ciljem, uradili smo korelacijsku
analizu odnosa dozivljeno i po¢injeno vr$njacko nasilje u povezanosti sa percepcijom
kvaliteta porodi¢nih odnosa.
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Korelacijska matrica odnosa percepcije kvaliteta porodi¢nih odnosa i vr$njackog nasilja

Dozivljeno vrsnjacko nasilje | Poc¢injeno vr$njacko nasilje
Dozivljeno P.C. 1 ,639%%
vr$njacko nasilje Sig. ,000
Pocinjeno P.C. ,639%* 1
vr$njacko nasilje Sig. ,000
Kvalitet P.C. - 117%* -,099
porodi¢nih odnosa | Sig. ,043 ,087

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*_ Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Srednjoskolci koji pokazuju veée vrijednosti na skali dozivljenog vrsnjackog
nasilja statisticki znacajno, na nivou znacajnosti 0,01, istovremeno dozivljavaju nizi
kvalitet porodi¢nih odnosa. S druge strane, po¢injeno vr$njacko nasilje nije statisticki
znacajno povezano sa kvalitetom porodi¢nih odnosa.

Takoder, iz korelacijske matrice vidljivo je kako su doZzivljeno i po€injeno
vr$njacko nasilje statisticki znacajno povezani, $to upucuje na zakljucak o vecem
broju adolescenata koji su istovremeno i zrtve i poc€initelji vr$njackog nasilja. U tom
kontekstu, rezultati ranijih istrazivanja (Smokowski & Holland-Kopasz 2005; prema
Rajhvajn-Bulat, Ajdukovi¢ 2012) dosljedno pokazuju kako su Zrtve vr$njackoga
nasilja koje su ujedno i nasilne prema svojim vr$njacima (tzv. nasilnici-zrtve)
najugrozenija skupina, koja ima najveci rizik za razvoj razli€itih psihosocijalnih i
zdravstvenih problema, kao $to su socijalna izolacija, depresivnost, anksioznost,
psihosomatski simptomi te poremecaji hranjenja. I na kraju, provjerili smo postoji li
statisticki znacCajna razlika u percepciji kvaliteta porodicnih odnosa, dozivljenom i
pocinjenom vr$njackom nasilju izmedu muskaraca i djevojaka.

T-test: Odnos spola i izabranih istrazivackih varijabli

Spol N Mean Std. Deviation
Dozivljeno vr$njacko Muski 114 14,9211 18,57115
nasilje Zenski 186 11,7419 15,20981
Poc¢injeno vrsnjacko Muski 114 12,6228 19,02136
nasilje Zenski 186 7,6774 13,13107
Kvalitet porodi¢nih Muski 114 44,2456 8,51086
odnosa Zenski 186 42,4409 8,33743
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t-test for Equality of Means
Varijable t Sig. (2-tailed)
Dozivljeno vr$njacko nasilje 1,613 ,108
Pocinjeno vr$njacko nasilje 2,660 ,008
Kwvalitet porodi¢nih odnosa 1,806 ,072

Rezultati istrazivanja su pokazali kako ne postoji statisticki znacajna razlika u
stavovima muskaraca 1 djevojaka o dozivljenom vrS$njackog nasilja i kvalitetu
porodi¢nih odnosa. Rezultati t-testa pokazali su kako su muskarci u statitisticki
znacajno vecoj mjeri (t= 2,660, sig.=,008) pocCinitelji vrsnjackog nasilja od djevojaka.
Vidljivo je da muskarci ¢eS¢e nego djevojke dozivljavaju vrsnjacko nasilje, ali ta
razlika nije statisticki znacajna.

ZAKLJUCAK

Uvidi u relevantne spoznaje (Haley 1980; Hrn¢i¢ 2009) potvrdili su kako kvalitet
porodi¢nih odnosa moze utjecati na razvoj vrS$njackog nasilja i antisocijalnog
ponasanja srednjoskolaca, kako prisustvom faktora koji promoviraju antisocijalno
ponasanje, tako i odsustvom faktora koji promoviraju prosocijalno ponaSanje.
Takoder, ukoliko se u porodici promoviraju antisocijalni obrasci ponaSanja i
nedovoljno stimulira prosocijalno ponasanje, to ne pomaze adekvatnoj diferencijaciji
mlade osobe u odnosu na neposredno socijalno okruzenje, tako da su li¢ne potrebe
mladih osoba iz ovakvih porodica u koliziji sa njihovim socijalnim potrebama, $to
za posljedicu moze imati i ¢eS¢u pojavu vr$njackog nasilja.

Rezultati istrazivanja pokazali su pokazali su da srednjoskolci percipiraju
izrazenim kvalitet emocionalnosti majke i oca. Takoder, rezultati o kontroli majke i
oca ukazuju na izrazenu psiholosku kontrolu, odnosno adekvatno roditeljsko
nadgledanje ili tzv. superviziju ponasanja djeteta kao jedan od najboljih prediktora
razli¢itih oblika delinkvencije, pa i vr$njackog nasilja.

Istrazivacki rezultati svjedoCe potrebu kreiranja socijalnopedagoskih programa
edukacije roditelja za kvalitetno roditeljstvo, jer se s razlogom postavla pitanje moze
li se o¢ekivati od roditelja vise nego §to danas daju, ako se ne ulaZe u znanje, vjestine
i umijeca vodenja i socijalizacije djece? Ulaganjem u roditelje ulazemo u buduénost
djeteta. U ovom kontekstu se postavlja i pitanje Sta bi, pored emocionalnosti i kontrole
koju pruzaju svojoj djeci, roditelji trebali nauciti djecu, a $to je vazno za njihovo
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funkcioniranje, za “noSenje” sa stresovima? Basi¢ (1995) smatra da ih treba pouditi:
kako se realizira samoposStovanje, kako se dolazi do jasnog razmisljanja, kako se
rjeSavaju problemi/sukobi, kako se stvaraju uspjesne veze, kako prepoznati tjelesne
signale, kako zadovoljavati svoje psiholoske potrebe (Basi¢ 1995: 568).

Rezultati naSeg istrazivanja, kao i rezultati ranijih istrazivanja (Smokowski &
Holland-Kopasz 2005; prema Rajhvajn-Bulat i Ajdukovi¢ 2012), pokazali su
dozivljeno i poc¢injeno vr$njacko nasilje statisticki znacajno povezanim, $to upucuje
na zakljucak o vec¢em broju adolescenata koji su istovremeno i Zrtve i pocinitelji
vr$njackog nasilja, odnosno, kako su Zrtve vr$njackoga nasilja koje su ujedno i nasilne
prema svojim vr$njacima (tzv. nasilnici-zrtve) najugrozenija skupina kojoj je potrebna
profesionalna pomo¢.

Iz navednog se izdvaja zakljucak o potrebi hitnije sociopedagoske intervencije u
funkciji pomo¢i nasilnicima i zrtvama vr$njackog nasilja u razvijanju vjestina za
uspostavljanje kvalitetnih socijalnih odnosa s vr$njacima. Ovo narocito stoga Sto
rezultati istrazivanja pokazuju da se adolescenti koji imaju uspjesnije socijalne odnose
s prijateljima uspjesnije prilagodavaju (Hartup, Stevens 1997; Berndt 1996),
manifestiraju prosocijalne obrasce ponasanja (Menesini 1997; Klarin 2000; Caprora
i sar. 2002), pokazuju manje agresivno ponasanje, imaju manji osjecaj usamljenosti
(Buunk, Prins, 1998; Klarin 2000; Klarin 2004), te imaju pozitivhu percepciju
socijalne podrske (Klarin 2005). Takoder, treba kreirati i provoditi socijalnopedagoske
programe za mlade koji bi bili u funkciji prevencije vrSnjackog nasilja kod
srednjoskolaca.

Rezultati mogu biti osnova za kreiranje znanstvenoistrazivacki utemeljenih
bosanskohercegovackih programa prevencije vrS$njackog nasilja. U kreiranju
prevencijskog programa trebalo bi uvaziti i za nase uvjete prilagoditi neke elemente
svjetskih prevencijskih programa (Olweusov program prevencije nasilja, The bullying
project — koji je nastao po uzoru na Olweusov, Bullybusters namijenjen ucenicima
osnovnih skola, Flamanski program prevencije nasilja u Belgiji, Projekat protiv
vr$njackog nasilja nastao u Sheffieldu, Creating a Peaceful School Learning Envi-
ronment iz SAD), prevencijskih programa iz naseg bliskog okruzenja (Afirmacijom
porzitivnih vrijednosti protiv nasilja, Za sigurno i poticajno okruzenje u Skolama,
Prevencija zlostavljanja djece kroz skolski sustav i lokalnu zajednicu, Zajedno vise
mozZemo), te prevencijskih programa koji su provodeni ili se provode u nasim
Skolama. Prije kreiranja novog programa, trebalo bit uraditi znanstvenoistrazivacku
analizu efekata do sada provedenih prevencijskih programa i u novi program ukljuciti
i elemente nasih pozitivnih prevencijskih iskustava.
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Zaklju¢no o hipotezi: U potpunosti je potvrdena hipoteza koja je glasila:

»Pretpostavljamo da postoji statisticki znacajna povezanost percepcije porodi¢nih
odnosa i vr$njackog nasilja kod srednjoSkolaca, da je manji stepen vrSnjackog nasilja
kod srednjoskolaca koji porodi¢ne odnose percipiraju kvalitetnijim®, buduci da su
istrazivacki rezultati pokazali da su srednjoskolci koji dozivljavaju veci kvalitet
porodi¢nih odnosa u statisticki znacajno manjoj mjeri zrtve vrsnjackog nasilja.
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SOCIO-PEDAGOGICAL ANALYSIS OF PERCEPTION
OF FAMILY RELATIONSHIPS AND PEER VIOLENCE
IN HIGH SCHOOL STUDENTS

Summary

The subject of this research the socio-pedagogical analysis of the research relation of the perception
between family relationships and bullying in highschool children. The goal was to determine is there a
statistically relevant connection of the perception of family relationships and highschool bullying.

As a research method, a descriptive-analytical survey method was used, and surveying was used as a
research technique. The Scale of perception of family relationships (Macuka 2004) and the questionnaire
of bullying (Rimac et all. 2012).

The research sample was a group of 300 students of first, second and third highschool grades in the area
of the Zenica city and Kakanj municipality. There were 114 boys and 186 girls in the research sample.
Research results have shown that the highschool kids perceive expressive quality of emotionality of
their mothers and fathers. Also, the research results pointed towards existence of expressive
psychological control, an adequate parental supervision, or so called behaviour supervision as one of
the best predictions of young delinquent behaviour.

Furthermore, the results of research that the perception of family relationships is in a statistically relevant
way connected with highschool bullying, because adolescents that perceive their family relationships
as quality relationships, are statistically much less victims and executors of highschool bullying.
Conclusion is, based on the research results, that we need to create and execute programs, in a socially
pedagogical way, for supporting parents in developing quality family relationships, and for highschool
kids, which would help prevent highschool bullying.

Keywords: quality of family relationships; emotionality; psychological control; bullying

Adresa autora

Authors’ address

Izet Pehli¢

Islamski pedagoski fakultet Univerziteta u Zenici

Emina Babi¢, Nermana Muj¢inovi¢

Javna ustanova Zavod za bolesti ovisnosti Zenicko-dobojskog kantona,
izet.pehlic@gmail.com

emina.babic@gmail.com

nermanam(@yahoo.com

212



druStvene i humanisticke studije

CASOPIS

FILOZOFSKOG

FAKULTETA
JUTUZLI

METODICKA TEORIJA I PRAKSA

Ana Kperuh

JOMAT®HU 3AJALI YV HACTABU CPIICKOI JE3UKA U

KBIDKEBHOCTH CA IICUXOJIOIIKO-ITEAATOIIKHUM OCBPTOM /
HOMEWORK IN THE SUBJECT OF SERBIAN LANGUAGE AND
LITERATURE WITH A PSYCHOLOGICAL AND PEDAGOGICAL

REVIEW Lttt 215



214



Awna Kpcruh [Jomahu 3a0ayu y nacmasu cpnckoe jesuxa u KrousicegHocmu
€a NCUXONOUKO-NeOaOUWKUM OCEPINOM
DHS 1 (7) (2019), 215-230

UDK 371.322.1:811.163.41
371.3::811.163.41

Primljeno: 30. 06. 2018.

Pregledni rad
Review paper

Ana Kperuh

JTOMARU 3AJALIA Y HACTABU CPIICKOI' JE3UKA "
KIbU/KEBHOCTH CA ICUXOJNOWKO-ITEJATOIIKUM
OCBPTOM

ITpeamet oBor paja jecy aomahu 3aiaiyl y HACTABH CPIICKOT je3MKa M KEbHIKEBHOCTH, ca
MOCeOHNM HAarIackoM Ha OOJHKe, THIIOBE M MIPUMEPEHOCT 3aaTaka y MeToxudkoM cmuciy. C
003MpOM Ha TPOJETHOCT HacTaBHOT NpeaMeTa CPIICKU je3UK 1 KIIKEBHOCT, THIIOBH JoMahux
3ajiaraka 6ulie mpoyyaBaHH y CBAKOM O] HACTaBHUX MOPYYja, OAHOCHO je3UKa, KEbHKEBHOCTH
U TOBOpHE KynType. IIpiMepeHoCT 3a/araka orviefa ce y HBHXOBO] CIOKEHOCTH, TEKUHH,
Cpa3MepHO ca y3pacToM M pa3peloM ydeHHKa, o] HajMiaahux pazpesa OCHOBHE JI0 CTAPHUjUX
paspena cpenme mikosne. IIpurom hie pesieBaHTHA OGUTH MICHXOIOIIKO-TIEArOIIKA HCTPAKUBAA
pas3Boja Jiedje Mcuxe 1 MEHTAITHUX CIIOCOOHOCTH.

ITpobnemarn3oBaHa je caMa IPakTHYHOCT U MOKEJbHOCT ToMaliuX 3a/jaTaka o7l pelyKoBarba /10
HPHUTOIHE MEPE 10 MOTIYHOT H30CTaBbatba. Kpo3 TposeHy nojerty npemMa HacTaBHUM TeMama
HaBeJICHH Cy MpuUMepH AoMalinX 3aJaTaka KOji MOJCTHYY CTBapajadyKo MHIIBEbE, Tj. KOjH CY
OJ1 je/HaKe MM NPHOIMKHE KOPHCTH Kao U caMH 3aauu paljenn Ha dacy. Kao koHTpanpumepu
T0jaBJbY]jy Ce HEMPOIYKTHBHH 3a/Ial1 KOjH CE 3aCHUBA]y Ha PEMPOIYKIIN]U MM KBAHTUTATHBHOM
npeornrepehemy.

b je m ga ce yTBpAH y KOjoj je MepH U Kajxa JoMahu 3aJaTak MCIIyHHO CBOjY TEOPH]jCKH
HPETIIOCTAaBIbEHY CBPXY y HACTABH CPIICKOT je3UKA M KEbHKEBHOCTH, a KaJ1a j€ U KOJHKO YeCTO
MOXKEJHHO MPEOOIIMKOBATH ycTalbeHa U HeKkpeaTnBHa onrepehyjyha pomaha 3amyxema, Wi UX

TMOTIIYHO €JIMMUHHCATH.

Kibyune peun: nomahn 3agany; CpIicky je3nK; KIbH)KEBHOCT; HacTaBa, IPUJIAroheHocT
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1. YBOJ

[Ipeamer paga cy nomahu 3agany y HaCTaBU CPIICKOT je€3MKA U KIM)KEBHOCTH, TPH
YeMy ce MpoydaBajy oONHIM, THIIOBH M MPUMEPEHOCT 3ajaraka. Tunosu nomahux
3aj1aTaKa aHAJIM3HUPajy CE Y CBAKOM O] HACTABHUX MOAPYYja — Y je3UKY, KEbHKEBHOCTH
Y TOBOPHO]j KyATypH. LWk je u fa ce yTBpauM y Ko0joj je MepH H Kajaa foMahu 3agarak
WCITyHHO CBOjY CBPXY y HACTaBH CPIICKOT je3MKa U KEbHKEBHOCTH, a KaJia j& ¥ KOJIKO
YeCTO MOXKEJbHO MPOMEHUTH HEKBAJIMTETHA M HEMPOAYKTHBHA JoMaha 3aayKema,
WIN UX TOTIIYHO €JIMMUHHUCATH.

U Masne NUnuh (2006: 165) u Munuja Hukomuh (1999: 826) cnuuno nedunuiry
nmomahe 3ajaTke, Tj. Kao paj koxa kyhe, 3a koju Mnuh kaxe na je HekaJ HEMUHOBaH,
ok Hukonuh u3HOCH M 1TOCTOjame OMPEYHUX MUILJBEHA O HErOBOj KOPUCHOCTH, C
0031poM Ha TOTITYHY 3aMEHJBHBOCT Ca PaJioM y MIKOJICKO] cpeanHu. Kana ce roBopu
0 HEMHHOBHOCTH JoMahux 3agaraka, MUCIH ce Hajlpe Ha gomahy JIEKTHPY, YIIPaBo
300r 0OMMHOCTH, T€ TO JIOBOJH JI0 MOZIETIe Ha JyTOpPOYHE U KpPaTKOpOUHe, Tj. TeKyhe
nomahe 3anarke (Mnuh 2006). HajTunuunuju npuMep JyropoYHHX 3ajiaTaka jecTe
JEKTHpa, a ca THM Yy BE3U je M KOHCTaHTHa MOTHBAaIMja yYeHHUKAa Ja YHUTajy.
Kparkopounu nozmpasymeBajy 3aaTke Koju ce aajy 3a cnenehu yac (Mimh 2006: 166),
a (ppexBEHTHH Cy y CBa TPH MOAPYYja OBOT MpeAMETa. YKOIUKO Cy 3aMHUIIJBEHH H
OCTBapeHH Yy CKJIaxy ca oAroapajyhum BacnmuTHO-0Opa3oBHHM LUJEBUMA,
nofctunahe pa3Boj CaMOCTATHOCTH, KPEaTUBHOCTH YUYCHHKA y JajbeM panuy.
MelhyTum, CKENTHYHOCT MpeMa OBAKBOM THITYy 3ajaTaka MPOUCTHYE W3 HUXOBE
TEHJCHLIMje J1a MmocTaHy omnrtepeheme 3a yUeHHKE, a CaMUM THM H3a3UBajy H
HEeTaTHBHE Pe3y/TaTe u 0f00jHOCT MpeMa caMOM HBHUXOBOM paay. HeomxomHo ux je
3aTO MPUMEPEHO yrnoTpeObaBaTH 1 KOMOMHOBATH ca AYTOPOYHUM 3a1alMa.

[a 6u ce omoryhusio cTBapHO oNlakIIake YUSHUIMMA Y CaBiia/laBarmby IpaguBa U
nomahux 3amaraka, HEOMXOJHO je TNIAHCKH CIPOBOAWTH JaBame THX 3a7aTaka, Tj.
npunpemMard ¥ yrnyhusatu ydeHuke ka muxoBoj u3panu. [lonaszehn on Tora na je y
npakcH Haj(peKBEHTHH]E 1aBame JoMahnX 3a/1aTaka Ha Kpajy Jaca, YecTo ce Jierana
Ja YYCHHIH HE pa3yMejy MOTIYHO CBOja 3aqyXema, jep MpaBo O0jallbeme H
YIyTCTBO OWBajy ynpomrheHn Win MoTmyHo u30cTajy. OHO IITO je HEMUHOBHO NPH
CBaKOM JaBarby 3a/laTaka jecy CMEpHHMIIE 3a perraBame. Hekarn je u HacyioB 3a1aTka
WCHpBa HejacaH, a U yCMEHO 3arnaMhuBame BeoMa 4eCTO AOBOIM 10 HEraTUBHUX
pesynrara. HacTaBHHMK 3aTO MOpa BOJWTH padyHa O HayMHYy JaBama 3ajaTaka u
MPUIIPEMJBEHOCTH CBOjUX Yy4yeHMKa Jna ux obase (Hukommh 1999: 831).
HajnoxespHuje je mocTynHo yBoheme yuenuka y Mmoryh qomahu pan y Toxky o0paje
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HacTaBHE jeAMHUIIC Ha Yacy, ¥ TO y3 KOHKpeTHa ymycTsa. HajedukacHuju mocrynak
yBoDemwa yueHHKa y u3paiy aoMaher 3ajarka je leroBo OKpPEeTamke Ha CaMOM 4acy,
U TO JJaBam-eM IIpUMepa — y30pa.

Kana ce roBopu o nmo3uuuju gaBama qomahux 3ajgaraka, y JIMUTepaTypH ce jaBiba
HoJIes1a Ha 3a/1aTKe KOjH ce J1ajy mpe u mocie oopaje HactaBHe jenunuie’. Hajuenrha
je oBa Apyra omuuja, Ia je y TOM CMHCIY cBpxXa JoMahux 3agaraka Jia ce yTBpIH,
yBexx0a, MPUMEHH CTEUEHO 3Hame, OJHOCHO WIMpH U pa3Buja. IIpBa onmuja mak
nojipazyMeBa MpUIPEMHE 3a7aTKe, AaTe yHaIpe yYeHUIMMa J1a TOKaKy MHTepe-
COBam€ U CHAJIAKEHE Y HOBOj HACTABHO] jeqMHUIM. HacTaBHUK Ha Yacy MpaTH HbH-
XOBO M3BELITABAKE M yCMEpaBa YUCHHUKE. Y3 TO, OMJIO KaKBO 3ayXKeHme YHAIPEN
TpaXKH METOJMYKA YIyTCTBA 32 pajl, @ YKOJIMKO C€ paJiHi HAJIOT Pa3JIoKH, TO TIOCTaje
panuu npojexar (Hukonuh 1999: §835).

[Ipaheme n BpegHoBame nomahux 3agaraka 0OJBHja C€ y CKIALy Ca HHXOBOM
(yHKIIMjOM U IPUPOJOM HACTaBHOT MOAPYYja, UM caMme HacTaBHe jenuHuLe. Takobe,
o0k nomaher 3a1aTKa, Kao M leroBa JlyropOYHOCT yiase y onpelhrBame BpeTHOCTH
3a/aTKa, a IpeMa TOME U BPEAHOCTH YUCHHUKOT yuWHKa. IHIUBUAYalHU, ajlu U
KOJIGKTUBHH Paj IPaTh c€ KOHCTAHTHO, KAKO OHaj Y ILIKOJIM TAKO U OHaj 00aBJbEH KOA
kyhe, jep ce W OH M3BemITaBa KacHHWje Ha yacy, Te ce JIo0ujajy MmoBpaTHE
uHpOpMaIuje.

2. JOMARU 3AJJAIIA Y JESUYKOM ITOAPYUYJY ITPEMETA —
THUITIOBH, YCJIOB/BEHOCT HAYYHOM JIUCHUIIJIMHOM
N Y3PACTOM YUEHMUKA, IIOT'PEHIKE

VKOJIMKO NPaTUMO HACTaBHUUKY MPAKCY y OCHOBHOj, & HEIUTO Malbe U Y CPElb0j
HIKOJIN (C O6SI/IpOM Ha TO Oa je Yy CpCaAmUM HIKOJIaMa I'C€HEPAJIHO MakbCe dacoBa
nocseheHno rpaMaTuid HCro KEBHIKEBHOCTHU ) 00HMYHO ce yueHunuMma 3a I[OMahI/I
3aJaTak /ajy IpUMEpPH U3 PaJHUX CBE3aKa, KOjU CIIy>Ke HajBUIIE yTBphHUBamYy H
yBexOaBamy 3Hama’. Hemro pelje ce y pagHum cBeckama (Ha mpumep 3aBof 3a
yubenuke n HactaBHa cpeactsa, Kimer, Jloroc) Hal)y u Mano mpogyKTHBHUjU H
eraTI/IBHI/IjI/I 3aaalu, ajiu Cy yemrhe TPETHUPAHU KAa0 ONLIMOHU, UJIKX PAHTUPAHU KAaO0
! ,,JlaBame qomaher 3a1aTka He MOpa OMTH Ha caMoOM Kpajy 4aca, Beh y oHoj eTenu kojy he HacTaBHHK OLICHUTH
kao Hajnoxcrunajuujy!” (Jamuh 2015: 24)
2 Huxonuh (1999: 840) HaBoau npuMepe u3 ylOeHHUKa Ie cy Aata n1o0pa odjalmermha BexOama, IMoroaHa 3a

nomahe 3aatke: HIOp. J1a U3BOJE MIPUIEBE O HCTAKHYTHX MMEHHIA, WIK Ja Croje oaroBapajyh objexar ca
JIaroJIOM.
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CIIOKCHHjH WJIM 3a YYCHHMKe ca BehuM mHTepecoBameM. TakBa BexOama Tpeda aa
Oyay y30p 3a nmpaBJberbe 3aaTaka Koje he yueHunu Op30 u jako 1a ypaze, a Ja ce
Mame onrtepehyjy nmucameM M BHILIE IaMTe. YKOJIMKO HAaCTaBHHK 3aaaje nomahe
3aJaTKe, U YKOJIMKO UMaMoO Y BUAY HHXOBY TPOWIaHy IOy Ha MUCAaHE, YCMEHE U
IpaKTUYHe, 1a IOTOM MHIUBHUAYyaJlHE U KOJCKTHBHE, & 3aTUM M IPUIPEMHE HUC-
Tpa)KUBavKe M 3aJaTKe 3a yBexkOaBame, 1001jaMo jeJHy pa3HOBPCHOCT U Y IOTJIELy
caapxaja u y nonieny obnuka. Ilputom Tpeba umatu y BUay pasyheHocT nMHT-
BUCTHKE Kao HAayKe M FleHUX HAyYHUX JAUCIMIUIMHA.

[Tonazehu ynpaBo u of Hay4HUX MOAOOIACTH, KAKO Y OCHOBHO] TaKO Y CPEAmb0j,
MOXE C€ JaTH aHaJlIW3a Pa3IMuYUTUX THIIOBa AoMmahux 3amaraka, OMIIO pempony-
KTUBHHX, OMJI0 IPOIyKTUBHUX. Ha mpumep mpu mocTeneHoM ycBajamby pedeHUIHUX
YJIAHOBA Y OCHOBHO], OJJHOCHO IIPH IIPOYYaBakby CHHTAKCE CPIICKOT je3HKa y CPethoj,
YBEK je MOXeJbHO JAaBame AoMahux 3ajaTaka Ha 3aHUMJBMBHM U IPHUBIAYHUM
JIMHBOMETOMYKUM TEKCTOBHMA.

Ha npumepy naBama nomahux 3amyxema n3 oonacti poHeTuke u Gonosoruje
Moryha cy y OCHOBHO] ILIKOJIH, HIIP. IOBE3UBaba ca OPTOCIIHjOM, a CAMUM THM H
TaKBUM THIIOM TOBOPHHUX BEXOHW, Takole 3aMHMIIJLEHUX KA0 MHIMBUAYAJIHHU PaL.
MelhyTum, y cpeamoj mKoiu je ciiodoa y cI0KEHOCTH 3a7aTaka HewTo Beha, jep ce
YYEHUIH YIO3HA]y ca HEKUM OCHOBHUM (POHETCKUM M (POHOJIOIIKUM CHCTEMHUMA
je3MKa yomIuTe, Te MOXKe OMTH M3y3€THO MOTHBHUIIyhe HaBame HCTPAKUBAUYKUX
3aj7aTaKa O TUIIOBUMA THX CHCTEMa IIUPOM CBETa U YIIOPEIHOj aHAJIM3H Ca MATEPHUM
JE3UKOM.

JIMpeKTHO y Be3H ca OPTOCIHjOM j€ U IIPO30/Hja, KOja Ce yCBaja joLl 0 OCHOBHE
LIKOJIe, aju npoaylJbyje y cpeldmoj. YIpaBo je aKLEHTOJOrHja, 3ajeqHo ca
MOP(]OIOTHjOoM CPIICKOT je3UKa HajII0IECHHU]a 32 YIIOPEIHO POYYaBabe CTaHAapIHOT
Y 3aBHYAjHOT je3UKa MPEKO AMjaJIeKTOJIOTHje. YUEHUIN MOTY Jla CHUMajy TOBOP Y
CB0jOj OKOJIMHH, a MIOTOM W aHaJIU3MpPajy TEKCT, IIa TO Ha 4yacy /1a KOMEHTapHILy.
MoryhHocTH NpUCTYyTIa TEKCTY 32 aHAIN3Y Kol Kyhe cy MHOrOOpOjHHU: TO MOXKe OUTH
Y HEKU WIAHAK ca MHTEpHETa, CHUMaK ca JyTjy0a, Win mpocTo MPOAYKT BPIIHAKa
win mo3HaHuKa. OBakBM 3aJaly HM3UCKYjy OjaroBpeMeHo o0OaBellTaBambe U
ynyhusame. Melhy metonnukum amnukanujama Mapune Jawuh (2015: 100) npu
o0panu akueHata y CpIICKOM je3UKy y 6. paspely, MOKa3aHO je J1a 4aK U Kaj je
HAcTaBHA jeIMHULA Y TOMEHY CTaHIAapIHOT CPICKOT je3MKa, OMJIQJANHU MOXKE OUTH
yUUbEeHA IPUBJIAYHU]OM JlaBameM goMaher 3a1aTka Jia yropese HIIp. MECTO aKLEeHTa
CTaHIAapIHOT je3UKa ca MECTOM aKLleHTa maTpoBadkor roBopa (MOjue, HEMOj).

Hanogesyjyhu ce Ha nudepeHunjanny rpaMaruky, oonact Mopdosoruje Taxkohe
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je morozHa 3a ynopehusame cTaHzapnaa ca JujaJeKToM, Kako Y MOmeny MaJesKHOT
cHCTeMa Tako My mornieay komnapanuje npuaesa. Ctora cy nomahu 3agany moHOBO
OJUTMYaH IPUMEP J1a Ce HCTPAXKYjy 0COOEHOCTH TOBOPHOT MOAPYYja U CIMYHOCTH U
pa3iIMKe ca KIbMKEBHHUM jJE3UKOM, a Ja Ce NPUTOM pasrpaHdyue M J1a c€ YUCHHK
CUTYpHHUj€ KOPHCTH HOpMOM. JenHo oxn nomahux 3amykema MOXKE OMTH aHaJIN3a
BUJICO WIN ayauo 3amuca. Tpeba BOOUTH padyHa O 3aXTEBHOCTH 3a/laTKa CXOIHO
y3pacTy yueHHKa, aji He W30CTaBUTH HU HY)KHOCT JIMYHOT HCKYCTBa®, Te TMperry-
LITAEkE YYSHUIIMMA /1A C€ YIIyCTEe Y CaMOCTalaH U UCTPaKUBAYKU paJl IOCTaje TIIaBHa
OJUIMKa OBaKBHUX JoMahnx 3agaraka.

VY HactaBu TBOpOE peuH, OAHOCHO Trpal)erby HOBHX, ajld U CPOJHO OBOj 00JacTH,
IPH JIEKCUKOJIOTHj U, TIOXKEJBHO je UIMaTH Yy BUY HCTULAHE U OACTHLAKE YIEHHUKOT
Oorahema peyHMKa, KaKO aKTHBHE Tako U macuBHe jekcuke. Kog obpane tema u3
JIEKCUKOJIOTHje 1300p je Behu 1 y OCHOBHO] M 'y CPellib0j LIKOJIH, jep j& YUeHHIUMa
JI03BOJbEH MPUCTYI LIMPOKOM JIMjaria30Hy TEKCTOBA Pa3NUYUTUX (QYHKLIHMOHATHUX
CTHJIOBA. YUEHHIIMMA Ce MOT'Y Y OCHOBHOj mIkosiu Beh y HajMiahuMm paspeanma 3a
noMahu 3ajmarak aTH jeJHOCTABHUJU OOJMIM MONYT NPOHAJAXKEHa INTO BHIIE
npruMepa CHHOHMMA, aHTOHKMMA U JIp., a Jia IPUTOM Y3MY Y 003Hp U KaproH, UM YaK
Ivjanekar. JegaH on 4YeCTHMX W H3y3€THO KOPUCHHX IIOCTyIaka je U Boheme
COIICTBEHUX PEUYHHUKA, KOJU CE MOKAa3y]y BPEAHUM HCTO TOJIUKO Ka0 U OHU Y HACTaBH
CTpaHMX je3uka. HanMe, HacTaBHUK MOKE J1aBaTH HAJIOTE Jla YUCHULIN NPUKYIIbajy
peUH U3 Pa3IMYUTUX KaTeropyja of AWjaleKTH3aMa, )KaproHu3aMa, apxan3ama, mna 0
Pa3IMUUTHX CTUIJICKU WIIM COLIMOJIEKATCKH 000jeHUX mpruMepa. Y cpel0j KON Ou
MOTJIM J1a IPOy4aBajy CTHJIICKE 0COOEHOCTH CHHOHMMHHX PEUH, Ja 00jalmaBajy
IBUXOBY 10jaBy y oapehenom ¢yHkunonaaHoMm ctuiry. Kama ce roBopu o ucropuju
je3uKa, MeToJia IEMOHCTPALIK]j€ j€ Ol U3pa3uTe KOPUCTH HE CaMO 3a HaCTaBy Ha dacy
Y BaHHACTaBHE aKTMBHOCTH Beh M NpM HACTAaBHUKOBHMM HaJIO3UMa YyUECHUIUMA.
Haume, moryha cy naBama 3amyxema 1o rpyrnamMa 1 IpaBjbei-e IPOjeKTHOT paja o
Byky u merooj nenatnoctu. bapem jenno 3axyxeme Ouhe nocseheHo meroBom
¢dunonomkoM pagy, na he U3UCKUBATH yUYEHHYKO CAMOCTAIHO MCTPaKHUBambe, Ha
npumep pasBoja hupunmue on BykoBor no6a 10 gaHac, wim pasHuX (UITOIOIIKUX
MoJieMHKa ca caBpeMeHHIMMa. Ha Taj HauMH ce yYeHMLHM caMM YIO3Hajy U ca
HCTOPHjCKUM KOHTEKCTOM U MPOOIEMaTHKOM pa3Boja CPIICKOT je3uKa, a Ha Jacy Ou
CBOja UCTPaKUBamba U MaTePHjajl U3Jarajid U KOMEHTapUcali ca OCTaJINM Ipynama
1 HacTaBHUKOM. U TakBa 3a1ykema Tpaxke yHarpes 3a1aTe HHCTPYKLHje, alli 3aTo

3 Ha tome ce, u3mel)y ocraiior, M 3acHMBa KOTHUTHMBHA I1€JIarorija ¥ HAaCTaBHU KOHCTpyKkTHBH3aM [Injaxea u

Burotckor.
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ce M yuTaBa o0paja Te HaCTaBHE jelMHMILIE, WM 1ene odnactu o Byky u ucropuju
je3uKa, MOXKe U YpaJuTu Ha OCHOBY JoMahuXx 3ajaTaka aHaJIM3UpaHUX HA Yacy, ITO
j€ ¥ eKOHOMHYHO U BHILIECTPYKO CBPCHUCXOIHO.

Jenan on jeqHaKo IPUMEHJBUBUX MOCTYIAKa Uy OCHOBHO] Uy CPEAR0] MIKOJIH
jecte oHaj Koju ce Th4e JoMahux 3agaraka Be3aHUX 3 IPABOIKUC. Y OCHOBHO] LIKOJIH
YYEHHUIM MOTY BOAUTH IMOCEOHY CBECKY ca IPUMEpPHMa Orpelieha 0 IPaBOIUCHY
HOpMY, Ha KOj€ Cy HaWIa3ujn y CBaKOJHEBHOM >KMBOTY, Of HATIHCA PA3IUUYUTUX
JIOKaJ1a, IpeBoja y (PMIMOBUMA, I1a 10 CAMHUX TEKCTOBA Y KEbUramMa MiId Ha UHTEPHETY.
VY cpeamoj mwkonu jour 00Jbe je Ja YISHHUIM CaMu IPETPaxy]jy, Ha IPUMEp, TEKCTOBE
Ha CajTOBUMa, IIPECIIyIIaBajy CIIMKepe U HOBUHAPE U JICKTOPHILILY.

Melhytum, Tpeba yBeK nMaTH y BUAy U 00MM U (PyHKLIHMOHAITHOCT TAKBUX 3a/laTaKa
U KJIOHUTH ce mpeonrtepehuBama yuyeHUKa, WM IAK HBUXOBOT IMOTLCHUBAbA.
Huxonuh (1999: 833-834) naje npumep npeoOumMHOCTH noMahux 3amaraka MpH
3aBpLIETKY 00pajie MIAaroJICKUX OOJIMKA: yUYEHUIMMA j€ 3a/1aTo Ja M3MEmajy /Ba
Iy1aroyia y CBUM OOJHMLIMMAa M TO HaIMIIy y CBecKe 3a gomahe 3a1aTke. Y HacTaBKy
Huxonuh naje maejy xako na ce Wb 3aJaTka, OJHOCHO CHUCTEMAaTH30BalkE H
yTBphHBame rpaanBa epUKacHO CIIPOBEE: ,,YIYTUTH YUCHHKE J]a HATUIILY TPETIeaHy
cHCTeMaTH3alHjy IJIAroJICKuX o0IrKa npema ciaeaehuM onpexkama: auyHu — 6e3nuyHu,
npocmu — cioxceru (OOIULN) U J1a ce TIPUIIPEME /12 j€ YCMEHO 00pa3Jioxke U IMOTKpene
npumepuma”’. C tum y Besu Huxomwmh (1999: 837-839) nomume Oananc usmelhy
MHCAaHUX U YCMEHHUX 3aJiaTaKka y 00JIacTH je3rKa M HAaBOJIH Ja j€ YeCT 3a7aTaK yIeHHKa
Ja Tpenuily HEeKH TeKCT W MNOABJIAYE IOjeAMHE PEYH WM [JEJIOBE 10 HEKOM
kputepujymy. Ca3HajHH HHMBO je HH3aK M CBOAM CE€ HA IPENO3HABABE, a
E€KOHOMHYHOCT C€ IIPUTOM MOJKE jeIHOCTAaBHO MOcTHhM N30eraBameM NpenrcuBama
LEJIOT TeKCTa M IPUMeEpa, a IUPEKTHUM IOJBIAYCHEM Y KEbH3U U OelIeKEHheM ca
cTpane. Ha Taj HaYMH ce ydeHHUIM NPUIIPEMajy 3a TOBOPHO M3iarame jaomaher
3agarka ciexeher 4aca. Y HacTaBKy ce HaBOAM Ja je JOBOJBHO YUEHHUIMMA
00e30eaMTH KpaTak TeKCT ca JOBOJbHUM OpojeM Impumepa Ha kome he npoHaiazuTH
je3nuKe MOjeAMHOCTH M CTBApaJadKo MOCTYNAkE, a IPUTOM C€ OCIO00IUTH Iyror
paza Ha OOMMHOM TEKCTY, 10CaIHOT 110C/Ia Ha UCTUM NPUMEPUMA, HEEKOHOMHUYHOT
panga Ha ManoMm Opojy mpumepa. [Ipemsor je na ce ymyrcrBuma* 3a gomahu pan
ycMepe Ka M3a30BHUM CUTYyallljama.

Huxonuh (1999: 841) ynyhyje u Ha MOryhHOCT JINKOBHOT HITyCTPOBaba je3NYKUX

Huxonuh (1999: 836) naje 1 KOHKpETHE MPUMEPE y HACTABH je3MKa KaKO CE yHAIpe MOTY 3a/1aTH 3aJaly 3a
Hewrto mto he moacTahu pa3roBop 0 HOBOj 'paMaTHUKOj 1MojaBH (00paaa o0jekTa U Mpeaa3HuX [aroja: TeMa
Moja pykomeopuna, Moj paduu oawn...).
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nojasa kao gomaher paga. YUeHUIIM MOTYy CaMU NPABUTH CBOj€ MOJICETHHUKE MIPH
CHUHTE3M M CHCTeMaTH3alMju y BHJIY JOMHUILBATHX WIycTpanuja oxpehene
rpamatuike objactu, Koja, Ha MPUMED, MOAPa3yMeBa MI0CTOjambe XUIIEPOHUMA U Y
BeMy noapeheHnx daaHoBa.

3. JIOMARU 3AJAIIX Y TIOAPYUJY 'OBOPHE KVJITYPE —
THUITIOBH, YCIOB/BEHOCTH, ITIOBE3AHOCT CA
JE3UKOM U KIbMKEBHOLI'RY U IPYI'UM OBJIACTUMA

Beh je youena uszy3eTHa moBe3aHOCT TOBOPHE KYJITYpE Ca jJe3UKOM U KEbHKEBHOLINY
Ha caMOM dYacy, OWIo mpu oOpaayd HOBE HACTAaBHE jeAMHUIE, WM MPH PasHUM
Be)xOaMa, ajIi UCTO TakKo je TO OCTBAPJHUBO U IPH JaBamy foMahux 3amgaraka. Hanme,
umajyhu y Buay noieny Ha je3uuyke, NPaBOMKCHE, OPTOENCKE, JEKCHYKE H
CEMaHTHYKE M CTHIICKO-KoMmmo3uiujcke BexxOe (Jamuh 2008, Mmuh 2005), cBe oHe
ce MOry chpoBecTH M Kao jaomahe 3amyxkeme. Jesnuke BexOe moapasymenajy
pasyinunTa roBOpHa yBe)kOaBama, aji U MucaHa. Tako ce yUeHHKY MOXe 33/1aTH Ja
3a pomahu 3a/aTaKk HamuIle TO BUIIE MAPOHUMA, WIM MUHUMAIHHUX [ApOBa, MPH
yeMy BexxOa pasiukoBame GpoHeMa M y M3roBapamy U y nucamy. Mcro ce moxe
YUYUHUTH M Cca [PaBHUJIHOM aKLUEHTYalujoM, Tj. 3aJaBabeM pa3InIUTUX
KIbMKEBHOYMETHUUKHMX TEKCTOBA, Hajuelhe mecama, Kako OM OIpeauii aKkLeHTe,
aJIy ¥ MHTOHaLUjcKe KomnoHeHnTe. [IpunrkoM u3rosapama cBUX 0BUX BexxOU Beh ce
3anas3u y obiact oproenuje. Kao kKoHKpeTaH npuMep HaBOAUMO jeJjaH U3 alljIuKaluje
apTUKYJAIlMOHE TOBOPHE BEKOE Ha 4acy y MPBOM paspely OCHOBHe mikojie (Jamuh
2008: 185): yuenunu Tpeda na nuury qomahu cacras ca TeMoM [lpuue uz napxa...
Wneja je na ce nuie o OHOM O YeMy Cy Ha 4acy pasroBapald, a Jia TeMy oborare
HOBHM MHCJIMMa U HOBE peud 3abenexe y OesiexkHuIama.

Jlekcnuka ¥ ceMaHTHUYKa BexOama IUPOKO Cy MpuMeHJbrBa. Beh on HajHmkmx
paspesna yuYeHHIM ce MOTY MOACTHUIIATH Jia Koa Kyhe n3Bajajy IITO BHUILE PEUH Koje
NOTHaAajy MOA HEKY 3HaYCH-CKY KaTeropujy, a To je yjeaHo u Beha npoBokauuja Ha
pan. CIudHO TOME, MOTY UM C€ OCMUCIIUTH BexOama rie he nomnymaBaru pedn Koje
¢asie, Mo cMUCITy, a TaKaB TUN 3a/laTaka MOXKE Kao YIJIEAHE UMaTH OHE U3 yIOeHHKa
Y paJIHuX CBe3akKa.

VY BUIIMM pa3penuMa OCHOBHE U Y CPE/Hb0]j LIKOIHU CTHIICKE BexOe cy Takohe ox
u3pasuTor 3Hauaja, a Mnuh (2005: 565) HaBoau #a ynpaBo je3sUUKe MpepacTajy y
CTHJICKE OHJa KaJa je Hamlacak He Ha 3Hauewy U (GyHKUUjU, Beh Ha CTHIICKO]

221



Awna Kpcruh [Jomahu 3a0ayu y nacmasu cpncxoe jesuxa u KrousicegHocmu
€a NCUXONOUKO-NEOAOUKUM OCEDINOM
DHS 1 (7) (2019), 215-230

BPEIHOCTH M KOMYHHMKaTuBHOCTH. [lomrTo 3axreBajy BehW HUBO amcTpakTHOT
pasMuIJbamka, OHE Cy W IperoapeheHe TakBoM y3pacty. Tume ce pasBuja H
EKCIPECHBHOCT Je3WYKOT M3pa3a, Koja ce MoKe McTahM U pa3HUM Ca)XKHMMambuMma,
IpOLIMPUBAKbUMa OCHOBHOI TEKCTa (PEoyKOBame PEIyHIAHTHOI, 3aMEHHUBAbC
Tyhu1a, KOMIOHOBaKE, IPEOOITNKOBAHE TEKCTA, CMABUBAE ABOCMHUCICHOCTH. . .).

Kao mro je m3Boheme CTUICKO-KOMIIO3HMLHMJCKUX BEXOM Ha Hacy MPemyHo
moryhHocTH, Tako ce Mory W gomahu 3aganmu y Be3M ca HBUMa Pa3HOBPCHO
ocmucauTH. OHE moxpasyMeBajy U KOMIIOHOBame ofpeheHnx oOauKa MUCaHoT U
YCMEHOT Ka3uBamwa. Y CKJIagy ¢ TUM M goMahe 3aayKemhe MOXKE Jla Ce 3aCHUBA Ha
yBexkOaBamy NHcama Uik FoBOpema HoBompelene BexxOe ca yaca, Wi Mak 1a Oyze
NPUIPEMHO 3aAyKeHhe Ipe 00paje TakBe BeKOe Ha yacy, Kako OU ce MPOBEpUIIo Ha
KOM cy HUBOY yueHud. O0a cirydaja moapasymeBajy npoBepy foMahux 3ajaTaka Ha
Jyacy, Ka0 M KOMeHTapucame. Kana ce roBopu 0O KIaCHUYHOM HPHUIIOBEIAY
(mpenpuuaBamy, Npuyamy, n3BemTasamy) (Jamuh 2008: 54), 3a nomahu ce 06MUHO
y HQjHI)KUM paspeluMa OCHOBHE IPAaKTHKYje JaBamke Halora Ja ce MHCMEHO
mpernpuya  OAIIeJaHa  [O30pWINHA MIpeicTaBa, a joml  dyemhe  HEKO
KibKeBHOYMeTHHYKO neno. Ca crapujuMm y3pactoMm Beh ce MoXe roBOpUTH O
M3MEHEHOM IIPENpUYaBary, I1a Cy TaKO HIIP. Ha Yacy MOIVIM PAJAUTH BE&XOy IpoMeHe
MPUIIOBEIHOT JIMIa, a Ko Kyhe a caMu TO ypaje ¢ XpOHOJOLIKOM U3MEHOM, MJIH
MemameM Kpaja. Mehy apyrum nucanum ¢gopmama 3a qomahu yecto Mory OUTH
3ajiaTa MUcama U3BEILTaja WM PENopTaxe, MyTOIKCa, IPU YeMy Ta 3a/1yKerbha cie/e
HaKoH 00paje Ha yacy, rae he yueHnIu nmary npuirke a Bujae y30pHe npumepe. Y
BE3M Ca JICKCMYKO-CEMaHTHYKHUM BekOama jecy M 3aJall ONHMCHBamba, Takohe
CHPOBEJCHN MMUCMEHO, a KOjH HCTOBPEMEHO MOACTUYY Pa3Boj HE CaMO CTBapaslauke
muciu Beh u peunuka, ocehaja 3a gerasse u cii. OHM y4eHUIIMMA MOTY OUTH 3a1aTH
U IOCJIe KOHKpETHE BexOe ca yaca, ajld U M0CJIe HeKe JIpyre HacTaBHE jeANHULIE,
00MYHO KibMKeBHE. Tpeba BOIUTH padyHa O CIIOKEHOCTH 3aXTeBa ¢ 003MpPOM Ha
y3pacT u ontepeheme ydeHuKa, jep he HIp. o yUeHHKa y HUKEM paspeny OUTH
3aXTEBAHO PEANMCTHYKO, a Y BUIIEM CTBapaslauko, MeTadopruko onvcusame. [lopexn
3ajJjaTaKa MPOUCTEKIINX U3 BeXKOHU ONMCHBamba, Ty Cy U OHU Yy Gpopmu ynyhuBama, Te
YYEHHIIM joUI oA 5. pa3dpeaa Mory JoOujaT 3ajarke Ja koxa Kyhe yBexOaBajy viu
Hazorpal)yjy BEeLITHHE MTUCaka Pa3HUX YECTUTKH, 3aXBaJIHUIIA, TO3UBHUIIA, MOJIOH,
nUcama UMejIoBa. 3a cBe Te joMahe akTHBHOCTH Takohe Mopajy HOOUTH MOBpaTHY
MH(OPMAIH]jy NPEKO HACTABHUKA U JPYTHX BPILHaKa, T€ j€ MOKEeJbHO IPOBEPUTH UX
Ha cienehem gacy.

[Tocebno wu3aBajamo 3anaTke oOjammaBama (pedepar, rosop, pacmpana),
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IpernopyyeHe BUILNM pa3peiuMa, jep 3aXTeBajy CTPOXKY KOMIIO3HLH]Y, alll ¥ TPajHHje
u 1y0sbe mpunpemMame U nCTpakuBame. TakBa qomaha 3a1yxema HACTABHUK Jaje Y
TOKY 4Yaca ¥ JleTajbHO oOpasnaxe, ynyhyjyhu yuennke Ha moryhy nureparypy npu
crpeMamy, a aje UM HEIITO JyKH poK. OBaKBHU 3aJalld IUPEKTHO Cy BE3aHHU U 32
NoZpyyYja jesuka U KIMKEBHOCTH, jep ce HEe MpOBepaBajy caMo 3Harba M BEIITHHE
KOMIIOHOBama U CTWJIN30Bamba TAaKBUX TEKCTOBa Beh W 3Hama M3 KOHKPETHUX
HAacTaBHUX MOZpyYja U jeAMHUIA Koje ce oOpalyjy.

He Tpeba u3ryoutn u3 Buaa ofHOC MUCAHKUX M AOMahuX 3a/1aTaka Mpu OBaKBOM
aHraxoBamy yueHHka. Maza je Behuna Hajuemrhe cpoBoi/bUBa TIMCMEHO, HEPETKO
ce yueHHIIUMa MOXe OMOTryhuTH a2 Kox Kyhe caMo npuKyIie MaTepyjajl Wil yCMEHO
poBek0aBajy, LITO je CBAKaKo JaKIlIe U 3aHUMIbHBH]E, IOTOTOBY MialeM y3pacrty, a
Jla IOTOM Ha Yacy TO M3JIOKE Y BUY oapeleHe roBopHe BexOe.

4. JOMARU 3AJJAIIA Y IOAPYHJY KIBUKEBHOCTH —
THUIIOBH, YCJIOB/BEHOCTH, IIOBE3AHOCT
CA IPYTUM YMETHOCTHUMA, IIOI'PEHIKE

HacraBa K®MKEBHOCTH U3Y3€THO j€ CIIOKEHa y Noriey MoryhHOCTH peMa Kojuma
MOXe OMTH OpraHM30BaHa, a Takohe Tpeba MMaTH y BHAY W NPUHIMIIE HA KOJUM
nourBa. HaumMe, y OCHOBHO] ce KIbMKeBHOYMETHHUKA Jiela 3y4aBajy 1o IPUHLIUITY
TEMAaTCKUX KPyroBa, a y CPEAb0j KIbHKEBHOUCTOPHU]CKH, KA0 M KIbH)KEBHA UCTOpHja
y 00a IIKOJICKa HHBOA, & KIbM)KEBHA Teopuja HanorpahusameM. Hacipam takBor
u3ydyaBama Jajy ce paBHONpPAaBHU aoMahul 3a1ay, KOju BP0 YECTO UMajy MHOTO
IMPH 3aJlaTaK o]l MPOCTOT yBexkOaBama M NpUMEHHBaba 3HAKbA U3 KOHKPETHE
KIbM)KEBHE MaTepHje, jep Cy TOTOBO HEU30CTaBHO NIOBE3aHU Ca YCMEHOM U IMCaHOM
KyJITypOM, @ CAMUM THUM H OJUJIMYHUM I[103HABAHEM jE3HKa.

[Tonena nomahmx 3amaraka Ha AYrOpoYyHE W KPAaTKOPOUYHE j€ HajIoJeCHHUja y
HaCTaBH KIMKEBHOCTH, YIIPABO jep je 1oMaha JIeKTHpa Y OCHOBHO], OITHOCHO YHTAE
OOMMHUjUX KIMKEBHHUX JIeJla y CPElb0j IIKOJM, jeIHO o Hajuemhux mpomahux
3anyxema. C 003MpoM Ha TO J1a Taj MPOLEC YUTamba Tpaje TOKOM Lesie TO/IMHE,
CJI000/IHO MOXKEMO TOBOPUTH O JAYTOpOYHMM JoMahMM 3ajaluMa, ajd y Be3H ca
CaMHUM KIMDKEBHUM JETMMa Cy U 3aJalld KOjU 3aXTeBajy NMPHUIPEMambEe 3a 4ac MM
KOju yclleie HakoH oOpajie, Te Cy TakBH TeKyhu, Tj. KpaTKOpouHH. Y Be3H ca
QYropoyHuM Jomahum 3ajanMa jaBjba ce T3B. ,,KpH3a YhTama’, 3a KOjy ce TpaxkKe
pewera. JeqHo ox Moryhux je ,,ipuBiadHa Moh KEHMKEBHE YMETHOCTH a 3aTUM,
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MOTHBHCamE yUeHHNKA J1a Ty eHy Moh ocere u 3aBosie” (Mmuh 2005: 166). To ce
MOCTH)KE TPAjHUJUM WM KpahnM MOTHMBHCAameM Y4YEHHKa Jla MOCTajy aKTHBHA
guTajadyka MmyOJauKa, a pa3Hd OONWIM MOTHBAIM]jE OIET Cy HYXHH JEO CBAKOT
HAcTaBHOT 4Yaca. J[yropoyHu 3ajany Be3aHH 3a KELMIKEBHOCT Takohe mory OuTH
CBOjEeBPCHU MPOjEKTHHU 3aJallH, TPYITHH WIM UHANBHIYaJHH, HA KOjMa je TOTpeOHO
paZuTH TOKOM JTy’KET TIePHO/Ia, a IOTOM Ce U3JaXKy Ha 4acy, UM BUIIIE YacoBa. TakBe
JIENIaTHOCTH 3aXTEBajy M HACTABHUKOBO TeMEJbHH]E TIPUIIPEMarhe YIeHUKA Ha paj, a
Y YYEHHKOBO MPHUKYIIJbAhE MaTepurjaja.

Kon kpaTkopouHuX 3ajaTaka MMa pa3HOBPCHHUX OIILH]ja, OJ PENPOIYKTHBHUX
TUTIOBA — TIpeNpUYaBama Jelia, M3HOIICHE 3Hamka O MHUCIHMa W JeiIuMa, 110
MPOAYKTHUBHUJUX, KOjU Tpaxke yMHO aHraxoBame. Mmmh (2005: 166—-167) nemu
KpaTKkopouyHe nomahe 3afaTke W3 KIHIKEBHOCTH Ha pPa3iMdUTe BPCTE Ipema
clokeHoCTH U TexkuHu. Ty crajiajy 3a/1anu momyT:

Vuersa nanamem necme uzyuasane Ha 4acy; npURpeMarsd 3a U3pA3CajHo Yumaree 00pahueanoe
MeKcma, nPuUnpemarse 3a O0NHCUBHAJHO YUMAarLe Yio2e Kojy je YUeHuK 000uo 3a 4umarbe no
nooemeHum ynozama, oopelhuearbe emane pazeoja paodiwe u ymephusare muxose Cumy-
Upanocmu y 0enosUMa MekCcma,; OmKpUsarse Gopmu npUnosedarsa y MeKkcmy, miuxoe Melycoonu
o0noc usmely npupode padrwe u mux Qopmu; NPUKA3U JUKOEA, FUXOSUX KApakmepd u
nopmpema, UCmpajicudaive CMUICKUX U Je3UUKUX 00MUKA 0eld; MmymMaierse 3HaYajHujux uoeja

dena u opyeux uununaya rwezose cmpykmype. (Mmuh 2005: 166—-167)

'YkomKo mosia3uMo o1 loMahnx 3a/1aTaKa Koju ce Aajy mpe o0pajie HOBOT IpajiuBa,
OTHOCHO Ka0 TPUINIPEMHHU UCTPAKUBAYKU 3a/IallH, (bUXOB IIJb he OUTH Ja yUeHUIN
CaMOCTAJIHO CTEKHY TOJIa3HO 3HAE M Y IIKOJIH I'a MoToM Tpomupe. OOMYHO Takas
npoliec M3Ie/Ia TaKo IITO Ce YUeHUIIMMa OIaroBpeMeHO J1ajy YIyTCTBa, Jia O HAaKOH
nomahier paja yYeHWIM H3BEITABAJIM Ha Yacy, pa3MemUBall MHUILbCHA, a
HacTaBHUK [1aBao JIOMyHCKa 00aBemITea M yCMEpaBao pPa3roBOp. 3aBHCHO OII
Pa3IMYNTHX HACTABHUX jEIMHUIIA, PA3JTHYUTH C€ HAJIO3M MOTY YHAIpe| JaTH, a BPJIO
YeCTO YKJbYUYjy U BaHKIMKEBHE MaTepHjaje, KOju LEeJOKYITHO JTONMPHHOCE OMIO0
JIOKAIM3alMj1 KIIDKEBHOT TEKCTa, OWJIO yCBajamby HEKHUX KHbMIKEBHOHAYYHHUX
YubeHUIA U 1T0jMOBa. Moryhe je 3amaBame aa ce mpoHale HElTo O MUCIY, WU
MPUIIPEMH HEIITO O CaMOj €MOCH, a TIOTOM M3JIake Ha Jacy. Y o0paan HapogHe
KIIDKEBHOCTH MOYKE C€ TPaXXUTH mojacehame Ha, Ha IPUMED, CTPYKTYPY €TCKUX
recama, Win 0OHaBJhame TeMarckux kKpyrosa (Rosandi¢ 1986, Aunpuh 1997), a'y
HAPOJIHO] JIMPHIIM Jla CE IMOJICETe OCHOBHUX HApOJIHUX MOTHBA, CUMOOIIA, cXema
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komroHoBawa (Anapuh 1997). Ilpu 00paan HEKUX KIM)KEBHO-HAYYHHUX BPCTA MOTY
ce MPUIIPEMUTH BaHKILIKEBHH MaTepHjalin 3a 4ac, Ha IpUMep 3a MyTOIUCe Ja ce
noHecy kapre win (Qortorpaduje, 3a Ouorpaduje pasIUUUTE CIHUKE HIH
JOKyMEHTapHH (PMIMOBH O THM JIMYHOCTHMA. ..

,,JlpunpemMun nomahu 3amany cagpke HacTaBHE 3aXTEBE KOjU c€ 1ajy y BUIY
CaXETHX U MPEUU3HUX Memoouukux ynymcemaea 3a pan” (Huxomuh 1999: §35), mro
3HAYM J1a C€ YUYCHUIIMMA HE MOXKE CaMo 3a1aTH KoJ Kyhe J1a mpo4nTajy Jesio U crpeme
ce 3a aHanu3y Beh ce Mopajy ycmMepuTd Ha mrTa ga obOpare naxmy. [lpu
panrdiamaBamy TOT YOIIITEHOT PaJHOT Hajlora pa3BHja ce pajHu MIPOjeKar.

Jomahu 3amanm ce jorn venthe 3anajy HakoH oOpane onpeherux nena, oqHOCHO
HACTaBHUX jEAMHUIA, [Ia Cy Ty ca IMJbEM HaCTaBJbarba UCTOT paja KojH je 3armoyer
Ha IIPETXOJHOM yacy (IIpUMEeHa, IUpehe 3Haba U yMema). Beh cy pasnuuunre onuuje
3aJaBarba TAKBUX Hajlora HaBol)eHe, a Jja Cy 4ecTo y ONMCKOj BE3H U Ca TOBOPHOM
KYJITypOM, IIOTOTOBO aKO Cy y nucanoj popmu. Y HajMmiahum pazpeauma ce 00N4HO
3axTeBa MperpruyaBamke HEKOT JIeNa, a Y HeITO cTapujuM Beh 1 Boheme JTeKTUPCKUX
CBE3aKa y KOjUMa ce BPLIM M aHalu3a Jielia, JIUKOBA, MONHUCYjy pa3He OeJemiKe.
Hajuemrhe cy cBe To nrcanu 00K 3a7aTaKa KOju Cy MaTepHjaHO BE3aHH 32 3HALE
u3 oxnpehene HacraBHe jeaunune. Crora ce Tpeda HEM30CTaBHO JoTahy MUCMEHUX
3a/aTaKa, ¢ THM ITO TpeOa UMaTH y BUAY Jja OHM MOTY OWTH 3aJaTH HAa TEMY U3
rpaguBa, WJId HKHOME CaMO MOTHUBHCAHM, MJIM TEMAaTCKU BE3aHHM 3a HEKO IPYTo
nozpyyje. Mzy3eTHo je BaxkHa opmynanuja u objamimaBame TeMe, Kako He OU 0110
1o 3a0yHa win JyTama. HapaBHO, TeMaTHKa U 3aXTEBH MOpajy OMTH IpuiaroheHu
y3pacty, Te he Hajuemrhe W y HIKUM pa3peauma OUTH BE3aHU 3a JIOKUBJbajHA
UCKYCTBA YYCHHUKA, & KACHHU]j€ MIPEepacTaTu y CIOKEHH]je, KOjH U3UCKY]y CUMOOINYHA
1 MeTaoprUYHa TOBE3UBamba. TeMe U3 KIbH)KEBHOCTH, K0 M Ha IPUMEPY ILIKOJICKUX
nomahux 3anmaraka, Tako M Koa gaomMahux mMory OMTH J0JeJbeHE ca PasiIndUuTOM
HamMepoM. YTHLAj NMHCMEHUX cacTaBa paheHUX Kao JomMahu paj BEIUK je Ha
LEJIOTOINIIHE PA3BHjabe MUCMEHOCTH YUEHHKA, Tj. IPAaTH HENMPEKUIHY NPaKCy Koja
noBe3yje YeTHpH oOaBe3Ha MUCMEHA 3aJaTKa ca CTAJIHUM pagoM uisMelhy mux
(Hukonuh 1999: 845). To ce ocTBapyje HE caMO IIKOJICKUM M JAoMahuM 3ajanuma
Beh 1 ncTpaBKOM IIKOJICKUX 3aaTaka Koj Kyhe, aiu 3a TO y4eHHULIM YHANpea 1001jajy
ynyTcTBa U npunpeme Ha yacy (Huxomuh 2005: 880). Mana je cacBuM O4HITIETHO,
BpEIH HAIIOMEHYTH KOJIMKH j€ Ha0Oj Jledjer JINTepapHOr CTBApAJIAIITBA Y LIKOJICKOM
y3pacTy, T¢ c€ OH J0JaTHO MOACTHYE MUCaHUM (opmama 3a1ataka’. HacTaBHUK yBek

3 Burorcku (2005: 51-70) HaBozu 1a MajIoj A€M HUje CBOjCTBEHO MHUCame, Beh yCMEHO H3pakaBarme COCTBEHUX

JIOKHBJbaja, YHYTPAIIBLUX CTama U cI. MehyTuM, ynpaso je HacTaBa KOPHCHA Y IbUXOBOM IPHBHKABAmby Ha
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MMa YBUJly CBE BPCTE THUX ITMCAHUX CAaCTaBa, yOCTAJIOM, Kao U 3a cBe fJomahe 3azarke,
U MOXe OMOryhHMTH y4YeHHLMMa MpOBEpY HAa €KOHOMHYAH M eHUKacaH HadyuH
(Y30pHHM IPUMEPOM, JIOMIUM IPUMEPOM, U3/1BajabeM HEJOYMUIIA. . .).

Op1 BETTUKOT j€ 3Ha4aja KapaKTepPUCTHKA HACTaBe KIbMXKEBHOCTH Ja CE BPJIO YECTO
Y POAYKTHBHO MOYKE IOBE3MBATH Ca JPYIMM YMETHOCTUMA M 001acTHMa — My3HKOM,
($HIMOM, MO30pHUIITEM, JTUKOBHOM KYATYPOM, aJId U Ca UCTOPUjOM, reorpadujom,
NICUXOJO0THjoM. .. Kao mTo ce Ha yacy cipoBOAM TeMaTCKa HACTaBa, IJe C€ MOTY
ynopehuBaru KibMKEBHOYMETHUYKO €0 M My3U4Ka MM CLIEHCKA M3Beada, WiH
passutu panuonuie (Jamuh 2008), Tako ce kao gomahu 3amaru MOTY 3ajaTé
yrnopehuBama JIUTepapHUX OCTBapema ca eKpaHu3alujaMa u mpepagama y Jpyrum
YMETHOCTHMA. JeHa 0] MOT'YRHOCTH je MUCame CEMUHAPCKUX PaIoBa, I MHCAHUX
cacraBa, KOju U3UCKYjy nopelheme nurepapHor nena u GuiaMcke aganrtauuje. Mero
TO MOKE C€ YUMHHUTH M Ca My3UUKHUM M JIUTEPApPHUM ajarnTainjama, a mpoLec Moxe
uhu u y oOpHyToM cmepy. Haume, HeKo oz Jenia U3 TUX KEHKEBHOCTH CPOIHUX
YMETHOCTH MOXK€ OMTH HMHCIHUpalyja 3a MUCAkEe WM OCMHIIIbaBambE YCMEHOT
M3BELITaBamba O TOM Jielly, WIM TEMH Koja je mHUMe noTakHyta. Ox mocedHor cy
3Hayaja U pasHe CLEHCKE U ApaMCcKe BexOe, yBexxOaBame unTama 1o ynorama (Jamuh
2008, Rosandi¢ 2005), koje ce He MOpajy 3aaaBaTH 3a gomahu camMoO Ha OCHOBY
JPaMCKOT TeKCTa, ILITO ONET MOXKE OMTH U UMTAaB jellaH paJHu npojekar rpyme. [lopexn
TOra, MOXE MM C€ 3aJaTh U MPaBJbeHE CLCHAPH]ja 3a TEIEBU3HMjCKY MIH QHIMCKY
aganTtanyjy aena (koju Ou OMo camocTaiiHa Kpealuja, He3aBHCHa of nocrojehux
ajanTanuja), WM Aa AeJ0 MOBEXY ca JMKOBHUM MM MY3UYKHM OCTBapeHHMa, KOja
HHCY ajianTanuje, Beh cy npocto yueHuuke Ju4aHe acouujauuje Ha aeno (Mmuh 2005:
167).

OHo 0 uemy Tpeba BOOUTH padyHa jecy oOMM M (DYHKIIHMOHAIHOCT JoMahux
3aJaTaka M3 KIWKEBHOCTH. HacTaBHMK yBeKk Mopa Ja padyHa Ha yYEHHYKO
onrepeheme rpaiuBoM, IOTOTOBY IPU YUTaky OOMMHHX Jeia. YKOJIHMKO je TaKBUX
JQYTOPOYHHUX 3aJaTaka MHOTO TOKOM TOJMHE, OHAA ce APYrd OOMMHHM 3aJaly U He
najy, Beh ce cBM ocTaiu CBOZE Ha OIICET pasia oJ ABAAECETaK A0 YeTPAeCeTak MUHYTa
(Huxomnuh 1999: 833). Jom jeana ox morpeky je 1a ce Ha 4yacy o0aBe HEKH JIAKIIN
MOCJIOBH, a 3a JoMahy 0CTaBe HajTEXKH, TIE j€ HajHyKHH]ja cTpyuHa nomoh. Hukonuh
(1999: 834) naBoau mpuMep Kaja ce Ha 4acy JIeJIo caMo Ipenpuyana, a 3a goMahu
3a/aje Aa ce W3BpIIM AyOJba aHaIM3a, 3a LITa YYEHHUIM CBAaKaKO OCTajy He-
NPUIPEMIBECHU.

IHMCaHy ped U 0OIMKOBambE, T€ je 3aTO MOXKE/BHO JaBaTH MM Beh 01 IIKOJICKOT y3pacTa clio0o1y MHCMEHOT
H3paxkaBarba W MPABHIIIHO UX YCMEPaBaTH.
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[Ipeontepeheme yuennka Tpeda ce n3dehu n yckinahupameM NMCaHUX U yCMEHHUX
3ajaTaKa, Kao MTO je To OMO cilydaj W Ha MOAPYYjy je3uKa U TOBOPHE KYNITYpe.
[lucanu pax je moxkespbaH KaJa UMa JBOCTPYKY (YHKIH]jY, OZHOCHO, Kaaa MOpex
caszHajHe QyHKOMje, Ma U QYHKLHUjy pa3BHjamka NUCMEHOCTH. Y CYHPOTHOM IYT'H
MUCaHM PaJOBH yTUYY Ha KBapeme CTHIIA U PyKOIHca. 3aTHUM, IPEUYecTo MUcame
pedepara o IpoUNTaHO] JEKTUPH TIOPEA CaMOT YWTamba Aeja je BEJIUKHA HeOTPeOHH
nocao. Pedeparu ce y nmpakcu Hajuenrhe cBoae Ha IpenpUyaBame, a je 3aTo 00Jbe
caMo IIpaBUTH OeJelIKe Kao MOACETHHK, a OHJIa YCMEHO M3JiaraT 3anaxama. Kmura
Tpeba na uMa obese’keHa MecTa U KoOMeHTape, koju he Outu Ha yacy oOpasnaranu, a
Ouhe M30erHyTO HEEKOHOMHYHO MPENUCUBAIE U CIIyTaBambe MPAaBOT KBAJIUTETA
YCMEHOT Ka3MBama.

5. 3AK/bYYAK

VY pany cy npuKa3aHM pa3IMYMTH THIIOBU JoMahMx 3ajaTaka y HaCTaBU CPIICKOT
je3uKa ¥ KIbHKEeBHOCTH Ha CBa TPH MOZpYyYja (je3UK, TOBOPHA KYATYpa, KEbHKEBHOCT).

VY obmacTu je3nka I0Ka3aHo je Jia je uecTa pakca HaCTaBHUKA Ja 3a/1aje 3a1aTKe
U3 paJlHUX CBe3aKa M CIMYHUX [IPUPYYHHKA, aJIH J1a C€ OHU YIJIABHOM CBOJIC Ha HUKH
HHBO CIIO3Haje U KpeaTnBHOCTH. CTOra je Ha HaCTaBHUKY J1a OCMHCIIN TPOLYKTHBHH]E
3ajarke Koju he OUTH y Be3U ca HCKYCTBOM YUEHHKa, KAKO CBAKOAHEBHUM TAKO U HIIP.
JUTEpapHUM, WK KynTypHuM. [lomTo je obnacT pamraiamena Ha MOIANCLUIIINHE,
OHa MoJpazyMeBa U pa3nuuTe NpUcTyne JoMahuM 3agannma, ajay ce HelpecTaHo
npernhe ca uaejoM O ycBajamby M yNOTpeOH CTaHIapAHOT je3uKa, O HErOBambY
JUjanekTa, kao u Oorahemy peuHHKa M pa3BOjy MUCMEHOCTH. 3aKJbydakK je Jia cy
HajQYHKUIMOHAIHUJU 3aJald KOjU MOJACTHYY pasMHUIbake U jeIHYy TOBOPHY
CUTYyallH]y, a HCTOBPEMEHO CY BHUIIE(HYHKLNOHAIHH, jep CIyKe OMUCMEHaBaby U
MHTEPIUCUUIUINHAPHOCTH.

Ha nnany roBopHe KyAType TEXHIIO Ce HCTHLAY jeIHOT MOCTa IIpeMa je3UKy
KIbM)KEBHOCTH, LITO C€ U T€ KaKko oriena u 'y nomahum 3agaunma. Hanme, npumepu
nomaher paja HaBeJeHH Cy M OOpasjiaraHu y CKJIaay ca Pa3IndMTUM TOBOPHUM
BexOama, mMcaHUM W ycMeHuM. M 3a jemHe u 3a apyre noduhe ce moBpaTHa
nH(OpMAaIMja Ha Yacy, a HaKo je HCTAaKHYTO Ja Te BexkOe ko Kyhe HeMajy CTPyKTypy
qaca, oHe cy BUlIe(yHKIHOHANHE. YTBpYYjy U nmpommpyjy 3Hamba U yMemha U Ha
Pa3IMYUTHAM MOJbUMA j€31KA, & ICTO TAKO MOT'Y HACTajaTH MHCIUPUCAHE KEbHKEBHUM
JIeNIMa, WM TeMaTCKUM TOBE3UBABEM CPOJHUX YMETHOCTH. 3aKibyuyje ce Ja OBH
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3ajJalu, Cpa3MEpHO ca y3pacTom, Tpeda 1a Oyay KOHCTAaHTaH IOJICTHLA] TOKOM IIeJie
ronuHe U o0jenumyjyha cpera u3Mel)y je3uka U KEbUKEBHOCTH.

[Tonpydje KHBMKEBHOCTH HYIM pa3HOIMKE MOTyhHOCTH Ha IutaHy aomahux
3ajiaTaka, ynpaso 300T OUMIVICTHM]E TO/IeNIe Ha JYTOPOYHE U KPATKOPOUHE, a IOTOM
Y Ha IPUIPEMHE U OHE KOjH YCJIe/Ie HAaKOH 00pa/ie HaCTaBHE jeilnHHLE. AKIICHAT IPH
aHaJIM3U OBAKBHX 3aJ1aTaKa OMo je Ha MHTePANCIMIUIMHAPHOM [TOBE3HMBAY, KA0 M Ha
MOACTHUIIAY CTBapajiauke MallTe yueHuka. Takohe, Hajpehe norpeuike ce u jaBibajy
y 0Boj o0nactu, ynpaso 300r yector npeontepehuBama 1 HeyckiIal)eHOCTH THCamba
Y TOBOPEH:A, TE j€ 3aKJbydak OMo J1a je MoKeJbHHUje IPABUTH OENIeIIKe U IPUIPEMATH
Ce 3a yCMEHO M3JIarame, yMecTo nucasor. [Tucano nak uMa KBaJIMTETHY YJIOTY CaMo
KaJ pa3BHja U MMCMEHOCT, a He J1a je HapylIaBa.

W3 mpukazaHor ce MOXKe YBUAETH J1a UMa TOJIMKO MHOTO KPEaTHBHHUX, @ HE TaKO
onrepehyjyhux 3amucnu gomahux 3aaraka y HacTaBU CPIICKOT je3UKa, ajld Ja ce y
IPaKCcU MPEYecTo jaBibajy MpodiemMu cBolerma Ha PEenpoLyKIH]y HIH HEIOBOJHHO
o0jammaBame THX pagHuxX Hajora. [loeHTa je na T 3ajgamy, yKOJIMKO U Kaja ce
3an1ajy, Tpeba a MMajy 3a LuJb MOTHBHCAIE 3a Yac WM HaK yBexOaBame H
NPUMEHUBAbE HAYYEHOT Ha CONICTBEHUM ITPUMEPUMA, Tj. IO IMYHOM UHTEPECOBAbY
n crnocobHocTuMa. Tpeba ma mocreneHo ycalyjy Jpy0aB ydeHMLIHMMa IpeMa
KOHCTaHTHOM paJly ¥ MaTepuju Kojy CIIyIajy Ha 4acy, a He a uX off ke oaBpahajy u
Kpeupajy aBep3uje.
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HOMEWORK IN THE SUBJECT OF SERBIAN LANGUAGE
AND LITERATURE WITH A PSYCHOLOGICAL AND
PEDAGOGICAL REVIEW

Summary:

The subject of this paper is homework assignments in the teaching of Serbian language and literature,
with special emphasis on the forms, types and appropriateness of tasks in the methodical sense.
Considering three parts of the Serbian Language and Literature course, the types of homework will be
studied in each of the teaching areas, ie language, literature and speaking and writing. The adequacy of
tasks is reflected in their complexity, weight, in proportion to the age and class of students from the
youngest primary schoolers to the higher grades of elementary school. In addition, relevant psychological
and pedagogical research on the development of child psyche and mental abilities will be considered.
Through a three-part division of the course, examples of domestic tasks that stimulate creative thinking,
i.e. which are of equal or approximate use, as well as tasks done in school will be presented. Non-
productive tasks based on reproduction or quantitative overload appear as counter-agents.

The goal is also to determine to what extent and when the homework assigns its theoretically presumed
purpose in the teaching of Serbian language and literature, and when and how often it is desirable to
transform established and non-creative burdensome homework assignments, or completely eliminate

them.
Key words: homework; teaching; Serbian language; literature; adequacy
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EMOCIONALNA, SOCIJALNA I AKADEMSKA
PRILAGODBA NA STUDLJ: RAZLIKE U PRILAGODBI
STUDENATA S OBZIROM NA SPOL, GODINU STUDIJA I
PROMJENU MJESTA BORAVKA

Cilj rada bio je utvrditi da li faktori spolna pripadnost, godina studija, te promjena mjesta boravka
za vrijeme studija generiSu razlike u nivoima modaliteta studentske prilagodbe na studij.
Prilagodba na studij posmatrana je kroz tri dimenzije prilagodbe: emocionalnu, socijalnu i
akademsku. Operacionalizacija varijabli provedena je preko Skale prilagodbe na studij (SACQ)
i Upitnika sociodemografskih obiljezja. Studija je provedena na uzorku od 811 studenata (510
zenskog 1 301 muskog spola) dodiplomskog studija. Rezultati MANOVA-e pokazali su da na
studentsku prilagodbu znacajan efekat imaju faktori spol: F(3,787) = 8.61, p < .001, i godina
studija: F(9,1915.50) = 6.13, p < .001. Magnituda uticaja spolne kategorizacije na ukupnu
studentsku prilagodbu veoma je skromna: objasnjeno je oko 3% varijanse (IP 1-6 %). Efekat
godine studija takoder je marginalan te je objasnjeno oko 2% varijanse prilagodbe (IP 1-4 %).
Rezultati jednosmjernog ANOVA testa pokazali su da su studenti vise emocionalno prilagodeni
od studentica F(1,806) = 9.13, p = .003, o?> = .01, dok na akademskoj i socijalnoj prilagodbi
nisu nadene statisticki znacajne razlike.

U odnosu na godinu studija detektovane su znacajne razlike u akademskoj prilagodbi: F(3,803)
= 8.81, p <.001, uz malu veli¢inu efekta o> = .03. Znacajne razlike egzistiraju i u aspektu
socijalne prilagodbe: F(3,803) = 6.69, p <.001, »> = .02 uz objasnjenje oko 2% razlika socijalne
prilagodbe.

Tukeyevi testovi naknadnih poredenja pokazali su da studenti prve godine imaju znacajno visi
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nivo akademske prilagodbe od studenata druge godine: t(3,803) = 3.31, p = .005; kao i od
studenata tre¢e godine: t(3,803) =4.81, p <.001. Nisu detektovane znacajne razlike u aspektima

prilagodbe izmedu visih godina studija.

Kljucne rije¢i: emocionalna, socijalna, akademska prilagodba; promjena okoline

UvVOD

Vec¢ina mladih ljudi u razvojnom periodu adolescencije i mlade odrasle dobi
dozivljava tranziciju iz srednje Skole ka studentskom zivotu. Ovaj prijelazni period
izmedu adolescencije i mlade odrasle dobi, zbog svojih razvojnih specifi¢nosti, brojne
autore dovodi u dilemu kada je potrebno odrediti kriterije i dob u kojem osoba napusta
adolescenciju i ulazi u ranu odraslu dob. I dok postoji saglasnost medu autorima o
kriterijima koji odreduju ulazak u odraslu dob, ne postoji saglasnost o kriterijima koji
odreduju kraj adolescentskog perioda (Arnett 1998). Jasno odredenje ulaska u doba
odraslih otezano je i ¢injenicom da je to doba obiljezeno Cestim promjenama i
istrazivanjem. Stoga Arnett (2000) predlaZe teoriju razvoja od kasne adolescentske
dobi koja opisuje razvoj kroz dvadesete godine, a osobito se fokusira na period od
18 do 25. godine. Arnett (2000) smatra da je to period “dostizanja zrelosti” (emerging
adulthood), dakle niti adolescencija ni rana odrasla dob, ve¢ period koji se i teorijski
i empirijski razlikuje od oba, a za ve¢inu mladih ljudi poklapa se upravo sa periodom
studiranja. Dostizanje zrelosti je karakterizirano virtuelnom nezavisnoscu od
drustvenih uloga i normativnih ocekivanja, te predstavlja period u zivotu kada je
nezavisno istrazivanje zivotnih mogucnosti veée nego u bilo kom drugom Zivotnom
ciklusu. Tako i prijelaz na studij potiCe preispitivanje odnosa s drugima, zivotnih
ciljeva i osobne vrijednosti. Studenti odgovaraju na te izazove evaluirajuci vlastite
kompetencije, socijalnu podrsku koju imaju, materijalne i druge resurse s namjerom
prilagodbe novim okolnostima i ponovne uspostave ravnoteze izmedu sebe i okoline.
Novi izazovi mogu rezultirati razli¢itim negativnim stanjima kao $to su emocionalna
neprilagodenost i depresivnost (Wintre & Yaffe, 2000, prema Ziv¢ié-Beéirevié,
Smojver-Azi¢, Kukié, Jasprica 2007), koja se mogu negativno odraziti na akademski
uspjeh (Enochs & Roland 2006). Uz brojne izazove, prelazak na studij karakteriziran
je 1brojnim pozitivnim aspektima. Studenti se osje¢aju samostalnijim i vise odraslim,
imaju viSe vremena na raspolaganju za druzenje sa vr$njacima, viSe moguénosti za
istrazivanje razlicitih stilova i vrijednosti, uzivaju u vecoj nezavisnosti i slabijem
nadzoru roditelja, te imaju vise intelektualnih izazova u akademskim zadacima
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(Heaven 2001). Bilo da je rije¢ o pozitivnim ili negativnim ishodima, prilagodba na
studentski zivot predstavlja dodatni izazov za opcu psiholosku prilagodbu i
funkcioniranje.

Fokusiranje paznje na prilagodbu na studij kao normativni dogadaj, dovelo je u
praksi do sve CesCe upotrebe termina razvoj studenata. Zbog Ceste nejasne i
neodredene upotrebe ovog pojma Parker (1974, prema Evans, Forney, Guido, Patton
& Renn 2010) kritizira stru¢njake, sugerirajuci da je navedeni pojam za mnoge postao
samo fraza koja nema izravnu vezu sa njihovim radom i praksom. Rodgers (1990,
prema Evans et al. 2010) definira razvoj studenata kao nacin na koji studenti rastu,
napreduju i poveéavaju svoje razvojne kapacitete, kao rezultat upisa na institucije
visokog obrazovanja. Rodgers takoder isti¢e da se termin “razvoj studenata” koristi
za kategorizaciju teorije i istrazivanja razvoja adolescenata i odraslih.

Pregled teorija koje su dale doprinos u objasnjenju razvoja studenata pokazuje da
je Nevitt Sanford bio jedan od prvih autora koji je ukazao na odnos izmedu
univerzitetske okoline i tranzicije studenata od kasne adolescencije do rane mladosti
(Strange 1994, prema Evans et al. 2010), ukazavsi na proces diferencijacije 1 inte-
gracije, te ravnotezu izmedu izazova i podrske, koji 1 danas predstavljaju uticajne
koncepte prilikom rasprave o razvoju studenata. Medu ranim teoreticarima stu-
dentskog razvoja treba spomenuti i Douglasa Heatha (1968, prema Evans et al. 2010)
koji je doprinos teoriji razvoja studenata dao proucavajuci razvoj zrelosti na studiju,
te identificirao pet razvojnih dimenzija koje se o€ituju u cetiri podrucja (intelekt,
vrijednosti, self-koncept i interpesonalni odnosi). Vaznost interpersonalnih odnosa,
osobito uspostavljenih odnosa sa vr$njacima i njihovu podrSku za vrijeme studija,
istakli su Feldman i Newcomb (1969, prema Evans et al. 2010). U konglomeratu
razli¢itih teorijskih perspektiva danas se kao model razvoja studenata istice
Chickeringov model koji najvecu vaznost pridaje razvoju identiteta. Chickering
(Chickering, & Reisser 1993) je svoj model bazirao na Eriksonovom modelu
psihosocijalnog razvoja. Baziraju¢i se na Eriksonovoj diskusiji o identitetu i
intimnosti, i Chickering (Chickering & Reisser 1993) je vidio uspostavljanje identiteta
kao jedan od temeljnih zadataka sa kojim se suoCavaju studenti za vrijeme svog
Skolovanja. Chickeringov model pretpostavlja da se formiranje identiteta mlade osobe
odvija u nekoliko podrucja: razvoj kompetentnosti, upravljanje emocijama, promjena
od autonomije ka meduzavisnosti, uspostavljanje identiteta, razvoj zrelih interper-
sonalnih odnosa, razvoj smisla i razvoj integriteta (Evans at al. 2010). Chickeringova
teorija predstavlja sveobuhvatnu sliku razvojnih zadataka sa kojima se suocavaju
studenti, a time i model prilagodbe na studij. Uprkos brojnim istrazivanjima i
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modelima koji se direktno ili indirektno bave konstruktom studentske prilagodbe, do
danas jos uvijek ne postoji zaokruzena teorijska perspektiva koja bi dala cjelovit i
sveobuhvatan pogled na ovaj slozeni fenomen. Jedan od razloga sigurno se moze naci
iu ¢injenici da je ve¢ina istrazivanja producirala nalaze o parcijalnom i individualnom
doprinosu korelata prilagodbe na studij, te se Cesto ispitivala samo studentska “neprila-
godenost”. lako se uspjeh studenata najcesc¢e povezuje sa akademskim uspjehom,
uspjesnost studenata ne ovisi samo o akademskom uspjehu, ve¢ se o uspjeSnom
studentu moZze govoriti samo ukoliko sagledamo sve aspekte njegovog funkcioniranja
vezane za studij. Uspjeh u studiju tijesno je povezan s psiholoskim funkcioniranjem
pojedinca, s uspjesnoscu koristenja vlastitih potencijala, kao i s vjeStinama suocavanja
s neizbjeznim poteskocama koje donosi studentski zivot. Prema navedenoj perspektivi
akademski (ne)uspjeh se posmatra kao proces prilagodbe.

Sveobuhvatnije odredenje prilagodbe na studij napravili su Baker i Siryk (1984),
operacionaliziraju¢i je u novu «mjeru prilagodbe na studij» (Student Adaptation to
college Questionnaire - SACQ) koja je inkorporirala novija saznanja i teorije o
prilagodbi studenata i ustrajavanju u studiju. Mjera SACQ razvijena je na temelju
teorija koje su ponudili Tinto (1975, 1993), Bean (1980) i Russelll i Petrie (1992), u
kojima je naglasena vaznost emocionalne, socijalne, akademske i institucionalne
privrZenosti, ali i individualnih/osobnih faktora u studentskoj prilagodbi i ustrajavanju
u studiju. Baker i Siryk bazirali su svoju taksonomiju na pregledu postojece literature
o studentskoj prilagodbi (Baker & Syrik 1986).Taj pregled rezultirao je sa Cetiri
navedene Siroke kategorije u koje su uglavnom bila razvrstana dotadasnja istraZivanja
prilagodbe na studij. Pretpostavili su da je prilagodba na studij multifaktorska, jer
podrazumijeva prilagodbu na razlicite zahtjeve. Uz akademski uspjeh 1 prilagodbu
koju je tretirala ve¢ina istrazivanja, oni su kao znacajne aspekte prilagodbe na studij
nosti instituciji (institucionalna prilagodba). Akademska prilagodba je odredena preko
Cetiri aspekta: motivacije za studij 1 ispunjavanje zadataka studiranja, investiranje te
motivacije u stvarne akademske napore, efikasnost ili uspjesnost u akademskim
nastojanjima i zadovoljstvo akademskim okruzenjem (Baker 2004). Socijalna
prilagodba se takoder definira preko Cetiri aspekta: ukljucenost i uspjeh u drustvenim
aktivnostima i funkcioniranju u cjelini, povezanost s drugim osobama na fakultetu,
sposobnost razdvajanja od znacajnih osoba i obiteljskog doma u cjelini i zadovoljstvo
drustvenim okruzenjem. Emocionalna prilagodba je konceptualizirana preko dva
aspekta: osjecaj psiholoskog zdravlja i osjecaj fizickog zdravlja. Uvid u kvalitetu
emocionalne prilagodbe mogu pruZiti podaci o koriStenju dodatnih izvora podrske u
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studentskim savjetovalistima, ucestalost odlaska lije¢niku ili broj izostanaka s nastave
zbog zdravstvenih problema. Osjecaj obavezivanja ili privrzenosti instituciji takoder
se smatra znacajnim aspektom prilagodbe na studij i definiran je zadovoljstvom
studijem u cjelini, i zadovoljstvom izabranim fakultetom. Moze se pratiti kroz status
studenta (redovito studiranje ili ponavljanje godine) i kroz opée zadovoljstvo studijem
i fakultetom (Baker 2004).

Baker i Siryk (Baker 2004) napravili su opsezan pregled istrazivanja u kojima je
koriStena navedena mjera studentske prilagodbe, te su registrovali znacajan korpus
varijabli koje su najces¢e dovodene u vezu sa prilagodbom na studij. Baker (2004)
navodi da se od osobnih varijabli najce$ce ispituju dimenzije licnosti (npr. samopo-
Stovanje, samopouzdanje, samopoimanje, percipirana samoefikasnost), atribucije
uzrocnosti, suoc¢avanje sa stresom, usmjerenost cilju, motivacija za postignu¢em,
percipirani odnos s roditeljima i psiholosko zdravlje (anksioznost, depresivnost i sl.).
Od okolinskih se faktora najcesce ispituju zivotni stresovi, karakteristike obitelji,
roditeljski odgojni stilovi, tjelesno i psihicko zdravlje roditelja, socijalna podrska
obitelji, vr$njaka i fakultetskoga osoblja, te znacajke institucije (Baker 2004).

Istrazivanja su Cesto davala i rezultate o povezanosti izmedu prilagodbe i spola,
te godine studija. Kada je rije¢ o razlikama u prilagodbi izmedu studenata i studentica,
rezultati istrazivanja nisu konzistentni. Ve¢e podudaranje dobijeno je jedino u nalazu
da su studentice manje emocionalno prilagodene od studenata (Baker 2004, Ziv¢&ié-
Becirevi¢ i sar. 2007), te da imaju bolju akademsku i socijalnu prilagodbu (Baker
2004). Neka novija istrazivanja upucuju i na nalaze da su djevojke bolje u
emocionalnoj prilagodbi od mladi¢a (Dautbegovi¢ 1 Zvizdi¢ 2018, Mahanta &
Kannan 2015, Parmar 2014).

Istrazivanja povezanosti dobi (a time indirektno i godine studija) i prilagodbe na
studij pokazala su nejednoznacne rezultate, odnosno u nekim je istrazivanjima
dobijena pozitivna povezanost dobi s prilagodbom na studij (Dewein 1994; prema
Baker 2004), u nekima nije bilo znacajne korelacije (Amin 2000; prema Baker 2004),
a neka su pronasala negativnu korelaciju dobi i prilagodbe (Brooks & DuBois 1995;
prema Baker 2004). Vecina istrazivanja ipak ukazuje da studenti na pocetku studija
imaju losiju prilagodbu (Baker 2004).

Medu varijablama koje mogu biti vazne odrednice prilagodbe na studij, znacajno
je spomenuti i varijablu promjene mjesta boravka, koja se kao dio prijelaznog rituala
na studiju veze za razdvajanje od porodice. Istrazivanja koje se odnose na povezanost
roditelja 1 psihosocijalnog razvoja studenta (Renk, Klein & Rojas-Vilches 2005)
naglasavaju vaznost roditelja i u situaciji kada su roditelji fizicki udaljeni od svako-
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dnevnog Zivota djece (Renk & Smith 2007). Vecina studenata na pocetku studija treba
se prilagoditi novoj drustvenoj sredini i samostalnom Zivotu izvan mjesta prebivali-
Sta. Prijelaz na fakultet Cesto ukljucuje smanjene kontakte s osobama koje su do tada
¢inile mrezu socijalne podrske, npr. s prijateljima iz srednje Skole ili clanovima poro-
dice (Dyson & Renk 2006). Rezultati nekih istrazivanja sugeriraju da se studenti koji
studiraju izvan mjesta prebivaliSta suoCavaju sa separacijskim problemima vezanim
uz odlazak od kuce (Smojver-Azi¢ i Antuli¢ 2013). Studentsko razdoblje predstavlja
razdoblje stvaranja novog sistema socijalne podrske i taj proces moze sam po sebi
biti stresan. Dok ne razviju osjecaj pripadnosti novoj zajednici i ne steknu nove
prijatelje, vjerojatno ¢e se osjecati usamljeno (Taylor, Peplau & Sears 2000; prema
Ziv¢ié-Beéirevi€ i sar. 2007). Istrazivanja pokazuju da §to su veée razlike izmedu
okoline iz koje student dolazi i okoline u koju je doSao, to ¢e prilagodba biti teza.

Stanje psiholoskog zdravlja studenata i njihove prilagodbe na studij joS uvijek je
nepoznanica, stoga je cilj ovog istrazivanja bio utvrditi da li varijable kao §to su
spolna pripadnost, godina studija, te promjena mjesta boravka za vrijeme studija
mogu dovesti do nekih razlika u prilagodbi studenata na studij. Da /i bolju
emocionalnu, socijalnu ili akademsku prilagodbu imaju studentice ili studenti? Jesu
li studenti na pocetku studija manje prilagodeni, nego studenti na visim godinama
studija? Da li studenti koji za vrijeme studija napustaju roditeljski dom imaju loSiju
prilagodbu od studenata koji ne odlaze od roditelja? Odgovori na navedena pitanja
mogu doprinijeti prepoznavanju varijabli koje mogu biti potencijalni rizi¢ni ili zastitni
faktori u procesu prilagodbe studenata.

METODA

Ispitanici

Istrazivanje je provedeno sa studentima Univerziteta u Tuzli. Uzorkom je obuhvaceno
deset fakulteta Univerziteta u Tuzli. U istrazivanju je ucestvovalo 811 ispitanika —
510 (63%) studentica i 301 (37%) student. Znacajno veéi broj studentica u uzorku
odrazava proporcionalni odnos djevojaka i mladica u studentskoj populaciji na
Univerzitetu u Tuzli. Starost studenata kretala se u rasponu od 19 do 43 godine (M =
21.88; 6 =2.35; Mdn = 21).

Instrumenti
Skala prilagodbe studenata na studij (Student Adaptation to College Questionnaire,
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SACQ, Baker & Siryk 1984, 1999) je skala samoprocjene koju su razvili Baker i
Siryk (1984). Originalna skala sastoji se od 67 Cestica prezentiranih u formi Likertove
skale od devet modaliteta koje mjere Cetiri aspekta prilagodbe na studij: Akademska
prilagodba (24 cestice), Socijalna prilagodba (17 Cestica), Osobno-emocionalna
prilagodba (15 Cestica) i Privrzenost instituciji (13 Cestica). U ranijim istrazivanjima
skala SACQ pokazala je zadovoljavajucu relijabilnost (.77 do .91) (Baker & Siryk
1985; Baker & Siryk 1986).

SACQ skala prilagodena je za primjenu na nasem jeziku nakon prevoda sa
engleskog jezika, metodom povratnog prevoda (back — translation method). Tri
Cestice koje se ne odnose na sve studente u uzorku (boravak u domu, npr.) odstranjene
su iz skale. Rezultati na ispitanom uzorku ukazuju da skala ima zadovoljavajucu
pouzdanost interne konzistencije koja se kretala u rasponu od .74 (socijalna
prilagodba) do .84 (akademska prilagodba). Homogenost i reprezentativnost skale
zadovoljavaju konvencionalni kriterij psiholoskog mjernog instrumenta.

Za potrebe istrazivanja konstruisan je i Sociodemografski upitnik kojim su pri-
kupljeni podaci o relevantnim sociodemografskim obiljezjima (spol, dob, godina
studija, promjena mjesta boravka za vrijeme studija), te podaci o uspjehu na studiju.

REZULTATI

Prije utvrdivanja relacija izmedu varijabli koje se ti¢u osnovnog problema ovog rada
prikazana je opisna statistika i indikatori normalnosti distribucije za modalitete
prilagodbe na studij.

Tabela 1. Deskriptivni pokazatelji za supskale studentske prilagodbe

Modelitet prilagodbe Ns M SD Sk K Min  Maks
Akademska 24 140.50 25.81 0.01 -0.09 52 208
Socijalna 17 107.62 1627 -042  -0.00 45 145
Emocionalna 15 80.69 21.84 -0.05 -0.43 18 135
Privrzenost instituciji 14 9398 1422  -0.99 0.69 25 117

Napomena: Ns — broj stavki; M — Aritmeticka sredina; SD — Standardna devijacija;

Sk— Skewnes; K — Kurtosis; Min — Minimalni rezultat; Maks — maksimalni rezultat.
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Aspekti studentske prilagodbe su konceptualno povezani u nivou od slabe
povezanosti (r=.31 socijalna i emocionalna prilagodba) do stepena umjerene
povezanosti (r = .58 socijalna prilagodba i privrZenost instituciji). Zbog izrazene
redundatnosti i asimetrije (Sk = .99 K = .69) modalitet prilagodbe Privrzenost
instituciji je iskljuc¢ena iz analize. Distribucija skorova na preostalim aspektima
studentske prilagodbe ne odstupa od modela normalne raspodjele. Modaliteti
prilagodbe: akademska, socijalna i emocionalna prilagodba zadovoljavaju i uslove
multivarijatne normalnosti prema Mardijevom testu: (mSk = 0.22, ¥*(10 ) =17.67,
p>0.05; mK=15.09, %> (1) =0.06, p > 0.81); te prema Strivastavovom testu (mSky?
(3)=2.53,p=0.47; mK =3.08, ¥> (1) = 0.89, p = 0.37), dok samo rezultati Doornik-
Hansenovog testa upucuju na narusavanje pretpostavke normalnosti (¥2 (6) = 26.81,
p < 0.001), no zbog ekstremne rigidnosti DH test ima pristrasnost ka gresci tipa I
(Aho, 2016), pa je data prednost drugim dvama testa normalnosti.

Nije registrovana heterogenost kovarijan¢nih matrica (Boksov M test = 108.05;
F(90,39775.558) = 1.15, p=.150), a u asocijaciji sa navednim su i nalazi o jednakosti
varijan¢nih reziduala procijenjenih preko Levenovog testa jednakosti reziduala:
akademska prilagodba: F(15, 789) =0.91, p = .550); socijalna prilagodba: F(15, 789)
= 0.55, p=.912); emocionalna prilagodba F(15, 789) = 1.23, p = .236). Rezultati
Bartletovog testa sfericnosti upucuju na adekvatan stepen povezanosti izmedu
razli¢itih aspekata studentske prilagodbe (y?> = 744, df =5 p <.001) upotpunjavajuci
sve potrebne pretpostavke za upotrebu visestruke analize varijanse.

Metod multivarijatne analize varijanse koriSten je kako bi se ispitali glavni i
interakcijski efekti nezavisnih varijabli spol, godina studija (I, II, III i IV godina) i
promjena mjesta boravka za vrijeme studija (promjena, bez promjene). Alokacija
ispitanika na subgrupe prema modalitetima nezavisnih varijabli nije izrazenije
nesrazmjerna i ni u jednom slucaju razlike nisu bile ve¢e od 1.5 puta.

Prema Wilksovom kriteriju (tabela 2) modaliteti studentske prilagodbe znacajno
su bili pod uticajem faktora spola: F(3,787) = 8.61, p <.001,i godine studija:
F(9,1915.50) = 6.13, p < .001. Faktor promjena boravka nije imao uticaja na
studentsku prilagodbu: F(3,787) =1 .01, p =. 382. Pored toga nije utvrdena ni
interakcija izmedu spolne kategorizacije i godine studija: F(9,1915.50) = 1.23, p =
.273. Rezultati odrazavaju nisku asocijaciju izmedu spolne kategorizacije i ukupne
studentske prilagodbe, parcijalni n> = .03 sa 95% intervalom povjerenja od .01 do
0.06. Podjednako marginalna je i asocijacija izmedu godine studija i studentske
prilagodbe, n? = .02 sa 95% intervalom povjerenja od .01 do .04.
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Tabela 2. Multivarijatni F omjeri za glavne i interakcijske efekte sa parcijalnim mjerama

veli¢ine efekta

Efekti Wilksova A F df df p  Parcijalni
N2
Odsjecak .03 9063.86 3 787.00 001 .97
Pol 97 8.61 3 787.00 001 .03
God.st 93 6.13 9 1915.50 .001 .02
Boravak .99 1.01 3 787.00 382 .00
spol * god.st 98 1.23 9 1915.50 273 .00
spol * .99 28 3 787.00 .837 .00
boravak
God.st * .99 73 9 1915.50 674 .00
boravak
spol * god.st .99 .60 9 1915. 50 792 .00
* boravak

Ispitivanje uticaja glavnih efekata na pojedine aspekte studentske prilagobe
provedeno preko jednostavne ANOVA-e. Kod procjene znacajnosti koristena je
Bonferronijeva korekcija alfa nivoa.

Tabela 3. Univarijatni F omjeri i parcijalne mjere veli¢ine efekta

Modalitet Marginalna df  Prosje¢ni F p Parcijalni
prilagodbe suma kvadrati o’
kvadrata
Spol Akademska 1924.37 1 192437 298 .084 .00
Socijalna 751.84 1 751.84 292  .087 .00
Emocionalna  4291.00 1 4291.01 9.13 .003 .01
Studijska Akademska 17035.47 3 5678.49 8.81  .000 .03
godina Socijalna 5157.48 3 1719.16  6.69  .000 .02
Emocionalna 276.58 3 92.19 .19 .899 .00
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Prema spolu ispitanici se statisticki znacajno razlikuju na emocionalnoj prilagodbi:
F(1,806) =9.13, p = .003, ®> = .01 dok na akademskoj i socijalnoj prilagodbi nisu
nadene statisticki znacajne razlike. Studenti (M = 84.20) su ispoljili znacajno visi
stepen emocionalne prilagodbe u odnosu na studentice (M = 78.42). Spolna
kategorizacija i studentska prilagodba veoma nisko asociraju, a ukupno je obuhvaceno
oko 1% razlika u emocionalnoj prilagodbi.

Prema godini studija ispitanici se statisticki znacajno razlikuju na akademskoj
prilagodbi: F(3,803) =8.81, p <.001,02 = .03, ali je prakticna veli¢ina efekta relativno
skromna 1 obuhvata oko 3% varijacija u akademskoj prilagodbi. Znacajne razlike
egzistiraju 1 u aspektu socijalne prilagodbe: F(3,803) = 6.69, p <.001, @2 = .02 uz
objasnjenje oko 2% razlika u socijalnoj prilagodbi. Po modalitetu emocionalne
prilagodbe nisu zabiljezene znacajne razlike prema studijskoj godini: F(3,803) =0.19,
p =.899. Pojedinacno su provedene naknadne analize razlike izmedu svih studijskih
godina po aspektima akademske i socijalne prilagodbe. U tabeli 4 navedeni su podaci
samo za statisticki znacajne razlike.

Tabela 4. Tukeyevi testovi naknadnih poredenja za akademsku i socijalnu

prilagodbu na studij

Modelitet prilagodbe Studijska godina AM SE t p
Akademska druga 7.94 2.40 331 .005
prva treca 11.20 2.33 4.81 <.001

Cetvrta 9.06 2.77 6.26 .006
Socijalna prva druga 6.94 1.51 4.59 .00 1

tre¢a 4.12 1.47 2.80 .026

Napomena: AM — Prosta razlika izmedu M; SE — Standardna greska razlika

Prema rezultatima Tukeyevog testa na akademskoj prilagodbi nadene su statisticki
znacajne razlike izmedu prve i druge godine studenata: t (3,803) = 3.31, p =.005; te
izmedu prve i trece godine: t (3,803) = 4.81, p < .001. U oba slucaja studenti prve
godine ispoljili su visi stepen akademske prilagodbe. Nisu nadene znacajne razlike
medu studentima druge, trece i Cetvrte godine studija.

Takoder, studenti prve godine statisticki znacajno su i socijalno prilagodeniji u
odnosu na studente druge godine (t (3,803) =4.59, p=.001) i studente tre¢e godine
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studija t (3,803) = 4.12, p <. 05. Nisu detektovane razlike medu studentima visih
godina (trece i Cetvrte) po nivoima prilagodbe na studij.

Faktori spol i studijska godina staticki znacajno asociraju, ali je stepen uticaja
faktora na prilagodbu veoma nizak. Studenti su ispoljili vi$i nivo emocionalne
prilagodbe u odnosu na studentice, a studenti prve godine su nesto bolje prilagodeni
u odnosu na studente druge i trece godine.

RASPRAVA

Dolazak na studij predstavlja potpuno novu situaciju koja u zivot mladih ljudi unosi
mnogo promjena. [zazovi su posebno izrazeni na pocetku studiranja i ¢esto mogu
snazno uticati na daljnji tok studiranja pojedinca. Veoma je vazan nacin na koji
student dozivljava akademsko okruzenje, koliko uspjesno procjenjuje zahtjeve koji
se nalaze pred njim i koliko uspjesno odabire naine suocavanja s tim zahtjevima.
Sposobni pojedinci mogu dozivjeti neuspjeh na fakultetu zbog teskoca u prilagodbi
na studij, odnosno nemogucnosti da se nose s nekim aspektima zivota na studiju i
socijalne okoline na fakultetu (Ziv&i¢-Becirevié i sar. 2007). Stoga je osnovni fokus
ovog rada bio provjeriti da li ¢e se pokazati razlike u akademskoj, emocionalnoj i
socijalnoj prilagodbi kod studenata, posmatrano kroz varijable: godina studija,
promjena mjesta boravka zbog upisa studija i spol, kako bi se dao doprinos
identifikaciji varijabli koje mogu biti potencijalni rizi¢ni ili zastitni faktori studentske
prilagodbe.

Provjerom razlika u prilagodbi s obzirom na spol, godinu studija i promjenu
boravka registrovano je da je studentska prilagodba pod znacajnim uplivom glavnog
efekta spola, te pod uticajem glavnog efekta studijske godine. Nije utvrden znacaj
glavnog efekta varijable promjena mjesta boravka studenata. Prema spolu ispitanici
se statisticki znacajno razlikuju u emocionalnoj prilagodbi, dok na akademskoj i
socijalnoj prilagodbi nisu nadene statisticki znacajne razlike. Inspekcija prosjecnih
vrijednosti ispitanika podijeljenih prema spolu ukazala je da muski ispitanici
ostvaruju bolju emocionalnu prilagodbu od Zenskih ispitanika. Prema godini studija
ispitanici se statisticki znacajno razlikuju u odnosu na aspekt akademske prilagodbe
i socijalne prilagodbe. Kod emocionalne prilagodbe nisu nadene stasticki znacajne
razlike medu studentima razlicitih godina studija. Rezultati su pokazali da studenti
prve godine imaju statisticki znacajno bolju akademsku prilagodbu u odnosu na
studente druge, trece i Cetvrte godine. Takoder je utvrdeno da su studenti prve godine
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statisticki znacajno socijalno prilagodeniji od studenata druge godine i studenata trece
godine. Nisu detektovane znacajne razlike medu studentima trece i Cetvrte godine
studija. Multivarijatne interakcije spola i studijske godine, spola i promjene mjesta
boravaka i studijske godine i promjene mjesta boravaka nisu statisticki znacajne.

Znacajni jednosmjerni efekti spola upucuju da djevojke imaju slabiju emocionalnu
prilagodbu, §to je u skladu s nalazima nekih drugih autora (Baker 2004, Miller, Finely
i McKinley 1990; prema Ziv¢&ié-Becirevié i sar. 2007). Larose i Roy (1995; Ziv¢&ié-
Becirevi¢ i sar. 2007) nalaze da djevojke manifestiraju bolje strategije i bolju
organizaciju ucenja te da su ustrajnije u svojim nastojanjima. Autori smatraju da,
premda su ve¢ na ranijem stupnju Skolovanja djevojke bolje naucile vjestine koje su
korisne za postizanje uspjeha, one istovremeno imaju jace izrazen strah od neuspjeha
koji predstavlja prijetnju njihovoj slici o sebi i potiCe razlicite anksiozne reakcije u
vezi s ispitima. Generalno, ve¢ina istrazivanja ne nalazi spolne razlike u prilagodbi
studenata (Baker 2004). Kada se i utvrde razlike, one su obi¢no male i upucuju na
nesto bolju emocionalnu prilagodbu mladi¢a, odnosno bolju akademsku i socijalnu
prilagodbu djevojaka (prema Baker 2004), koja nije dobijena u ovom istrazivanju.
Lee, Keough i Sexton (2002; prema Ziv¢i¢-Beéirevié i sar. 2007) isti¢u kako mladiéi
i djevojke razli¢ito prozivljavaju iskustva studiranja i razli¢ito percipiraju stres u
odnosu na socijalnu povezanost. Premda su odnosi s prijateljima i socijalne aktivnosti
vazni i mladi¢ima i djevojkama, djevojke imaju tendenciju k otvorenijem pokazivanju
osjecaja 1 emocionalno su osjetljivije u socijalnim situacijama u prijelaznim
razdobljima poput kretanja na studij (Rice et al. 1995; prema Ziv¢i¢-Beéirevi¢ i sar.
2007). Prilikom tumacenja dobijenih razlika u emocionalnoj prilagodbi potrebno je
uzeti u obzir i ¢injenicu da uvid u kvalitetu emocionalne prilagodbe pruzaju podaci
o koristenju dodatnih izvora podrske. Kako se jo§ od najranijeg uzrasta djevojke, za
razliku od mladi¢a, potice i ohrabruje da izrazavaju osjecanja, te da na drugacije
nacine izraze zabrinutost i suoCe se sa problemima, moguce je i da su spremnije o
tome govoriti nego mladi¢i. To moze biti jedan od razloga uocenih razlika, koji
svjedoCi o tome da djevojke mozda i nisu ranjivije i nesigurnije dolaskom u novi
kontekst (Rose & Rudolph 2006), nego da su mladi¢i manje spremni govoriti o
prisutnim tesko¢ama i traziti podrs$ku u socijalnom okruzenju.

Iako brojna istrazivanja ukazuju da je jedna od okolinskih varijabli koja utice na
stresnost situacije 1 prilagodbu studenata i promjena okoline, odnosno napustanje
roditeljskog doma za vrijeme studiranja, u ovom istrazivanju nije utvrden znacaj
glavnog efekta varijable promjena mjesta boravaka studenata. Taj rezultat mozda je
generisan ¢injenicom da danas, odlukom sve veceg broja mladih da studiraju nakon
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zavrSene srednje Skole djelomicno i zbog toga $to nemaju nekih drugih opcija za
zaposlenje ili sticanje iskustva, vecina njih ostaje u mjestu boravka kako bi nastavili
obrazovanje. S druge strane u zapadnim druStvima i SAD, gdje su uglavnom i
provedena istrazivanja prilagodbe na studij, ve¢ina studenata tokom studija odlazi od
svoje porodice i najceS¢e je smjeStena u studentskim domovima u okviru
univerzitetskih kampusa. Stoga prilikom usporedbe rezultata prilagodbe na studij u
naSem i u zapadnim uzorcima studenata treba uzeti u obzir i kulturalne razlike u
uslovima i na¢inu studiranja. Neka istrazivanja pokazala su da su studenti koji su
zbog studija morali oti¢i od ku¢e na pocetku studija bili slabije emocionalno
prilagodeni (tj. dozivljavali su viSe emocionalne nelagode i tjelesnih simptoma) u
odnosu na svoje vrsnjake koji su ostali sa svojom porodicom. No na kraju studija bilo
je obrnuto! (Ziv&i¢-Begirevié i sar. 2007; Ivanov 2008). Iako rezultati ovog istra-
zivanja nisu pokazali razlike u prilagodbi studenata u odnosu na promjenu okoline
za vrijeme studija, nuzno je ukazati na vaznost navedene varijable za razlicite aspekte
studentske prilagodbe. Osobito zbog toga $to su brojna istrazivanja potvrdila njen
znacaj, te pokazala da Sto su vece razlike izmedu okoline iz koje student dolazi i
okoline u koju je doSao, to ¢e prilagodba biti teza. Kako bi studij kao nova okolina
bio poticajan, studentima je potrebno osigurati takvo akademsko okruzenje u kojem
¢e imati adekvatnu mrezu socijalne podrske. Studenti koji su bolje drustveno povezani
1 primaju vise podrske od svojih roditelja, vr$njaka i nastavnika imat ¢e veci osjecaj
akademske kompetentnosti, a time 1 bolju ne samo akademsku, nego i emocionalnu
i socijalnu prilagodbu.

Kada je rije¢ o glavnom efektu uticaja varijable studijska godina, nesto bolja
akademska i socijalna prilagodba studenata prvih godina u odnosu na studente visih
godina moze se pokuSati objasniti ¢injenicom da su studenti prilikom pocetka
studiranja motiviraniji za ucenje, te imaju vecu odgovornost prema radu. lako dobijeni
rezultati nisu podudarni sa nalazima drugih istrazivanja, oni nisu iznenadujuci ako
se tumace u kontekstu akademskih zahtjeva i njihove slozenosti po godinama studija.
Dobijena razlika moze biti povezana sa ¢injenicom da na pocetku studija studenti
imaju manje slozene akademske zahtjeve, pa je time i iskustvo neuspjeha i
nemogucnost udovoljavanja akademskim zahtjevima manje prisutno. Akademska
prilagodba na pocetku studija u velikoj mjeri ovisi o tome percipira li student novu
situaciju kao izazov kroz koji moze realizirati svoje potencijale ili kao prijetnju
samoposStovanju i osobnom integritetu. Kako je akademska prilagodba pored
efikasnosti i uspjesnosti u akademskim nastojanjima, odredena i motivacijom za studij
te investiranjem t& motivacije u stvarne akademske napore, razlog za bolju akademsku
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prilagodbu na pocetku studija trebalo bi potraziti i u moguc¢em padu motivacije na
vi§im godinama studija. Medu brojnim faktorima koji mogu doprinijeti padu
motivacije, znacajno je razmotriti varijablu zadovoljstva izabranim studijem, koja se,
zahvaljujuci razlic¢itim iskustvima studiranja, moze znacajno promijeniti. Pri kraju
studija, studenti imaju bolju percepciju profesionalne uloge za koju se osposobljavaju,
ali 1 procjenu mogucéeg angazmana u buducoj profesiji. S obzirom da veliki broj
mladih u naSem drusStvu nakon zavrSetka studija nema i moguénost zaposlenja u
izabranoj profesiji, ta spoznaja moZze uticati i na nezadovoljstvo samim studijem, a
time 1 padom motivacije za zavrsetak istog. Studenti visih godina studija, zbog ve¢ih
pritisaka i1 akademskih zahtjeva, pokazuju i ve¢i stepen akademskog sagorijevanja,
koje karakterizira emocionalna iscrpljenost i smanjena osobna efikasnost, §to
kontinuirano smanjuje i akademski angazman. Percepcija samoefikasnosti koju
studenti mogu osjetiti prilikom ispunjavanja akademskih zahtjeva na pocetku
studiranja, ali i u kasnijim fazama studija, u prilicnoj mjeri odreduje ustrajnost u radu
pa tako i ustrajnost u studiju, stoga je veoma znacajno studentima u toku studija
pruziti iskustvo studiranja koje ¢e omoguciti ponavljane dozivljaje uspjeha, te
adekvatno vrednovanje i evaluaciju njihovih kompetencija.

lako su rezultati provedenog istrazivanja pokazali da neke sociodemografske
varijable (spol i godina studija) mogu dovesti i do razlika u razli¢itim aspektima
prilagodbe, buduci da su opisani podaci dobijeni transverzalnim nacrtom, pretpo-
stavku o promjeni socijalne prilagodbe tokom studija, ali i akademske i emocionale
prilagodbe, trebalo bi provjeriti longitudinalnim prac¢enjem istoga uzorka studenata
od upisa do kraja studija. Takoder je potrebno ispitati i moguci uticaj drugih
okolinskih 1 osobnih varijabli, koje mogu djelovati direktno ili posredno na ukupnu
prilagodbu studenata.

Veliki broj studenata ne zavrsi studij koji su upisali, a medu njima je i odredeni
broj onih koji su zbog nemogucnosti da se prilagode novim zahtjevima, odustali od
daljnjeg obrazovanja. Budu¢i da se broj studenata koji upisuju fakultet, ali i postotak
onih koji ga nikada ne zavrSe, iz godine u godinu povecava, uocena je potreba za
identificiranjem razloga navedenih pojava. Povecani interes za studiranjem, ali
istovremeno i zabrinjavajuce visok postotak neuspjesnih studenata, upucuju na potrebu
i znacaj pradenja kvalitete prilagodbe studenata, kako isti¢u Ziv¢i¢-Beéirevié i sar.
(2007). Uz neoborive dokaze istrazivanja i svakodnevna praksa rada sa studentima
otkriva postojanje razlicitih teSkoca u prilagodbi na studij, osobito kod studenata na
pocetku studija, Sto namece potrebu izrade programa i provedbe intervencija koje ¢e
pomo¢i studentima u prilagodbi na sve aspekte studentskog zivota.
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EMOTIONAL, SOCIAL AND ACADEMIC ADAPTATION

TO COLLEGE: DIFFERENCES IN STUDENT ADAPTATION
REGARDING GENDER, GRADE AND CHANGE IN
RESIDENCY STATUS DURING COLLEGE

Summary:

The aim of the paper is to determine whether the gender, grade and the change of place of residence
during the college generate differences in the modalities of student adaptation. Adaptation to college is
observed through three dimensions of adaptation: emotional, social and academic. The variables are
operationalized through the Student Adaptation to College Questionnaire (SACQ) and Socio-
demographic Questionnaire. The study is conducted on a sample of 811 undergraduate students (510
female and 301 male). MANOVA's results show that gender have a significant effect on student
adaptation: F (3,787) = 8.61, p <.001, and grade also: F (9,1915.50) = 6.13, p <.001. The magnitude of
the impact of the full categorization on the overall student adjustment is very modest: about 3% variance
is explained (IC 1-6%). The effect of the grade is also marginal, explaining about 2% of the variance of
the adaptation (IC 1-4%). The results of a one-way ANOVA test show that male students are more
emotionally adapted thanfemale students F (1.806) = 9.13, p = .003, ®2 = .01, while no statistically
significant differences are found in academic and social adaptation.Significant differences in academic
adaptation regarding the grade are detected: F (3.803) = 8.81, p <.001, with a small effect size ®2 = .03.
Significant differences exist in the aspect of social adaptation: F (3,803) = 6.69, p <.001, ®2 = .02 with
an explanation of about 2% of differences in social adaptation.

Tukey's subsequent comparisons show that students of the first grade have a significantly higher level
of academic adaptation than students of the second grade: t (3,803) = 3.31, p =.005; as well as students
of the third grade: t (3,803) = 4.81, p <.001. Significant differences in the aspects of adaptation between

higher grades are not detected.

Key words: emotional social, academic adaptation to college; change in residency status
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RAZLIKE U ODSTUPAJ UCIM NAVIKAMA HRANJENJA
PREMA OBRASCIMA PRIVRZENOSTI RODITELJIMA

Cilj rada bio je ispitati razlike u odstupajué¢im obrascima hranjenja adolescenata prema tipu
privrzenosti roditeljima. Ispitivanje je provedeno na uzorku od 898 srednjoskolaca Tuzlanskoga
kantona (488 zenskih i 410 muskih). Prosjecna starosna dob adolescenata bila je 17.5 godina.
Za mjerenje odstupajucih navika hranjenja koristen je Upitnik navika hranjenja - EAT-26, a za
procjenu obrazaca privrzenosti roditeljima koristen je Upitnik privrzenosti prema roditeljima
koji predstavlja modifikaciju Brennanovog inventara iskustva u bliskim odnosima - ECR.

Oko 2/3 ucenika alocirano je u tip sigurne privrZenosti roditeljima, a preostali broj u¢enika
klasificiran je duz preostale tri kategorije: plasljiva, odbijajuca i zaokupljena privrzenost. Ukupno
oko 10% adolescenata svrstano je u klasu osoba sa odstupaju¢im navikama hranjenja. Prema
modalitetima u skupu odstupajucih navika hranjena najzastupljenije je provodenje dijeta, a
najmanje su manifestni bulimi¢ni obrasci.

Rezultati ispitivanja pokazali su da privrZenost roditeljima ima efekat na odstupajuce obrasce
hranjenja u cjelini (EAT skala): (F(3, 892)=7.79, p<.001, ®>=.02), a isto je detektovano za sve
subskale: subskala dijete F(3, 892) = 4.60, p<.005, ®>=.01), subskala bulimije F(3, 892)=5.93,
p<.001, ®*>=.01), subskala oralne kontrole F(3, 892)=4.02, p <.01, ®?>=.01). Adolescenti sa
sigurnom privrzenosti imaju statisti¢ki zna¢ajno manje izrazenu simptomatologiju odstupajucih

navika hranjenja, dijete i bulimije nego adolescenti sa nesigurnim obrascima privrzenosti.

Kljuéne rijeci: obrasci privrzenosti; odstupajuce navike hranjenja; adolescencija.
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UvOD

lako se u literaturi Cesto termini ,,problem hranjenja“ i ,,poremecaj hranjenja“
poistovjecuju, za razliku od problema hranjenja, poremecaj je obiljezen teskim
smetnjama u prehrambenim navikama. Odstupajuce navike hranjenja se nalaze u
sredini kontinuuma obrazaca hranjenja; izmedu normalnih obrazaca hranjenja i
klini¢ki razvijenih poremecaja hranjenja (Polivy, Herman 1987; prema Matthews
2009), a odstupajuce navike preciznije se mogu odrediti kao rizicna ponasanja koja
vremenom mogu dovesti do razvoja poremecaja hranjenja (Knez, Pokrajac-Bulian i
Persi¢ 2008). To su rani simptomi, subklinicki oblici poremecaja hranjenja, koji imaju
znacajan utjecaj na zdravlje pojedinca, cak i u odsustvu potpunih formalnih kriterija
za poremecaje hranjenja.

Kako poremecaji navika hranjenja obuhvacaju mnosStvo razli¢itih obrazaca
hranjenja, do danas ne postoji opcéeprihvacena definicija odstupaju¢ih navika
hranjenja (Breen, Desilva, Espelage 2005; prema Matthews 2009). Bas kao $to postoji
mnogo nacina normalnog hranjenja, postoji i dug niz odstupajucih navika (dijetalni
rezim, selektivno jedenje, prekomjerno hranjenje, hranjenje lutajuci...) (Collins 2010).
Zato ih je tesko identifikovati i opisati (Hetherington 1993; prema Kavazidou, Proios,
Liolios, Nimatoudis, Tsatsoulis, Fachantidou-Tsiligiroglou, Doganis 2012). Ipak,
sintetiziraju¢i rezultate istrazivanja koja su se bavila ovim problemom, mogli bismo
izvesti zakljuCak da su odstupajuce navike hranjenja abnormalna ponasanja hranjenja
usmjerena ka kontroli tjelesne tezine, ukljucujuéi: provodenje dijeta, koriStenje
laksativa, vjezbanje, samoizazvano povracanje u cilju kontrole tezine, preokupiranost
tjelesnim oblikom ili tjelesnom tezinom (Matthews, 2009).

Vecina istrazivaca koji se bave nastankom i razvojem patologije hranjenja prihvata
integrativni model koji objasnjava da poremecaji hranjenja, kao izuzetno slozen
fenomen, nastaju integracijom razlicitih bioloskih, psiholoskih i socijalnih faktora.
Budu¢i da je objasnjenje doprinosa psiholoskih rizi¢nih faktora neodvojivo od
porodi¢nog konteksta kao najjaceg i najtrajnijeg socijalnog utjecaja, razmatranje
doprinosa porodi¢nih faktora nezaobilazan je aspekt u pokuSaju ozbiljnijeg
integriranog objasnjenja nastanka patologije hranjenja

Jedan od modela koji nudi sveobuhvatan okvir za razumijevanje individualnih i
porodicnih obiljezja koja doprinose razvoju patologije hranjenja je teorija privrzenosti
(Bowlby 1969). Ona pruza uvid u niz razli¢itih psiholoskih funkcija kao Sto su
regulacija emocija i interpersonalno funkcioniranje koji su relevantni za poremecaje
hranjenja.
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John Bowlby (1969) je uveo u psihologiju pojam privrzenosti u Zelji da oznaci
specifican, komplementaran odnos izmedu majke i djeteta koji se oblikuje tokom
prve godine Zivota i traje cijeli Zivot, a u sebi ukljucuje socijalnu i emocionalnu
povezanost (Bowlby 1982; prema Blazeka Kokori¢ 2006). Privrzenost ili afektivna
vezanost moze se definisati kao trajna afektivna veza okarakterizirana tendencijom
trazenja 1 odrzavanja bliskosti sa specificnom osobom (objektom privrZenosti),
posebno u uvjetima stresa (Bowlby 1969; prema Kamenov i Jeli¢ 2003). Izgradnja
sigurnog odnosa vezanosti u prvoj godini zZivota osnova je za optimalno sazrijevanje
specificnih nervnih struktura, koje su zaduzene za afektivnu kontrolu i posreduju u
svim interpersonalnim odnosima i intrapsihickim aspektima buduc¢ih socioemo-
cionalnih funkcija (Hofer 2006; prema Stefanovi¢-Stanojevi¢, Mihi¢ i Hanak 2012).
Da bi objasnio kako odnosi vezanosti roditelj - dijete postaju postepeno svojina samog
djeteta, Bowlby je iz kognitivne psihologije preuzeo termin ,,unutra$nji radni model*,
koji predstavlja kognitivno-afektivne strukture koje dijete formira na osnovu
svakodnevnih, ponavljanih iskustava sa figurom vezanosti (Bowlby 1988; Ainsworth
1989; prema Stefanovi¢-Stanojevi¢ 2006b). Unutrasnji radni modeli imaju tendenciju
da perzistiraju tokom cijelog zivota. Jedanput uspostavljen tip privrzenosti u
djetinjstvu djeluje i strukturira kvalitetu odnosa u adolescenciji i zreloj dobi. Iskustvo
sigurne privrzenosti od najranijih dana oblikuje okvir za odrzavanje osobne dobrobiti,
razvoja pozitivnog modela percepcije sebe i drugih, te potice otvorenost osobe za
istrazivanje okoline, stvaranje bliskih odnosa i sposobnosti brige za druge (Bowlby
1973; prema Blazeka Kokori¢ 2006). Ako dijete raste u okruzenju u kojoj prevladava
anksioznost, nerijeSeni gubitak, fizicka ili emocionalna nestabilnost, ono internalizira
sliku o sebi kao osobi koja nije voljena ili dostojna paznje i podrske. Ova obiljezja se
Cesto nalaze kod osoba koje ¢e razviti poremecaje hranjenja (Shoebridge, Gowers
2000; prema Miinch, Hunger, Schweitzer 2016).

U pokusaju da integriSe i organizuje raznoliki empirijski rad u oblasti afektivnog
vezivanja odraslih, Kim Bartholomew (1990; prema Kamenov i Jeli¢ 2003) je
predlozila koncept od cCetiri tipa privrZzenosti u odrasloj dobi, temelje¢i ga na
Bowlbyjevskom radnom modelu nastanka pozitivne ili negativne slike sebe i svijeta
oko sebe. Faktorskom analizom identifikovala je dvije dimenzije u osnovi tih modela:
dimenziju anksioznosti (model sebe) i izbjegavanja (model drugih), koje u
kombinaciji, tvore Cetiri osnovna tipa privrzenosti: sigurni, zaokupljeni, odbijajuci i
plasljivi tip privrZenosti.

Osobe sa uspostavljenim sigurnim tipom privrzenosti su kroz rane interakcije
razvile pozitivan model sebe i drugih i karakterise ih pozitivna slika o sebi, povjerenje
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u druge i osjecaj ugode u vezi sa intimnim odnosima i autonomijom. S druge strane,
zaokupljeni tip privrzenosti karakteristian je za osobe koje su kroz rane interakcije
razvile negativan model o sebi, ali pozitivan o drugima, zbog Cega se osjecaju manje
vrijednim, pretjerano investiraju u druge ljude, ocekujuci da ¢e im ta veza poboljsati
negativnu sliku o sebi. Kada je rije¢ o odbijajucem tipu privrzenosti, karakteristican
je za osobe koje su kroz rane interakcije izgradile pozitivan model o sebi, ali negativan
o drugima te u kasnijoj dobi ispoljavaju probleme uspostavljanja intimnosti i izrazito
odbijanje ovisnosti, ponasaju se uobrazeno, egoisti¢no, njihove veze su povrsne i
kratkotrajne 1 u njima nastoje nametnuti svoju superiornost. Osobe sa plasijivim tipom
privrZenosti imaju formiran negativan model sebe i drugih i stalnom su konfliktu, jer
zele bliskost kojom nastoje umanjiti svoj osje¢aj manje vrijednosti, ali ujedno se je
plase, zbog straha da ¢e biti povrijedene, pa udaljavaju ljude oko sebe (Kamenov i
Jeli¢ 2003).

Koncept privrzenosti privukao je veliki interes istrazivaca na polju patologije
hranjenja. Bruch (1973; prema Fox 2009) je medu prvima u razvoju patologije
hranjenja identificirala vaznu ulogu rane interakcije izmedu primarnog odgajatelja i
djeteta. Analiziraju¢i abnormalne paterne porodi¢ne interakcije karakteristicne za
porodice sa anoreksi¢nim djetetom, Bruch je prva povezala teoriju privrzenosti i
poremecaje hranjenja, iako nije eksplicitno koristila teoriju privrzenosti (Bruch 1978;
prema Wheeler 2008; Fox 2009). Bruch (1978; prema Kagan i Squires 1983) je
naglasila vaznost povezanosti odnosa majka — kéerka, posebno kada je majka
dozivljena kao dominantna, sa obrascima djecije ishrane. Takva majka nije u stanju
da prepozna djetetove potrebe, ve¢ mu namece sopstvene, neodgovarajuce percepcije
tih potreba, izazivaju¢i u njemu konfuziju u pogledu unutrasnjih iskustava, gubitak
kontrole i trajnu ovisnost o drugima (Bruch; prema Vidi¢ i Jovanovi¢ 1997). I neka
kasnija istrazivanja su, ispitujuci stil privrZzenosti u odrasloj dobi na ispitanicima sa
identificiranim tesko¢ama hranjenja, utvrdila da su njihove relacije sa majkama u
djetinjstvu odgovarale opisima Bruchove (Ward i sur. 2000; prema Fox 2009).

Nesigurna privrzenost izmedu roditelja i djece konzistentno se pronalazi u
literaturi koja opisuje poremecaje hranjenja (Miinch, Hunger, Schweitzer 2016;
Balottin, Mannarini, Rossi, Rossi, Balottin 2017). U sustavnom pregledu dostupne
literature Jewell i saradnici (2016) su potvrdu povezanosti izmedu nesigurne
privrzenosti i patologije hranjenja u djetinjstvu i adolescenciji nasli u cetrnaest od
petnaest transverzalnih studija. Iste veze su potvrdene u istrazivanjima odnosa
obrazaca privrzenosti i patologije hranjenja na uzorku odraslih (Tasca, Balfour 2014;
prema Jewell i sur. 2016 i Kuipers, Bekker 2012; prema Jewell i sur. 2016). Rezultati
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longitudinalnih studija takoder upucuju na to da je nesigurna privrzenost vazan rizi¢ni
faktor za pojavu patologije hranjenja, posebno kada je utvrdena u predadolescenciji
(Milan, Acker 2014; Goosens i sur. 2012; prema Jewell i sur. 2016). Analizirajuci
istrazivanja koja su se bavila utvrdivanjem razlika u obrascima privzenosti medu
osobama sa razli¢itim podtipovima poremecaja hranjenja, moze se zakljuciti da su
rezultati nekonzistentni. Nekoliko istrazivanja upucuje na zakljucke o prevlasti
odbijajuceg obrasca privrzenosti medu osobama oboljelim od anoreksije, a medu
bulimi¢nim osobama preovladavanje preokupiranog obrasca privrzenosti (Candelori
i Ciocca 1998; prema Wheeler 2008; Zachrisson, Skdrderud 2010; Ringer i Crittenden
2007; prema Szalai, Czeglédi 2017). I u istrazivanju koje su sproveli Jakovina,
Crnkovié Batista, Razi¢ Pavi¢i¢, Zuri¢ Jakovina i Begovac (2018) potvrdeno je da je
anksiozna privrZzenost kao dimenzija u odnosu na izbjegavanje jaci prediktor u
objasnjenju bulimi¢nih simptoma i da je ova veza posredovana emocionalnom
regulacijom. Studije koje ispituju zastupljenost nerijeSenog statusa privrzenosti
upucuju na prevlast upravo ove kategorije kod osoba sa patologijom hranjenja
(Delvecchio, Di Riso, Salcuni, Lis, George 2014; Ward i sur. 2001; Ringer i
Crittenden 2007; Sevecke 2013; Delvecchio i sur. 2014; Von Wietersheim et al. 2014;
prema Gander, Sevecke, Buchheim 2015). Nekoliko studija ¢ak izvjestava o nepo-
stojanju razlika u nesigurnim obrascima privrzenosti medu razli¢itim podtipovima
poremecaja hranjenja (Broberg, Hjalvers i Nevonan 2001; prema Wheeler 2008;
Zachrisson, Kulbotten 2006; prema Wheeler 2008). I na neklinickom uzorku mladih
zena, utvrdena je znacajna povezanost izmedu samoizvje-Stavaju¢ih odstupajucih
navika hranjenja i nesigurne privrzenosti (Huprich, Stepp, Graham and Johnson 2004;
prema Wheeler 2008; Elgin 2006; Evans i Wertheim 1998; prema Elgin 2006). U
istrazivanju koje je proveo Hoxha (2016) posebno se zaokupljeni stil privrzenosti
izdvojio kao znacajan prediktor Zelje za mrSavoS¢u i bulimi¢nih simptoma na
neklinickom uzorku studentica.

Balottin i sur. (2017) zakljucuju da, opcenito uzevsi, osobe sa patologijom
hranjenja Cesto izvjestavaju o problemima u porodi¢nim odnosima u djetinjstvu, no
precizna priroda problema i mehanizam nastanka i veza porodi¢nih odnosa i
poremecaja hranjenja ostaje zasada nerazjasnjena, Sto otvara prostor novim
istrazivanjima. S obzirom na nekonzistentnost rezultata istrazivanja koja su se bavila
navedenom problematikom, u pokusaju razjaSnjenja odnosa izmedu odstupajucih
navika hranjenja i privrzenosti, osnovno pitanje kojim se bavi ovaj rad jeste razlikuju
li se ispitanici sa normalnim i odstupaju¢im navikama hranjenja prema uspostavljenim
obrascima privrzenosti roditeljima.
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METODA
Ispitanici

Uzorkom je obuhvaceno 898 ispitanika — 488 (54.3 %) zenskih i 410 (45.7 %)
muskih. Istrazivanje je obavljeno u trinaest srednjih Skola na teritoriju Tuzlanskog
kantona. Starost ispitanika kretala se u rasponu od 16 do 20 godina (M = 17.76; ¢ =
0.94; Mdn = 18; Sk = -0.06; Ku = -0.90). Starosnih razlika medu polovima nije bilo
(Mz=17.72; Mm = 17.81; t=1.38, df = 896, p = .16; FL =2.04; pL = .15).

Instrumenti

Za mjerenje odstupajuc¢ih navika hranjenja koristen je Upitnik navika hranjenja (EAT-
26, Garner, Olmsted, Bohr, Garfinkel 1982), koji se pokazao posebno korisnim
instrumentom za procjenu ,,rizika poremecaja hranjenja‘““ u srednjoj skoli 1 fakultetu.
EAT-26 se sastoji od 26 tvrdnji rasporedenih u tri subskale: Dijeta (13 cCestica),
Bulimija i preokupacija hranom (6 Cestica) i1 Oralna kontrola (7 Cestica), na kojima
ispitanik zaokruzuje stepen slaganja na petostepenoj skali Likertovog tipa. Subskala
Dijeta sadrzi tvrdnje koje se odnose na patolosko izbjegavanje visokokalori¢ne hrane,
provodenje dijete 1 Zelju za mrSavosc¢u. Subskala Bulimija i preokupacija hranom
sadrzi stavke koji opisuju okupiranost mislima o hrani i bulimi¢na ponaSanja
(prejedanje, samoinicirano povracanje, vjezbanje...). Subskala Oralne kontrole mjeri
samokontrolu prilikom unosa hrane i percipirani socijalni pritisak u vezi sa unosom
hrane. Ovaj upitnik se moze interpretirati na osnovu ukupnog skora na upitniku i na
osnovu rezultata na subskalama. Ukupan rezultat na upitniku dobija se zbrajanjem
bodova na svim Cesticama, pri cemu najvise bodova dobija onaj odgovor koji ide u
smjeru patoloskog dozivljavanja ili ponasanja. Rezultat veci od 20 bodova smatra se
kriticnim u smjeru odstupajuc¢ih navika hranjenja. U dosadasnjim istrazivanjima EAT-
26 verzija je pokazala visoku pouzdanost i validnost (a=0,85; Pokrajac-Bulian,
Stubbs, Ambrosi-Randi¢ 2004; Hasi¢ 2010). [ u ovom istrazivanju dobijene mjere
pouzdanosti (o= 0,81) su zadovoljavajuce.

Za procjenu tipova privrzenosti prema ¢lanovima porodice, koriSten je Upitnik
privrZenosti prema ¢lanovima obitelji iz Modificiranog Brennanovog inventara o
bliskim vezama (Kamenov i Jeli¢ 2003). Upitnik se sastoji od 18 tvrdnji koje se
odnose na osjecanja ispitanika vezana za porodi¢ne odnose. Ispitanik samoprocjenjuje
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svoja osjecanja prema ¢lanovima porodice pomocu sedmostepene skale Likertovog
tipa. Zbir rezultata na neparnim Cesticama izvjestava o dimenziji izbjegavanja, a na
parnim cesticama o dimenziji anskioznosti. Maksimalan broj broj bodova na obje
dimenzije iznosi 36, a razli¢ite kombinacije visoke ili niske anksioznosti i izbje-
gavanja, tvore Cetiri tipa privrZzenosti. Pouzdanost skala modificiranog inventara je
nesto niza od originalnog i iznosi 0=0.90 za skalu izbjegavanja i 0=0.65 za skalu
anksioznosti (Kamenov i Jeli¢ 2003). Pouzdanost skala u ovome istrazivanju iznosi
0=0.74 i za skalu izbjegavanja i za skalu anksioznosti.

Postupak

Ispitivanje je bilo grupno, anonimno i nije bilo vremenski ograniceno, a u prosjeku
je trajalo 45 minuta. UceS¢e u ispitivanju je bilo na dobrovoljnoj osnovi.

REZULTATI

Razlike u odstupaju¢im navikama hranjenja u odnosu na tipove privrzenosti
roditeljima provjerene su jednosmjernom analizom varijanse (ANOVA). Kombina-
cijom skorova na dimenzijama izbjegavajuce i anksiozne privrzenosti izvrSena je
kategorizacija ispitanika na Cetiri tipa: plasljivu privrzenost, sigurnu privrzenost,
zaokupljenu privrzenost i odbijajucu privrZenost. Prije analize razlike u odstupaju¢im
navikama hranjenje prema modalitetima privrzenosti roditeljima, analizirani su
deskriptivni statistici na skali EAT-26 i pripadnim subskalama: dijete, bulimije i oralne
kontrole, te skalama anksioznosti i izbjegavanja koje Cine skalu privrzenosti prema
roditeljima (Tabela 1).

Prema dobijenim rezultatima distribucija skorova na skalama odstupajucih navika
hranjenja ima izraZzenu pozitivnu asimetriju, tj. niska je frekvenca skorova koji
ukazuju na egistenciju zastupljenosti odstupaju¢ih navika hranjenja medu
adolescentima. Ipak, oko 10% ispitanika postize kriti¢ni skor 20 i viSe bodova na
upitniku odstupajuc¢ih navika hranjenja, Sto ih svrstava u rizi¢nu grupu za razvoj
poremecaja hranjenja. Prema modalitetima odstupajucih navika hranjenja najvise je
onih koji provode dijete (/=42), a najmanje onih sa bulimi¢nim obrascima hranjenja
(=15).

Na inventaru privrzenosti prema ¢lanovima porodice distribucija skorova je
normalno raspodijeljena. Obje skale: skala izbjegavanja i skala anksioznost gotovo
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Tabela 1. Deskriptivni pokazatelji za skorove na skalama Upitnika navika hranjenja i

Upitnika privrzenosti prema ¢lanovima porodice

Naziv skale Min Maks M SD Sk K Si* K*

Upitnik navika hranjenja
(EAT 26)
Subskala Dijete

57 959 838 1.77 437 -0.15 0.06

0 33 505 547 180 3.74 -0.15 0.22

Subskala Bulimije i

) ) 0 15 1.19 211 218 529 0.00 -0.04
preokupiranosti hranom
Subskala Oralne kontrole 0 18 335 345 129 1.61 -0.05 -0.14
Skala anksioznosti 9 58 27.81 10.12 .43 -31 - -

Skala izbjegavanja
10 55 2978 6.93 .48 .13 - -

Napomena: Min — minimalna vrijednost; Maks — maksimalna vrijednost; M — aritmeticka
sredina; SD — standardna devijacija; Sk — zakrivljenost (Skewness); K — zaravnjenost

(Kurtosis); * vrijednosti koeficijenata zaobljenosti i zakrivljenosti nakon transformacije

u cjelini odgovaraju modelu normalne raspodjele. Prosje¢ni skorovi na obje skale su
relativno ujednaceni, dok je registrovana nesto viSa rasprSenost rezultata na skali
anksioznosti.

Prema magnitudi skorova na skalama privrzenosti prema roditeljima izvedena su
Cetiri tipa privrzenosti. Tip sigurne privrzenosti ¢ini kombinacija niskih skorova na
skalama anksioznosti i izbjegavanja. Plasljivu privrZenost odlikuje spoj visoke
anksioznosti 1 izrazenog izbjegavanja. Zaokupljena privrzenost predstavlja uparivanje
visoke anksioznosti i niskog izbjegavanja, dok je suprotno kod tipa odbijajuce
privrzenosti koju ¢ini kombinacija niske anksioznosti i visokog izbjegavanja.
Raspodjela ispitanika prema tipovima prikazana je na grafikonu 1.

Dvije tre¢ine ispitanika spadaju u grupu koja ima obiljezja sigurne privrzenosti,
dok je znacajno manji broj ispitanika distribuiran u kategorije koje imaju obiljezja
nesigurne privrzenosti (plasljiva, zaokupljena i odbijajuca). lako se frekvencije
kategorija nesigurne privrZenosti pojedinacno uzevsi ¢ine relativno niskima u odnosu
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Grafikon 1. Graficki prikaz ispitanika prema tipu privrzenosti

na tip sigurna privrzenost, to nije zanemarivo kako je screening proveden na uzorku
ucenika iz neklinicke populacije.
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Grafikon 2. Graficki prikaz prosjecnih skorova na skali odstupajucih navika

hranjenja u odnosu na tip porodi¢ne privrzenosti
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Deskriptivnom analizom ustanovljeno je (Grafikon 2) da ispitanici iz grupe koju
odlikuje sigurna vezanost u prosjeku imaju neSto nize skorove na skalama
odstupajucih navika hranjenja, dok ucenici alocirani u tip zaokupljene privrZenosti u
prosjeku imaju najvise skorove. Rezultati analize (Levenov test) varijancnih reziduala
pokazali su da nema znacajnijih odstupanja u heterogenosti varijanse ni u jednoj od
podgrupa privrzenosti na skalama odstupajucih obrazaca hranjenja, pa su razlike
testirane procedurom jednosmjerne analize varijanse.

U tabeli 2 dati su rezultati jednosmjerne analize varijanse za skalu EAT-26 i
pripadne subskale. Rezultati ukazuju da postoji statisticki znacajan efekat privrzenosti
roditeljima na odstupajuce obrasce hranjenja (EAT-26): F(3, 892)=7.79, p<.001,
®>=.02), subskalu dijete F(3, 892) = 4.60, p<.005, ®>=.01), subskalu bulimije
F(3,892)=5.93, p<.001, ®*=.01), i subskalu oralne kontrole F(3, 892)=4.02, p <.01,
®?=.01). lako su razlike statisticki znacajne u svim slucajevima, prakticna veli¢ina
efekta iskazana u formi kvalitativne skale krajnje je skromna (Dodd & Schultz 1973;
Olejnik & Algina 2000; Field 2013).

Tabela 2. Rezultati jednosmjerne analize varijanse za skalu EAT-26 i pripadne subskale

Suma df Prosje¢ni  F test p
kvadrata kvadrat

Izmedu grupa 1608.28 3 536.09 7.79  .000
EAT -26

Unutar grupa 61354.39 892 68.78

Ukupno 62962.67 895

Izmedu grupa 408.20 3 136.06 4.60  .003
Skala dijete Unutar grupa 2634273 892 29.53

Ukupno 26750.93 895

Izmedu grupa 78.61 3 26.20 593 .00l

Skala bulimije Unutar grupa 3937.75 892 4.41

Ukupno 4016.36 895

Izmedu grupa 142.66 47.55 4.02  .007
Skala oralne Unutar grupa 10545.59 892 11.82
kontrole

Ukupno 10688.25 895
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Schefféov test viSestrukih poredenja odabran je kao test naknadnih poredenja, jer
je isti najviSe koris¢ena metoda za redukciju i kontrolu greske tipa I (Schefté 1953;
Klockars & Sax 1986). Slijede¢i principe ekonomicnosti i parsimonicnosti prikazana
su samo poredenja koja su statisticki znacajna (Tabela 3).

Tabela 3. Schefféovi testovi naknadnih poredenja

Tip privrZenosti AM SE T p
EAT -26 Sigurna Zaokupljena -3.71 .84 -4.42 <.001
Skala dijete Sigurna Zaokupljena -1.89 .55 -3.43 .005
Oralna kontrole Sigurna Plasljiva -1.07 41 -2.56 .05
Sigurna Zaokupljena -0.93 35 -2.66 .05
Skala bulimije Sigurna Zaokupljena -.89 21 -4.18 <.005

Napomena: AM — Prosta razlika izmedu M; SE — Standardna greska razlika.

Inicijalne rezultate o razlikama medu grupama potvrduju i rezultati Schefféovog
testa naknadnih komparacija. Na svim subskalama ucenici koji pripadaju tipu sigurna
privrZzenost imali su niZe prosjecne skorove u odnosu na preostale tipove privrzenosti,
a statisticki znacajno nize skorove na ukupnom skoru Upitnika navika hranjenja
(EAT-26) u odnosu na ispitanike sa zaokupljenom privrzenosti (p < .001). Na
subskalama dijeta i bulimija statisticki znacajno viSe skorove od ispitanika sa
sigurnom privrZenosti imaju oni koje odlikuje zaokupljena privrzenost (p <.005). Na
subskali oralne kontrole adolescenti sa sigurnom privrzenosti imaju znacajno manji
stepen odstupajucih navika hranjenja u odnosu na tip plasljiva privrzenost (t=-2.56,
p<.05)., kao i u odnosu na zaokupljeni tip privrZzenosti (t=-2.66, p<.05).

Sagledavsi u cjelini, privrZzenost roditeljima kao faktor generiSe razlike u
izrazenosti odstupajucih navika hranjenja. Najmanje izraZzene odstupajuce navike
hranjenja imaju ispitanici sa sigurnom privrzeno$¢u, a najviSe ispitanici sa
zaokupljenom privrzenoscu. Ispitanici koje odlikuje zaokupljena privrzenost
ispoljavaju statisticki znacajno viSe odstupaju¢ih navika hranjenja (dijetetsko
ponasanje, bulimi¢no ponasanje i preokupiranost hranom) u odnosu na one sa
sigurnim obrascima privrzenosti.
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RASPRAVA

Bavljenje obrascima privrZenosti opcenito, pa i u adolescentskoj dobi, znaci zadiranje
u kvalitet rane interakcije pojedinca. Koliko je odredujuca rana interakcija roditelj -
dijete u predvidanju odstupajucih navika hranjenja u adolescentskoj dobi, pokusao
se indirektno dati odgovor kroz istrazivanje razlika u odstupaju¢im navikama hra-
njenja prema uspostavljenim obrascima privrZenosti roditeljima.

Kao s$to se i ocekivalo, najveci broj ispitanika ispoljio je sigurni obrazac privrzeno-
sti ¢lanovima porodice (596 od ukupno 898), 116 ispitanika od njih 896 je ispoljilo
zaokupljeni obrazac privrzenosti, 107 ispitanika imalo je odbijajuci obrazac privrze-
nosti i 77 ispitanika ispoljilo je plasljivi obrazac privrzenosti. [z ovoga prikaza rezul-
tata, moze se konstatirati da je ¢ak 300 ispitanika od ukupno 896 (oko 33%) ispoljilo
nesigurne obrasce privrzenosti, $to nije nimalo zanemariv podatak s obzirom na
¢injenicu da ovi obrasci vezanosti koreliraju sa razli¢itim psihopatoloskim stanjima,
pa i sa patologijom hranjenja. Medutim, dobijena kategorizacija se treba razmatrati u
odnosu na specificnosti adolescenata i njihovu ambivalenciju izmedu potrebe za
pripadanjem porodici i usmjerenosti na odnose s drugima, $to izmedu ostalog karakte-
rizira preokupirani stil koji ispoljava oko 12% ispitanika, a koji je odreden viSom
razinom povjerenja i preokupiranosti odnosima. Kako u nasoj zemlji nisu provodena
istrazivanja koja bi mogla sluziti kao osnov za usporedbu, ovi rezultati sugeriraju i
potrebu za daljnjim istrazivanjima na uzorku nasih adolescenata i njihovih roditelja s
ciljem ispitivanja stilova privrzenosti i potencijalnih razlika u njihovoj distribuciji.

Kada je rije¢ o rezultatima ispitanika na upitniku navika hranjenja, oni odstupaju
od normalne distribucije $to je donekle bilo i1 ocekivano, s obzirom da je rije¢ o
istrazivanju ponasanja koje je odstupajuce, a provedeno je na nekliniCkom uzorku.
lako je vecina ispitanika samoizvjestala o ,,normalnim‘ navikama hranjenja, ipak je
9.7% ispitanika postiglo kriti¢ni skor 20 i viSe bodova na upitniku, $to ih atribuira
rizicnim za razvoj patologije hranjenja.

Testiranje statisticke znacajnosti razlika u obrascima privrzenosti izmedu
ispitanika sa i bez ispoljenih odstupajucih navika hranjenja izvrSeno je pomocu
jednostavne analize varijanse. U skladu sa oc¢ekivanjima, rezultati su potvrdili da
ispitanici sa odstupaju¢im navikama hranjenja pokazuju vise nesigurnih obrazaca
privrzenosti, u odnosu na ispitanike sa ,,normalnim‘ navikama hranjenja. Ispitanici
koje odlikuje zaokupljena privrzenost ispoljavaju statisticki znacajno vise odstu-
pajucih navika hranjenja (dijetetsko ponasanje, bulimi¢no ponasanje i preokupiranost
hranom) u odnosu na one sa sigurnim obrascem privrzenosti.
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Dobijeni rezultati su konzistentni rezultatima drugih istrazivanja. Nesigurni
obrasci privrzenosti kod osoba sa problemima i poremecajima hranjenja nadeni su u
nizu istrazivanja (Evans i Wertheim 1998; Huprich, Stepp, Graham and Johnson 2004;
prema Elgin 2006; Hazan i Shaver 1987; Candelori i Ciocca 1998; prema Wheeler
2008; Armstrong i Roth 1989; Kenny, Hart 1992; Orzolek-Kronner 2002; prema
Canetti, Kanyas, Lerer, Latzer, Bachar 2008; Ward i sur. 2000; Broberg, Hjalvers i
Nevonen 2001; prema Fox 2009; Jewell i sur. 2016; Balottin i sur. 2017).

lako su rezultati prethodnih istrazivanja nekonzistentni kada su u pitanju pokusaji
utvrdivanja veza izmedu obrazaca nesigurne privrzenosti i tipova poremecaja
hranjenja ili odstupaju¢ih navika hranjenja, u ovom istrazivanju dosljedno je
potvrdena statisticka znacajnost zaokupljenog obrasca vezanosti u objaSnjenju
odstupajucih navika hranjenja (i dijetetskog i bulimi¢nog ponasanja) adolescenata.
Sli¢ne nalaze dobili su Troisi i sur., (2006; prema Hoxha 2016) te McKinley i Randa
(2005; prema Davodi, Firoozi, Zargar 2016) utvrdivsi takoder vaznost zaokupljenog
obrasca privrzenosti u predvidanju visokih razina nezadovoljstva tijelom i
odstupajucih navika hranjenja (Evans, Wertheim 2005; prema Davodi, Firoozi, Zargar
2016). Iako precizni mehanizmi medudjelovanja izmedu nesigurne privrzenosti i
patologije hranjenja nisu jasni, neka od moguc¢ih objasnjenja su da simptomi
poremecaja hranjenja kod nesigurno privrzenih osoba mogu djelovati kao nacini
emocionalne regulacije u vrijeme pojacanog stresa (Tasca i sur. 2009; prema Hoxha
2016; Van Durme, Braet, Goosens 2015) ili kao pokusSaji izbjegavanja psihicke
smetnje 1,,uspostavljanje kontrole kroz fokusiranje paznje na hranu i tjelesnu tezinu
(Polivily, Herman 2002; prema Hoxha 2016).

Zaokupljeni tip privrzenosti je karakteristican za osobe koje su kroz rane inte-
rakcije razvile negativan model o sebi, ali pozitivan o drugima. Osobe sa ovim tipom
privrzenosti imaju osje¢anje manje vrijednosti, pretjerano investiraju u druge ljude,
ocekujuci da ¢e im ta veza poboljsati negativnu sliku o sebi (Bartholomew 1990;
prema Kamenov i Jeli¢ 2003). Ovaj obrazac privrzenosti opisala je Ainsworthova
pod terminom nesigurno/ambivalentne vezanosti, karakteriziranim radnim modelom
nesigurne maj¢inske dostupnosti. Majke djece sa ovim obrascem vezanosti opisane
su kao nedosljedne u reagovanju na signale djeteta, one reaguju samo selektivno, pa
dijete nauci da joj Salje samo one signale koji joj odgovaraju, na koje reagira.
Posljedice ovakve interakcije su pozitivna slika drugih, a negativna slika sebe (Stefa-
novi¢-Stanojevi¢ 2006a).

Dijete u najranijem periodu Zivota nije u stanju da razlikuje svoje potrebe: glad
od zedi, boli, tjelesne neugode ili potrebe za blizinom. Pravilno prepoznavanje
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djetetove potrebe od strane majke i njegovo zadovoljenje izazivaju olakSanje i ugodu
kod djeteta, ali i same majke. Na taj nacin dijete uz majku uci i samo prepoznavati
osjete iz svoga tijela i naCine uklanjanja neugode. Tako dijete vremenom sve bolje
razumije svoje tijelo 1 postaje svjesno svoga tjelesnog identiteta. Kod osoba sa
poremecajima hranjenja ustanovljen je jedan poseban oblik interakcije, obiljezen
majcinim neprepoznavanjem potreba djeteta usljed njene prevelike anksoznosti i
nesigurnosti, tako da na svaki djetetov signal neugode reagira hranjenjem. Takvo
ponasanje majke ima za posljedicu da dijete ne nauci razlikovati razliCite vrste osjeta
iz tijela. Korijene konfuznom dozivljaju tijela Bruch nalazi u Cinjenici da je u
anorekticnih osoba signal gladi zasjenjen anksioznosc¢u i osjec¢ajnim zaglupljivanjem,
pa je i njihova svijest o tijelu nepravilno programirana (Vidovi¢ 1998). Oni malo
znaju o osjecaju gladi, sitosti, tjeskobe, umora ili hladnoce te su zato nesigurne i ne
znaju ni kad je vrijeme jelu ni kada treba prestati. Ovo posljednje ih posebno plasi,
te zbog straha da se ne¢e moci zaustaviti u jelu, oni ga odbijaju.

Neodgovaraju¢u maj¢inu njegu, dakle lose iskustvo, dijete unosi u sebe kao glavnu
znacajku majke — prvog objekta svoje ljubavi i vezanosti. Prva iskustva su veoma
vazna, jer se sva kasnija negativna iskustva dozivljavaju kao ponavljanje ranih losih
iskustava (Vidovi¢, 1998). ,,Anorekticne se djevojke boje svojeg tijela i njegova
moguceg rasta pri uzimanju najmanje koli¢ine hrane. Ta ideja potjeCe od duboko
nesvjesnog dozivljaja da je tijelo u biti lo$ objekt sam, sa svim svojim negativnim i
preplavljuju¢im aspektima, nastao na osnovi poistovjecivanja loSega materinskog
objekta. U tom smislu tijelo ne samo da sadrzi lo§ objekt, ono je samo po sebi lo$
objekt — ono je svemoc¢no, neunistivo, samodovoljno rastuce i prijetece” (Vidovi¢
1998: 72). Anorekti¢ne osobe kaznjavajuci tijelo, uskracuju¢i mu osnovni uzitak —
hranu, kaznjavaju nametljivu, pretjerano brizljivu, kontrolirajucu majku, koja gusi
individualnost, dok bulimi¢ne osobe unoseci pretjerane koli¢ine hrane u sebe, unose
ljubav majke koja im je nedostajala u ranom odnosu. Osnovna karakteristika ranog
emocionalnog odnosa bulimi¢nih osoba jeste emocionalna praznina, pa se osoba
kasnije odbrambeno prilagodava nastoje¢i nadoknaditi prazninu konkretnim
sadrzajem, Cesto na panican i haotic¢an nacin trpaju¢i hranu u sebe. Kad god se
bulimic¢na osoba okrece hrani, u tome se krije nastojanje da se zaobide potreba za
odnosom sa ljudskom osobom, da bi se izbjeglo razocarenje ili stid (Vidovi¢ 1998).

Iako su objasnjenja etiologije hranjenja prije svega bila bazirana na interakcijama
majka — dijete (bilo da je rije¢ o ranoj interakciji, maj¢inom dozivljavanju kéerke kao
produzetka sebe ili prenoSenju majcinih stavova o preokupaciji mrSavoséu i s tim
povezanim odstupaju¢im navikama hranjenja), posljednjih godina istrazivaci se sve
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vi$e zanimaju za ulogu interakcije otac — dijete u objasnjenju patologije hranjenja
(Smith 2006). U istrazivanju koje su proveli Wonderlich, Ukestad i Perzacki (1994;
prema Smith 2006) zakljuceno je da percepcija ocevog ponaSanja od strane kéerki
dovodi do njihove okupiranosti (zabrinutosti) ishranom. I drugi istrazivaci ispitujuci
navedeni odnos ustanovili su vezu izmedu ocevog odbijanja i patologije hranjenja
(Dominy i sur. 2000; prema Smith 2006; Jones, Leung i Harris 2006; prema Fox
2009), kao i ulogu oc¢inske prekomjerne zastite u pojavi bulimi¢nih simptoma,
posredovanu temeljnim disfunkcionalnim uvjerenjem o napustenosti (Meyer i
Gillings 2004; prema Fox 2009). Pregled istrazivanja interakcija sa majkom i sa ocem
ukazuje da percipirani doZzivljaj pretjerane roditeljske kontrole doprinosi negativnoj
slici o sebi, ¢ime moze biti posredovan razvoj simptoma odstupajucih navika u
ishrani. Bitno je napomenuti i da je u ovom istrazivanju ispitivana percepcija odnosa
sa roditeljima, a ne majkom i ocem zasebno, te je za interpretaciju razlika u
odstupaju¢im navikama hranjenja u zasebnim dijadnim odnosima sa majkom i ocem
potrebno utvrditi i razlikuju li se adolescenti u tipu privrZenosti koji je uspostavljen
sa majkom i sa ocem. Treba uzeti u obzir i to da privrZzenost svakako nije posljedica
samo odnosa s majkom ili sa ocem, ve¢ interakcije s oba roditelja u djetinjstvu,
karakteristika li¢nosti, interakcije izmedu roditelja i ukupnih odnosa u porodici u
kojoj pojedinac odrasta.

Ne umanjujuéi znacaj ranih interakcija i vaznost odnosa majke i djeteta u
najranijim periodima Zivota na razvoj samopoimanja, a preko njega i patologije
hranjenja, potrebno je osvrnuti se na ¢injenicu da se u ovome istrazivanju bavilo
obrascima privrzenosti kod adolescenata i da dobijeni podaci svjedoce o njihovim
percepcijama porodi¢nih odnosa. Posto je rije¢ o percepciji odnosa sa roditeljima u
formi samoizvjeStaja sa ponudenim obrascima odgovora kojima adolescenti
izrazavaju stepen slaganja, nuzno je sugerirati oprez prilikom tumacenja dobijenih
razlika. Osobito ako se uzmu u obzir nalazi dobijeni Intervjuom privrzenosti kod
odraslih, koji predstavlja najcesce koristeni instrument za ispitivanje privrzenosti.
Analiza odgovora dobijenih Intervjuom pokazuje da nesigurni pojedinci imaju
teskoca u dosjecanju i integriranju iskustava, pri cemu su zaokupljeni (preokupirani)
konfuzni u dosje¢anju proslih iskustava, a opisi dosadasnjih odnosa s roditeljima
obiljezeni su otvorenom ljutnjom ili pasivno$¢u. U njihovom dosadasnjem odnosu
oni su jo$ uvijek ovisni o roditeljima i dalje se trude udovoljiti im. S druge strane,
sigurno privrzeni s lakoCom mogu integrirati pozitivne i negativne aspekte osjecaja.
Tolerantni su s obzirom na tude i svoje greske, ne idealiziraju roditelje i sposobni su
oprostiti im propuste (Stefanovi¢ Stanojevi¢ 2011). Baziraju¢i se upravo na
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koherentnosti i konzistentnosti izlaganja, analizom Intervjua pokusavaju se razotkriti
aspekti privrzenosti kojih osoba nije ni svjesna. Stoga bi prilikom utvrdivanja razlika
u obrascima privrzenosti kod osoba koje ispoljavaju odstupajuce navike hranjenja
(osobito zaokupljenog tipa), bilo korisno provjeriti aspekte privrzenosti dodatnim
mjerama, u kojima se odgovori interpretiraju na temelju opisa iskustava u djetinjstvu,
te postoji manja moguénost manipulacije odgovorima.

Premda se privrZenost razvija unutar interakcija roditelj — dijete, moguce ju je u
potpunosti razumjeti uzimajuéi u obzir sve razine okoline iz perspektive teorije
ekoloskih sistema (Cummings i Cummings 2002; prema Berk 2008). Sociokulturni
faktori rizika za adolescente ukljucuju medije, porodicni i vrSnjacki pritisak. lako,
prihvatajuci osnovne ideje teorije privrzenosti znamo da uspostavljeni radni modeli u
djetinjstvu imaju tendenciju da perzistiraju tokom cijelog Zivota i da se prenose u druge
bliske odnose, ne smijemo zanemariti ni ¢injenicu da su oni podlozni promjeni pod
utjecajem novih iskustava, te da mogu biti optereceni specifi¢nostima razvojnih perioda.

Jedna od najvaznijih karakteristika odnosa privrzenosti adolescenata s roditeljima
je moguénost promjene privrzenog ponaSanja usljed razvoja komunikacijskih
vjestina, kao 1 moguc¢nosti zauzimanja druge perspektive, §to rezultira smanjenjem
oslanjanja na roditelje kao figure privrzenosti (Kobak & Duemmler 1994, prema
Allen 2008). Istrazivanja adolescentskih afektivnih veza dokazuju da vrsnjaci postaju
figure afektivne vezanosti na koje se prenose kvaliteti vezanosti iz djetinjstva
(Stefanovi¢-Stanojevi¢ 2011). U periodu adolescencije mladi ostvaruju nove bliske
veze sa vr$njacima, postepeno se oslabadaju ¢vrstih veza stecenih u porodici. Teznja
za socijalnom prihvac¢enos$cu, generalno pojacana potreba za odobravanjem od strane
drugih i pojacani interes za fizicki izgled suocavaju adolescente s ve¢im rizikom
ponaSanja koja ih mogu odvesti u patologiju hranjenja. U drustvu koje njeguje
vrijednosti ,lijepo je dobro“, u trenutku kada nemaju izgraden vlastiti sistem
vrijednosti, nego ga jo§ preispituju i grade, takve druStvene norme prihvataju kao
jedino mjerilo. Socijalni pritisak za fizickom privlacnos¢u je jak i proZima se u svim
sferama socijalnog funkcionisanja, te postaje vazna odrednica samopoimanja.
Posebno su osobe sa uspostavljenim zaokupljenim obrascem privrzenosti u riziku s
obzirom da pozitivno evaluiraju druge, a negativno sebe, tendirajuci da imaju nize
samopostovanje i negativan tjelesni self. S obzirom da pretjerano investiraju u odnose
i stalo im je do misljenja drugih, svome tjelesnom izgledu posvecuju preveliku paznju,
Sto ih moZe odvesti u odstupanja u ishrani.

S obzirom da su nesigurni obrasci privrzenosti odavno uoc¢eni medu klinickom
patologijom, a ovim istrazivanjem i nekolicinom sli¢nih drugih je potvrdena veza
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izmedu nesigurnih obrazaca privrZenosti (narocito zaokupljenog tipa) i obrazaca sa
pocetnom, subklini¢kom patologijom hranjenja, to implicira da nesigurnoj privrze-
nosti, kao zna¢ajnom rizi¢nom faktoru patologije hranjenja, treba posvetiti posebnu
paznju na planu prevencije ovoga poremecaja. PoSto se na ulogu privrzenosti u
razvoju poremecaja hranjenja uglavnom posmatralo iz teorijskih perspektiva u
kojima su simptomi poremecaja hranjenja promatrani kao direktne ekspresije obra-
zaca privrzenosti, kao oblik trazenja bliskosti, kao simptomi koji se prenose
transgeneracijski ili kao latentni porodi¢ni procesi, potrebno je provjeriti i medi-
jacijski model uloge privrzenosti. Vrijedna paznje je spoznaja da privrzenost na
poremecaje hranjenja moze djelovati indirektno, putem drugih varijabli kao §to je
npr. emocionalna regulacija, perfekcionizam i sl (Tasca i sur. 2009), Sto otvara
mogucénost ispitivanja prirode odnosa privrzenosti i patologije hranjenja, ukljucujuéi
brojne posredne varijable.
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DIFFERENCES IN DISORDERED EATING PATTERNS
ACCORDING TO THE ATTACHMENT STYLE TO PARENTS

Summary:

The aim of this study is to examine differences in disordered eating patterns of adolescent regarding to
the type of attachment to parents. The survey is conducted on a sample of 898 high school students from
the Tuzla Canton (488 female and 410 male). The average age of adolescents is 17.5 years. The Eating
Attitudes Test (EAT-26) is used to measure disordered eating patterns, and modified version of Brenan’s
Experiences in close Relations Inventory (ECR) is usedto measure attachment patterns to parents. About
two-thirds of the students are allocated in a type of secure attachment to their parents, and the rest of
students are classified along the three categories: fearful, avoidant and preoccupied attachment. A total
of about 10% of adolescents are classified as individuals with disordered eating patterns. According to
the modalities in the set of disordered eating habits, the most frequent is the dieting, and the least
manifested is bulimia. The results of the study show that family attachment has an effect on disordered
eating patterns as a whole (EAT scale): F (3, 892) = 7.79, p <.001, ©2 = .02), and the same is detected
for all the dimensions: dieting F (3, 892) = 4.60, p <.005, ®2 = .01), bulimia F (3,892) = 5.93, p <.001,
®2 =.01) and oral control F (3, 892) =4.02, p <.01, ®2 = .01). Adolescents with secure attachment have
significantly less symptomatology of disordered eatingpatterns, dieting and bulimia, than adolescents

with insecure attachment styles.

Key words: attachment patterns; disordered eating patterns; adolescence.
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SPOLNE RAZLIKE U PERCEPCIJI PROFESIONALNE
OPTERECENOSTI KOD EDUKACIJSKO-REHABILITACIJSKIH
STRUCNJAKA

Stres i profesionalna opterecenost kod edukacijsko-rehabilitacijskih stru¢njaka identifikovani
su kao znacajan problem. Stoga je predmet ovog istrazivanja usmjeren na analizu utjecaja spola
na pojavu profesionalne opterecenosti kod edukacijsko-rehabilitacijskih stru¢njaka. Cilj
istrazivanja bio je ispitati da li postoje razlike u stepenu ispoljavanja profesionalne opterecenosti
kod ovih struénjaka u odnosu na spol. Istrazivanjem su obuhvacena 102 edukacijsko-
rehabilitacijska stru¢njaka oba spola i to 31 (30,4%) muskog spola i 71 (69,6%) zenskog spola.
Za procjenu su koristena dva mjerna instrumenta: opti upitnik i Cek lista izgaranja. Rezultati
istrazivanja su pokazali da spol ne utie na pojavnost profesionalne opterecenosti kod
edukacijsko-rehabilitacijskih stru¢njaka. Dobijeni rezultati nisu u skladu s ocekivanim jer se
pretpostavljalo da ¢e edukacijsko-rehabilitacijski struénjaci zenskog spola ispoljavati veci
stupanj profesionalne opterecenosti. U radu ¢e se diskutovati o dobijenim rezultatima, te ukazati

i na ogranicenja ali i prednosti provedenog istrazivanja.

Kljuéne rijeci: stres; Burnout sindrom; edukacijsko-rehabilitacijski struénjaci; profesionalna

opterecenost
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UvOD

Edukacijsko-rehabilitacijski stru¢njak je naziv za stru¢njaka iz podrucja specijalne
edukacije i rehabilitacije. Ovaj naziv zamjenjuje nekadasnji termin defektolog, koji
je zbog pezorativnog prizvuka napusten. Premda na podru¢ju Balkana nemamo
zajednickog naziva za profile koji se bave problematikom razli¢itih vrsta ometenosti,
u ovome radu koristi¢e se pojam edukacijsko-rehabilitacijski stru¢njaci kao zamjena
terminu defektolog. U edukacijsko-rehabilitacijske stru¢njake ubrajamo: defektologe
oligofrenologe, somatopede i tiflologe, koji se danas nazivaju jednim nazivom
specijalni edukatori rehabilitatori, te defektologe logopede, surdoaudiologe i socijalne
pedagoge.

Stres 1 profesionalna optere¢enost kod edukacijsko-rehabilitacijskih stru¢njaka
identifikovani su kao znaCajan problem prilikom rada s osobama s posebnim
potrebama, a ocituju se u ¢estom napustanju radnog mjesta ili obavljanju posla
neefikasno, bez volje i entuzijazma. Pojam profesionalna optere¢enost se odnosi na
stanje psihicke 1 emocionalne iscrpljenosti, koja dovodi do smanjenja produktivnosti
na poslu. U posljednjih nekoliko godina puno paznje se posvecuje ovom fenomenu,
a veliki broj stru¢njaka koristi se popularnim nazivom za ovaj fenomen ,,burnout
sindrom*. Mnoga istrazivanja su radena na temu profesionalne opterecenosti u
odredenim zanimanjima iz podrucja socijalne i zdravstvene zastite. Mali je broj
istrazivanja na podru¢ju Balkana koja su provedeni na temu profesionalne
opterecenosti kod edukacijsko-rehabilitacijskih stru¢njaka koji rade djecom s
posebnim potrebama.

Termin Burnout u stru¢nu literaturu uvodi Herbert J. Freudenberger 1974. godine
(Maéesi¢-Petrovié i Zigi¢ 2009). Termin je prvi put upotrijebljen u vezi sa zapazanjem
Frojdenbergera i njegovih saradnika u radu u slobodnim klinickim uvjetima. ZapaZeni
fenomen odlikovao se osjecajem neuspjeha, iscrpljeno$céu i zamorom izazvanim
postavljanjem pretjeranih zahtjeva u odnosu na energiju, snagu i sposobnost pojedinca
u kontekstualnoj situaciji posla. Maslach (1982), koja se ubraja u najpoznatije
istrazivace burnouta, definira ga kao sindrom emocionalne iscrpljenosti, deper-
sonalizacije i smanjenog osobnog, profesionalnog ispunjenja kod djelatnika koji rade
s ljudima. Aroson, Pines & Kafry (1983) opisuju burnout kao psihicko stanje koje se
Cesto javlja u osoba koje su u svom odnosu prema klijentima, pacijentima i kolegama
u ulozi davaoca, a narocito tragi¢no pogada one osobe koje su jednom bile pune
entuzijazma i idealizma prema svojim klijentima. Prema podacima Svjetske
zdravstvene organizacije, burnout se moze definirati kao stanje fizicke, emocionalne
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i mentalne iscrpljenosti koja je rezultat dugorocnog rada prilikom izlaganja
situacijama koje su emotivno zahtjevne (Leka & Jain 2010).

Burnout nije prepoznat kao poseban poremecaj u DSM-5. Medutim, on je ukljucen
u MKB-10, i moZe se naci u problemima koji se odnose na upravljanje poteSkocama
u zivotu (Z73) (Wikipedia 2017). Socijalne psihologinje Christina Maslach i Susan
Jackson razvile su najkoriSteniji instrument za procjenu profesionalne opterecenosti,
koji se zove Maslach Burnout Inventory. Burnout se u Maslach Burnout Inventory
operacionalizuje kao trodimenzionalni sindrom koji se sastoji od iscrpljenosti,
cinizma i neefikasnost (Maslach, Jackson & Leiter 1996).

Glavnim uzrokom pojave profesionalne opterecenosti smatra se stres, koji
predstavalja okida¢ u pojavi svih stanja koja prate fenomen profesionalne
opterec¢enosti, kao $to su emocionalna depersonizacija, strah od neuspjeha,
iscrpljenost, pojava raznih hroni¢nih i malignih oboljena kojima je pridonijela
opterec¢enost na poslu. Stres i profesionalna opterec¢enost su u korelaciji, jedni dovode
do drugih. Koncept stresa se moze formalizovati i kroz sljedece dvije ideje. Prva je
da tijelo poseduje iznenadujuce slican set psiholoskih reakcija (sumirane kao reakcije
na stres) na Sirok spektar stresora (gdje je ,,stresor* bilo Sta Sto moze dovesti do stresne
reakcije), a druga ideja je da hronicni stres moZze dovesti do razvoja bolesti (Sapolsky
2004). Reakcija na stres moze da nastane ne samo kao reakcija na stvarne psiholoske
i fizicke dogadaje, nego i u njihovom ocekivanju. Ovaj posljednji tip stresa se naziva
»psiholoski® i smatra se u danasnjem drustvu glavnim razlogom hroni¢nog stresa
(Vicenti¢ i sar. 2012).

Prema Ajdukovi¢ i Ajdukovi¢ (1996) profesionalni stres oznacava nesuglasje
izmedu zahtjeva radnog mjesta i okoline spram nasih mogucnosti, zelja i ocekivanja
da tim zahtjevima udovoljimo.

Pored stresa navodi se jos nekoliko uzroka pojave profesionalne optere¢enosti kod
edukacijsko-rehabilitacijskih stru¢njaka, koji se mogu podijeliti u dvije velike grupe:
karakteristike radne sredine (organizacijski faktori) i odnos izmedu pojedinca i
klijenta (Arandelovi¢ i sar. 2013).

Pregled znanstvene literature i istrazivanja pokazuje da se profesionalnom stresu
i sagorijevanju pocela pridavati paznja u ranim 1980-im godinama (Cherniss 1980;
Freudenburger & Richelson 1980; Maslach & Jackson 1981, 1986) te da profesionalci
izlozeni stresu u radnom okruzenju mogu osjecati tjeskobu, depresiju, sagorijevanje
i druge fizicke i mentalne poteskoce. Novija istrazivanja posvecuju pove¢anu paznju
konceptualiziranju stresa kroz pristup koji definira stres kao posljedicu interakcije
izmedu podrazaja iz okoline i individualnih reakcija (Skrinjar 1997).
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Posljednjih godina u svijetu su ucestala istrazivanja pojavnosti stresa kod
edukacijsko-rehabilitacijskih stru¢njaka, a koja su se bavila utjecajem razlicitih
faktora na pojavu istog. Tako je prouCavan utjecaj primjene strukturiranih programa
za rad s osobama s autizmom (Gali¢ i Skrinjar 2010; Zarafshan, Mohammadi,
Ahmadi & Arsalani 2013), utjecaj mjesta rada — inkluzija i posebne skole (Cecil,
Christopher & William 2002; Deli¢ 2008; Roach 2009), utjecaj podrske koju ovi
stru¢njaci dobijaju (Boujut, Dean, Grouselle & Cappe 2016), opazanje prihvacenosti
djece s posebnim potrebama (Suboti¢ 2010), povezanost izgaranja sa strategijama
kognitivno emocionalne regulacije (Popov i Stefanovi¢ 2016), kao i utjecaj radnog
staza (Gaspar, Kosti¢ i Karaman 2016).

Analizom navedenih istrazivanja moze se uociti da su se ista bavila utjecajem
razlicitih faktora na pojavu profesionalne opterecenosti eduakcijsko-rehabilitacijskih
stru¢njaka, ali je vrlo mali broj istrazivanja koja su se bavila utjecajem spola na pojavu
profesionalne opterecenosti kod edukacijsko-rehabilitacijskih stru¢njaka. Pronadena
su dva istrazivanja u kojima je uoceno da edukacijsko-rehabilitacijski stru¢njaci
zenskog spola koji rade s djecom s autizmom dozivljavaju znacajno visi nivo
izgaranja i opSte probleme mentalnog zdravlja u odnosu na edukacijsko-
rehabilitacijske stru¢njake Zenskog spola koji rade s djecom s drugim smetnjama u
razvoju (Vercambre et al. 2010; Zarafshan et al. 2013).

Na temelju navedenog nametnuo se i problem ovoga istrazivanja, a koji je
usmjeren na analizu utjecaja spola na pojavu profesionalne opterecenosti kod
edukacijsko-rehabilitacijskih stru¢njaka koji rade kako u posebnim ustanovama tako
i u redovnim Skolama. Akcenat je stavljen na stru¢njake koji rade s djecom s
autizmom i s djecom s intelektualnim tesko¢ama.

Cilj istrazivanja bio je ispitati da li postoje razlike u stepenu ispoljavanja
profesionalne opterecenosti kod edukacijsko-rehabilitacijskih stru¢njaka s obzirom
na spol.

METODE RADA
Uzorak ispitanika
Uzorak ispitanika ¢inila su 102 ispitanika, a istrazivanje je provedeno u nekoliko

ustanova: Zavod za odgoj i obrazovanje osoba sa smetnjama u psihickom i tjelesnom
razvoju Tuzla, Skola za odgoj, obrazovanje i rehabilitaciju osoba s poteskoéama u
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psiho-fizickom razvoju Zenica, JU Zavod za specijalno obrazovanje i odgoj djece
“Mjedenica®, Centar za djecu i omladinu s posebnim potrebama ,,Los Rosales* i u
nekoliko redovnih $kola koje imaju zaposlene edukacijsko-rehabilitacijske strucnjake
na podrucju BiH. U istrazivanju nisu sudjelovali svi edukacijsko-rehabilitacijski
strucnjaci iz spomenutih ustanova, ve¢ samo oni koji su dali svoj pristanak za
sudjelovanje u istrazivanju. Struktura ukupnog uzorka (N=102) u odnosu na spol bila
jesljedeca: 31 (30,4%) ispitanik muskog spola i 71 (69,6%) ispitanika Zenskog spola.
Vec¢i broj ispitanika Zenskog spola je oCekivan s obzirom da osobe Zenskog spola
znatno Cesc¢e odabiru ovu profesiju.

Mjerni instrument

Za potrebe istrazivanja koriStena su dva mjerna instrumenta i to: OpsSti  upitnik 1
Cek lista izgaranja (Hart 2009). Opsti upitnik je konstruiran za potrebe ovog
istrazivanja, a sadrzavao je varijable kojima su dobijeni podaci o sociodemografskim
karakteristikama ispitanika (dob, spol, stepen obrazovanja, zavrSeni smjer na
edukacijsko-rehabilitacijskom fakultetu, duzina radnog staza) i uslovima rada (rad s
osobama s autizmom ili s osobama s intelektualnim tesko¢ama, stepen teskoce kod
djece s kojom rade, dobna skupina s kojom rade, broj osoba s kojima rade, rad pri
redovnoj Skoli ili posebnoj skoli, provodenje edukacije o strategijama sprjecavanja
profesionalne opterecenosti u ustanovi). Cek lista izgaranja (The Burnout Checklist;
Hart 2009) koristila se je za mjerenje stepena profesionalnog izgaranja. Cek lista
izgaranja se sastoji od 20 tvrdnji sa petostepenom skalom odgovora. Nacin bodovanja
je sljedeci: 20-30 (nema izgaranja); 31-45 (normalan skor); 46-60 (blagi simptomi
izgaranja); 61-75 (pocetak znacajnog izgaranja); 80 ili viSe (izraZzeno izgaranje).
Koeficijent pouzdanosti za ovu skalu je zadovoljavajuci (0=.94).

Nacin provodenja istraZivanja

Istrazivanje je provedeno u periodu od prvog polugodista Skolske godine do pocetka
drugog polugodista 2016/2017. godine tokom kojeg su ispitanici sa Sireg podrucja
BiH bili ispitani metodom anonimnog anketnog upitnika. Ideja istrazivanja je
prvobitno bila predstavljena direktorima ustanova kako bi se dobilo dopustenje za
anketiranje zaposlenih a u slucaju potreba prikupljene su suglasnosti i nadleznih
ministarstava. Bila je obezbijedena moguénost anketiranja elektronskim putem za
koju su direktori ustanova morali dati svoju suglasnost. Ako su se direktori ustanova
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odlucili na pismeno ispitivanje, podijeljeni su pismeni obrasci mjernih instrumenata
zaposlenicima u ustanovama u kojima rade. Ispitanici su na pitanja odgovarali
zaokruzivanjem jednog od ponudenih odgovora i dopisivanjem odgovora. Proces
ispitivanja trajao je od 10 do 20 minuta.

Metode obrade podataka

Nakon provedenog istrazivanja, izvrSena je se statisticka analiza podataka koja je
uradena u okviru statistickog paketa SPSS 23.0 (Statistical Package for the Social
Sciences for Windows), a ukljucivala je deskriptivnu analizu (frekvencije, procenti,
aritmeticka sredina, standardna devijacija) i t-test koriSten za ispitivanje razlika
izmedu ispitanika u odnosu na spol.

REZULTATI

U istrazivanju se zeljelo ispitati da li spol utjece na stupanj profesionalne optere-
¢enosti edukacijsko-rehabilitacijskih stru¢njaka, jer se poslo od pretpostavke da ¢e
edukacijsko-rehabilitacijski strucnjaci Zenskog spola ispoljavati veéi stupanj profesio-
nalne opterecenosti. U Tabeli 1. prikazani su rezultati deskriptivne statistike za
profesionalnu optere¢enost edukacijsko-rehabilitacijskih stru¢njaka u odnosu na spol.

U Tabeli 1. moze se vidjeti da su vece prosjecne vrijednosti dobijene kod ispitanika
muskog spola za vecinu ispitivanih varijabli kao i za ukupan rezultat (AS=39,39) u
odnosu na zenski spol gdje je aritmeticka sredina iznosila (AS=36,58). Obje skupine
ispitanika se na osnovu vrijednosti aritmetickih sredina mogu svrstati u skupinu s
normalnim stupnjem pojave profesionalne opterec¢enosti. Vece standardne devijacije
su zabiljezene kod muskog spola (SD=15,257) Sto znaci da se muskarci unutar
skupine znatno vise razlikuju, dok je standardna devijacija kod zenskog spola iznosila
SD=12,378, te se moze konstatovati da i kod njih postoji razlika unutar grupe. I kod
muskih i kod Zenskih ispitanika najveca aritmeticka sredina je dobijena za varijablu
1 “Da li ste postali umorni ili iscrpljeni na kraju dana?” (muski AS=2,94; Zenski
AS=2,58). Najmanja aritmeticka sredina kod muskih ispitanika je dobijena za va-
rijablu 15 “Da li primjecujete slabljenje seksualnog nagona?”” (AS=1,45), a kod Zen-
skih ispitanika za varijablu 16 “Da li imate tendenciju da vas ljudi tretiraju kao bez-
licne predmete ili potpuno bezosjecajno?” (AS=1,74). Kod muskih ispitanika najveca
standardna devijacija je dobijena za varijablu 4 “Da li vam lako postaje biti dosadno
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Tabela 1. Deskriptivna statistika rezultata za profesionalnu optere¢enost u odnosu

na spol ispitanika

Varijable Muski spol Zenski spol
Dali... AS SD AS SD
1 ste postali umorni ili iscrpljeni na kraju dana? 2,94 1,237 2,58 1,167
2 ste izgubili interes na poslu? 2,00 1,095 1,62 976
3 ste izgubili ambicije u ukupnoj karijeri? 2,00 1,155 1,73 956
4 vam lako postaje biti dosadno (provodim duge sate nista
. . 2,10 1,274 1,73 1,068
znacajno ne radim)?
5 ste postali pesimisti, kriti¢ari ili cini¢ni prema sebi i drugima? 2,16 1,186 1,75 ,952
6 zaboravljate imenovanja, rokove ili aktivnosti, a ne osjecate
. 2,00 1,183 1,62 1,019
zabrinutost zbog toga?
7 dite vis i, ¢eni od prijatelja,
provo. ite vise Vre.mena sa'ml povuceni od prijatelja. 1.97 1,140 173 970
porodice, kolega i poznanika?
8 pojacane aktivnosti na poslu utiu na opsti nivo Vase
o1 N . . 2,35 1,253 2,15 1,226
razdrazljivost, neprijateljstva ili agresivnost?
9 Vas smi hi taj je ocigled bi ili
a§ smisao ?a umor postaje manje o¢igledan prema sebi ili 1.84 820 161 819
prema drugima?
10 laks$e postajete bolesni (gripa, prehlada, glavobolje)? 1,94 1,124 2,08 1,156
11 imate glavobolje vise nego obi¢no? 2,03 1,224 2,11 1,166

12 tit trointestinalnih 1 lovi t k
pati <'3 od gfis r0.1n es ina 'n'l problema (bolovi u stomaku, 1.90 1,136 1.68 1,079
hroni¢ne dijareje, ili kolitisa)?

13 se probudite sa osje¢ajem da ste izuzetno umorni i iscrpljeni
. s . 2,00 | 1,000 2,24 1,101
i to najvise tokom jutra?

14 pronalazite nac¢ine da namjerno izbjegavate ljude koji vam
L . 1,90 1,248 1,83 ,845
ranije nisu smetali?

15 primjecujete slabljenje seksualnog nagona? 1,45 723 1,59 1,008

16 imate tendenciju d: ljudi tretiraju kao bezli¢ dmet
?Il"lae endenciju e,n./as ljudi tretiraju kao bezli¢ne predmete 174 1,094 1,44 670
ili potpuno bezosecajno?

17 smatrate da ne postizete nista vrijedno u svom radu i da ste
. N . 1,87 | 1,204 1,52 172
neefikasni u kreiranju bilo kakve promjene?

18 smatrate da ne postizete nista vrijedno u vasem privatnom
.. . . . . . . 1,58 ,765 1,46 771
zivotu ili ste izgubili spontanost u vasim aktivnosti?

19 provodite puno vremena u razmis$ljanju ili brizi o svom poslu,
- e . 1,94 ,998 2,20 1,154
ljudima, buduénosti ili proslosti?

20 Jeste li na kraju poput ,, konopca®, pri ¢emu se ¢vor razveze
. 1,77 1,087 1,79 1,068
ili puca potpuno?

Ukupan rezultat 39,39 | 15,257 36,58 12,378

(provodim duge sate nista znacajno ne radim)?” (SD=1,274), a kod Zenskih ispitanika
za varijablu 1 “Da li ste postali umorni ili iscrpljeni na kraju dana?” (SD=1,167).

279



Almedina Mahmutovi¢, Milena Nikoli¢ Spolne razlike u percepciji profesionalne opterecenosti
kod edukacijsko-rehabilitacijskih strucnjaka
DHS 1 (7) (2019), 273-286

U Tabeli 2. prikazana je distribucija rezultata za ukupan rezultat na Cek listi izga-
ranja kod edukacijsko-rehabilitacijskih stru¢njaka u odnosu na spol.

Tabela 2. Distribucija rezultata pojavljivanja profesionalnog opterecenja kod edukacijsko-
rehabilitacijskih stru¢njaka u odnosu na spol

Muski spol Zenski spol
Vrijednosti

N % N %
20 - 30 (bez izgaranja) 11 35,5 27 38,0
31 - 45 (normalan skor karakteristi¢an za one 10 32.3 32 45.1
posvecene poslu)
46 - 60 (blago izgaranje) 7 22,5 8 11,27
61 - 75 (pocetak znacajnog izgaranja) 2 6,5 4 5,63
80 (izrazeno izgaranje) 1 32 0 0,0
Ukupno 31  100,0 71  100,0

Rezultati prikazani u Tabeli 2. su pokazali da stru¢njaci muskog spola (35,5%) u
najveéem procentu ne pokazuju izgaranje ili da pokazuju normalan skor
karakteristi¢an za one posvecene poslu (32,3%). Blago izgaranje ispoljava 22,7%
(N=7) edukacijsko-rehabilitacijskih stru¢njaka muSkog spola, pocetak znacajnog
izgaranja ispoljava 6,5% (N=2), dok samo jedan ispoljava znacajno izgaranje.
Edukacijsko-rehabilitacijski stru¢njaci Zenskog spola (45,1%) u najve¢em procentu
pokazuju normalan rezultat za svakoga ko radi naporno i ozbiljno s tim da se treba
opustiti periodi¢no. Takoder, njih 27 (38,0%) pokazuje da nema izgaranja, dok njih
8 (11,27%) ispoljava blago izgaranje. Pocetak znacajnog izgaranja pokazuje 4
(5,63%) edukacijsko-rehabilitacijska stru¢njaka zenskog spola. Razlika u ispoljavanju
stupnja profesionalne opterecenosti izmedu edukacijsko-rehabilitacijskih stru¢njaka
muskog i Zenskog spola ispitana je t-testom, a rezultati su prikazani u Tabeli 3.

Tabela 3. Razlike profesionalnog opterecanja izmedu ispitanika muskog i zenskog spola

Muski spol Zenski spol
AS SD AS SD
39,39 15,257 36,58 12,378 | ,981 100 ,068

t df p

Analizom rezultata prikazanih u Tabeli 3. moze se zakljuciti da ne postoje
statisticki znacajne razlike u profesionalnom opterecenju izmedu ispitanika muskog
i zenskog spola (t=0,981; p=0,068).
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DISKUSIJA

Analizom rezultata moze se zakljuciti da ne postoje statisticki znacajne razlike u
profesionalnom optere¢enju izmedu ispitanika muskog i zenskog spola (t=0,981;
p=0,068). Dakle, moZze se zakljuciti da se na uzorku ovoga istrazivanja spol nije po-
kazao kao faktor znacajan za ispoljavanje stupnja profesionalne opterecenosti edu-
kacijsko-rehabilitacijskih stru¢njaka. Dobijeni rezultati nisu u skladu sa o¢ekivanim
jer se ocekivalo da ¢e edukacijsko-rehabilitacijski strucnjaci zenskog spola ispoljavati
veci stupanj profesionalne optere¢enosti. Naime, Zene se smatraju pripadnicama
njeznijeg, a samim tim i ranjivijeg spola. One vjerovatno teze podnose neuspjehe na
poslu, koji su sastavni dio njihovog rada s osobama s posebnim potrebama. Posao
edukacijsko-rehabilitacijskog strucnjaka zahtijeva mnogo truda i strpljenja prilikom
postizanja minimalnih ciljeva, te bi se s obzirom na karakteristike Zenskog spola
moglo ocekivati da one ispoljavaju veci stupanj profesionalne optere¢enosti.

U ovom istrazivanju spol se nije pokazao kao faktor koji utjeCe na pojavu
profesionalne opterec¢enosti. Moguce je da je razlog ovakvih rezultata u vezi s
¢injenicom da se znatno veci broj zena Skoluje i zaposljava u edukacijsko-
rehabilitacijskoj struci, $to se potvrdilo i kroz uzorak istrazivanja u ovom radu jer
viSe od 70% uzorka ¢ine Zene. Sama cCinjenica da su Zene sklonije, zbog svojih
psihickih osobina (empaticnost, spremnost za nosenje sa izazovima rada s osobama
koje imaju teskoce u razvoju), birati ovo zanimanje vjerojatno u znacajnoj mjeri
objasnjava dobijene rezultate. Edukacijsko-rehabilitacijski stru¢njaci zenskog spola
su, 1 zbog osobina svoga spola, u stanju nositi se s izazovima koje struka pred njih
postavlja. Takoder, drugi razlog za nepostojanje razlika u stupnju ispoljavanja
profesionalne optere¢enosti u odnosu na spol moguce je povezati i s profesionalnim
znanjima i vjeStinama koje edukacijsko-rehabilitacijski stru¢njaci oba spola
posjeduju, a koji mogu biti protektivni faktor. Profesionalna znanja i vjestine kao
protektivni faktor profesionalne optere¢enosti u budu¢im istrazivanjima treba
serioznije ispitati.

Neka druga istrazivanja koja su ispitivala razlike u stupnju ispoljavanja
profesionalne opterecenosti kod edukacijsko-rehabilitacijskih stru¢njaka Zenskog
spola u odnosu na grupu djece s kojom rade su pokazala da edukacijsko-
rehabilitacijski strucnjaci Zenskog spola, koji rade s djecom s autizmom, dozivljavaju
znacajno visi nivo izgaranja i imaju opste probleme mentalnog zdravlja u odnosu na
edukacijsko-rehabilitacijske strucnjake Zenskog spola koji rade s djecom s drugim
smetnjama u razvoju (Vercambre et al. 2010; Zarafshan et al. 2013). S obzirom da se
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nase istrazivanje nije bavilo ovom problematikom postoji potreba u nekim budu¢im
istrazivanjima usmjeriti paznju na navedeno i ispitati da i kod nas grupa djece s
kojom edukacijsko-rehabilitacijski stru¢njaci Zenskog spola rade utjeCe na veci
stupanj profesionalne opterec¢enosti.

Ogranicenja ovog istrazivanja su slab odaziv edukacijsko-rehabilitacijski
stru¢njaka pri anketiranju. Ispitanici nisu bili anketirani u isto vrijeme na istom mjestu
uz verbalna pojasnjena upitnika koja su ispunjavala, pa je moguce da je bilo
nedoumica oko odabira pravih odgovora. Kao jo$ jedan od ogranicavajuc¢ih faktora
istrazivanja je i moguca neprimjerenost koristenog mjernog instrumenta; mozda bilo
uputnije koristiti mjerne instrumente koji su namijenjeni isklju¢ivo za procjenu
edukacijsko-rehabilitacijskih struénjaka. Ogranienje ovog istrazivanja moze biti i
nepostojanje baze podataka sa spiskovima osoba koje su zavrsile edukacijsko-
rehabilitacijski fakultet, kao ni postojanje strukovne organizacije — komore, koja bi
okupljala stru¢njake iz podrucja edukacijsko-rehabilitacijske znanosti, tako da su se
prilikom anketiranja birale ustanove s najve¢im brojem zaposlenih edukacijsko-
rehabilitacijskih stru¢njaka.

Ipak, i pored uocCenih ogranicenja ovo istrazivanje ima i svoje benefite, a koji se,
prije svega, odnose na to da dobijeni rezultati mogu posluziti za dalja istrazivanja na
ovu temu na podrucju BiH, ali i Sire. Takoder, dobijeni rezultati mogu posluziti kao
smjernica za jaCanje i izgradnju pozitivnih radnih okruzenja kao preduvjeta za
uspjesan rad ¢lanova radnog kolektiva.

ZAKLJUCAK

Na temelju dobijenih rezultata istrazivanja mozemo zakljuciti da spol, na ovom
uzorku istrazivanja, nije utjecao na pojavu profesionalne opterec¢enosti kod
edukacijsko-rehabilitacijskih stru¢njaka. Vece prosjecne vrijednosti su dobijene kod
ispitanika muskog spola u odnosu na Zenski spol, ali se obje skupine ispitanika na
osnovu vrijednosti aritmetickih sredina mogu svrstati u skupinu s normalnim
stupnjem pojave profesionalne opterecenosti. Statisticki znaCajna razlika je bila blizu
granice znacajnosti, te bi stoga bilo dobro provesti istrazivanje na ve¢em uzorku i
ponovo pratiti utjecaj ove varijable na pojavu profesionalne opterecenosti.
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GENDER DIFFERENCES IN THE PERCEPTION OF
BURNOUT SYNDROME AMONG EDUCATION
AND REHABILITATION EXPERTS

Summary:

Stress and burnout syndrome of education and rehabilitation experts have been identified as a significant
problem, so the subject of this research is focused on analyzing the gender impact on the occurrence of
burnout syndrome in education and rehabilitation experts. The aim of the research was to examine
whether there are any differences in the degree of professional burden of education and rehabilitation
professionals in relation to gender. The study covered 102 educational and rehabilitation professionals
of both sexes, 31 (30.4%) male and 71 (69.6%) female sex. Two measurement questionnaires were used
for the assessment: a general questionnaire and a Check List of Burden. The results of the research have
shown that gender does not affect the occurrence of professional burden of education and rehabilitation
experts. The obtained results are not in line with the expected results because it was expect that female
education and rehabilitation experts will have a higher level of professional burden. In the paper it was

discusses about the results obtained, pointing to the limitation but also the advantages of this research.
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Mediji su od samog nastanka bili vazan deo ljudskih zivota, a medijski konstruisane poruke
znacajno su uticale na formiranje stavova i misljenja kod publike. Bez obzira na nivo
razvijenosti tehnologije, mediji su uspevali da pronadu put do publike. U savremenom drustvu,
sadrzaji budu dostupni svima na planeti, $to je sa medijskog aspekta znacajno zbog brisanja
drzavnih granica u pogledu informisanja i lako se moze do¢i do saznanja o dogadajima iz bilo
kog dela sveta. U takvim uslovima publika ne mora da ¢eka i da se oslanja na informacije iz
tradicionalnih medija, a masmedijska komunikacija dobija sasvim nove obrise. Ovakav koncept
informisanja zasigurno je veoma koristan, ali sa sobom nosi i brojne opasnosti. Ako uzmemo
u obzir popularnost drustvenih mreza koje predstavljaju svojevrsne virtualne zajednice i koje
sluze kao vazna platforma medijima u onlajn prostoru, mada se i same mogu posmatrati kao
vrsta medija, jasne su mogucnosti za stvaranje razli¢itih trendova. Takva platforma, na primer,
moze biti zloupotrebljena zarad privlacenja Sto veceg broja Citalaca. To se posebno odnosi na
zemlje bivse Jugoslavije medu kojima su brojna pitanja ostala neresena, Sto stvara podlogu za
konstantnu revitalizaciju konflikata. Uzevs$i o obzir ne tako davno ratnu proslost Srbije i
Hrvatske, za studiju slucaja uzeto je izvesStavanje srpskih i hrvatskih najpopularnijih onlajn
medija o zvani¢noj poseti predsednika Srbije Aleksandra Vuci¢a Hrvatskoj kroz kvantitativno-
kvalitativnu analizu sadrzaja sa fokusom na medijsku prezentaciju onog drugog u pogledu izbora

tema, naslova, nacina izvestavanja i vizuelne prezentacije.

Kljuéne redi: Internet; konflikti; Srbija; Hrvatska; novi mediji; izveStavanje
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1. UVOD

Podrucje bivSe Jugoslavije karakteriSe ne tako davna ratna proslost zbog koje su
mnoga pitanja izmedu zemalja koje su Cinile ovu drzavu ostala neresena. To se, pre
svega, odnosi na Srbiju i Hrvatsku medu kojima i danas postoji napetost u odnosima
i komunikaciji, kao i velika neslaganja oko istorijskih, politickih, religijskih i
ideoloskih pitanja. Vazan instrumentarijum u politickoj propagandi, ne samo takom
ratnih godina, ve¢ i danas jesu mediji koji sve manje prenose, a sve vise konstruisu
slike stvarnosti. Medijske reprezentacije danas postaju jo§ verodostojnije zahvaljujuéi
multimodalnosti u internet prostoru. lako zivimo u doba medijskog pluralizma koje
podrazumeva bogatstvo izvora informacija, 1 danas se mogu cuti izjave ¢ija retorika
podseca na pocetak devedesetih godina proslog veka, koje su bile svojstvene
tradicionalnim medijima. To potvrduje Cinjenicu da hegemona drustvena grupa
uspesno pronalazi nacin da svoje stavove infiltrira u medijske sadrzaje usmeravajuci
kolektivnu svest u zeljenom pravcu. Otuda, uprkos pluralizmu u sadrzaju i
interaktivnim alatima, javnost biva obasipana informacijama koje podrzavaju odreden
pogled na svet predstavljen kao jedini mogu¢ i prihvatljiv.

Mediji koji egzistiraju u digitalnoj sferi trziSno su orijentisani zbog velike
konkurencije, s obzirom na to da danas svako ima moguc¢nost da preuzme ulogu
komunikatora i osnuje sopstveni medij. U takvom okruzenju, mediji se ¢esto okre¢u
senzacionalizmu, banalizaciji i tabloidizaciji sadrzaja kako bi lakse privukli $to veéi
broj ¢italaca. To dovodi do nedostatka analiticnosti pri obradi vaznih i kompleksnih
drustvenih tema. Povr$nost u obradi teme vodi u povrsnost u stavovima javnosti, pri
¢emu se zanemaruje razvijanje kriti€nosti i samostalnosti u tumacenju drustvenih
tokova. To moze imati opasne posledice jer ovakav medijski i informacijski
pluralizam negativno uti¢e na razvoj kritickog misljenja kod publike koja
senzacionalisticke sadrzaje prihvata zdravo za gotovo. Forsiranje senzacionalistiCkog
stila u medijskom izveStavanju stvara pogodno tlo za razvoj i negovanje stereotipa i
predrasuda.

Ako uzmemo u obzir konfliktnu proslost, ali i sadasnjost izmedu Srbije 1 Hrvatske,
jasni su znacaj i uloga medija u odnosu dve drzave. S obzirom na to da mediji imaju
mo¢ da stimuliSu konflikte, postavlja se pitanje koliko se medijske poruke danas
razlikuju od onih koje su se bazirale na otvorenom govoru mrznje tokom devedesetih
godina. Ako znamo da je u dominiraju¢em medijskom diskursu Hrvatska oznacena
kao Drugi, odnosno kao neprijatelj, otvara se i pitanje reaktualizacije ovakvog odnosa
kako bi se skrenula paznja sa unutrasnjih problema dveju zemalja. Ovaj rad je, zbog
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toga, fokusiran na medijske strategije i mehanizme koji se koriste u reprezentaciji
Srbije u hrvatskom medijskom prostoru i obratno kako bi se dobila jasnija slika o
savremenom medijskom diskursu odnosa ovih drzava.

2. NOVO MEDIJSKO OKRUZENJE - NOVI IZVORI
INFORMISANJA I KOMUNICIRANJA; MOGUCNOSTI
ZA STVARANJE KONFLIKATA

Od samog nastanka masovnih medija upravo su konflikti privlacili najvecu paznju
javnosti. Moze se re¢i i da su imali veoma vaznu ulogu u razvoju i popularizaciji
medija. Na primer, pocetkom 17. veka, kada je 11 najrazvijenijih evropskih zemalja
imalo svoje listove, izvesStaji o ratnim sukobima u Evropi izdvojili su se kao
najpopularniji.
“Glavna tema najveceg broja ovih listova bili su ratni sukobi. Od 1618. do 1648. godine u Evropi
je besneo veliki rat, poznat kao Tridesetogodisnji rat. Tako je voden na teritorijama Cegke i
Nemacke, imao je karakter evropskog rata, jer su u sukobu, direktno ili indirektno, bile umesane

jo§ Danska, Francuska, Svedska, Holandija i Engleska.” (Bjelica, Jevtovi¢ 2006: 33).

Interesovanje za konflikte Sirom sveta nije jenjavalo, a zahvaljuju¢i razvoju medija
ove informacije prenosile su se mnogo brze, njihov broj je postao visestruko veci.
Ve¢ na samom pocetku predstavnici centara mo¢i shvatili su koliko mediji mogu biti
uticajni, pa su se mediji koristili ne samo za prenoSenje informacija, ve¢ i za kreiranje
sadrzaja, u zavisnosti od interesa vladajucih struktura.

U komunikoloskim teorijama preovladava stav da je komuniciranje izmedu
masmedija i publike jednosmeran proces u kome posiljalac Salje poruku primaocu
uz nameru da uti¢e na stavove i misljenje publike. Zbog toga i ne ¢udi uticaj koji su
mediji, kroz konstrukcionisticki pristup, uspeli da ostvare na javno mnjenje. Na taj
nacin paznja i akcije publike usmeravane su na Zeljene reakcije i efekte, a ovakav
odnos predstavlja pogodno tlo za kreiranje stavova o onima koji su u medijskom
diskursu oznaceni kao neprijatelji. Masovna propagandna indukcija straha od realnih,
ali 1 imaginarnih neprijatelja, dozivljaj ugrozenosti, beznada, psiholoska dezori-
jentacija, urusavanje vrednosnog sistema, posebno su zapazeni tokom sukoba medu
biv§im jugoslovenskim drzavama 90-ih godina XX veka.

Za razliku od ovog, tradicionalistickog, pristupa, brojni komunikolozi danas
saglasni su da zivimo u drugom medijskom dobu (second media age) o kome je
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pocelo da se govori pocetkom devedesetih godina proslog veka, a ¢ija je karakteristika
totalna transformacija dotadasnjih teorija o masovnim medijima, jer se sada posebna
paznja posvecuje interaktivnosti. Publika nije viSe samo recipijent sadrzaja, ve¢ dobija
mogucénost da postane i kreator. To menja dotadasnji koncept masovnih medija koji
se odnosio na novine, radio i televiziju ¢iji se komunikativni proces, uglavnom,
posmatrao kao jednosmeran.

Brojni teoreticari koji su podrzali ovu teoriju smatrali su da ¢e novi trendovi u
tehnologiji dovesti do decentralizacije medijskih poruka, Sto bi podstaklo razvoj
individualizma i kreativnosti pojedinca koji ¢e sada biti u prilici da bude komunikator.
Osim toga, informacijama nece upravljati male grupe ljudi, ve¢ ¢e zahvaljujuci
internetu one postati dostupne svima, Sto ¢e, naglasavaju, doprineti demokraticnosti
u komunikacijskim tokovima, budu¢i da internet ne moze biti stavljen pod politicku
ili neku drugu vrstu kontrole (Holms 2005).

Drustvene mreze, poput fejsbuka i tvitera (facebook & twitter) postale su izuzetno
vazan deo savremenog komunikacijskog sistema. Kako primecuje Serhat Kajmas
(Serhat Kaymas), ove drustvene mreze ne samo da omogucavaju interakciju sa
¢itaocima, koji i sami u€estvuju u kreiranju sadrzaja, vec i same postaju platforme za
Sirenje informacija. Tako, sve ve¢i broj novinara konvergira prema ovim mrezama i
onlajn novinarstvo danas bez njih postaje nezamislivo (Kaymas 2017).

Ove promene doprinele su tome da se bitka za ovladavanje i kontrolom
simboli¢kog polja §iri sa tradicionalnih medija na nova, medijsko-komunikacijska
sredstva Ciji uticaj neprestano raste i koji je posebno dominantan medu mladom
populacijom. Iako je demokratskom potencijalu interneta posvecena velika paznja
teoreticara i istrazivaca javne komunikacije, stiCe se utisak da tehnologija sama po
sebi ne moze da probudi kriticki duh publike niti da je podstakne na raspravu o
drustveno relevantnim temama (Papacharissi 2002: 9). Virtuelni prostor interneta
pruza teorijsku mogucénost za revitalizaciju javne sfere, ali takav poduhvat zavisi od
samih gradana, odnosno od njihove spremnosti da iskoriste potencijale Interneta i
iniciraju smislene debate, diskusije na forumima, portalima, sajtovima i drustvenim
mrezama. Medutim, i takva komunikacija sve vise se kontroliSe, posebno ukoliko je
re¢ o onlajn izdanjima tradicionalnih medija. Pravila komuniciranja dobro su poznata
i vidljiva svakom, a svaka povreda nekog od tih pravila, podleze iskljucenju
korisnickog komentara, o ¢emu obi¢no brinu administratori i moderatori sajtova.
Ipak, ponekad ne postoji jasan razlog za brisanje ili neobjavljivanje komentara. Takvi
sluc¢ajevi uglavnom se pravdaju uredivackom politikom, $to ilustruje ¢injenicu da
komuniciranje na internetu nije u potpunosti slobodno. Na vezu izmedu ideologije,
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novih medija i softvera ukazao je Galovej (Galloway 2012: 55) koji je istakao da se
iza prividno neutralnog koda softvera kriju ideoloske konstrukcije. Time je doveo u
sumnju tezu o liberalnoj (nad)mo¢i digitalnih medija, odnosno, interneta.

Ako uzmemo u obzir senzacionalisticki pristup koji dominira na medijskoj sceni
Srbije kroz koriS¢enje provokativnog tekstualnog i vizuelnog sadrzaja zarad vece
¢itanosti, moze se zakljuciti da ovako postavljena platforma moze postati mesto
provociranja konflikata ili Sirenja postojecih sukoba izmedu dve grupe. S obzirom
na to da su konflikti uvek aktuelna tema, posebno na ovim prostorima koje opterecuje
na tako davna ratna proslost, cilj ovakvog medijskog pristupa u izvestavanju o
narodima u regionu moze biti privlacenje paznje publike kako bi mogla da joj se
‘proda’ ideoloska prica kreirana prema zamisljenim interesima vlastite elite. Tako se
kreiraju virtualne zajednice u kojima se rat, umesto na bojistu, vodi u komentarima i
to najc¢es¢e medu mladim ljudima koji u vreme rata nisu ni bili rodeni.

3. MEDIJSKE REPREZENTACIJE U DIGITALNOJ SFERI
I NOVIM MEDIJIMA

Tradicionalne i digitalne forme medijskog komuniciranja baziraju se na istim princi-
pima poslovanja. Medu najvaznije spadaju proces prikupljanja informacija, njihova
selekcija i filtriranje, da bi potom odabrane teme, dogadaji i licnosti postale deo
medijske agende. Prostor koji selektovane informacije dobijaju ukazuje na njihovu
vaznost 1 prioritet ¢cime se uti¢e na njihovo vrednovanje unutar svesti publike. Gotovo
svaki informativni segment poseduje i interpretativne elemente koji dodatno ola-
kSavaju publici tumacenje medijske poruke. Stjuart Hol (Stuart Hall) je, oslanjajuci
se na konstruktivisticku tradiciju, jo§ davne 1982. naglasio da na¢in imenovanja,
obelezavanja i odredivanja stvari ima krucijalni uticaj na definisanje stvarnosti, a da
u tom procesu odlucujuca uloga pripada jeziku. On je ukazao na vezu izmedu jezika,
reprezentacija i znacenja.

“Stvari dobijaju znacenje u zavisnosti od toga kako ih reprezentujemo — reci koje koristimo o
njima, price koje priCamo o njima, slike koje stvaramo, emocije koje povezujemo sa njima, naci-

ni na koje ih klasifikujemo i konceptualizujemo, vrednosti koje im pripisujemo.” (Hol 1997: 3)

Veoma bliska konceptu reprezentacije i prakse oznacavanja Stjuarta Hola jeste i
teorija socijalnih reprezentacija Serza Moskovisija (Serge Moscovici 1973). On

293



Dusan Aleksi¢, Ivana Stamenkovi¢ Medijsko kreiranje konflikata u
virtualnim zajednicama
DHS 1 (7) (2019), 289-308

reprezentaciju tumaci kao sistem ideja, vrednosti i praksi potrebnih jednoj zajednici,
kako bi se uspostavio red i omogucila orijentacija pojedincima u materijalnom i
drustvenom svetu, ali i kako bi se uspostavio kod za sporazumevanje, imenovanje i
klasifikovanje razli¢itih aspekata njihovog sveta i njihove grupne istorije. Ta mreza
ideja utkana je 1 u medijski tekst, $to je prepoznao i Moskovisi zbog Cega je naglasio
ulogu medija u razvoju novih socijalnih reprezentacija (2007). Mediji su vazna
institucija javne sfere koja fabrikovana znacenja transmituje publici posredstvom
kanala komuniciranja. Medijske verzije stvarnosti uticu na percepciju javnosti vodeci
je kroz simbolicki univerzum. Umnozavanje izvora, koli¢ine i bogatstva informacija
koje razli¢itim sredstvima stizu do primalaca poruka stvara dezorijentisanost i opstu
konfuziju u tumacenju i osmisljavanju primljenih poruka, pa publika ima potrebu da
uspostavi makar prividnu kontrolu nad drustvenom sferom. U procesu orijentacije
publika se, nekad i potpuno nekriticki, oslanja na medijske izvore koji slozenost svode
na prihvatljivu meru plasiraju¢i samo one segmente stvarnosti koji nisu u sukobu sa
interesima medijskih kuca, politicke i ekonomske elite.

Drustvenu stvarnost moguce je predstaviti iz razli¢itih uglova, ali se mediji
uglavnom opredeljuju za odredenu verziju i interpretaciju dogadaja prikazujucéi je
kao jedinu mogucu i prihvatljivu.

"Mediji nisu sredstva za transport realnosti: oni rade na njenom osmisljavanju.
Medijske predstave su slozeni konstrukti: to nisu ,,nevini odrazi stvarnosti* ili
njeni simbolicki ekvivalenti. To su odredene verzije stvarnosti, skrojene po
vaze¢im medijskim pravilima. Sukobljavanje za prevlast jedne od tih verzija
je borba oko mogucnosti da se stvarnost definise”. (Milivojevic¢ 2015: 67)

Sa tehnoloskim napretkom dolazi do promena na medijskom trziStu koje su
primorale tradicionalne medije na transformaciju. Pred velikim izazovom na trzistu,
tradicionalni mediji su morali da se prilagode novonastaloj situaciji digitalizovanjem
sadrzaja Sto im je obezbedilo opstanak, ali i privuklo novu publiku. Sa druge strane,
menja se i ponaSanje publike koja napusta pasivnu poziciju potrosaca medijskih
proizvoda, i postaje i sama kreator poruka, ali i njihov emiter. Ovi medijski akteri
nazivaju se prosumers (re¢ nastala spajanjem reci produces i consumers) (Toffler
1980) i podrazumeva da gradani, kao medijski korisnici, koriste¢i medijske
tehnologije sami proizvode sadrzaj. lako je era dominacije centralizuju¢e moci
tradicionalnih medija iza nas, nove medijske i komunikacijske platforme ¢ini se da
jos bolje sluze medijskim ku¢ama u borbi za ovladavanje i kontrolom simboli¢kog
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polja. Transformacija medija, digitalizacija sadrzaja, kao i multimodalnost u
prikazivanju ukazuju na to da sve bitniji postaje nacin na koji je sadrzaj organizovan
i predstavljen na veb sajtovima tradicionalnih medija. Lev Manovi¢ (Lev Manovich)
upucuje na pojavu preplitanja uticaja softvera, tehnickog koda sa sadrzajima nastalim
na osnovu konvencionalnih kodova kulture. On uvodi pojam interfejs da oznaci polje
na kome se susrecu ove dve vrste uticaja. ,,Interfejs uoblicava kako korisnik racunara
shvata sam racunar. On takode odreduje kako korisnik razmislja o bilo kojoj
medijskoj stvari do koje dolazi preko racunara. Oduzimajuc¢i raznim medijima njihove
izvorne odlike, interfejs im namece sopstvenu logiku®“ (Manovi¢ 2015: 107).
Ideologija hegemone grupe u drustvu utice na dizajn interfejsa i na taj nacin olakSano
upravlja kolektivnom svescu.

Kada je re¢ o nacinu reprezentacije pripadnika drugih kultura i nacija, kao i
potkultura i manjina u drustvu, ideoloski konstrukti u medijskom diskursu posebno
dobijaju na znacaju. O vezi izmedu medijskih reprezentacija i stvarnosti pisala je
Danka Ninkovi¢-Slavni¢ upucujuéi na to da mediji koriste odredene strategije u
prikazivanju drugih kulturnih grupa koje se ne uklapaju u mejnstrim obrazac kulture.
U njih, Ninkovi¢-Slavni¢ ubraja: strategiju polarizacije, strategiju simbolicke
anihilacije, strategiju okrivljivanja, strategiju medijskog konformizma i strategiju
normalizacije (Ninkovi¢-Slavni¢ 2011: 19-25). Primena strategije polarizacije bazira
se na naglasavanju razlika izmedu dve grupe. Svako apostrofiranje razlicitosti izmedu
ma koje dve grupe vodi produbljivanju jaza u komunikaciji i za posledicu ima jos
vece udaljavanje izmedu njih, bez obzira na konotativni segment medijske poruke.
U postkonfliktnom periodu, medu zemljama bivSe Jugoslavije, identitetski oslonci
su bili zasnovani na verskim opredeljenjima, i naknadno, na jezickim specificnostima,
posebno u odnosu izmedu Srbije i Hrvatske. Jaka potreba za begom od istog jezickog
nasleda bila je vodena Zeljom za uspostavljanjem jakih kolektivnih identiteta kroz
favorizovanje nacionalistickih simbola. Na pojavu mrznje i netrpeljivosti izmedu
kulturalno bliskih grupa ukazao je jo$ Frojd (Sigmund Freud), a mnogi teoreticari su
ovaj fenomen prepoznali u odnosima izmedu balkanskih naroda. Branimir Stojkovi¢
objasnjava da su pokusaji “distinktivnog utemeljenja vlastitog etnickog porekla”
(Stojkovi¢ 2002: 57) povezani sa takozvanim “narcizmom malih razlika”. Na taj nacin
se 1 objasnjavaju latentni 1 manifestni znakovi netrpeljivosti koji postoje izmedu Srbije
i Hrvatske. Iako je Drugi neophodan kako bi se konstituisao sopstveni identitet, medu
biv§im jugoslovenskim drzavama taj Drugi je, u politicko-medijskoj propagandi,
dobijao ulogu neprijatelja koji ugrozava granice kolektivnog identiteta. MiSljenje o
Drugom cesto se bazira na predrasudama i stereotipima §to rezultira iskrivljenom
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slikom u svesti ljudi. Kako je misljenje povezano sa osecanjima, onda su Ceste
posledice ovakve vrste stavova negativna osecanja, kao i agresivno ponasanje prema
ljudima drugih kultura, nacija i etnickog porekla. Dusan Kecmanovi¢ smatra da se
etnicke predrasude opravdavaju mehanizmom projekcije, te je mrznja prema drugima
odraz mrznje koju ti ljudi ose¢aju prema sebi. Da se ne bi osecali ugrozenima, oni
pronalaze nacine da ogranice, omalovaze i uniSte pripadnike drugih etnickih zajednica
(Kecmanovi¢ 2002: 50). Istovremeno, sebi dodeljuju ulogu zrtve sukoba. U periodu
dezintegracije Jugoslavije, Dejvid Brus Mekdonald (David Bruce MacDonald)
objasnjava da je uloga Zrtve bila centralna u srpskoj i hrvatskoj propagandi, sto dalje
legitimizuje nasilje koje je bilo neophodno da bi se stvorile proSirene domovine
(MacDonald 2002: 39).

Medijske reprezentacije i “ratovanje” u simboli¢kom prostoru bili su pod diktatom
vladajuce klase i njene ideologije. I danas se u medijskoj slici obe drzave, Srbije i
Hrvatske, prepoznaju obrisi medukulturne diskriminacije, osporavanja i
nipodastavanja. lako su se institucionalne promene odrazile i na jezik kojim se u
medijima govori i piSe o drzavama susedima, istorijski sukobi ostavili su dubok trag
u kolektivnoj svesti. Mediji su, s druge strane, samo ublazili jezi¢ku oStricu, ali nisu
preuzeli aktivniju ulogu u uspostavljanju i1 razvijanju tolerantnije kulture
komuniciranja izmedu Srbije i Hrvatske. Gordana Vilovi¢ je, analizom govora mrznje
u hrvatskim medijima, dosla do zakljucka da je moguce prepoznati tri perioda koja
se razlikuju po manifestovanju i stepenu govora mrznje, kao i prema objektu mrznje.
Iskonski govor mrznje ona prepoznaje u hrvatskim medijima u periodu od 1990. do
1997; drugi period karakteriSe smanjeni intenzitet govora mrznje, iako on i dalje
postoji u medijskom diskursu (1997-2000. godina); i tre¢i, od 2000. godine do
danasnjih dana, koji je karakteristi¢an po kanalisanom govoru mrznje usmerenom u
pravcu nacionalnih manjina, pre svega srpske manjine u Hrvatskoj (Vilovi¢ 2011:
68-69). lako se mediji, kao vazna institucija javnog diskursa, deklarativno zalazu za
objektivnost u svom radu i transmisiju §to realnije slike drustva, oni su upleteni u
odnose ekonomske i politicke mo¢i i ostaju vazan instrumentarijum u uspostavljanju
odredenog pogleda na svet.
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4. METODOLOSKI OKVIR
4.1. Predmet istraZivanja

Novi, interaktivni mediji aktivno ucestvuju u generisanju predstave o Drugom uticuci
na percepciju i stavove javnosti. Uzimajuéi u obzir konstrukcionisti¢ku prirodu
medija, u radu istrazujemo na koji nacin je reprezentovana poseta predsednika Srbije
Aleksandra Vuci¢a Hrvatskoj. Istrazivanje je usmereno na analizu izveStavanja
hrvatskog portala 24sata.hr 1 srpskog portala Blic. Signifikantnost ovih medija bazira
se na njihovoj Citanosti i popularnosti na trziStu kome su namenjeni.

4.2. Glavni cilj istrazivanja

Glavni cilj istrazivanja odnosi se na utvrdivanje nacina reprezentacije posete predse-
dnika Srbije Aleksandra Vuci¢a Hrvatskoj. Posredstvom ove analize dolazi se do
uvida u odnos dveju drzava koji je impliciran i reprodukovan u medijskom diskursu.

4.2.1. Posebni ciljevi istrazivanja

1. Utvrditi kakav je ton izveStavanja' srpskih i hrvatskih medija.

2. Utvrditi da li su prisutni stereotipi i predrasude? u izvestavanju na hrvatskom i
srpskom portalu imajuéi u vidu konfliktnu proslost.

3. Utvrditi da 1i su tekstovi ideoloski usmereni ka kulturi mira ili ka izazivanju
sukoba.

4. Utvrditi zanrovsku zastupljenost u medijskoj reprezentaciji ove teme.

5. Utvrditi prisustvo senzacionalizma u naslovima.

METOD ISTRAZIVANJA

U radu je koriS¢ena kvantitativno-kvalitativna analiza sadrzaja hrvatskog portala 24
sata.hr® i srpskog sajta Blic. Period analize je od 11. februara do 14. februara 2018.

! Pod tonom izvestavanja u ovom radu podrazumeva se prisustvo pozitivnog, negativnog ili neutralnog pristupa
odredenoj temi.

2 Stereotipi i predrasude koje se oekuju u medijskim izvestavanjima ovih dvaju medija podrazumevaju upotrebu
jezicko-stilskih sredstava koje impliciraju konfliktnu proslost i neslaganje oko konfliktnih deSavanja (npr.
ustaSe, Cetnici).

3 http://www.24sata.hr/
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godine. Zvani¢na poseta bila je 12. i 13. februara, ali su u istrazivacki korpus
ukljucena jos dva dana, dan pre i dan posle posete. Jedinica analize je tekst. Analizom
su obuhvaceni svi tekstovi na oba portala koji za glavnu temu imaju posetu
predsednika Srbije Aleksandra Vuci¢a Hrvatskoj.

5. REZULTATI I DISKUSIJA

24 sata je najposeceniji informativni portal u Hrvatskoj*. Hrvatsko izdanje objavljuje
austrijska kompanija Styria Medien AG od marta 2005. godine. Rubrike koju su
prisutne u dizajnu ovog portala su: Home, News, Show, Sport, Life&Style, Sci/Tech,
Viral, Video). Nazivi rubrika, kao i sami naslovi, imaju ve¢i font, pa su, samim tim,

Na ovom hrvatskom portalu, postoji jedna glavna vest koja zauzima centralnu
poziciju ispod naziva rubrika. Ispod toga redaju se baneri koji u zavisnosti od vaznosti
mogu biti manji ili ve¢i. Kada se dode do kraja stranice, tekstovi se ne ucitavaju
automatski, ve¢ je potrebno kliknuti link ,,U¢itaj jos* kako bi se otvorio novi set
tekstova. Iznad naslova nalazi se upecatljiva fotografija, zatim sledi naslov, a ukoliko
je re¢ o baneru vecih dimenzija, ispod naslova se nalazi nekoliko prvih reci iz lida
tog teksta. Primecuje se da se u sklopu fotografije nalazi komentar autora teksta ili
redakcije koji je najcesce u vidu jedne do tri reci.

Kada je re¢ o ovom portalu, ispod naslova je izvucen deo iz teksta koji ne mora
nuzno da bude lid, ve¢ moze biti i deo izjave samog aktera. Fotografije su opcione.
Ako ih ima, glavna fotografija nalazi se ispod izdvojenog dela teksta, dok je
ustanovljeno da nekoliko tekstova sadrzi i viSe fotografija, a neki tekstovi uopste ne
sadrze fotografije. Ono Sto je karakteristi¢no jeste da se pojedine reci ili sintagme u
izjavama boldiraju.

Blic je naj¢itaniji portal u Srbiji® §to govori 0 njegovoj moci uticaja na oblikovanje
javnog mnjenja. Blic izlazi od 1996. godine i trenutno je u vlasniStvu grupe Ringier
Axel Springer. Rubrike koje su prisutne na portalu podeljene su u dva nivoa. U glavne
rubrike spadaju: Naslovna, Za decu, Vesti, Sport, Zabava, Kultura, Zena, Slobodno
vreme i Auto. U podrubrike, ili u drugi nivo rubrika spadaju: Politika, Svet, Drustvo,
Ekonomija, Hronika, Beograd, Srbija, Vojvodina, Srpska info 1 Zanimljivosti. Glavne
4 Prema istrazivanju digitalne platforme Gemius koja prati ¢itanost portala u celom svetu; detaljnije na: https:/ra-

ting.gemius.com/hr/tree/domains, datum pristupa 18. 04. 2018. godine

3 Podaci su preuzeti sa: https://rating.gemius.com/rs/tree/domains
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vesti nalaze se u dinamickom slajderu ispod naziva rubrika. Ostali tekstovi zauzimaju
manje prostora i do njih se dolazi skrolovanjem po stranici. Ispod naslova se obicno
nalazi fotografija. Sam tekst je ilustrovan fotografijama i/ili video snimcima, koji su
deo tekstualne celine. Blic ima i svoj video servis, Blic TV, kao i integraciju sa
drustvenim mrezama, Fejsbuk (Facebook) i Tviter (Twitter), dok zvani¢ne profile
poseduje i na druStvenim mrezama LinkedIn i Youtube. Sastavni deo sadrzaja su
reklame.

5.1. Kvantitativna analiza

U ovom delu bic¢e predstavljeni rezultati koji se odnose na kvantitativnu analizu. Me-
du glavne parametre koji su praceni, povodom ove teme, spadaju: broj tekstova na
oba portala, Zanrovska zastupljenost i tip naslova.

Tabela 1. Broj tekstova hrvatskog sajta 24sata.hr o poseti Aleksandra Vuci¢a Hrvatskoj
u periodu od 11. 2. do 14. 2.

Datum 11. 2. 12. 2. 13. 2. 14.2 Ukupno

Broj tekstova 4 13 15 7 39

Tabela 2. Broj tekstova srpskog sajta Blic o poseti Aleksandra Vuci¢a Hrvatskoj u periodu
od 11.2.do 14. 2.

Datum 11. 2. 12.2. 13.2. 14.2 Ukupno

Broj tekstova 16 23 13 9 61

Iz tabele 1 i tabele 2 vidimo da je ovom dogadaju bilo posveéeno ukupno 100 tekstova,
od toga 39 na hrvatskom portalu 24 sata.hr, dok je na sajtu Blica markiran 61 tekst. Uocava
se da je srpski medij pokazao znatno vece interesovanje za ovaj dogadaj o ¢emu svedoci

medijski prostor dodeljen temi.

Tabela 3. Zanrovska zastupljenost na sajtu 24 sata.hr

Vest Izvestaj Intervju Komentar Kolumna Hibridni Ukupno
Zanr

Broj 0 10 1 2 2 24 39
tekstova
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Tabela 4. Zanrovska zastupljenost na sajtu Blica

Vest Izvestaj Komentar Hibridni Ukupno
Zanr
Broj 6 15 3 37 61

tekstova

Kada je re¢ o zanrovskoj zastupljenosti, analiza je pokazala da su na oba portala
najzastupljeniji hibridni Zanrovi koji predstavljaju meSavinu vise zanrova ili koje nije
moguce klasifikovati na osnovu klasi¢ne zanrovske podele. Ovakvi zanrovi su
svojstveni onlajn medijima, posebno tabloidnom novinarstvu. U manjem procentu
zastupljeni su informativni Zanrovi vest i izvestaj (zanimljivo je da nijedan aspekt
posete na portalu 24sata.hr nije predstavljen kroz vest). Analitickih Zanrova je
zanemarljivo malo, $to nam ukazuje na to da se novinari ovom kompleksnom temom
nisu bavili dubinski i uzro¢no, ve¢ iskljucivo posledicno fokusirajuc¢i se na
senzacionalisticke aspekte posete, o cemu govori dalja analiza.

Tabela 6. Tip naslova u Blicu

Tip naslova Informativni Senzacionalisticki Metaforicki Ukupno

Broj 30 30 1 61

Tabela 7. Tip naslova u 24sata.hr

Tip naslova Informativni Senzacionalisticki Metaforicki Ukupno

Broj 17 20 2 39

Na osnovu podataka iz tabele 6 1 7 mozemo uociti da senzacionalistickom pristupu
naginju oba portala. Naslovi su glavni ,,mamac* za ¢italacku paznju, a istorijski, kako
manifestni, tako 1 latentni konflikti izmedu Srbije i Hrvatske uvek su aktuelna tema
i u srediStu interesovanja javnosti. S obzirom na to da su oba medija trzi§no
orijentisana, ne ¢udi ni vidno senzacionalisticka dimenzija izveStavanja.

5.2. Kvalitativna analiza

Dok je kvantitativna analiza imala za cilj da kroz odredene parametre prikaze koliko
je medijskog prostora posveceno poseti predsednika Srbije Aleksandra Vucica
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Hrvatskoj, na hrvatskom i srpskom informativnom sajtu, kvalitativna analiza treba
da da uvid u na¢in medijske reprezentacije. Velika doza senzacionalizma, u naslovima
i tekstovima, pored toga Sto privlaci paznju, moZze izazvati ozbiljne posledice u
javnosti posebno kad je re¢ o dve drzave ¢iji je odnos obelezen konfliktnom
prosloscu. S obzirom na to da mediji trasiraju put kvalitetu komuniciranja izmedu
pomenutih drzava, upotreba stereotipa i predrasuda moze dovesti do kulminacije
negativnih ose¢anja i agresije u ponasanju. Afektivno jake reci poput “ustase” i
“Cetnici” imaju negativnu konotaciju i evociraju secanja na periode sukoba, a njihova
upotreba u medijskom tekstu, bilo hrvatskom ili srpskom, dovodi do erozije svake
mogucnosti da se uspostavi kvalitetna komunikacija, dijalog i saradnja. Otuda svako
apostrofiranje ovih re¢i sa snaznom simbolikom ne nosi pozitivnu poruku. Na
informativnom portalu 24sata.hr u tekstu pod naslovom “Vucica nece docekati ustase,
jer u Zagrebu ustaSa nema” (11. 2. 2018.) na problemati¢nost koris¢enja sintagme
“ustase 1 Cetnici” ukazao je Milan Bandi¢, predsednik Stranke rada i solidarnosti. On
je istakao neophodnost dijaloga izmedu Srbije i Hrvatske naglaSavaju¢i da je dijalog
nemoguc¢ ukoliko se komunicira sa porazenih pozicija ustaSa i ¢etnika, ali je mogu¢
i potreban jedino ukoliko se oba naroda oslobode tih etiketa i otvorenog uma udu u
dijalog razmisljajuci o buduénosti. Stigmatizacija neminovno vodi u neravnopravan
odnos obelezavajuci jednu stranu kao inferiorniju. Svako naglasavanje razlika vodi
produbljivanju jaza izmedu dve grupe, pri cemu akteri ostaju potpuno nesvesni da su
kontinuirano doprinosili medusobnom razdvajanju. Jedan od senzacionalistickih
naslova koji je u analiziranom periodu izazvao veée interesovanje javnosti, Sto
zakljuujemo posredstvom broja pregleda (15882) i broja komentara (292), jeste
“Vucica ¢e Cuvati snajperisti, a u pricuvi i njegova krvna grupa” (11. 2. 2018.). U
lidu ispod naslova nalazimo informaciju da je poseban tim Hitne pomo¢i zaduzen da
bude na licu mesta sa dovoljnom koli¢inom krvi krvne grupe predsednika Srbije, ali
i da je to uobicajena procedura kod poseta drzavnih zvani¢nika. Bombasti¢ni naslovi
poput ovog podizu tenziju medu ¢itaocima i stvaraju utisak da je re¢ o rizi¢noj poseti,
iako je, kako se kasnije naglasava, u pitanju standardna bezbednosna procedura.
Medijski diskurs predstavlja popriste sukoba razlicitih gledista, $to je uocljivoiu
tekstovima na izabranom hrvatskom sajtu. Pozivanje na preuzimanje odgovornosti i
izvinjenje predsednika Srbije hrvatskim zrtvama spominje se u nekoliko tekstova. U
jednom od njih, sa naslovom “Josip Daki¢: Vuci¢ se mora pokloniti zrtvama u
Hrvatskoj” (12. 2. 2018.) baki¢, predsednik HVIDR-e i saborski zastupnik HDZ- a,
govori o izbegavanju predsednika Vuci¢a da otvori teme koje se ticu nestalih lica,
“srbijanskog zakona o regionalnoj jurisdikciji, ratne odStete i granica”. Saborski
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zastupnik Mosta Miro Bulj je izrazio nezadovoljstvo zbog zabrane javnog okupljanja
radi protesta protiv dolaska predsednika Vucic¢a na trgu Sv. Marka. U tekstu sa
nazivom “‘Vucicev posjet je igrokaz koji vrijeda obitelji nasih branitelja” (12. 2.
2018.) Bulj je istakao da Vuci¢ duguje izvinjenje ljudima srpske nacionalnosti u Glini
zbog §irenja ideja o realizaciji projekta “Velike Srbije” na $ta ih je pozivao. U tekstu
koji je objavljen 13. 2. 2018. godine na istom portalu, delom je objavljen govor u
Glini 1995. godine predsednika Vucica, tada ¢lana srpskih radikala, u kome on,
izmedu ostalog vlast u Hrvatskoj naziva ustaskom, a gradanima Gline obecava
stvaranje jedinstvene Velike Srbije. Istog dana, 13. 2. 2018, objavljen je i tekst pod
naslovom “Petrov: Da nije bilo Vuc¢i¢evog huskanja, ne bi bilo ni Oluje...” u kome
predsednik Mosta BoZo Petrov iznosi zapazanje da je predsednik Vuci¢ trebalo da se
izvini za govor odrzan u Glini 1995. godine. On kaze: “Trebalo se postaviti da
je Hrvatska zrtva u agresorskom ratu koji je vodila Srbija, a to je trebao i Vuci¢
naglasiti i ispricati se. To su odluke velikih voda, isprika nije sramota, isprika je jedino
priznanje da nase dvije drzave mogu suradivati u buducnosti”, ustvrdio je Petrov. U
tekstu koji nosi naslov “lako je predsjednik, Vuci¢ je za mene i dalje Cetnicki
huskac...” (14. 2. 2018.) saborski zastupnik Stevo Culej iznosi stav da, iako o
predsedniku Srbije nema pozitivno misljenje, sa njim kao predstavnikom Srbije mora
da se razgovara. Jo§ jedan od naslova koji je dobar indikator javnog mnjenja Hrvatske
svakako je 1 “Vucko nas promucko: Nije se ispricao, vodio je kampanju...” (14. 2.
2018.).

Sa svakom izgovorenom ili napisanom reci ide i odredena odgovornost. Odgo-
vornost javnih licnosti je jo§ veca s obzirom na uticaj koji imaju na javno mnjenje.
1z tog razloga bi trebalo da osobe koje su deo javnog, posebno medijskog diskursa,
posebno vode racuna o onome Sto izgovaraju. Karl Jaspers je, promisljajuci o krivici,
ukazao na Cetiri vrste odgovornosti: krivicnu, politicku, moralnu i metafizicku
(Jaspers 1999). Zoran Jovanovic pise:

“"Oni koji su svojim javnim delovanjem i iskazima naneli ekonomsku, politicku,
moralnu, ili neku drugu Stetu drustvu, morali bi da snose konsekvence u vidu
politicke odgovornosti. Ona se sastoji u privremenom, ili trajnom, udaljavanju
pojedinaca, grupa i Citavih organizacija iz javnog zivota”. (Jovanovi¢ 2015:
185)

Ovo otvara pitanja o odgovornosti drzavnika i motivise na razmisljanje o tome da
li su politicari i predstavnici gradana svesni delotvornosti i uticaja koji njihove reci

302



Dusan Aleksi¢, Ivana Stamenkovié¢ Medijsko kreiranje konflikata u
virtualnim zajednicama
DHS 1 (7) (2019), 289-308

ostvaruju. Da savremeni medijski diskurs nije baziran na idejama tolerancije i
pomirenja, pokazuje i prenoSenje izjava srpskih ministara Aleksandra Vulina i
Nebojse Stefanovica koji Hrvatsku pominju u negativnom kontekstu, dok Vulin
optuzuje hrvatsku vlast da trazi opravdanje za mrznju i nasilje. To ilustruju slede¢i
naslovi: ,,Vulin: Hrvatska vlast trazi opravdanje za mrznju i nasilje* (11. 2. 2018.);
,.Stefanovié: Vugiéeva poseta Hrvatskoj je RIZICNA* (11. 2. 2018.); ,.Stefanovi¢:
Vuci¢ u Zagrebu nece biti toplo docekan* (12. 2. 2018.). Ovakvoj retorici sklon je i
predsednik Srbije koji implicitno ukazuje na to da Hrvatska nije spremna za dijalog
i pomirenje, dok sebi dodeljuje takve kvalifikacije. U prilog tome govore i slede¢i
naslovi koji su u analiziranom periodu registrovani u Blicu: ,,Vuci¢: Ne sekiram se
zbog kampanje koja se u Hrvatskoj vodi protiv mene* (11. 2. 2018.); ,,Vuci¢ za
Aldzaziru: Nikoga nisam nazvao ustaSom, kao $to mene nazivaju ¢etnikom* (13. 2.
2018.) 1,,Vuci¢ o poseti Zagrebu: Kolinda je kriva §to sam “ponizio” Hrvatsku, a ja
jer sam Srbin, Cetnik ili Sta ve¢ hocete* (13. 2. 2018.).

Osim toga, srpski najcitaniji portal je ovu posetu predstavio kao vrstu takmicenja,
odnosno borbe u kojoj samo jedna strana moze pobediti. Na taj nacin se izazivaju
reakcije Citalaca koji se implicitno pozivaju da se toj borbi i prikljuce. Takve tekstove
ilustruju naslovi: ,,“JUDA JE IZDAO ISUSA, A TI HRVATE Il TUDMANA” Hrvati
izvredali Kolindu na Fejsbuku, ne mogu da joj oproste Vuci¢a™ (13. 2. 2018.);
REAKCIE 1Z HRVATSKE NA POSETU Vuci¢ “odradio dobar PR”, Kolinda kao
“preplaSena studentkinja” (13. 2. 2018.); I u Saboru o Vuci¢evoj poseti: Hrvatska je
ponizena (13. 2. 2018); “PORAZENA KOLINDA” I “SMELI VUCIC” Hrvatski
mediji o poseti predsednika Srbije Zagrebu (13.2.2018.); “TUPMAN SE OKRECE
U GROBU” Hrvatski mediji o tome kako je Vuci¢ u Zagrebu “IZDOMINIRAO” (13.
2. 2018.). Citiranje provokativnih delova izjava u naslovima, kao i kori$¢enje svih
velikih slova kako bi se istakle pojedine reci, pokazuje da se uredniStvo Blica
opredelilo za senzacionalisticki pristup i tabloidizaciju ove teme. U prilog tome
govore i drugi naslovi, poput: ,,INCIDENT NA ULASKU U SABOR Poslanik Bulj
pokusao da presretne srpskog predsednika; Vuci¢: Nisam se uplasio™ (12. 2. 2018.);
»SNIMAK SA ULICA ZAGREBA Raspece, “Cetnik”, beretke i pokusaj mita da bi
se probili do Vuci¢a® (12. 2. 2018.). Na ovaj nacin se kod Citalaca izaziva ljutnja i
produbljuje animozitet medu narodima koji se ispoljava u virtualnom medijskom
prostoru. Nespremnost mejnstrim medija da ovako kompleksnoj temi pristupi
analiticki pokazuje i banalizovanje sadrzaja i dogadaja o kojima se izvesStava. O tome
govore naslovi kao $to su: ,,POSETA HRVATSKOJ Vucic¢a ¢e sutra ¢uvati nekoliko
stotina bezbednjaka, detektivi, tajni agenti u civilu i SNAJPERISTI (11. 2. 2018.);
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“STOTKA ZA 6,5 SEKUNDI, 134.000 EVRA” Hrvatski mediji: Sta sve moze
MOCNO VUCICEVO VOZILO kojim je do$ao u Zagreb“ (14. 2. 2018.);
“DIPLOMATSKI ZACIN” Predsednica Hrvatske na rukavima trazila da joj izvezu
jednu re¢, a kome je time poslala poruku?* (12. 2. 2018.) i ,,PECENI ZEC SA
HELJDOM ZA VUCICA Evo $ta ée srpska delegacija jesti na sve¢anoj veéeri u
Zagrebu® (12. 2. 2018.). Povrsnost u izvesStavanju medija moze se povezati i sa
diktatom ideologije i interesa vladajucih elita koje 1 kroz svoje izjave pokazuju
nespremnost da se odredena pitanja u odnosima dve zemlje rese.

6. ZAKLJUCNE NAPOMENE

Oblikovanje stvarnosti jedan je od klju¢nih zadataka medija. Odavno je poznato da
medijska sredstva ne reflektuju drustvenu stvarnost, ve¢ predstavljaju aktivan agens
unjenom osmisljavanju. Nacin na koji se imenuju, oznacavaju i definiSu pojave, lica
i dogadaji odluCujuce utice na percepciju gradana, medijskih korisnika. Takode,
kontekst, druStvene okolnosti i istorijska iskustva daju vazan “zac¢in” medijskim
slikama stvarnosti. Kad se iskoraci iz lokalnog i uzme u obzir globalna medijska
perspektiva, vidimo da dominaciju na trziStu diktiraju faktori poput senzacionalizma
i spektakla. Surova borba za opstankom na takvom trzistu primorava medijske kuce
da svoje sadrzaje ukalupe u proverene forme kako bi privukli paznju $to Sire javnosti.
U uslovima medijskog pluralizma u kojima se vodi oStra trziSna utakmica, krSenje
etickih principa i senzacionalisticki pristup u izvestavanju postaju svakodnevica. Kada
je re¢ o drugim kulturama, nacijama i manjinama medijska reprezentacija postaje
posebno vazna, jer je komunikacija sa njima gotovo uvek posredovana, i to najcesce
medijskim kanalima. Poslednje decenije obelezene su sukobima balkanskih zemalja,
u kojima su tradicionalni mediji bili vazan instrument propagandnih aktivnosti. Paleti
tradicionalnih danas se pridruzuju i novi mediji koji postaju dominantno sredstvo
masovnog komuniciranja u savremenom dobu. Kako bi opstali na trzistu, tradi-
cionalni mediji konvergiraju prema novim tehnologijama, $to im otvara mnogo Siri
prostor za informacijsko, ali i propagandno delovanje.

Analiza medijske reprezentacije posete predsednika Srbije Aleksandra Vucica
Hrvatskoj pokazala je da je ton izveStavanja u oba medija imao negativnu konotaciju
uz implicitno neprijateljski polazni stav jedne drzave prema drugoj. Stereotipi i
predrasude su i dalje aktivno prisutni u medijskom jeziku, $to ilustruje cesto ko-

riS¢enje termina “Cetnici” na jednoj strani i “ustaSe” na drugoj aludirajuc¢i na
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konfliktnu proslost i istorijska neslaganja koja se na ovaj nacin iznova i iznova
reaktualizuju. Kada se prethodno navedeni aspekti uzmu u obzir, jasno je da nacin
na koji mejnstrim mediji izveStavaju o ovako osetljivim temama nije okrenut ka
kulturi mira i tolerancije, ve¢ ponovnom raspirivanju konflikata koji se sada prebacuju
i u digitalnu sferu. Sam izbor zanrova pri obradi ove teme pokazuje da nedostaje
analiticnosti koja bi dublje objasnila ovaj problem. Novinari se, jure¢i za tirazem i
vecom cCitanoS¢u, okre¢u senzacionalistickim manirima, pa i ne ¢udi $to je najveci
broj tekstova predstavljen kroz hibridni Zanr, $to i jeste odlika senzacionalistickog
podstila. Ova tvrdnja potvrdena je i kroz analizu tipova naslova koja je pokazala da
je najveci broj njih senzacionalisticki — i to vazi za oba medija. Na taj nacin urednici
zele da kod konzumenata izazovu emotivne reakcije, umesto da razvijaju kriticki duh
i pruze relevantne informacije koje bi bile od znacaja za razvijanje daljih
dobrosusedskih odnosa. Ovakav nacin izveStavanja utice na svest mladih generacija
koje tokom rata nisu ni bile rodene. Tako se uvlace u medijski konstruisane sukobe
koji su danas najprisutniji u virtuelnom svetu. Time se otezava uspostavljanje dijaloga
izmedu dva naroda, Sto ¢e se negativno odraziti i na buduce generacije. Svakodnevna
medijska retorika sastoji se od neopravdanih generalizacija i banalizacija, cemu se
tesko moze stati na put, pogotovo ako se njima odrzava vlast hegemone grupe. Zbog
toga su kriticki duh i kontakti sa drugim kulturama od izuzetnog znacaja za razbijanje
predrasuda, kao i za dekonstruisanje medijski uobli¢enog pogleda na svet.
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MEDIA CREATED CONFLICTS IN VIRTUAL COMMUNITIES

Summary:

From the very beginning of its existence the media has represented an important part of people’s lives
and media generated messages significantly affected the forming of attitudes and opinions of the public.
No matter how advanced technology was, the media has always succeeded to find the way to the
audience. In contemporary society, in the age of the Internet, finding that way is easier than ever. The
Internet provided a possibility that various contents become available to everyone on the Earth, which
is important from media aspect because state borders are removed and people can easily find out about
events from any part of the world. In such conditions the public doesn’t need to wait or to rely on
information sourced from a traditional media, so masmedia communication gets completely new
outlines. This concept of informing can be very useful for sure, but it can also be very dangerous. If we
consider how popular social networks are, which represent some sort of virtual communities and which
serve as an important platform to the media in online environment, although they can be observed as
some sort of media themselves, possibilities for creating different trends are clear. Such platform can be
abused, for instance, for attracting a huge number of readers. It can specifically be applied to countries
of ex-Yugoslavia among which many questions have remained unsolved, so that creates a convenient
base for a constant revitalization of conflicts. Considering not so distant war past between Serbia and
Croatia, for a case study in this paper the reporting of Serbian and Croatian most popular online media
about official visit of Serbian president Aleksandar Vuci¢ to Croatia was chosen. The applied method
was the quantitative-qualitative analysis of the content focused on media presentation of the other one

through topic selection, titles, the way of reporting and visual representation.
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EFEKTI SAJBER PROSTORA NA PERSONALNI IDENTITET

Informacione tehnologije sve viSe prozimaju zivot, pruzaju¢i moguénost bekstva od
svakodnevice kreiranjem virtuelnih identiteta. Internet je ve¢ odavno prerastao okvire
komunikacionog medija i zahvaljujuéi eksponencijalnom razvoju ra¢unarske tehnologije postao
je socijalni prostor koji zadovoljava dve osnovne egzistencijalne potrebe, potrebu za
interpersonalnim kontaktom i potrebu za pripadanjem zajednici. Socijalne mreze, kao psiholoski
prostor, nesumnjivo su uticale na offline (licne) identitete, na svakodnevne navike i na ponaSanje
ljudi, pruzivsi mogucnost korisnicima da predstave savrSeniju sliku sebe. Ipak, bez obzira na
tehnoloski razvoj, internet za razliku od fizi¢kog sveta ne moze da pruzi ¢ulnu punocu
korisnicima, koji uprkos tome hrle ka njemu. Nesumnjivo je da ima indicija da sajber sfera utice
na umanjenje line odgovornosti koje sajber prostor podrazumeva, te da za sobom povlaci seriju
psiholoskih i bihejvioralnih efekata. U ovom istrazivanju bavili smo se efektima online
(virtuelnih) identiteta na offline (li¢ni) identitet, narocito u pogledu povezanosti kori$¢enja
interneta sa promenom stavova i ponaSanja korisnika, sa prevazilazenjem komunikacione

barijere u interpersonalnim odnosima, sa redukcijom tenzije, te stepenom samopouzdanja.

Kljuéne redi: sajberprostor; personalni identitet; virtuelni identitet; ponasanje; samopouzdanje
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1. UVOD

Masovno koris¢enje interneta dovelo je do sve naglasenijeg psihosocijalnog uticaja
na njegove korisnike i do gotovo patoloske zavisnosti. S obzirom na to da je
komunikacija u osnovi funkcionisanja web zajednice, pojedinci, svesno ili nesvesno,
osecaju da stupaju u odredeni ,,prostor koji je ispunjen znacenjima i interaktivnim
odnosom. Americki psiholog Dzon Saler (John Suller), isti¢e kao vazne karakteristike
sajber sfere: fleksibilnost identiteta, izmenjenu percepciju, jednak status svih ljudi,
prevazilazenje prostornih ogranicenja, vremensku fleksibilnost, istovremenu komuni-
kaciju sa vise osoba i druge efekte. Prodorom interneta u sve ,,pore* drustva, is-
trazivanja o zavisnosti od virtuelne sfere su bivala sve zastupljenija. Jedno od
pionirskih istrazivanja u ovoj oblasti koje je provela Kimberli S. Jang (Kimberly S.
Young) (1996) ukazalo je na to da zavisnici od Interneta ispoljavaju sli¢an problem
kontrole impulsa kao i osobe sa dijagnostikovanim patoloskim kockanjem.

Upravo zbog toga je i znacajno istrazivati hipnotiSuc¢u mo¢ sajber sfere i reSenost
pojedinaca da izgrade virtuelne identitete i zapostave personalne. Neizostavno je
naglasiti i da komunikacija u virtuelnom prostoru moze da dovede do katarze, odnosno
oslobadanja od akumuliranih frustracija uzrokovanih komplikovanom svakodnevicom,
te teskim zivotnim uslovima pojedinaca. U ovakvim slu¢ajevima pojedinac se seli u
web zajednicu ne bi li zamaglio svoju realnost i potrazio utehu u komuniciranju sa
online sagovornicima. U sajber sferi pojedinci postaju hrabriji, smeliji, opusteniji,
oslobadajuci svoje licnosti, zanemarujuci svoje Zivote vrednovane u realnom drustvu.

Sa pojavom trece generacije kompjutera' i korisni¢kog interfejsa, $to je doprinelo
masovnoj upotrebi personalnih racunara, popularizovan je jedan revolucionaran nacin
ljudske komunikacije — komuniciranje putem interneta u tzv. virtuelnom prostoru.?

2. ODREDENJE IDENTITETA

Kako bismo dali sveobuhvatni uvid u definiciju identiteta, neizostavno je osvetliti
ovaj pojam i sa stanovista psihologije li¢nosti, socijalne psihologije, kao i sa aspekta

! Treca generacija kompjutera nastala je 90-ih godina XX veka sa primenom integrisanih kola i silikonskog ¢ipa,
$to je znacajno smanjilo dimenzije ra¢unara i utrosak energije, a drasti¢no povecalo brzinu i efikasnost racunara.
Zbog niske cene i visoke pouzdanosti racunari su tada postali dostupni pojedincima.

o

Termin virtuelni prostor ili sajberspejs (engl. cyberspace) prvi put je upotrebio pisac naucne fantastike Vilijam
Gibson u noveli ,,Burning Chrome” iz 1982. godine, da bi ovaj koncept razradio u romanu ,,Neuromanser* iz
1984. godine ¢ime je 80-ih godina XX veka inaugurisao novi podzanr u nau¢noj fantastici nazvan sajberpank
(engl. cyberpunk) koji prikazuje svet buduc¢nosti u kojem dominiraju tehnologija, mediji i informacije.
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psihologije medija. Vazno je napomenuti da autori razlikuju online identitet, tretirajuci
ga kao virtuelni, od offline identiteta, oznacavajuci ga kao personalni, a o ¢emu ce
viSe reci biti u narednim poglavljima.

Sistemati¢nu definiciju sa stanovista psihologije li¢nosti dao je americko-danski
psihoanaliti¢ar Erik Erikson, koji je znatan deo svog istrazivackog rada proveo baveci
se odnosom drustva i licnosti, kao i analizom li¢nosti istorijski istaknutih pojedinaca,
a ostao je upamcen po teoriji psihosocijalnog razvoja coveka i uvodenju termina kriza
identiteta, kao i po temeljnom proucavanju licnog identiteta.

.U psihologiji li¢nosti identitet (nlat. identitas = istovetnost) oznacava dozivljaj sustinske
istovetnosti i kontinuiteta ja tokom duzeg vremena, bez obzira na njegove mene u razli¢itim

periodima i okolnostima.* (Erikson 2008: 9)

Za razliku od definicije identiteta sa aspekta psihologije licnosti, pojedini autori
naglaSavaju i socijalnu stranu identiteta.

"Koncept identiteta vezuje se takode i za nacin na koji se osoba predstavlja svojoj okolini, pri
¢emu je ovde akcenat na onim aspektima identiteta koje ona u odredenom okruzenju otkriva,
odaje ili naglaSava, $to je od velikog uticaja na to kakvu ¢e sliku o identitetu date individue
stvoriti ljudi sa kojima je ona u interakciji. U tom smislu ovaj pojam ima snaznu socio-psiholosku
konotaciju $to ga povezuje sa teorijom uloga i mnogim pojmovima i teorijama iz oblasti socijalne
percepcije.” (GolCevski 2004: 1)

Isti autori isticu i1 dinamicku komponentu identiteta, kao i njegovu mimikri¢nu
dimenziju.

"Identitet, kao psiholoski konstrukt, oponira navedenim re¢nickim definicijama ovog termina u

jos jednom vaznom aspektu — promenljivosti. Naime, kada u psihologiji govorimo o identitetu,

svakako pod njime ne podrazumevamo nesto stati¢no, nepromenljivo. Naprotiv, identitet bilo

koje vrste se, pre svega, razvija i gradi, i u tom smislu on je podlozan promenama u vremenu,

ali i u prostoru, s obzirom da okruzenja razliCite vrste zahtevaju razliite nacine samo-

predstavljanja i samo-opazanja.” (Gol¢evski 2004: 2)

U ovom smislu, poredec¢i online i offline identitet, moze se reci da je online
identitet dinamicniji, podlozniji promenama, nestabilniji i nepotpuniji. Dodali bismo
jos da se identitet moze definisati kao slozena kognitivna struktura koja je sastavljena
od interakcija sklopa li¢nosti, crta, genetickog materijala i kulturnog nasleda, sredine
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u kojoj je pojedinac odrastao, te uslova zivota u kojima pojedinac zivi. U zavisnosti
od tipa osobe, ekstraverta ili introverta, identitet licnosti ¢e se afirmisati ili degradirati
u sajber prostoru jer se u njemu svi stavovi, uverenja ili, pak, zivotna filozofija
preispituju, bivaju relativizovani i izazvani.

,Oseéanje licnog identiteta zasnovano je na dva istovremena zapazanja:
1) zapaZanja samoistovetnosti i neprekidnosti sopstvenog postojanja u vremenu i prostoru; i

2) opazanju ¢injenice da drugi ljudi zapazaju i priznaju ovu ¢injenicu.* (Erikson 2008: 11)

Proucavajuci specificnosti offline i online identiteta, uocava se jos jedna razlika.
Naime, u kreiranju personalnog (offline) identiteta znatan udeo ima porodica i
okruzenje, dok u formiranju virtuelnog (online) identiteta korisnik iskljuc¢ivo sam
ucestvuje, s obzirom na to da drugi znaju o njemu samo na osnovu onoga $to im on
sam saopsti. Za razliku od jednog personalnog identiteta koji osoba u realnom zivotu
ima, u sajber sferi, koja se oznacava i kao laboratorija identiteta, osoba moze stvoriti
i nekoliko razlic¢itih i medusobno nezavisnih identiteta. Ti novostvoreni identiteti ne
moraju nuzno da znace i dva ili tri paralelna Zivota, ali svakako mogu da uticu na
personalni identitet, hrane¢i ego pojedinca ili mu srozavaju¢i samopouzdanje. Ipak,
usudi¢emo se reci da u osnovi eksponiranja offline identiteta lezi narcisoidna priroda
coveka.

"Budu¢i da su digitalne tehnologije postale izuzetno bitne za na$ zivot, korisno je znati §ta re¢
,.digitalno® u stvari znaci. Izraz digitalno oznacava danas mnogo vise od diskretnih podataka ili
masina koje ih koriste. Govoriti o digitalnom znaci koristiti ga kao metonimiju za ¢itavu mrezu
virtuelnih privida, trenutnih komunikacija, sveprisutnih medija i globalnih moguénosti
ukljucenja, koji ¢ine dobar deo naseg savremenog iskustva. To znaci govoriti o Sirokoj lepezi
primena i medijskih oblika koje omogucuje digitalna tehnologija, govoriti, izmedu ostalog, i o
virtuelnoj stvarnosti, digitalnim specijalnim efektima, digitalnom filmu, digitalnoj televiziji,
elektronskoj muzici, video igrama, multimedijima, internetu, svetskoj mrezi, digitalnoj telefoniji
i WAP-u, kao i o raznim kulturnim i umetnickim odgovorima na sveprisutnost digitalne
tehnologije, kao Sto su, na primer, kiber pank romani i filmovi, tehno i post-pop muzika, ,,nova

tipografija®, net.art i tako dalje.” (Gir 2011: 16-17)

Pojava socijalnih mreza dovela je do ekspanzije interneta i uticala na svakodnevne
navike i ponasanje ljudi u realnom svetu. Zbog Fejsbuka ljudi su smanjili fizicke
aktivnosti i tzv. licem u lice kontakte. Sa preko 800 miliona korisnika, ¢iji broj raste
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iz dana u dan, Fejsbuk predstavlja najvecu globalnu virtuelnu zajednicu koja
objedinjuje sve rase Sirom sveta i koja predstavlja jedan od najvecih ¢ovekovih
poroka. S obzirom na uticaj koji drusStvene mreze imaju na mlade i sve vecu
socijalizatorsku ulogu moze se slobodno govoriti i o virtuelnoj kulturi. Ona utice na
govor, nacin zivota, samopouzdanje, stil oblaCenja, propagiraju¢i vrednosti
konformizma i egoizma.

2.1. Dozivljaj identiteta u sajberprostoru

Americki psiholog danskog porekla Erik Erikson, koji je dao znacajan doprinos u
proucavanju i razumevanju pojma identitet i koji je i sam prozivljavao krizu identiteta
jer je bio jevrejskog porekla, isticao je da je pojedinac samo delimi¢no svestan
osecanja identiteta.

,,Ovo osecanje je retko ekstremno svesno, kao recimo, u periodima nadolazenja krize identiteta®
kada preti opasnost rasplinjavanja (npr. kod mladih koji su izuzetno zaokupljeni sobom, svojim

izgledom, moguénostima i potrebama). (Erikson 2008: 9)

Imajuéi u vidu to da u svakodnevnim interpersonalnim odnosima ne mislimo o
liénom identitetu moze se re¢i da je dozivljaj identiteta u normalnim situacijama
nesvestan i da je tada identitet stabilan. Onog trenutka kada identitet biva isprovociran
u pojedincu se javlja potreba za preispitivanjem selfa. Ono podrazumeva
preispitivanje pojedinca o svrsi svog bitisanja, o svojim osnovnim vrednostima,
teznjama, ciljevima i sl. Ukoliko prilikom takvog preispitivanja dode do konfuzije,
tada se sa pouzdanom sigurno$¢u moze zakljuciti da je doslo do krize identiteta.

"U periodima konsolidacije identiteta, kada smo zadovoljni sobom, kada znamo $ta ho¢emo i
kuda idemo, kada smo sigurni da nas cene ljudi koje uvazavamo, osecanje identiteta, negde u

pozadini svesti, viSe je nesvesno ili polusvesno.” (Erikson 2008: 9)

3 Kriza identiteta je, po misljenju Eriksona, specifi¢no psihicko stanje u jednom prekretnom periodu (pubertet,
vencanje, penzionisanje i sl. u kojem usled naruSavanja ose¢anja kontinuiteta i istovetnosti ja nastaju teSkoce
u osecanju identiteta. (Erikson 2008: 10)

313



Milan Doj¢inovié, Velibor Petkovié Efekti sajber prostora na personalni identitet
DHS 1 (7) (2019), 309-330

S obzirom na to da su socijalni odnosi u virtuelnim zajednicama vizuelizovani,
liSeni taktilnosti i neposrednosti face to face kontakta moze se reci da se korisniku -
pojedincu namecu odredeni obrasci izgleda i ponasanja kako bi se afirmisao u toj
specifi¢noj socio-kulturnoj zajednici, a da su periodi konsolidacije identiteta ucestaliji.
Na Fejsbuku, ili bilo kojoj drugoj socijalnoj mrezi, identitet se gotovo neprestano
preispituje s obzirom na to da zavisi od publiciteta koji osoba zadobija aktivnostima
svog profila.

"Koliko su ta¢ni profili ¢lanova? Uzimajuéi u obzir neslaganje koje je otkriveno u razli¢itim
istrazivanjima o sajtovima za upoznavanje, moze se ocekivati odreden stepen izmiSljanja i na
profilima drustvenih mreZza, iako u manjoj meri, budu¢i da ¢lanovi nemaju nameru da privuku
idealnog partnera ve¢ prave prijatelje; a takode su sputani i ¢injenicom da ve¢ poznaju vecinu
svojih onlajn prijatelja i da lako mogu biti otkriveni ako pokusaju da se lazno predstave.” (Dzajls
2011:208)

Drustvene mreze se tako uplic¢u u formiranje, odrZavanje i promenu identiteta, a
pitanje njihove pozitivne ili negativne uloge se neprekidno postavlja. Prvenstveno

kod omladine ¢iji je identitet najpodlozniji promenama.

"Mladi ljudi u rastu i razvoju, suoceni sa fizioloSkom revolucijom u sebi (prim. autora —u smislu
fizicke genitalne zrelosti) zaokupljeni su pokusajima da konsoliduju svoje drustvene uloge.
Cesto neobi¢no, katkada morbidno, preokupirani su svojim izgledom u o&ima drugih u poredenju

s onim §to oni osec¢aju da jesu...” (Erikson 2008: 105)

Konfliktne situacije koje se u mladima deSavaju na tragu roditeljskih zahteva i
vaspitanja, sa jedne strane, i propagiranih normi pona$anja na druStvenim mrezama,
sa druge strane, mogu da ,,poljuljaju” i ugroze stabilnost identiteta pojedinaca.

"Kriza identiteta otkrivena je prilikom rehabilitacije americkih ratnih veterana koji su izgubili
osecanje licnog identiteta i istorijskog kontinuiteta (promenjen dozivljaj sebe samog, ose¢anja

nesigurnosti, depersonalizacije itd.)...” (Erikson 2008: 10)

Vode¢i se analognim zaklju¢ivanjem, nije teSko uociti korelaciju izmedu americkih
ratnih veterana i korisnika drustvenih mreza. Naime, i korisnicima drustvenih mreza
se deSava da ,,izgube osecanje licnog identiteta“ usled dezorijentisanosti i konfuzije
koje im unose virtuelni identiteti 1 socijalno pozeljna slika o sebi koju grade putem
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svojih profila. ,,Izgubljeni osecaj istorijskog kontinuiteta™ se moZze uporediti sa
zapostavljanjem personalnog (offline) zarad gradenja virtuelnog (online) identiteta i
bitisanja u onlajn zajednici, gde se pojedinac afirmisao i gde je prihvaceniji nego li
u realnosti. Afirmisanost korisnika u onlajn sferi moze znatno da doprinese povecanju
stepena samopouzdanja osobe u realnom svetu, ali isto tako moze da se javi 1 osecaj
nesigurnosti usled neuspele afirmacije. Na kraju ove analogije, neophodno je
napomenuti i to da su virtuelni identiteti i te kako depersonalizovani, te da se korisnici
s pravom mogu nazvati usamljenom gomilom, pojmom koji je prvi upotrebio 1960.
godine americki pravnik i sociolog Dejvid Risman (David Riesman) (2006) govore¢i
o otudenju pojedinca u razvijenom urbanom potrosackom drustvu.

3. INTIMNOST VS IZOLOVANOST

"Sesti stadijum psihosocijalnog razvoja (20-25 godina) odgovara genitalnom stadijumu u
Frojdovoj psihoseksualnoj teoriji. Mladi odrasli ljudi tada tragaju za uspostavljanjem trajnih i
dubokih intimnih odnosa (ljubav, privrzenost, odanost) sa drugima (osobama suprotnog pola,
prijateljima, kolegama i sl.). Istinsko i postojano ,,vezivanje” sa drugima je ujedno i rezultat i

provera ¢vrstog samoodredivanja, odnosno formiranog identiteta.” (Erikson 2008: 16)

Sustinsko pitanje koje se ovde namece je: zasto ljudi imaju potrebu da uspostave
intimnu komunikaciju u virtuelnom prostoru? Cesto je razlog stupanja u prisnije
kontakte i Zelja za pronalazenjem partnera putem web-a uslovljena i socijalnom
zatvorenoscu pojedinca koji se opredeljuje da na ovaj nacin potrazi srodnu dusu ili,
pak, da probije komunikacionu barijeru. lako u podjednakom broju u ,,ljubavnim
podvizima” na web-u ucestvuju i introvertne i ekstravertne osobe, virtuelni svet
upravo introvertima pomaze da na neki nacin testiraju sebe, $to im kasnije moze
pomoc¢i u otvaranju prema sagovorniku ili potencijalnom partneru u realnom Zzivotu.
Uprkos tvrdnjama mnogobrojnih psihologa medija o Stetnom dejstvu interneta na
psihu 1 njegovom uticaju na alijenaciju ljudi, s pravom se moze re¢i da je razvoj
raznolikih web platformi doprineo stvaranju komunikacijskog iskustva.

Treba spomenuti i da je internet omogucio i bliskiji kontakt sa zvezdama popularne
kulture, kao prijateljima na Fejsbuku i drugim drustvenim mrezama, $to utice na
identifikaciju sa njima, a time posredno i na formiranje identiteta.

"Socijalni psiholozi se slazu da su ljudi oduvek bili op¢injeni slavnima. Tokom istorije, uvek su
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bile idolizovane one osobe koje su bile uspesnije ili lepse od vecine. Povezanost izmedu slavnih
licnosti 1 njihove publike uslovljena je psiholoskim razlozima. Publika stvara zvezde, zato §to
slavne osobe ispunjavaju ljudsku potrebu za blisko$¢u i povezivanjem. Psiholozi sugeri$u i da
su ljudi predodredeni za fascinaciju slavnim li¢nostima, zato $to mozak prima prijatne stimuluse
kada vidi poznata lica. Ove li¢nosti su publici poznate najcesce iz medija, §to ne umanjuje osecaj

bliskosti koju neko moze osetiti prema omiljenoj zvezdi.” (Vukadinovi¢ 2013: 129-130)

Razvoj tehnologije omogucio je virtuelnu povezanost publike sa slavnim
licnostima i na druStvenim mrezama ta komunikacija je poput one sa osobama koje
zaista poznajemo. Psiholozi Horton i Vol ovu vrstu emocionalne povezanosti izmedu
obozavalaca i zvezda nazivaju ,,parasocijalnom interakcijom* (prema Dzajls 2011:
110).

4. DRUSTVENE MREZE KAO PSIHOLOSKI PROSTOR

Kako drustvene mreze predstavljaju jedan veliki prostor koji je najpodesniji na
Internetu za razmenu misljenja, sticanje prijateljstava i interakciju, te ¢itavu jednu
virtuelnu zajednicu, o njima ¢e narocito biti reci, posebno o Fejsbuk drustvenoj mrezi
koja je kao nijedan vid internet komunikacije do sada pruzila moguénost korisnicima
da izgrade svoje licnosti i na web-u i da otpocnu tzv. paralelni Zivot. Fejsbuk je tako
lako hipnotisao gomilu ljudi i zatvorio ih u svoju kibernetsku* ,,realnost”, pruzajuéi
im mogucénost da zapo¢nu jedan savrSeniji zivot zvan — virtuelni zivot. U tom
virtuelnom svetu, korisniku, vernom fanatiku ili zavisniku od ove drustvene mreze
pruza se prilika da posredstvom svog Fejsbuk profila napravi bolju verziju sebe,
odnosno da kreira svoj alter ego koji tezi da predstavi sebe u Sto boljem svetlu, da
stvori pozeljnu sliku o sebi i da se predstavi onakvim kakav nije u realnom zivotu,
Sto dovodi i do privida iskrene komunikacije. Vazno je napomenuti i da se vreme u
kiber drustvu dozivljava diskontinuirano: ono se ne provodi sa drugima, ono se trosi
na ili za druge (Radok 2015: 69-95).

Korisnici drustvenih mreza su, metafori¢no receno, visemilionsko telo koje je
zavisno od lajkova koji se prikupljaju postavljanjem i Serovanjem slika, statusa
(objava), video klipova. Lajkovima se potvrduje da je osoba prihvacena u Fejsbuk
zajednici, a od broja lajkova zavisice status koji ¢e svaki pojedinac zauzeti u ovoj

4 Tvorac termina kiber prostor (matrica) je Vilijam Gibson - fo je mentalna dimenzija egzistencije, paralelni
univerzum koji pociva na mrezi kompjuterske komunikacije
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virtuelnoj zajednici. Ve¢i broj lajkova znacice da je osoba prihvacena od drugih i da
se afirmisala u virtuelnoj sferi tako da se njeno samopouzdanje, adrenalinski zavisno,
moze reflektovati i na realan Zivot, odnosno personalni identitet. U toj sprezi offline
1 online identiteta, zbog neuspeha u realnom svetu dolazi i do otudenja od njega i taj
pojedinac se seli u virtuelnu sferu, gde ¢e mozda biti prihvaceniji i cenjeniji. Ipak, u
virtuelnom svetu nema culnih zadovoljstava, nema neposredne interakcije, a bez toga
je nemoguce ispuniti iskonsku covekovu potrebu da bude srec¢an i motivisan.

Pojedini autori smatraju da je naglasena razlika izmedu starih i novih medija
pruzila korisniku mogu¢nost da bude koautor dela pa otuda i ,,mit interaktivnosti
(Manovi¢ 2015: 97). Zivot u ovoj zajednici ipak je u osnovi sveden na klikove i na
povrsnu komunikaciju, pritom, liSen neverbalne komunikacije kojom se Covek u
realnom svetu sluzi i viSe nego verbalnom, kako bi ostvario dublji, iskreniji 1 ljudskiji
kontakt.

5. PREDMET ISTRAZIVANJA

Predmet ovog istrazivanja je uticaj drustvene mreze Fejsbuk i sajber prostora uopste
na promene elemenata personalnog identiteta studenata.

6. CILJEVI ISTRAZIVANJA

Osnovni cilj istrazivanja je utvrditi promene u personalnom identitetu usled aktiv-
nosti korisnika/studenata na Fejsbuku i internetu uopste. Dalji ciljevi istrazivanja su
utvrdivanje povezanosti aktivnosti na drustvenoj mrezi Fejsbuk i na internetu sa
promenom stavova i ponasanja korisnika, sa prevazilazenjem komunikacione barijere
u interpersonalnim odnosima, sa redukcijom tenzije, te stepenom samopouzdanja.

7. HIPOTEZE

1. Aktivnosti na drustvenoj mrezi Fejsbuk pomazu korisnicima da prevazidu
komunikacionu barijeru u svakodnevnom Zivotu

2. Drustvena mreza Fejsbuk i komentari na online platformama pomazu kori-
snicima da se oslobode od akumuliranih frustracija
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3. Aktivnosti na drustvenoj mrezi Fejsbuk uticu pozitivnho na samopouzdanje
korisnika
4. Aktivnosti u sajber prostoru uti¢u na promenu stavova i ponasanja

8. METOD

Metod ovog istrazivanja je posebno konstruisan upitnik o ponasanju vezanom za
Fejsbuk i internet na koji odgovaraju studenti Univerziteta u NiSu.

Pomo¢ni metod bio je intervju sa dr Vesnom Andelkovi¢, redovnim profesorom
na Departmanu za psihologiju Filozofskog fakulteta u Nisu. (vesna.andjelkovic@fi-
Ifak.ni.ac.rs)

Postavili smo pet kljucnih pitanja:

1. Na koji nacin internet i druStvene mreze uticu na identitet korisnika?

U realnosti imamo samo jedan identitet a u sajber prostoru veliki broj identiteta.
Osim ove osnovne razlike, virtuelni identiteti su fragmentarni (nisu celoviti),
formirani od prilike do prilike.

2. Kako virtuelni identitet koji pojedinac kreira osloboden stega realnosti, utice
na personalni identitet?

U virtuelnom prostoru mozemo zadovoljiti potrebe koje ne mozemo zadovoljiti u
realnosti sto svakako ima efekte na identitet i opste funkcionisanje u realnosti.

3. Kada onlajn (virtuelni) identitet postaje patoloski i ugrozava oflajn (personalni)
identitet licnosti?

Mogucnost uspostaviljanja komunikacija sa velikim brojem ljudi u sajber prostoru
nesporno ima znacajne efekte na nas identitet u realnosti. Pri tom, treba imati u vidu
da te mnogobrojne takozvane ,,instant identitete  treba integrisati u identitet u real-
nosti. To, Cesto nije jednostavno i moze do izvesnog stepena ugroziti funkcionisanje
licnosti, pa i do patologije. U sustini, sinteticko-integrativne funkcije su veoma vazne
kako ¢emo nagomilana i nova iskustva integrisati u nas personalni identitet.

4. Moze i se “kriza identiteta” pod uticajem sajber prostora, tumaciti u duhu
Eriksonovog shvatanja krize i konsolidacije identiteta u prelomnim zivotnim
situacijama?

Komunikacija u sajber prostoru je jedan nov nacin komunikacije, odnosno jos
jedan faktor socijalizacije. U tom smislu, ovaj vid socijalizacije, uz sve svoje
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specificnosti, treba sagledavati u kontekstu i ostalih faktora znacajnih za zivotne krize
o kojima govori Erikson.

5. Virtuelni prostor se ¢esto tumaci kao boraviste “usamljene gomile” bezli¢nih
pojedinaca. Imaju li drustvene mreze i neke pozitivne efekte na identitet korisnika?

Naravno. Kroz mnogobrojne komunikacije u sajber prostoru moze se eksperi-
mentisati sa razlic¢itim delovima identiteta u realnosti. Pored toga, odlozeni odgovor
kao norma u onlajn komunikaciji daje vecu mogucnost da ukljucimo kognitivne
procese. Generalno, imamo jos jedan faktor socijalizacije ali kao i svi prethodni, on
moZe imati i pozitivne i negativne efekte.

9. ISTRAZIVANJE

Istrazivanje je uradeno na uzorku od 400 ispitanika. Ispitanici su popunjavali upitnik
posebno konstruisan za svrhu ispitivanja uticaja aktivnosti na drustvenoj mrezi
Fejsbuk na promene u ponasanju pojedinaca, kao i na promene personalnog identiteta.
Istrazivanje se teritorijalno odnosi na juzni deo Srbije, a ciljna grupa su bili studenti
Univerziteta u NiSu od prve do Cetvrte godine osnovnih akademskih studija, s obzirom
na to da su pripadnici ove drustvene kategorije oznaceni kao svakodnevni ucesnici u
internet komunikaciji i da su aktivni korisnici druStvenih mreza.

Upitnik je bio sastavljen od dvadeset i jedne tvrdnje, pri ¢emu je bilo i kontrolnih
tvrdnji.

9.1. Kvantitativno-kvalitativna analiza

Kao pocetnu tvrdnju, kojom smo hteli da proverimo koliko vremena nasi ispitanici
provode na Internetu i Fejsbuku, uzeli smo iskaz: Na Fejsbuku provedem barem tri
sata dnevno.

Sa ovom tvrdnjom, u potpunosti se slozilo 34% ispitanika. Njih 34% je reklo da
se umereno slaze, a njih 12% je odgovorilo da nisu sigurni. Time smo dokazali
pocetnu pretpostavku da je navedena ciljna grupa relevantna za predmet ovog
istrazivanja.
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Potpuno Umereno | Nisam Umereno se | U potpunosti
se slazem se slazem | siguran/na | ne slazem se ne slazem
Na Fejsbuku
dem b
proveaen baremt |- 33 g o, 33.9% | 122% | 11,1 % 8.,9%
tri sata dnevno

Tvrdnja kojom smo hteli da ispitamo svest ispitanika o potencijalnoj ugrozenosti
privatnosti na druStvenim mrezama glasila je: Osecam da mi je privatnost na
drustvenim mrezama ugrozena. Najzastupljeniji odgovor je bio da se umereno slazu
(27,2%), potom da nisu sigurni (26,1%). Po 17,8% ispitanika je reklo da se potpuno
slazu i umereno ne slazu, gde imamo oprecne rezultate.

Ipak, na osnovu dobijenih rezultata moze se zakljuciti da ispitanici nemaju
izdiferenciran stav po ovom pitanju.

Potpuno Umereno Nisam Umereno se | U potpunosti
se slazem | seslazem | siguran/na | ne slazem se ne slazem

Osec¢am da mi je

ivatnost
privatnost na 17.8 % 272 % 26.,1% 17.8 % 11,1 %

drustvenim

mrezama ugrozena

Tvrdnja kojom smo hteli ispitati tendenciju studenata da kreiraju lazne profile na
Fejsbuku, a samim tim 1 virtuelni identitet glasila je: Na Fejsbuku imam profil sa
izmisljenim imenom. Na ovu tvrdnju 86% ispitanika je odgovorilo da se u potpunosti
ne slaze, dok se 10% ispitanika izjasnilo da se u potpunosti slaze, te da poseduje profil
sa izmisljenim imenom. Kontrolna tvrdnja glasila je: Cesto se na Fejsbuku pred-
stavljam onakvim kakav/kakva nisam u realnom Zivotu. Ovde je 56% ispitanika
odgovorilo da se u potpunosti ne slaze, 27,2% je odgovorilo da se umereno ne slaze,
dok je njih 7,8% odgovorilo da se umereno slaze i da nije sigurno. Dobijeni rezultati
na osnovu ovih tvrdnji ukazuju nam da nasi ispitanici nisu skloni kreiranju virtuelnih
identiteta.
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Potpuno | Umereno Nisam Umereno | U potpunosti
se slazem | se slazem siguran/na | se ne se ne slazem
slazem
Na Fejsbuku imam
I sq izmislioni
profil sa zmiljenim -\ o, 2.8% 0% L1% | 86,1%
imenom
Cesto se na Fejsbuku
predstavljam onakvim
1,1 % 7,8 % 7,8% 27,2 % 56,1 %
kakav/kakva nisam u ’ ° ’ ’ ’
realnom Zivotu

9.1.1. Uticaj Interneta na promenu stavova korisnika

Grupa tvrdnji koja se odnosila na uticaj Fejsbuka i sajber prostora na promenu stavova
korisnika sadrzala je sledece iskaze:

Uticaj Interneta na
promenu stavova
korisnika

S€

Potpuno

slazem

Umereno
se slazem

Nisam
siguran/na

Umereno
se ne
slazem

U
potpunosti
se ne

slazem

Komentari i statusi koje
Citam na Fejsbuku uticu

na moje licne stavove

0,6 %

17,8 %

15%

30,6 %

36,1 %

Cesto mi se desava da
promenim stav o
odredenom dogadaju na
osnovu komentara koje
procitam na

informativnim portalima

3,9%

25%

18,9 %

30%

22.2%

Cesto mi se desava da
promenim stav o

procitam

odredenoj javnoj licnosti
na osnovu komentara koje

2,2%

18,9%

17,8 %

30 %

31,1 %
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Na osnovu dobijenih odgovora, a uprkos pocetnom stavu istrazivanja da ¢e
komentari i statusi na Fejsbuku i informativnim portalima sugestivno uticati na
misljenje ispitanika, ispostavilo se da je najve¢i broj njih dao negativne odgovore na
ovo pitanje.

9.1.2. Uticaj Fejsbuka na promenu ponaSanja

U okviru ove grupe tvrdnji posli smo od hipoteze da Fejsbuk uti¢e na promenu
ponasanja u realnom zivotu. Dve tvrdnje su ovde bile date ispitanicima:

Uticaj Fejsbuka na Potpuno | Umereno | Nisam Umereno | U
promenu ponasanja se slazem | se slazem | siguran/na | se ne potpunosti
slazem se ne slazem
Ukoliko mi dobar
jatelj ne lajkuje slik
proaieyne fRe S 1oy 139% |33 % 156 % | 76,1 %
ili status na Fejsbuku
bic¢u ljut na njega u
privatnom Zivotu
Cesée komuniciram sa
jatelji Fejsbuk
proaiegmand “eSOURL |- g o, 26,7 % | 7.8% 289 % | 31,7 %
nego li Sto se vidam sa
njima

Kakve ¢e efekte na ispitanike imati bihejvioralno dejstvo onih aktivnosti na Fej-
sbuku koje se ti¢u njihovih prijatelja i u realnom Zivotu, ispitali smo gore navedenim
tvrdnjama. Na osnovu datih odgovora u okviru naseg istrazivackog korpusa pokazalo
se da vec¢ina studenata ne mari za to da li ¢e im prijatelj lajkovati neku objavu ili ne,
te da nece biti negativno raspolozeni prema njima u realnom zivotu. Medutim,
mesoviti odgovori studenata po pitanju ces¢e komunikacije putem Fejsbuk ¢eta nego
li in vivo kontakta, pokazuju, barem u nasem istrazivackom korpusu, da Fejsbuk
donekle utice i na otudenje od real life druzenja.

9.1.3. Uticaj Fejsbuka na samopouzdanje korisnika

Tvrdnje koje su nam sluzile kao polazna tacka za ispitivanje porasta samopouzdanja
u zavisnosti od aktivnosti na Fejsbuku izrazene su u sledecoj tabeli.
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Uticaj Fejsbuka na Potpuno | Umereno | Nisam Umereno | U potpunosti
samopouzdanje se slazem | se slazem | siguran/na| se ne se ne slazem
korisnika slazem

Veliki broj lajkova

utice pozitivno na moje

i 8,3% 38,3 % 20 % 11,7 % 21,7 %
samopouzdanje
Fejsbuk negativno
e .
wiee namore L1% | 83% | 15% 183% | 57.2%

samopouzdanje

Na osnovu dobijenih odgovora na dve date tvrdnje pokazalo se da broj lajkova
donekle uti¢e na samopouzdanje studenata. Ovo proistiCe i iz toga $to su drustvene
mreze koncipirane po principu samopromocije i marketinga. Druga tvrdnja u ovom
ispitivanom odeljku bila je kontrolna, i ispostavilo se da je veci broj ispitanika njome
samo potvrdio da Fejsbuk pozitivno uti¢e na misljenje o sebi i da na neki nacin
,hapumpava“ samopouzdanje.

9.1.4. Uticaj Fejsbuka na prevazilaZenje komunikacione barijere

U okviru grupe tvrdnji koje su se odnosile na prevazilazenje komunikacione barijere
u interpersonalnim odnosima zahvaljuju¢i aktivnostima na Fejsbuku ponudili smo
sledece:

Sto se ti¢e rezultata iz grupe pitanja kada je re¢ o uticaju Fejsbuka na
prevazilazenje komunikacione treme i barijere, odgovori su pokazali da ispitanici ne
uzivaju u komuniciranju sa nepoznatim osobama putem Fejsbuka, da odbijaju da
komuniciraju sa ljudima za koje sumnjaju da se predstavljaju lazno, da se u potpunosti
i umereno slazu da odbijaju komunikaciju sa ljudima koji nisu iz njihovog socijalnog
okruzenja. Odgovori ispitanika po pitanju otvorenosti u interpersonalnim odnosima
na osnovu prethodnog Fejsbuk ¢etovanja pokazali su da veci broj ispitanika ne smatra
da je Fejsbuk uticao na njihove komunikacione vestine, kao i to da ova drustvena
mreza nije uticala na oslobadanje od komunikacione treme.
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Uticaj Fejsbuka na Potpuno | Umereno | Nisam Umereno | U

prevazilazenje se se slazem | siguran/na | se ne potpunosti

komunikacione barijere | slazem slazem se ne
slazem

Uzivam u komuniciranju
sa nepoznatim osobama na

0% 7,2 % 7,2% 27,2 % 58,3 %
Fejsbuku ’ ’ ’ ° ’

Odbijam komunikaciju sa
ljudima za koje

) . 80,6 % | 8,3% 1,1 % 3,9% 6,1 %
pretpostavljam da imaju

lazne profile

Prihvatam prijateljstvo sa

ljudima koje ne poznajem u
10 % 31,7 % 5% 17,8 % | 35,6 %

realnom Zivotu

Caskanje na Fejsbuku me
e

Je UCIITo OVOTERYIMTIE 13900 | 139% | 22.8% | 20.6 % | 38.9 %
interpersonalnim

odnosima

Komuniciranje preko
drusivenih L
PUSTVERIT TeRA T 17% | 89% 183% | 20.6% | 50.6%
pomoglo da otklonim
tremu koju sam imao u
komunikaciji sa drugim

ljudima

Odbijam komunikaciju sa

O
OTima sa xojima iman 278 % | 267% | 117 % 189 % | 15%

malo zajednickih prijatelja

9.1.5. Sajber prostor kao ventil za oslobadanje od tenzije

U okviru grupe tvrdnji koje su se odnosile na ispitivanje povezanosti aktivnosti na
Fejsbuku sa redukcijom tenzije bile su zadate sledec¢e tvrdnje:
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Sajber prostor kao Potpuno | Umereno | Nisam Umereno | U potpunosti
ventil za oslobadanje se slazem | se slazem | siguran/na | se ne se ne slazem
od tenzije slazem

Fejsbuk me je ucinio

| ,
HErvOnom 0sobom e 1oy |13.9% | 128 % | 15% 522 %

Komentari na Internet
itovima i Fejsbuk
SArovIma tieioust 1 6 69%  15,6% 33 % 20,6% | 70%
mi Cesto pomazu da

iskalim bes

Kada se osecam lose
tehu trazi

wler trazim nd 5% 272% | 167% | 161 % | 35%

Fejsbuku ili u

surfovanju Internetom

Fejsbuk i uopste

Internet mi znace kao
5% 29 .4% 16,1 % 21,1 % 28.,3%
sredstvo za oslobadanje

od nervoze i napetosti

U ovoj grupi tvrdnji odgovori ispitanika su pokazali da Fejsbuk dozivljavaju kao
sredstvo za razonodu, da ih ova drustvena mreza ne €ini nervoznim, te da ne mogu
posti¢i emotivni balans na osnovu aktivnosti na Internetu. Za ve¢i broj ispitanika
Fejsbuk aktivnosti ne pomazu u ,,smirivanju zivaca“ odnosno redukciji anksioznosti.

9.2. Kvalitativna analiza — ispitivanje hipoteza

Imajuci u vidu navedenu kvantitativno-kvalitativnu analizu upitnika, predstoji nam
kvalitativna analiza i ispitivanje postavljenih hipoteza.

Prva hipoteza glasila je: Aktivnosti na druStvenoj mrezi Fejsbuk pomazu

korisnicima da prevazidu komunikacionu barijeru u svakodnevnom zivotu.
Tvrdnje koje su bile vezane za ispitivanje ove hipoteze glasile su: UZivam u

komuniciranju sa nepoznatim osobama na Fejsbuku. Najveci broj ispitanika (85,5%)
je odgovorio da se umereno i u potpunosti ne slaze sa ovom tvrdnjom. Odbijam
komunikaciju sa ljudima za koje pretpostaviljam da imaju lazne profile. Dominantni
odgovori na ovu tvrdnju (88,9%) bili su da se u potpunosti i umereno slazu. Caskanje
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na Fejsbuku me je ucinilo otvorenijim u interpersonalnim odnosima, na koju je
najveci broj ispitanika (59,5%) odgovorio da se u potpunosti i umereno ne slaze.
Komuniciranje preko drustvenih mreza mi je pomoglo da otklonim tremu koju sam
imao u komunikaciji sa drugim ljudima na koju je 71,2% ispitanika odgovorilo da se
u potpunosti i umereno ne slaze. Na tvrdnju Odbijam komunikaciju sa onima sa
kojima imam malo zajednickih prijatelja, na koju je dominantan odgovor ispitanika
(54,5%) bio da se u potpunosti i umereno slazu. Na osnovu iznetih podataka
zakljuCujemo da je prva hipoteza opovrgnuta.

Druga postavljena hipoteza glasila je: Drustvene mreze i komentari na online
platformama pomazu korisnicima da se oslobode od akumuliranih frustracija.

Grupa tvrdnji koje su bile vezane za ovu hipotezu bile su: Fejsbuk me je ucinio
nervoznijom osobom. Najveci broj odgovora (67,2%) bio je da se u potpunosti i

umereno ne slazu. Komentari na internet sajtovima i Fejsbuku mi cesto pomazu da
iskalim bes. Na ovu tvrdnju 90,6% ispitanika je odgovorilo da se u potpunosti i
umereno ne slaze. Fejsbuk i uopste internet mi znace kao sredstvo za oslobadanje od
nervoze i napetosti. Na ovu tvrdnju 49,4% ispitanika je odgovorilo da se u potpunosti
i umereno ne slaze dok je 29,4% njih reklo da se umereno slaze. Iako je kod ove
tvrdnje bilo manjih odstupanja u odnosu na prethodne dve vezane za ovu hipotezu,
zaklju€ujemo da je i ova hipoteza opovrgnuta.

Treca postavljena hipoteza glasila je: Aktivnosti na drustvenoj mrezi Fejsbuk uticu
pozitivno na samopouzdanje korisnika.

Grupa tvrdnji koja je bila povezana sa ovom hipotezom ukljucivala je sledece dve:

Veliki broj lajkova utice pozitivho na moje samopouzdanje. Na ovu tvrdnju
dominantni odgovori (46,6%) bili su da se umereno i u potpunosti slazu. 21,7%
ispitanika je odgovorilo da se u potpunosti ne slaze, dok je 20% ispitanika odgovorilo
da nije sigurno. Fejsbuk negativno utice na moje samopouzdanje, na koju su
dominantni odgovori bili da se u potpunosti i umereno ne slazu (75,5%). Da u vezi s
ovom tvrdnjom nisu sigurni odgovorilo je 15% ispitanika, dok je 8,3% ispitanika
odgovorilo da se umereno slaze. Na osnovu odgovora na osnovnu, kao i na kontrolnu
tvrdnju, moze se zakljuciti da Fejsbuk donekle utice na samopouzdanje studenata, te
se time moze re¢i da je ova hipoteza dokazana.

Cetvrta i finalna hipoteza glasila je: Aktivnosti u sajber prostoru uti¢u na promenu
stavova i ponasanja.

Tvrdnje koje su bile povezane sa ovom hipotezom glasile su: Komentari i statusi

koje citam na Fejsbuku uticu na moje licne stavove. Dominantni odgovori na ovu
tvrdnju (66,7%) bili su : umereno i u potpunosti se ne slazem. Cesto mi se desava da
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promenim stav o odredenom dogadaju na osnovu komentara koje procitam na
informativnim portalima. Najvec¢i broj odgovora na ovu tvrdnju (52,2%) bio je da se
umereno i u potpunosti ne slazu. Cesto mi se desava da promenim stav o odredenoj
javnoj licnosti na osnovu komentara koje proc¢itam. Sa ovom tvrdnjom se vecina
ispitanika umereno ili u potpunosti nije slozila (61,1%). Ukoliko mi dobar prijatelj
ne lajkuje sliku ili status na Fejsbuku bicu ljut na njega u privatnom Zivotu. Najveci
broj ispitanika (91,7%) se sa ovom tvrdnjom u potpunosti i umereno nije slozio. Cesée
komuniciram sa prijateljima na Fejsbuku nego li Sto se vidam sa njima. Najveci broj
ispitanika (60,6%) je odgovorilo da se u potpunosti i umereno ne slaze, dok je 26,7%
ispitanika odgovorilo da se umereno slaze. Imajuci u vidu predstavljenu statistiku za
ovu hipotezu, zakljucujemo da je ona opovrgnuta.

10. ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Pretpostavke da aktivnosti na drustvenoj mrezi Fejsbuk i na internetu deluju
psiholoski u pogledu oslobadanja za svakodnevnu, zZivu komunikaciju, i da za sobom
povlace bihejvioralne efekte kao $to su promene ponasanja, pokazale su se, na ovoj
ciljnoj grupi i na ovom broju ispitanika, kao pogresne. Pretpostavka da drustvene
mreze 1 sajber prostor predstavljaju ,,izduvni ventil* za nase ispitanike takode se
pokazala pogresnom.

Ipak, jednu pretpostavku, itekako znacajnu, koja se odnosila na postojanje
korelacije izmedu koriS¢enja Fejsbuka i porasta samopouzdanja ispitanika, uspeli
smo da dokazemo, gde je 75,5% ispitanika reklo da se ne slaze sa tvrdnjom da Fejsbuk
negativno utice na njihovo samopouzdanje.

lako je vecina ispitanika navela da na Fejsbuku provedu barem tri sata dnevno,
broj opovrgnutih hipoteza i navedeni rezultati ovog istrazivanja navode nas da
kazemo da su oni ipak ohrabruju¢i. Na osnovu analize odgovora ispitanika moze se
re¢i da studenti Univerziteta u NiSu uglavnom nisu podlozni uticaju Interneta na
njihove liénosti. Cak 86% ispitanika je odgovorilo da na Fejsbuku ne koristi profil
sa laznim imenom, 80% ispitanika je odgovorilo da odbija komunikaciju sa ljudima
za koje pretpostavlja da imaju lazne profile, 83% ispitanika je odgovorilo da se ne
slaze sa tvrdnjom da se na Fejsbuku predstavljaju onakvim kakvi nisu u realnom
zivotu. Na vec¢inu krucijalnih pitanja o uticaju sajber prostora na elemente
personalnog identiteta studenata dobili smo negativne odgovore, ¢ime smo zakljucili
da se identiteti nasih ispitanika ne menjaju i da nisu izazvani aktivnostima na
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drustvenoj mrezi Fejsbuk, naravno, imajuci u vidu korpus sprovedenog istrazivanja
i njegov lokalni karakter.

Znacajno je istaci da do sli¢nih rezultata stizu i drugi istrazivaci iz naseg podneblja,
aizgleda da generacijske razlike igraju manju ulogu nego §to bi se to moglo ocekivati.
Istrazujuéi percepciju socijalne podrSke na drustvenim mrezama sa ispitanicima
starijim od 40 godina, koleginica sa Departmana za psihologiju Filozofskog fakulteta
u Nisu dobila je rezultate koji potvrduju ,,da drustvene mreze imaju sli¢nu strukturu
kao socijalne mreze u realnom okruzenju, pa ukupan broj prijatelja na njima ne igra
veliku ulogu u percepciji socijalne podrske dok je za njen dozivljaj vazan broj ljudi
sa kojima smo u kontaktu na ovaj nacin, odnosno vazan je kvalitet naspram
kvantiteta® (Aleksi¢ 2018: 85).

To nas navodi na oprezan zakljucak da je identitet li¢nosti dinamican, ali da
laboratorija identiteta koju digitalne tehnologije predstavljaju, ne moZze da ga bazicno
ugrozi i narusi.
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EFFECTS OF CYBERSPACE TO PERSONAL IDENTITY

Summary:

Information technologies increasingly pervade life, providing the ability to escape from the everyday
life by creating virtual identity. The Internet has long ago gone beyond the limits of the communication
medium, and thanks to the exponential development of computer technology has become a social space
that meets two basic, existential needs, the need for interpersonal contact and the need for belonging to
a community. Social networks, as the psychological space, have undoubtedly influenced the offline
identities, everyday habits and behavior of people, holding out the possibility of users to show more
perfect image of themselves. However, regardless of the technological development, the Internet as
opposed to the physical world can not provide users sensory fullness, who are yet rushing towards it.
There is no doubt there are indications that the cyber sphere influences the reduction of personal
responsibility that cyberspace implies, and entails a series of psychological and behavioral effects. In
this study, we have examined the effects of online identity on the offline identity, especially with regard
to use of the Internet with change of behavior and user attitudes, with exceed communication barrier in

interpersonal contacts, with reduction of tensions and level of self-confidence.
Key words: cyberspace; personal identity; virtual identity; behaviour; self-confidence
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PROMENA NOVINARSKE PRAKSE I TEORIJA MEDIJA!

U savremenom medunarodnom poretku mo¢ pojedinaca, grupa i drustvenih aktera formira se
kroz upravljanje procesom pravovremenog identifikovanja, selekcije, oblikovanja, skladistenja
i distribucije informacija, ali nedovoljno je tekstova koji govore o tome. Ako ishode novinarskog
delovanja posmatramo kroz istorijski kontekst i vrste medija konstatujemo kako se sa internetom
i drustvenim mrezama u znacajnoj meri transformise i teorijski koncept zurnalizma. Umesto
ideolosko-persuazivnih narativa i nametnutog, javno posredovanog komuniciranja obican
gradanin dobija Sansu da samopromocijom svojih ideja i programa oblikuje i utice na drustvene
odnose. ,,Lokus“ novinarskog diskursa postepeno se izmesta iz profesionalnih redakcija i
institucija ka anonimnim pojedincima i grupama, $to ukazuje na promenu standarda u globalnoj
javnoj sferi. U medijskom obrazovanju zasnovanom na simbiozi teorije i prakse u prvi plan
pristizu kategorije motivacije, diksursa, misije, orijentacije, kontekstualizacije, obrazovanja i
menadzmenta paznje. Cilj rada je da ukaZe na nastajanje nove komunikacione paradigme, ali i

na metodolosko-konceptualnu promenu teorije medija i samog novinarskog pristupa.
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UvOD

Digitalna revolucija sa korpusom dinamic¢nih, super brzih, interaktivnih i znakovno
bogatih poruka smestenih u lavirintima informaciono-komunikacionih tehnologija
(IKT) svakodnevno menja svet u kojem zivimo, posredujuci nove oblike i sadrzaje
stvarnosti. Nastaje novi stupanj u razvoju civilizacije sa specificnom masovnom sa-
mokomunikacijom, jer za razliku od pre samo nekoliko decenija covek informacionog
drustva ima direktan pristup informacijama, ali i moguénost da ih preradi, oblikuje,
komentari$e i distribuira u dalju razmenu. Monopol profesionalnih komunikatora i
grupa (novinarskih redakcija, pr-ova, sluzbi za informisanje, marketinskih stru¢njaka
i sl.) zauvek je nestao, jer veliki deo funkcija institucionalizovanih komunikacionih
centara sada mogu vrsiti i pojedinacni gradani i organizacije civilnog drustva. To
znaci i da se teorija medija i politiCkog marketinga treba prilagodavati preobrazajima
komunikacione prakse, ukljucujuéi pristup javnom diskursu, posebno novinarskom.

Covekovo znanje se uveéava jer brojni izvori informacija nude mnostvo po-
jasnjenja, interpretacija i novih znacenja, pri cemu je velika greska internet posmatrati
kao grubu hardversku strukturu, jer raznoliko$¢u i nesagledivim kapacitetom infor-
macija on preoblikuje planetu, ukljucujuci i fundus postoje¢ih znanja. Ne uvecava se
samo broj korisnika prikopcanih na racunare $to se u naucnim istrazivanjima cesto
istice, ve¢ se enormno razvija servis usluznih opcija i alata, koji kroz zabavu, razmene
informacija, medusobno organizovanje i umrezavanje osvajaju nase vreme i paznju.
Obim i uc¢inak komunikacije se svakog trenutka Sirom sveta uvecava, ali se
nedovoljno zapaza dinamicno Sirenje posredovane komunikacije kao razmene ili
slanja informacija. Nove tehnologije prave zid izmedu kreatora poruka i publike, ali
kako to uocava nemacki komunikolog Niklas Luman (Niklas Luhmann), tehnologija
je okruzenje za masmedijsku komunikaciju, a ne komunikaciona operacija po sebi:
Tehnologija ne stvara revoluciju u komunikaciji, nego revoluciju u tehnologiji.* In-
ternet je raskinuo okove konvencionalnih tehnoloskih ogranicenja, trajno razdvajajuci
novinarstvo 1 geografiju, ali i klasicne socioloske obrasce drustvenih relacija.
Novinarski horizonti postali su beskrajni, a medijske prakse pojednostavljene, opste-
dostupne i impresivne...

Smisao promena na koje ukazujemo vidi komunikacijsku globalnost kao sustinsku
prednost, njeno koordinisano odvijanje, ali i moguénost obrac¢anja pojedincu kao

2 Citat Niklas Luhmanna, preuzet iz: Labudovi¢, B. (2007): Niklas Luman kao komunikolog: Masmediji i javnost
u opstoj teoriji drustvenih sistema, CM — casopis za upravijanje komuniciranjem, br. 4, Protokol, Novi Sad i
FPN, Beograd, str. 93.
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bitnu razliku u odnosu na doba klasi¢nih medija. Autoritarna drzavna ograni¢enja
Sirenju i izrazavanju ideja umnogome su izgubila na snazi, jer je medijski prostor
postao otvoreniji 1 teze kontrolisan u odnosu na vratarski selekcionisanu stvarnost
tradicionalnih medija. Prividne prednosti mogu znaciti i mane u svakodnevnoj praksi,
u kojoj broj klikova, lajkova ili Serova Cesto predstavlja i finansijsku vrednost teksta.
U prostoru zurnalizma tradicionalna nacionalna i kulturna ogranicenja postaju
irelevanta, jer trziSte poruka ni¢im nije omedeno, pa senzacionalizam, skandali i Zute
vesti izbijaju u prvi plan. Teorijski pristupi, metode i paradigme se pod teretom
promena moraju preoblikovati jer je i teorija medija sa ubrzanom digitalizacijom
postala drugacija!

1. METODOLOSKE PROMENE I NOVINARSKA PRAKSA

U metodologiji drustvenih istrazivanja se promenila predmetna ravan: umesto
laboratorijske rekontrukcije putem ispitivanja aktera, simuliranog ponasanja u fokus
grupama ili parcijalnog posmatranja sada mozemo tematski mnogo $ire, bez znanja
ucesnika pratiti, analizirati i predvidati njihove postupke i ponasanja, usmeravati
navike 1 obrasce (Brankovi¢ 2013: 82). Nekada pasivan Citalac, sluSalac i gledalac u
kompjuterskoj mrezi po svojoj volji moze da postane neprofesionalni komunikator,
sa moguénoscu da prikuplja i filtrira informacije, oblikuje poruke i obavlja njihovu
difuziju. To ljudi ve¢ uveliko ¢ine - nekada i pre objavljivanja zvani¢nih informacija
u masmedijima, nekada suprotno majnstrim verzijama, a nekada i kao njihov dodatak.
Tokovi user generated content-a ili sadrzaja koje stvaraju neprofesionalni komunika-
tori (pojedinci na drustvenim mrezama) sve CeSce se ukrstaju, dopunjuju, sazimaju
ili potiru sa ponudom tradicionalnih medija. Medusobno prozimanje, ali i uticaj dva,
na prvi pogled razdvojena toka informisanja nagovestavaju promenu informaciono-
komunikacionog sistema u kojem ¢e uloge profesionalnih komunikatora morati da
budu znacajno redefinisane.’

Gotovo ucenjeni brzinom i raznoliko$¢u ponude digitalnih platformi i sadrzaja
koji su iz njih proizisli, stari mediji se pokusavaju prilagoditi i obogatiti svoju ponudu,
Sto od profesionalnih komunikatora zahteva nova znanja i vestine. Internet stranice s
bogatom ponudom podcastova, tematski raznolikih blogova, chatova i foruma, mediji
on-demand, posebne redakcije za gradansko novinarstvo, otkup amaterskih audio i

3 Videti doktorsku disertaciju Ane Milojevic¢: Promena uloge profesionalnih komunikatora u informacionom

drustvu, FPN, Beograd, 2015.

333



Zoran Jevtovié, Tatjana Vuli¢ Promena novinarske prakse i teorija medija
DHS 1 (7) (2019), 331-346

video snimaka i fotografija, kontinuirana interakcija i komunikacija svih sa svima,
transparentnost itd. vode ka konvergenciji koja se tesko moze kontrolisati. Prostor za
empirijska istrazivanja nove paradigme postaje beskrajan: umesto minijaturnih grupa
predmet istrazivanja sada moze biti Citava populacija, pa osa viSe nije drustvena
jedinka ve¢ komunikaciono aktivni auditorijum! Vremenski okvir postaje neogra-
nicen, jer za razliku od ad hoc uzorka, koji je odraz trenutka, u digitalnom polisu
pratimo medijsku stvarnost, Sto omogucava izdvajanje trendova i dublji uvid u odnose
povezanosti, uzrocnosti, posledi¢nosti i predvidivosti. Otuda osnovna Cestica istra-
zivanja postaje digitalni podatak koji se lako identifikuje, rangira, meri, ukljucujuci
napredne statisticke i sli¢ne analize, pri ¢emu objekat nije ni svestan da merimo
njegovo ponasanje.*

Nov metodoloski pristup u fokusu vidi razvoj prediktivne analitike koja omogu-
¢ava umrezavanje razlicitih baza podataka, koje specijalnim softverima analiziraju,
filtriraju 1 predvidaju postupanje pojedinaca, grupa, pa cak, i ¢itavih nacija. Istrazi-
vanja mogu biti kvantitativna (zasnovana na merenju ucestalosti nekih slucajeva
korelacije) i kvalitativna (sa ciljem da se izmeri posecenost internet stranica, tema i
aktivnosti na njima, ali i prouce stavovi, misljenja i uverenja). Formiranjem osnovnog
polja (osoba) tragamo za drustvenom ulogom (aktivna ili pasivna), lokacijom (gde),
aktuelnos¢u (kada), drustvenim statusom (voda ili objekat), da bi dalje polje
prosirivali novim podacima: $ta se na li¢nost neposredno odnosi, koje su joj osobine,
Sta planira, kako ¢e postupiti u kriznoj situaciji itd.? Na primer, merenjem koliko se
posetilac(a) zadrzava na sajtovima politickih partija, koje stranice otvara(ju), koliko
ih ¢ita(ju), koliko pregleda(ju) slicne sadrzaje ili sledi(e) instrukcije, da li otvara(ju)
povezane sajtove i sl., mozemo predvideti njihovo dalje politicko angazovanje. Kada
na Fejsbuku ili Tviteru ¢lanovi druStvene mreze pozivaju na odredene aktivnosti,
neposredno pratimo njihovo odvijanje, kada objavljuju sopstvene fotografije ili drugih
ucesnika doprinose brzoj identifikaciji, dok statusima, lajkovima, komentarima,
selfovanjem, opaskama 1 slicnim reagovanjima pomazu da konstruiSemo njihov
psiholoski profil. Tako se jasnije formira svest o potrebama, motivima i interesima
publike, $to u sferi politi¢kog marketinga pomaze u profilisanju propagandnih poruka
i strategiji pridobijanja publiciteta. U zelji za $to viSim rejtinzima i Serovima
gospodari medija predvidace svaku Zelju publike, razvijajuci potrebe i navike da joj
se upravo takvi sadrzaji ponude!

4 Algoritmima se dobijeni podaci upare sa brojnim drugim informacijama, tako da metapodaci postaju dragoceniji

od samog sadrzaja komunikacija.
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To znaci da u globalnom polju komuniciranja novinarstvo treba proucavati u
multiperspektivnom kljucu, Sto od istrazivaca zahteva da ,izadu“ iz svojih
disciplinarnih polja i u znatno Sirem, sloZenijem, ali i bogatijem multidisciplinarnom
teorijsko-metodoloskom pejzazu pronadu novi fokus, koji ¢e objasniti sve slozeniju
prirodu novinarstva. Iz ovoga proistice i osnovni cilj naSeg rada - da preispitujuci
viSeslojne odnose koji se uspostavljaju izmedu profesionalnih komunikatora i ko-
risnika koji deluju izvan profesionalnih rutina i praksi uo¢imo nastanak nove
komunikacione paradigme, sa promenjenim diskursom i metodama javnog komu-
niciranja. To je imperativ digitalne zajednice i vremena kontinuiranog nastajanja
novih znanja, pri ¢emu prioritet vise nije ,,ste¢i znanja“, nego ste¢i komunikacijske
vestine, navike i metode njihovog samostalnog konstruisanja.

Autori skre¢u paznju i na drustveno-dijalekticki prozimaju¢i meduodnos promene
teorije medija i novinarske prakse.® Drugim re¢ima, tradicionalni faktografski do-
minantan pristup nastavnim sadrzajima studija novinarstva i komuniciranja, vrlo ¢esto
zasnovan na nau¢no preambicioznim (zastarelim) programima i “enciklopedijskim”
udzbenicima valjalo bi Sto pre redefinisati, u skladu sa preobrazajima na koje u radu
ukazujemo. Akademsko-predavacki pristup nastavi, u kojoj se od buducih zurnalista
ili pr-ova oc¢ekuje dobro pamcenje i prepriCavanje nametnutih sadrzaja u zivotu se
¢esto pokazuje nekorisnim, dok se u medijskoj praksi viSe trazi produktivno misljenje
i sposobnost kvalitetne primene konkretnih vestina u oblikovanju i interpretaciji
¢injenica.® Novomedijska ekologija pociva na komercijalizaciji enviromentalizma u
sluzbi politike i ekonomije, ali u konvergentnom medijskom okruzenju gube se
kriticki duh i javni interes. Raskorak izmedu prakse i teorije sve je ocigledniji: po-
dizanje novinarskog kvaliteta, s jedne, i racionalizacija novinarske produkcije, s druge
strane. I1i, kako zadrzati ili unaprediti novinarski kvalitet, uz $to manja materijalno-
finansijska ulaganja i troskove? Komercijalizacija sa tehnoloSkom konvergencijom
favorizuje prednost obrade umesto stvaranja sadrzaja. Pritiskom da se smanje inve-
sticije u istrazivacko ili kriticki-odgovorno novinarstvo u medijima se pojavljuje
efekat gomile i dominacija senzacionalistickih i populisti¢kih sadrzaja, pojac¢anih
primenom clickstreama. Digitalna revolucija je novinarima pomogla da za krace

3 Odli¢na ilustracija iznetih teza moze se videti u radu Brankice Draskovi¢: "Jaz izmedu teorije i prakse u obra-
zovanju novinara: studija slucaja Odseka za medijske studije u Novom Sadu”, CM, broj 41, godina XII, Beograd,
2017, str. 41-64.

Na primer, Rade Veljanovski se odlu¢no zalagao da prioritet u novinarskom obrazovanju dobiju predmeti
novinarskih vestina (Veljanovski 2013: 355), dok Servaz isti¢e suprotstavljenost teorije i prakse: ,,umetnost
nasuprot vestine, specijalizacija nasuprot opSteg obrazovanja, praksa nasuprot teoriji, produktivnost nasuprot
reproduktivnosti i sli¢no® (Servaes 2009: 530).
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vreme prikupe znacajno vise podataka, ali s druge strane, smanjujuci broj angazo-
vanih u redakcijama ostavila im premalo vremena za njihovo proveravanje. Al-
goritmove koji kreiraju njusfidove ne interesuje pouzdanost, preciznost ili objek-
tivnost informacije, ve¢ samo metrika klikova, ¢cime senzacionalizam dobija prakti¢nu
verifikaciju.

Tradicionalne teorije novinarstva stvarnost masmedija videle su kao i sve druge
drusStvene stvari, objektivno posmatrane u predmetnom svetu okruzenja, gde se
subjekt spoznaje moze istrazivati, opisivati i tumaciti na razlicite nacine, ali nikakvim
kognitivnim operacijama ne moze ih menjati. Tek sistemskom teorijom Niklasa
Lumana pocinje da se Siri projekcija po kojoj je stvarnost masovnih medija kognitivna
konstrukcija u oku posmatraca. Takvo interpretiranje stvarnosti proizlazi iz fenome-
noloskog gledista prema kojem svet realnosti nije, kako su to videle tradicionalne
teorije, svet predmetnosti (u znacenju objekata), ve¢ horizont” na kojem iskrsavaju
pojavni oblici posmatrane stvari, ali samo kao skup znakova ¢ije znacenje posmatrac
iSCitava semantickim formulama vlastite kognitivne strukture. Otuda ,,medijsko
misljenje sugeriSe pozeljne predstave, skrivajuci kriticko preispitivanje kao potrebu
¢ovekovog uma. Ono je posledica razdvojene stvarnosti, privida koji stvaraju ¢uvari
informacijskih kapija, propustaju¢i kroz brojne filtere simbolicki precizne i
artikulisane nizove znakova‘* (Milasinovi¢, Jevtovi¢ 2014: 22). Kada bi novinarstvo
bilo zrelo da samostalno napravi jasnu razliku izmedu javnoga interesa i onoga za
Sta je javnost zainteresovana, te kada bi se razvio standard odgovornosti za javnu rec,
tada bi zurnalizam ispunio svoju demokratsku funkciju i pokazao kako u novinarstvu
profit nije svrha postojanja!

Oslanjanje na sakupljen, a ne proizveden sadrzaj, smanjuje razli¢itost novinarskih
priloga, ali i kvalitet sadrzaja u medijima. Raskr$¢e na kojem se novinarstvo nalazi
je sustinsko za buduc¢nost profesije — od novinara se trazi da sreduje, pokrece, filtrira
sadrzaje koje prave korisnici, pored mnostva drugih informacija i prica koje ¢e i dalje
stvarati. Postepeno Sirenje koncepta gradanskog novinarstva ima kapacitet da promeni
dostupnost javnih podataka, ali pod uslovom da izgradi sopstveni teorijsko-kate-
gorijalni aparat. Klasi¢no univerzitetsko obrazovanje vise nije dovoljno, a istrazivanja
medu studentima zurnalistike iz Novog sada pokazala su da su polaznicima ,,razni
vidovi neformalnog obrazovanja iz razli€itih oblasti bili dragoceno iskustvo®. U grupi
humanistickih nauka novinarstvo ima svoje mesto, jer ¢injenicom da poseduje

7 ,,Teze operativnog konstruktivizma ... ne vode ‘gubitku sveta’, one ne osporavaju da stvarnost postoji. Ali one
svet ne pretpostavljaju kao predmet, nego u smislu fenomenologije kao /orizont. Dakle, kao nedohvatljiv.
1 zbog toga ne ostaje nikakva druga moguénost nego: konstruirati stvarnost i eventualno: promatrati promatrace
kako oni konstruiraju stvarnost” (Luhmann 1996: 18)
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sopstveni predmet proucavanja, metode i tehnike, zanrove i jezik komuniciranja,
metodologiju, teoriju i stvaralacku praksu, zadovoljava sve premise neophodne za
konstituisanje posebne discipline, ali stalno osavremenjivanje znanja i veStina
imperativ je vremena u kojem zivimo.

2. NOVA KOMUNIKACIJSKA PARADIGMA

Informacije su pokretaci svih drustvenih procesa, odlucujuci €inioci brojnih eko-
nomskih, politickih, kulturnih, socijalnih i drugih aktivnosti, tako da se globalni
drustveni odnosi grade na temelju njihovog bogatstva. Protokom vremena menja se
i njihov karakter: umesto ka masama, danas su sve vise personalizovane, odnosno,
precizno usmerene ka segmentiranim grupama i trzistima.® Njihova rastuca proiz-
vodnja i potro$nja vode pomanjkanju kvalitetne i kriticke komunikacije u javnom
prostoru, $to najavljuje problem kredibiliteta sadrzaja i etike njihovih proizvodaca.
Profesionalne grupe koje se bave prikupljanjem, selekcijom, obradom i disemi-
nacijom informacija od opsteg ili javnog znacaja viSe nisu jedini i najvazniji
prenosioci uticaja u drustvu,’ jer je danas svaki gradanin sa modemom potencijalni
subjekat unutar komunikacijskog polja. To znaci da je teorijski transmisioni model
masovnog komuniciranja Brusa Vestlija i Malkoma Meklina (Bruce Westley,
Malcolm MacLean 1957) prevaziden, odnosno da podela advokatskih uloga prema
javnosti vise nije privilegija samo novinara, ali i da se u pitanje dovodi ¢itav korpus
slicnih postavki, od teorije o cuvarima kapija Kurta Levina (Kurt Lewin 1948) do
razmisljanja po kojima samo profesionalni komunikatori imaju mo¢ u pribavljanju
javne paznje kroz model raspodele publiciteta.

U radu ukazujemo na to da se stari model novinarstva kao jednostavnog, verti-
kalnog rasprostiranja gotovih, jednosmernih informacija povlaci pred naletima
transformisanih komunikacijskih metoda i agresivnih PR spinova! Brojni teoreticari
pokusavali su da definiSu svrhu takvog novinarstva ali su brzo odustajali uvidajuci
da je komunikacijski prostor kompleksan, a profesija kreatora informacija nesvodiva
8 Digitalna revolucija transformise karakter i skalu potrosnje informacija. ,,Generacija ,,digitalne nacije koja se
pojavljuje, izrazava potpuno razli¢ita misljenja o medijima u odnosu na stariju generaciju ,,digitalnih imigra-
nata“. Zato se moze desiti strukturalni diskontinuitet (prekid) u medijima vesti; drugim re¢ima, pretvaranje

mladih u pouzdane korisnike vesti moze da bude prekinuto alternativnim medijima, koji su odredeni izborom
i uéestvovanjem, a ne pasivnoscu i oskudicom® (Currah 2009: 64).

Pod pojmom profesionalne grupe komunikatora ubrajamo novinare, strucnjake koji se bave oglasavanjem, a
kao podgrupu unutar njih prihvatamo, u skladu sa tumac¢enjem Radojkovica i Stojkovica, profesionalne komu-
nikatore koji se bave odnosima sa javnoscu ili PR-om (Radojkovi¢ & Stojkovi¢ 2009).
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na samo jednu definiciju (npr. Borger et al. 2013; Bruns & Highfield 2012;
Macnamara & Crawford 2013; Crni¢ & Vobi¢ 2013..). Cak, neki su upozoravali i
na besmislenost napora da se novinarstvo koje je praktikovano u devedesetim
godinama proslog veka smesti u konkretnu definiciju, jer ona ne moze biti relevantna
za buduénost. ,,Javno novinarstvo se razvilo u kontekstu industrijskih, birokratskih i
hijerarhijskih medijskih organizacija. Prema tome nema mnogo smisla definisati
javno novinarstvo kakvo je praktikovano u zastareloj organizacionoj formi* (Ryfe
2009: 5). Misljenje da se ovom profesijom moze baviti bilo ko posledica je jedne od
Siroko rasprostranjenih definicija novinara kao ,,univerzalne neznalice*, odnosno,
tretiranja novinara kao ,,profesionalne grupe, a ne profesije u pravom smislu te reci”
(Radojkovi¢ 2016: 141).

Tekstovi, slike, zvuci i predstave preneseni digitalnim trasama i kanalima kreiraju
bitno drugaciji identitet licnosti, utemeljen na privlacenju paznje i distribuciji
informativno-zabavnih paketa koji se mogu isporuciti precizno — na prethodno
targetiranu adresu. Upravljanje znanjem i informacijama postaje strateSka disciplina,
horizont i opsesija modernog drustva, tako da efikasnost odredene zajednice u sve
vecoj meri zavisi od brzine i umeca koriS¢enja medijskih sadrzaja. Struktura, pro-
cedura i poslovne logike se uspostavljaju na principima egalitarizma, jer se i
komunikativna mo¢ unutar globalnog drustva sve vise prerasporeduje po horizonta-
Inom nivou. Koncept web 2.0 kombinovan sa drustvenim mrezama omogucéio je
korisnicima da istovremeno budu primatelji i kreatori informacija, otvarajuc¢i nove
perspektive u kreativnosti, participacijskoj kulturi i distribuiranoj kognitivnosti, ali i
polju medijskog obrazovanja. Kao tendenciju ‘komunikacionog blagostanja’
uocavamo obim medijskog sadrzaja koji svakodnevno raste, ali istovremeno opada
kvalitet informacija, pri ¢emu brzina dobija prednost u odnosu na tacnost, a
»hovinarstvo tvrdnje u odnosu na novinarstvo proveravanja“'?. Ideoloski obojenih
predstava sve je vise, proizvodnja parcijalnih i pristrasnih informacija raste, a kao
opasna pretnja demokratskom potencijalu pojavljuju se lazne vesti (fake news), koje
u politicki osetljivim ili kriznim situacijama lako postaju okidaci daljih sukobljavanja.
Prikupljanje, obrada i distribucija informacija iziskuju nove uloge angazovanih u
komunikacijskoj sferi: znanje smenjuje iskustvo, trazi se intelektualna autonomnost,
brzina i spretnost, snazna logicka argumentacija, sposobnost izrazavanja i vestina
rukovanja novim alatkama.

10 Bil Kova¢ (Bill Kovach) i Tom Rozenstil (Tom Rosenstiel) govore¢i o izgubljenom znacenju novinarske
objektivnosti posebno upozoravaju na slabljenje metodologije provere istinitosti podataka, jer su ,,¢injenice
postala roba koja se lako kupuje, prepakuje i kojima se menja svrha® (2006: 94).
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3. PARTICIPATIVNOST I NOVA ULOGA PUBLIKE

Odnosi s javnoscu, brendiranje, oglasavanje, advertajzing, promocija, marketing i
slicni propagandni demijurinzi prekrivaju moderne platforme za isporucivanje ponude
raznovrsnih digitalnih proizvoda, od video-igrica, zabave i instant programa do
najnovijih vesti i propagandnih poruka kojima treba izvrSiti uticaj na tude misljenje
i slobodno vreme. Javlja se viSak informacija, sadrzaji se neprekidno menjaju i do-
punjuju, zbog ¢ega se razvijaju metode i tehnike brze pretrage podataka, pri cemu se
informativne ponude oblikuju u skladu sa karakterom licnosti korisnika. Nacini
privlacenja medijske paznje suStinski su se izmenili, §to je posledica digitalne
konvergencije: konzument svoju glad viSe ne utazava jednosmernim prijemom
sadrzaja, ve¢ oc¢ekuje mnogo vise, podrazumevajuci i Zelju za sopstvenim uklju-
¢ivanjem u protokol komunikacije. Karakter i smisao informacija je promenjen jer
su se vesti redizajnirale u servise drustvene promocije, koji mogi da se upotrebljavaju
u razli¢itim situacijama: da konzumenti izgledaju pametniji, povezu se sa prijateljima
ili porodicom, da napreduju na socio-ekonomskoj lestvici, da se politicki angazuju
itd. Radivoje Petrovi¢ je istrazuju¢i ovu temu uocio: ,, Vesti koji ne izlaze u susret tim
potrebama nisu korisne i ignorisu se. Isporuc¢ene u digitalnom formatu u formi brzih
i kratkih naslova, ne nude ljudima dovoljno vrednosti da bi kreirali promociju koja
im je u Zivotu potrebna. Informacije koje mogu da se dele postaju kljucne* (Petrovi¢
2017: 44). Digitalni mediji forsiraju sadrzaje koji su trazeni kod konzumenata, Sto
znaci da osnovni kriterijum vise nije kvalitet ili verodostojnost sadrzaja, ve¢ broj
klikova, lajkova, komentara, podela i reakcija. To ukazuje na svojevrstan oblik web
diktature u kojoj klikstrimovi oblikuju sadrzaje na drustvenim portalima, ali sve vise
i klasi¢énim medijima, dok urednik lako identifikuje popularnu ili udarnu pricu koja
moze da obezbedi veliki broj posetilaca, a time politicki uticaj i reklame.

Prakticne promene na koje ukazujemo posledica su promovisanja komercija-
lizovanih vrednosti, nametanja tabloidnih i jeftinih zabavnih obrazaca i pogleda na
kriticki sistem vrednosti. One se ostvaruju posredstvom brojnih digitalnih platformi
koje nude participativne forme svakom korisniku, kao §to su: ,,objavljivanje povratnih
informacija (misljenja) publike, davanje prvenstva svedocenjima ucesnika u
dogadajima, izbegavanjem oficijelnih izvora informacija i uklju¢ivanjem obi¢nih
ljudi kao izvorima informacija, uklju¢ivanjem gradana u proces produkcije i tako
dalje (Kenix 2009; Harcup 2005; Atton 2003). Seljenje publike je bioloski vidljivo
jer otkriva generacijski jaz: Citanost i gledanost tradicionalnih medija u blagom su
opadanju, dok raste aktivizam u onlajn sferi, posebno kod mladih od 35 godina koji
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se okrecu specijalizovanim sadrzajima! To viSe nije drustvo medijskih podanika
spremnih da slusaju, ¢itaju ili gledaju ono $to im profesionalni komunikatori nude,
ve¢ organizovana, hiperaktivna komunikaciona zajednica digitalno pismenih ljudi
koja medijski samostalno producira, vodi i usmerava znacenja. Dzenkins, Ford i Grin
to vide kao novu formu participativnosti kojom se znacenje objasnjava razmenom
sadrzaja unutar svetske mreze, pri cemu uvode pojam ,,spreadable media“ (Jenkins,
Ford & Green 2013). Promena na koju ukazujemo je krucijalna: publiku iz jedno-
smernog modela informisanja koja je bila u ulogama pasivnih primalaca (ko-
nzumenata) informacija zamenila je nova, digitalno sazrela i mnogo samostalnija
grupa recipijenata koja je svesna da medijskim obrazovanjem proSiruje svoju
recepcijsku slobodu, ali i da sama kreira sadrzaj. Medijski multitasking je novi
ambijent komunikacijskih zaljubljenika, uvucenih u svet surfovanja, blogova,
aplikacija, zabave i igranja, pri ¢emu se zadovoljstvo uvecava stepenom ukljucenosti,
interakcije 1 imerzivnosti. Ono Sto medijske poslenike najvise brine je Sto se sa
publikom sele i reklame, ¢ime se dovode u pitanje serdstva finansiranja bez kojih ni
jedan medij ne moze imati profesionalnu nezavisnost!

Strucnjaci upozoravaju i na opasnost da je ,,moguénost usmeravanja poruka na
pojedince sa internetom i druStvenim mrezama porasla, jer se intencija u propa-
gandnom lancu mozZe bolje oblikovati prema Zeljenom cilju nego Sto je to bilo moguce
sa bilo kojim drugim masovnim medijem u istoriji“ (Tjurou 2013: 266). U digitalnom
okruzenju komunikacija postaje viSekanalna i multimodalna, $to znaci vise razli¢itih
izvora informacija i viSe interaktivnosti u prenosenju sadrzaja. Novi korisnici
istovremeno prate program televizije, proveravaju elektronsku postu ili ¢itaju SMS-
ove, ¢etuju ili sluSaju muziku, pri cemu Zele da sami upravljaju svojim vremenom.
Prelazak sa masovnog na mrezni oblik drustvenog komuniciranja su modelirali
Domingo i saradnici (Domingo et al. 2008), kreiraju¢i model kojim se komunikacija
predstavlja kao sinergija karakteristika komunikacije u malim zajednicama i
organizovanog, institucionalizovanog masovnog komuniciranja. Ovi autori pored
subjekata komunikacije, ukazuju na jo§ dva bitna segmenta komunikacione situacije:
socijalni kontekst u celini (oblik drustvenog organizovanja, normativni poredak,
kulturne standarde i vrednosne obrasce) i specifi¢nosti tehnika koris¢enih u procesima
komuniciranja (primarne i sekundarne tehnike komuniciranja).

U polju novinarstva sve viSe dominira analiticki empirizam, pri cemu je njegov
teorijski nedorecen koncept potrebno nadograditi teorijama kao $to su: teorije akcije,
sistemske teorije, integrativne socijalne teorije i studije kulture. Ideja Niklasa Lumana
da je komunikacija osnovni element drustvenog sistema prikrivala je monopol
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tradicionalnih medija i profesionalnih komunikatora, ali to se sada ve¢ uocava. Na
primer, nemacki profesor Manfred Rul (Manfred Ruhl)!'! novinarski sistem vidi samo
kao jedan od sistema persuazivnog komuniciranja, koji se samokonstruise i tako
odrzava, te se ne moze svesti usko na jednu profesionalnu grupu ili pojedinca —
novinara. Autor sugeriSe kako nema ,,zastarelih“ ideja i teorija, ve¢ da na njih treba
nadogradivati socijetalan pristup na polju istrazivanja novih medija. Esteticari takode
uoGavaju snagu promena, ali i nove karakteristike: ,Zed za plasiranjem i
konzumiranjem stalno ,,novih* senzacija dovodi do toga da zivimo u vremenu
»aposteriornosti®, u carstvu prolaznog, u kojem niSta ne traje duze od posta na
facebooku ili twitteru, koji je postao paradigmati¢na slika nasSeg odnosa prema
realnosti. Time se savremeni mediji ispostavljaju kao ,,vrhunac esteticke ideje o
osjetilnoj predstavi kao zavodljivom fenomenu i ,,autonomnom* iskustvu, koje je u
stanju ne samo predstavljati, ve¢ i kreirati realnost* (Dzalto 2012: 21).
Posmatraju¢i dijalekticki meduodnos izmedu drustva i medija uopste, lako
uocavamo kako novinarstvo nije samo profesionalna, ve¢ dobrim delom i ideoloska
praksa. Opsti porast tabloidizacije, Sirenja dezinformacija i glasina, pojava klije-
ntelistickog novinarstva, cenzure i autocenzure, usitnjavanja medija (ali i deoba
auditorijuma) menjaju pravce kretanje medija. DZozef Tjurou (Joseph Turow) tvrdi
kako je ,,danas nemoguce govoriti o industrijama Stampe, televizije, Casopisa, ploca,
oglasa 1 odnosa s javnos¢u a da se ne uzmu u obzir kljuéne promene koje su doneli
veb-sajtovi, blogovi, MP3 dokumenti i multimedijalni tokovi® (Tjurou 2012: 20).
Jednosmerno informisanje kao proces dostavljanja gotovih informacija zamenila je
praksa metamedijskog, klijentelistickog i analiti¢ko-istrazivackog novinarstva koje
kao krajnji cilj ima Sirenje ljudskih sloboda i javnog mmenja kao kolektivne
percepcije. Umesto pasivnog prijema gradani ocekuju aktivno Sirenje novinarskih
vesti, koje tek na trzistu dobijaju upotrebnu vrednost. Otuda savremeno novinarstvo
isporucuje politickim i ekonomskim elitama informacije koje su im neophodne kako
bi oc¢uvale mo¢, ali isto tako zadovoljavaju glad javnosti za relevantnim slikama i
podacima. To nije daleko od stavova komunikologa po kojima novinarstvo ostvaruje
funkcije informisanja, obavestavanja, edukacije, kritike i kontrole,'? ali novina je u
¢injenici da se sa digitalizacijom komunikacija otvara prostor za bilo kog pojedinca
koji zeli da ucestvuje u procesu stvaranja informacija. U tom slucaju, teorija

" Manfred Ruhl: Kommunikationskulturen der Weltgesellschaft. Theorie der Kommunikationswissenschaft,

Verlag fiir Sozialwissenschaften, Wiesbaden, 2008.

Michael Kunczik i Astrid Zipfel pod novinarstvom podrazumevaju glavno ili dodatno zanimanje osoba koje
se bave skupljanjem, pregledom, proverom i Sirenjem vesti ili komentarisanjem aktuelnih dogadaja posreds-
tvom masovnih medija (1998: 59).
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novinarstva se viSe ne moZze zasnivati na profesionalnoj produkciji i menadzmentu,
jer je organizacioni pristup polju Zurnalizma sustinski promenjen, pa su i vratarske
kapije Sirom otvorene!

4. ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Sa planetarnom digitalizacijom medijskog okruzenja, globalizacijom i korpora-
tivizmom postalo je jasno da senzitivno komunikacijsko okruzenje ocekuje promenu
dominantnih paradigmi, jer osnovne istrazivacke kategorije — novinarske forme,
funkcije, ekonomska struktura, dikurs i profesionalni komunikatori ne mogu sa
uspehom odgovoriti na narasle i izmenjene potrebe civilnog drustva. Proucavajuci
iskustva vodec¢ih komunikologa, teoreticara medija i istrazivaca komunikacijske
prakse zapazili smo da ,,osciliraju® izmedu sociologije, istorije, lingvistike, politickih
nauka, etike i studija kulture, od individualistickih definicija novinarstva do
metateorija, ali i da nove (kompleksnije) paradigme jo$ uvek nema. Preobrazaj
publike, odnosno gradanski aktivizam i mo¢ da sa ¢inom primanja poruka
istovremeno postanu i njeni stvaraoci, kopernikanski je preoblikovala komunikacioni
prostor, u kojem bitka za paznjom postaje klju¢ uspesnosti. Internet i digitalne
platforme radikalno su transformisale obrasce simbolicke potrosnje, tehnoloski im
omogucavajuéi da zaobidu kontrolu korporativnih i ideoloskih ¢uvara. Seleci se sa
analognih na digitalne, kablovske i satelitske platforme; sa televizije na mobilne
telefone; sa knjiga i Stampe na onlajn izdanja, blogove i drustvene mreze oni su
sacuvali demokratski potencijal, ali da bi dobili druStvenu mo¢ moraju da izgrade
novu publiku. Za medijsku teoriju vazan trenutak je i favorizovanje ekonomske
osnove novog zurnalizma u kojoj web statistika postaje strateski vazna za dalje
usmerenje. Ovde smo izdvojili dva osnovna cilja — 1) Sto bolje proniknuti u osobine
publike, i 2) obezbediti Zeljene mogucnosti vaznim oglaSiva¢ima koji se sve vise
orijentiSu ka merilima clickstream online potro$nje vesti.

Protokoli komunikacije se, takode, menjaju, ideje i kulturna znacenja preplicu i
dopunjuju, dok segmentacija i depersonalizacija stvaraju kontramo¢ profesionalnim
grupama. Savremena korisnicka populacija istovremeno Cita, slusa, gleda, prima, bira,
sudeluje, kreira, rediguje, objavljuje, komunicira, razmenjuje, kritikuje, savetuje,
kupuje... Ona hoce sve, sad i odmah, mobilna je i nemilosrdna, aktivna i probirljiva,
informaticki pismena i zahtevna. Stari mediji nemaju nimalo izbora, ili ¢e i sami
postati deo proslosti... Ignorisanje promena evidentnih u praksi znaci i da su fakulteti
koji obrazuju novinare, pr-ove i osobe koje ¢e se baviti komunikacijama na velikom
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raskr§¢u: menjati tradicionalni pristup obrazovanju i sadrzaje programa ili
zadrzavanjem starih programa izgubiti studente?'* U digitalizovanom masmedijskom
okruzenju klasi¢na podela na Stampano, radijsko, agencijsko, televizijsko i onlajn
novinarstvo sve vise bledi, jer su usled konvergentnosti tehnologija sadrzaji sve
prepleteniji.

SloZeni 1 brojni aspekti promena komunikacijskih praksi usled uspona digitalnog
medijskog okruzenja veoma su ambivalentni i podjednako ukazuju i na
emancipatorske, ali i represivne potencijale. Jedno je sigurno: novinarstvo i teorije
medija viSe ne mogu funkcionisati na nacin kako je to bilo do sada. U drustvima pod
komunikacijskim monopolom sve informacije su identi¢ne ili slicne, dok u
demokratskim preovladuju raznolikost i kriticnost! Trenutak je za velike promene,
testiranje novih komunikacijskih paradigmi, uz traganje za novim modelima i
vestinama koje bi novinarstvu pomogle da sacuva kredibilitet koji je nekada imalo.
Akademska zajednica, medijski stru¢njaci, profesionalni komunikatori, ali i
predstavnici civilnog drustva trebalo bi da budu obavezni deo tog procesa!
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CHANGE IN JOURNALISTIC DISCOURSE AND
MEDIA THEORY

Summary:

In this modern, international order, the power of individuals, groups and social individualsarisesfrom
the management of the process of timely identification, selection, shaping, storage and distribution of
information, but there are insufficient articles that have covered this topic. If we observe the outcomes
of journalistic activity through the historical context and media types, we can conclude that the theoretical
concept of journalism has significantly transformed under the impact of the Internet and social media.
Instead of ideological and persuasive narratives and the imposed, mediated communication, ordinary
citizens get a chance to shape and influence social relations by self-promotion of their own ideas and
programs. The “locus” of journalistic discourse gradually shifts from professional editorial offices and
institutions to the anonymous individuals and groups, which indicates a change in standards in the global,
public sphere. Media education which is based on the symbiosis of theory and practice emphasizes the
notions of motivation, discourse, mission, orientation, contextualization, education and attention
management. The goal of this paper is to emphasize not only the emergence of a new communication
paradigm, but also the methodological and conceptual changes of both media theory and the journalistic

discourse itself.

Key words: journalism; discourse; theoretical concepts; communication; the Internet; paradigm change.
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1ZAZ0VI1 ZA PROFESIJU SOCIJALNOG RADA NAKON
EKONOMSKE KRIZE U REPUBLICI SRBIJI

Globalna ekonomska kriza, koja je zahvatila i drzave Zapadnog Balkana od 2008. godine, u
Republici Srbiji imala je za posledicu porast stopa nezaposlenosti, siromastva i socijalnog
iskljuéivanja. Ove promene uzrokovale su porast korisnika sistema socijalne zastite, narocito
korisnika koji pripadaju grupaciji materijalno ugrozenih.

Centar za socijalni rad predstavlja osnovnu socijalnu sluzbu, odnosno ustanovu sistema socijalne
zastite u Republici Srbiji, u okviru koje se obezbeduju naknade i socijalne usluge vulnerabilnim
populacijama. Opsti cilj istrazivanja je sticanje dubljih saznanja o faktorima koji oteZavaju
obezbedivanje ovih prava od strane socijalnih radnika u centrima za socijalni rad.

U deskriptivnom delu istrazivanja kvalitativnom analizom se obraduju naucni, stru¢ni i
evidencijski dokumenti o predmetu istrazivanja. Analiza sadrZaja dokumenata u prvom segmentu
rada ukazala je na neuskladenost izmedu normativnih akata i prakse funkcionisanja socijalne
sluzbe. Eksplorativni deo istrazivanja podrazumeva primenu posebno konstruisanog upitnika
koji je upucen centrima za socijalni rad u cilju prikupljanja informacija o materijalnim i
nematerijalnim uslovima rada socijalnih radnika. Na upitnik je odgovorilo 75 socijalnih radnika,
rezultati istraZivanja ukazuju na neophodnost unapredenja polozaja stru¢nih radnika u socijalnoj

zastiti u Republici Srbiji u cilju efikasnijeg i efektivnijeg obezbedivanja socijalnih prava.

Kljuéne reci: socijalna sluzba; sistem socijalne zastite; profesija socijalnog rada; izazovi;

ekonomska kriza
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UvOD

Nakon viSe od Sezdeset godina postojanja obrazovanja za socijalne radnike u
Republici Srbiji', uloge i zadaci ove profesije se kontinuirano prosiruju. Tome
doprinosi i aktuelni kontekst (legislativni, organizacioni, ekonomski, druStveni) u
kome socijalni radnici obavljaju svoju profesionalnu delatnost, naroc¢ito nakon
globalne ekonomske krize. Sa druge strane, profesija socijalnog rada ima moguénost
da povratno deluje na negativne aspekte promena, te kroz svoju profesionalnu praksu
moze uticati na razvoj programa socijalne politike u cilju drustvene reforme, odnosno
na sve oblasti prakti¢ne primene socijalne politike: oblikovanje, javno upravljanje i
analizu socijalne politike (Spiker 2014: 385-386).

0d 2008. godine sa pocetkom globalne ekonomske krize apsolutno siromastvo u
Republici Srbiji je raslo od 6,1% 2008. godine do 8,8% 2012. godine, dok je uporedo
porastao i broj korisnika socijalne zastite (Vlada Republike Srbije 2014)%. Broj
porodica kao korisnika prava na nov¢anu socijalnu pomo¢ od 2008. godine iznosio
je 50.608, dok je 2012. godine ovu naknadu primalo 118.555 porodica (Republicki
zavod za socijalnu zastitu 2013). U cilju smanjenja siromastva i socijalnog
isklju¢ivanja, koje se ukljucuje u javne politike od 2009. godine (Perisi¢ 2016),
razvijaju se socijalne usluge koje se organizuju pretezno od strane javnog sektora
usled nedovoljne razvijenosti kapaciteta drugih pruzalaca usluga (Tim za socijalno
ukljuc¢ivanje 2016). Pored ovih promena, 2011. godine je izmenjen Zakon o socijalnoj
zastiti, kao $to su doneti 1 novi pravilnici i normativi o radu u centrima za socijalni
rad koji reformiSu prava i prosiruju delokrug poslova kojima bi se odgovorilo na
izmenjeni druStveni kontekst i potrebe.

Osnovni cilj istrazivanja je sticanje dubljih saznanja o izazovima sa kojima se
suocavaju socijalni radnici u Republici Srbiji u obavljanju profesionalne delatnosti u
centrima za socijalni rad nakon ekonomske krize. Specificni ciljevi istrazivanja su:
a) identifikovati sistemske probleme za profesiju socijalnog rada u Republici Srbiji;
b) istraziti probleme vezane za radno mesto i uslove rada u centrima za socijalni rad
u Republici Srbiji; ¢) identifikovati probleme vezane za obavljanje poslova socijalnog

! Visa skola za socijalne radnike osnovana je 1957. godine, dok je 1970. godine u Rezoluciji o socijalnoj zastiti
socijalni rad prepoznat kao profesionalna delatnost (Zegarac 2016).

U Republici Srbiji se za izvestavanje o siromastvu, pored kori$¢enja indikatora relativnog siromastva pod
okriljem EU-SILC metodologije Evropske unije, koriste indikatori apsolutnog siromastva usled specifi¢nosti
nacionalnog konteksta. U apsolutnom siromastvu su oni koji ostvaruju potro$nju ispod linije siromastva za
zadovoljavanje minimalnih zivotnih potreba, ova linija siromastva je 2012. godine iznosila 10 223 dinara (oko
85 evra) mesecno po ekvivalentnom odraslom, prema Anketi o potrosnji domacinstava Republickog zavoda za
statistiku (Mijatovic, 2014)
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rada u centrima za socijalni rad u Republici Srbiji. Svrha istrazivanja jeste
sagledavanje polozaja profesije socijalnog rada u Republici Srbiji u kontekstu
aktuelnih drustvenih i ekonomskih izazova, §to se nastoji istraziti putem analize
sadrzaja relevantnih dokumenata u nacionalnom kontekstu i upitnika za samoprocenu
izazova za profesiju socijalnog rada upucenog socijalnim radnicima koji su zaposleni
u centrima za socijalni rad u Republici Srbiji. IstraZivanje je eksplorativnog karaktera
1 zasniva se na opstoj hipotezi da su izazovi sa kojima se suocava profesija socijalnog
rada nakon ekonomske krize doprineli tome da se uloga profesije socijalnog rada
ogranic¢i pretezno na administriranje postoje¢ih naknada i usluga iz sistema socijalne
zaStite u Republici Srbiji. Posebne hipoteze koje proizlaze iz opSte su: a) na siste-
mskom nivou nije zastupljeno planiranje kadrovskih kapaciteta i stru¢nog usavrsa-
vanja socijalnih radnika; b) socijalni radnici su nezadovoljni materijalnim i nemate-
rijalnim uslovima rada u centrima za socijalni rad; c) socijalni radnici su izloZeni
bezbednosnim rizicima, stresu i sagorevanju na poslu u centrima za socijalni rad.

1. TEORIJSKI I KONCEPTUALNI OKVIR ISTRAZIVANJA

Nacelno, postoje dva pristupa prema kojima socijalni radnici u socijalnim sluzbama
obavljaju profesionalnu delatnost: tradicionalni i antipot¢injavajuci pristup. Tradi-
cionalni pristup se zasniva na socijalnom radu sa pojedincem, dok se kod antipot-
¢injavajuceg pristupa koristi visSemetodski pristup. Tradicionalni pristup definiSe
problem klijenta onako kako je on definisan uslugom, pri ¢emu su profesionalne
granice 1 moguc¢nosti jasno postavljene i ogranic¢ene (Strier, Binyamin 2009). Sa druge
strane, ,,uloga socijalnih radnika koji praktikuju antipotcinjavajuéi pristup je da kroz
partnerstvo sa korisnikom definiSu problem, ukljuce klijenta u proces donoSenja
odluka i kroz profesionalno ucesée koriste razliite sisteme i institucije u cilju
otklanjanja uzroka siromastva i unapredenja polozaja korisnika” (Mihajlovi¢ Babi¢
2017).

Zasnovano na antipot¢injavaju¢em pristupu, u savremenom kontekstu uloge
socijalnih radnika su raznovrsne i obuhvataju opseg od podrske individuama i
porodicama do “rada na kolektivnom nivou u postizanju transformacije drustva”
(Moriarty et al. 2015: 2). Transformi$uca uloga socijalnog rada proizlazi iz globalne
definicije socijalnog rada u kojoj se naglasava da socijalni rad promovise druStvene
promene i u tom cilju angazuje ljude i strukture u drustvu (International Federation
of Social Workers 2014). Ovaj pristup zabelezen je u tipologijama uloga socijalnih
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radnika, koje pored terapeutske i uloge “ocuvanja socijalnog poretka” najcesce
naglasavaju transformisu¢u ulogu u omocavanju ljudi u opresiji (Payne 2005: 8-9)
ili emancipatorsku ulogu u postizanju pravednije raspodele resursa u drustvu putem
strukturne promene (Dominelli 2009: 12-14). Zagovaranje i zastupanje su znacajni
zadaci socijalnih radnika u okviru ovako definisanih uloga u praksi socijalnog rada,
dok se neretko javlja konfliktnost izmedu razlicitih uloga i zadataka (Moriarty et al.
2015: 11-13).

Posledice preovladujuceg konteksta u kome socijalni radnici obavljaju svoju
delatnost mogu se ispoljiti u vidu profesionalnog stresa i sagorevanja na poslu
(burnout). Istrazivanja profesionalnog stresa medu socijalnim radnicima u svetu
pokazuju da je fenomen stresa konstantno prisutan (Jones 2001), da je zanimanje
socijalnog radnika jedno od najstresnijih zanimanja (Kahn 1993), te da je stres na
poslu u ovoj profesiji u stalnom porastu (Coffey et al. 2004). Izvori stresa specifi¢ni
za profesiju socijalnog rada najce$ce su: rad sa korisnicima raznovrsnih problema i
patologije; nemogucénost udovoljavanja korisnikovim zahtevima zbog objektivnih
okolnosti (nedostatak sredstava, institucija i drugo); neizvesnost oko ishoda pruzenih
mera i usluga; osecaj prevelike odgovornosti zbog diskrecionog prava (sloboda
odlucivanja) u donoSenju vaznih Zivotnih odluka; rad u teskim slucajevima socijalne
bede i siromastva; problemi u meduljudskim odnosima; Cesta izlozenost stru¢njaka
kritikama javnosti (Havelka 1999). Stresori proizlaze iz karakteristika radnog okru-
zenja, organizacije rada i nacina komunikacije u organizaciji. Sve to moze vremenom
dovesti do negativnih posledica kako po samog stru¢nog radnika tako i po kvalitet
stru¢nog rada. Takode, i negativne posledice sagorevanja na poslu kod socijalnih
radnika nisu prisutne samo na licnom nivou, ve¢ imaju uticaja i na klijente, kolege i
radnu organizaciju u kojoj socijalni radnici rade (Lloyd et al. 2009).

Profesionalno izgaranje smatra se rezultatom dugoro¢nog izlaganja stresu na
poslu. Godine 1974. Herbert Frojndberger prvi je upotrebio termin burnout. Njegov
¢lanak bio je zasnovan na zapazanjima koja je stekao posmatraju¢i volontersko
osoblje (ukljucujudi i sebe) na slobodnoj klinici za lecenje narkomanije. On je pod
izgaranjem obuhvatio skup simptoma koji ukljucuju iscrpljenost usled prevelikih
zahteva na poslu, kao i fizicke simptome poput glavobolje i nesanice. On je primetio
da radnik, usled sagorevanja “izgleda, dela, i ¢ini se depresivnim”. Nakon objav-
ljivanja ovog originalnog rada interes za burnout je rastao (Freudenberger 1974). Do
danas, burnout nije prepoznat kao poseban poremecaj u DCM-5. Ipak, ukljucen je u
ICD-10, ali ne kao poremecaj, ve¢ se moze naci obuhvacen u okviru problema
vezanih za upravljanje Zivotnim situacijama (World Health Organization 2015).
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Godine 1981. Kristina Maslas i Suzan Dzekson prve su razvile najsire kori$¢en
instrument za procenu sagorevanja. Njihov instrument posmatra izgaranje kao
trodimenzionalni sindrom koji se sastoji od emocionalne iscrpljenosti, deperso-
nalizacije i smanjenog licnog postignuca. Drugi istrazivaci tvrde da sagorevanje treba
da bude ograniceno na umor i iscrpljenost. Postoje tri verzije ovog instrumenta: prvi
namenjen opstoj populaciji, drugi namenjen nastavnicima i tre¢i koji meri izgaranje
u pomagackim zanimanjima, ukljucujuéi i socijalni rad (Maslach, Jackson 1981).

U vezu sa prevencijom profesionalnog izgaranja moze se dovesti koncept
rezilijentnosti, odnosno psiholoske otpornosti ili izdrzljivosti. Rezilijentnost, odnosno
psiholoska otpornost, je sposobnost pojedinca da se uspesno suoci sa novonastalom
krizom i stresnim dogadajima i brzo se vrati u stanje pre krize (Terte, Stephens 2014).
Smatra se da je neko rezilijentan onda kada ima razvijene psiholoske sposobnosti i
primenjuje obrasce ponasanja koji mu omogucavaju da ostane miran tokom krize,
bez dugoro¢nih negativnih posledica. Literatura o stresu i socijalnom radu naglasava
Vaznost strukturalnog 1 organizacionog konteksta socijalnog rada. Manje pazn]e je
posveceno individualnim razlikama medu socijalnim radnicima koje im omogucavaju
da odgovore na sve zahteve profesije i pronadu zadovoljstvo u svom radu.

2. PROCENA IZAZOVA ZA PROFESIJU SOCIJALNOG RADA
U NACIONALNOM KONTEKSTU

Centri za socijalni rad (CSR) u Republici Srbiji su osnovne ustanove socijalne zastite
koje odlikuje ,,objedinjena uloga socijalne zastite i organa starateljstva“ (RZS 2017:
3). Uprkos tome $to najveci deo socijalnih radnika upravo radi u centrima za socijalni
rad, u kojima su poslovi socijalnog rada najkompleksniji, do sada je bilo malo
istrazivanja na temu uslova rada u ovim ustanovama, kao i prepreka i teskoc¢a u
obezbedivanju naknada i socijalnih usluga za narastajucu populaciju korisnika sistema
socijalne zastite nakon ekonomske krize.

U nacionalnom kontekstu izdvajaju se dve oblasti stru¢nog rada u CSR koje su
bile predmet analize: ljudski resursi i stru¢no usavrSavanje. Prema Pravilniku o
organizaciji, normativima i standardima rada centra za socijalni rad, u CSR se ,,po
pravilu, zaposljava najmanje 50% socijalnih radnika u odnosu na ukupan broj stru¢nih
radnika“ (¢lan 44a). U 2016. godini u centrima za socijalni rad je bilo angaZzovano 3.
274 radnika, od ¢ega 1. 789 strucnih radnika, dok je broj dodatno angazovanih po
osnovu razlic¢itih ugovornih aranzmana bio 242 radnika. Trendovi iz 2016. u odnosu

353



Suzana Mihajlovi¢ Babié¢, Milena Despotovi¢, Marina Dakovi¢ Izazovi za profesiju
socijalnog rada nakon ekonomske krize u Republici Srbiji
DHS 1 (7) (2019), 349-366

na 2015. godinu su smanjenje: broja zaposlenih na neodredeno vreme za 10%,
stru¢nih radnika za 7,5%, broja voditelja slucaja za 10%, finansiranja stru¢nih radnika
od strane lokalne samouprave za 5% (RZS2016). U strukturi zaposlenih radnika na
poslovima socijalnog rada, socijalni radnici su 2016. godine ¢inili 42%, kao 1 2015.
godine, dok je 2012. godine taj broj bio 43,6% (RZS 2017; RZS 2016; RZS 2013),
Sto ukazuje na krSenje Pravilnika i nedovoljan broj socijalnih radnika u centrima za
socijalni rad u praksi. Manji broj socijalnih radnika u odnosu na normative predstavlja
izazov u kontekstu rasta broja korisnika na evidenciji CSR za 23% od donoSenja
Zakona o socijalnoj zastiti 2011. godine, od 626 040 u 2012. godini do 724 411 u
2016. godini, dok je u tom istom periodu broj stru¢nih radnika smanjen za 6% (RZS
2017). Situaciju usloznjava i odliv stru¢nih radnika usled penzionisanja, kao i
usvajanje izmene Zakona o budzetskom sistemu u vezi zabrane zaposljavanja i
ograniCenja broja zaposlenih kod korisnika javnih sredstava, koja je na snazi od
pocetka 2014. godine.

Istrazivanje profesorki sa Odeljenja za socijalnu politiku i socijalni rad sa Fakulteta
politi¢kih nauka u Beogradu (Dzamonja Ignjatovi¢ i Zegarac 2015) o kvalifikacionoj
strukturi zaposlenih i potrebama za zaposljavanjem dodatnog kadra u CSR u
narednom periodu produbilo je navedene podatke. Njihovo istrazivanje je ukazalo
na to da manji CSR koji zaposljavaju do 10 stru¢nih radnika uposljavaju procentualno
viSe socijalnih radnika u poredenju sa velikim centrima. Zanimljiv je podatak da 35
radnika obavljaju posao stru¢nog radnika koji ne pripadaju profesijama koje su
propisane Zakonom o socijalnoj zastiti, kao i to da postoje CSR bez ijednog
socijalnog radnika. ViSe od Cetvrtine anketiranih CSR imaju razvijene dodatne usluge
na kojima u velikoj ve¢ini dominira angazovanje socijalnih radnika u odnosu na druge
struke. Svi anketirani CSR su iskazali potrebu za zaposljavanjem novih socijalnih
radnika i procenjeno je da ¢e u narednih nekoliko godina biti potrebno zaposliti oko
200 novih socijalnih radnika (Dzamonja Ignjatovi¢ i Zegarac 2015). Istrazivanje
nastavnika sa Filozofskog fakulteta Univerziteta u NiSu (Zaharijevski et al. 2015)
odnosilo se na ocenu kadrovske pokrivenosti aktivnosti koju pruza CSR. Svi
anketirani CSR su detektovali koje je socijalne usluge potrebno razviti u lokalnoj
zajednici, dok je ocenjeno da ne postoje ,,ni kadrovski, ni materijalni, ni prostorni
resursi da se ove usluge razviju* (Zaharijevski et al. 2015: 40).

Izvestaji o radu CSR analiziraju strué¢no usavrSavanje radnika, gde se belezi
podatak da tre¢ina CSR ne poseduje plan strunog usavrSavanja radnika.
Akreditovane programe obuke je pohadalo skoro 80% radnika, §to je pozitivan pomak
u odnosu na 2015. godinu kada ih je pohadalo 50%, dok 231 radnik (12,9%) nije
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pohadao osnovni program obuke za vodenje slucaja ili superviziju za posao koji
obavlja. Dodatan izazov predstavlja preklapanje zaduzenja supervizora i voditelja
slucaja ¢ime su radnici dvostruko optereceni, pri cemu supervizijski proces ocenjuju
kao ad hoc organizovan (RZS 2017).

3. SAMOPROCENA IZAZOVA ZA PROFESIJU SOCIJALNOG
RADA OD STRANE STRUCNIH RADNIKA CENTARA
ZA SOCIJALNI RAD

3.1. Metodologija i uzorak istrazivanja

Za prikupljanje podataka koris¢en je ,,Upitnik o uslovima rada socijalnih radnika u
centrima za socijalni rad u Republici Srbiji” koji je dizajniran za potrebe ovog istra-
zivanja. Upitnik je bio namenjen socijalnim radnicima u centrima za socijalni rad na
teritoriji Republike Srbije i sadrzao je tri segmenta pitanja: opSti podaci o zaposlenom
socijalnom radniku, materijalni aspekti uslova rada i nematerijalni aspekti uslova rada
u centrima za socijalni rad. U upitniku su kombinovana pitanja otvorenog i
zatvorenog tipa sa skalama procene zadovoljstva. Istrazivanje je sprovedeno od juna
do avgusta 2017. godine, upucivanjem upitnika centrima za socijalni rad na teritoriji
Republike Srbije.

Na upitnik je odgovorilo 75 socijalnih radnika iz svih regiona Republike Srbije:
Beograd (32%), Vojvodina (24%), Sumadija i Zapadna Srbija (28%), Juzna i Isto¢na
Srbija (14,7%) i Kosovo i Metohija (1,3%).

U strukturi ispitanika prema polu preovladuju Zene sa 90,7%, dok je u uzorku
socijalnih radnika muskog pola bilo 9,3 %. Prema radnom statusu, 53 ispitanika je
zaposleno na neodredeno vreme (70,7%), 13 ispitanika na odredeno vreme (17,3%),
po osnovu ugovora o obavljanju privremenih i povremenih poslova 3 ispitanika, po
osnovu ugovora o delu 2, dok je medu ispitanicima bilo i 4 pripravnika/volontera.
Kada je u pitanju duZzina ukupnog radnog staza ispitanika najvise je onih sa pet i
manje godina radnog staza (44%), dok je podjednak udeo u uzorku (18,6%) onih
izmedu deset 1 dvadeset godina radnog staza, izmedu pet i deset godina i sa preko
dvadeset godina radnog staza. Na trenutnom radnom mestu se 50 ispitanika nalazi
pet ili manje godina, 12 ispitanika je tu manje od 10 godina, dok se 13 ispitanika na
trenutnom radnom mestu nalazi duze od 10 godina. Najveci broj ispitanika, skoro
polovina, je na trenutnom radnom mestu krac¢e od dve godine.
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Od ukupnog broja ispitanika 76,8% uzorka cinili su zaposleni na poslovima
voditelja slucaja, 13% na poslovima supervizora, a 4,3% ispitanika su direktori
centara za socijalni rad. Kada je u pitanju sluzba u okviru centra u kojoj su trenutno
radno angazovani, skoro tre¢ina ispitanika radi u malim centrima koji ¢ine jednu
organizacionu celinu bez odvojenih sluzbi. Na poslovima neposredne zastite korisnika
angazovan je 21 socijalni radnik, dok veliki deo ispitanika radi u sluzbi za zastitu
dece i mladih (23) i u sluzbi za zastitu odraslih i starih (16). Zabelezena su anga-
zovanja i na drugim poslovima, i to: sluzba za materijalna davanja (5); pravna sluzba
(2); domsko odeljenje pri centru (2); tim za spreavanje nasilja u porodici (3); po
jedan ispitanik angazovan na poslovima u administraciji, prihvatilitu i sigurnoj kuci.

3.2. Rezultati istraZivanja

Analiziraju¢i opste zadovoljstvo uslovima rada u centru za socijalni rad, vise od
polovine ispitanika istice da je vrlo nezadovoljno ili nezadovoljno svojim poslom
(50,7%), opste zadovoljstvo je prisutno kod svega 26,7% ispitanika, dok 20% ne
moze da se odluci. NajviSe opSteg nezadovoljstva poslom iskazuju zaposleni u
Beogradu, (13 od 16 ispitanika iz Beograda) dok pozitivno ocenjuju zadovoljstvo
poslom zaposleni u Sumadiji i Zapadnoj Srbiji (8 od 15 ispitanika).

U domenu materijalnih aspekata uslova rada kao klju¢ni uzrok nezadovoljstva
ispitanici istiGu pre svega visinu meseéne zarade. Cak 78,2 % ispitanika je neza-
dovoljno (44,9%) i vrlo nezadovoljno (33,3%) visinom mesecne naknade za obav-
ljanje strucnih poslova u centrima za socijalni rad (Grafikon 1).

Kao drugi kljucni problem izdvaja se nemogucnost za placenu edukaciju u cilju
stru¢nog usavrsavanja. Postoje¢im moguénostima nezadovoljno je vise od polovine
ispitanika (53,6%), dok je nesto manje od tre¢ine ispitanika (31,9%) zadovoljno
mogucénostima za usavrSavanje. Razli¢ita su misljenja ispitanika o radnom prostoru
i opremi koji su na raspolaganju za obavljanje radnih zadataka, te je tako navedenim
aspektom vrlo zadovoljno i zadovoljno ukupno 36,2% ispitanika, dok je nezadovoljno
i vrlo nezadovoljno 52,1% ispitanika.
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Grafikon 1. Ocena materijalnih aspekata rada u centrima za
socijalni rad, 2017. godina
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U delu upitnika koji se odnosi na nematerijalne aspekte zadovoljstva uslovima
rada u CSR kao veliki problem istice se povecan obim posla i nedostatak vremena za
obavljanje radnih zadataka, Sto govori u prilog preopterecenosti socijalnih radnika u
centrima za socijalni rad (Grafikon 2).

Pozitivan rezultat do kog se u istrazivanju doslo odnosi se na to da veéi broj
zaposlenih smatra da ima autonomiju u radu i da je tom autonomijom zadovoljan.
Od 75 ispitanika koji su ucestvovali u istrazivanju, skoro polovina ispitanika je u
odredenoj meri zadovoljna autonomijom u radu, dok je ovim aspektom nezadovoljno
25 ispitanika. Razmatrajuci aspekat moguénosti napredovanja u radnoj organizaciji,
veliki broj ispitanika nema optimisti¢na ocekivanja, te je vise od dve tre¢ine ispitanika
nezadovoljno prilikama za napredovanje u radnoj organizaciji. Da su na radnoj
poziciji koja odgovara njihovim znanjima i vestinama potvrdilo je vise od polovine
ispitanika, dok je 16 ispitanika iskazalo neslaganje. Slicna situacija je i sa tvrdnjom
da aktuelna radna pozicija odgovara njihovim afinitetima, sa ¢im se slaze polovina
ispitanika (52,2%), dok je 17 ispitanika iskazalo neslaganje.

U domenu profesionalne saradnje, ispitanici su najbolje ocenili saradnju sa
kolegama u centrima za socijalni rad (63,7% ispitanika je zadovoljno, a svega 18,8%
je vrlo nezadovoljno ili nezadovoljno), dok je najloSije ocenjena saradnja sa
predstavnicima ostalih podsistema u drustvu sa kojima centar neposredno saraduje
(43,4% ispitanika je nezadovoljno navedenom saradnjom, a 37,8% donekle je
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Grafikon 2. Ocena nematerijalnih aspekata rada u centrima za
socijalni rad, 2017. godina
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zadovoljno). Saradnjom sa korisnicima usluga ispitanici su uglavnom zadovoljni, te
tako na skali procene zadovoljstva navedenom saradnjom vrlo je zadovoljno 10,1%
i zadovoljno 47,8% ispitanika, neodlu¢no je 30,4%, dok je nezadovoljnih svega 8,7%
i vrlo nezadovoljnih 2,9%.

Razmisljanje o napustanju posla prisutno je kod velikog broja socijalnih radnika
u centrima za socijalni rad (Grafikon 3). Ve¢ina ispitanika je potvrdila da se vrlo ¢esto
(37,7%) 1 Cesto (31,9%) oseca emocionalno i fizicki iscrpljeno na poslu. U korelaciji
sa ovim pitanjem, ispitanici su odgovarali i na pitanje gde bi trazili posao ukoliko
razmisljaju o promeni posla. Prema dobijenim rezultatima veé¢ina bi Zelela da promeni
struku, te bi ga van struke trazilo 40,6% ispitanika, u drzavnom sektoru socijalne
zastite 18,8%, dok bi u privatnom sektoru socijalne zastite posao trazilo 17,4%
ispitanika. Ostatak ispitanika posao bi trazio u prosveti, zdravstvenoj zastiti, ljudskim
resursima, nevladinim organizacijama, inostranstvu. O napustanju posla najcéesce
razmi$ljaju oni sa najmanjom duzinom radnog staza, odnosno oni koji imaju do 5
godina radnog staza na trenutnom radnom mestu. Ispitanici bi prihvatili drugi posao
ukoliko bi bio bolje pla¢en (23 ispitanika), bio bezbedniji (8 ispitanika), zatim ukoliko
bi uslovi za rad bili bolji (10 ispitanika), ukoliko bi bilo manje stresa i odgovornosti
u radu (8 ispitanika), viSe autonomije i uvazavanja od drugih sistema, kao i ukoliko
bi odgovarao njihovim afinitetima. Takode, kao razlog prihvatanja drugog posla
navode manji obim posla (8 ispitanika), moguénost napredovanja (4 ispitanika),
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moguénost da promene nesto u zivotu korisnika i prilika da budu vise vrednovani od
strane drugih.

O bezbednosti na poslu misljenja su podeljena (Grafikon 3). Kao glavne razloge
osecaja nebezbednosti ispitanici navode prvenstveno agresivne, nezadovoljne i
neprijatne korisnike, nedostatak fizickog obezbedenja u centrima za socijalni rad
nasuprot korisnicima koji im prete, koji su vrlo Cesto i u alkoholisanom stanju i
psihicki obolele li¢nosti ili pocinioci nasilja, uz razloge nepostovanja ustanove i
neuvazavanja stru¢nosti radnika od strane korisnika.

Ispitanici naglasavaju da dodatan rizik predstavlja i odlazak na teren bez zastite i
sluzbenih legitimacija. Vecina se slaze sa konstatacijom da je zaStita zaposlenih
neefikasna, da je prostor u kome rade nedovoljno efikasno i adekvatno obezbeden.
Sluzbenici CSR vrlo Cesto se susrecu sa korisnicima koji prete njima i ¢lanovima
njihove porodice, vredaju, ponizavaju i fizicki napadaju bez sankcija za takvo
ponasanje. Zaposleni nemaju status sluzbenih lica, te za svaki fizi¢ki i verbalni napad
na njih u prostorijama centra mogu reagovati samo podnosenjem privatne tuzbe. Kako
navode u svojim odgovorima, ispitanici smatraju da su previse izloZeni rizicnim
situacijama, a da je zaStita i podrSka od strane sistema nedovoljna. Kao bitan
bezbednosni rizik jedna ispitanica navodi i upotrebu licnih dokumenata zaposlenih
prilikom obavljanja sluzbenih poslova.

Grafikon 3. Ocena bezbednosti, izgaranja na poslu i mogucnosti
napustanja posla, 2017 godina
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Sumirajuci osnovne probleme u radu sa kojima se suocavaju socijalni radnici u
centrima za socijalni rad iz otvorenog pitanja na kraju upitnika, dolazimo do odgovora
koji se mogu svrstati u nekoliko grupa: sistemski problemi vezani za profesiju
(marginalizovan polozaj struke, neorganizovanost sistema socijalne zaStite,
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neadekvatna saradnja sa drugim institucijama, nedovoljna zastita prava i integriteta
stru¢nih radnika, nestruénost zaposlenog i rukovodeceg kadra, manjak zaposlenih,
zavisnost od politickih struktura na lokalnom nivou, nedovoljno resursa zajednice);
problemi vezani za radno mesto i uslove rada (bezbednosni rizik na poslu, nedostatak
autonomije u radu, neadekvatna zarada, prevelika odgovornost i stres na poslu,
nedovoljna mogucénost za edukaciju i napredovanje); problemi vezani za obavljanje
poslova socijalnog rada (prevelika ocekivanja stranaka, obimna administracija,
nedostatak motivacije i izgaranje zaposlenih).

3.3. Diskusija

Nase istrazivanje je pokazalo da je ¢ak polovina ispitanika (52,2%) vrlo nezadovoljna
ili nezadovoljna svojim poslom. Jo§ 1991. godine, Dajana Vinokur Kaplan sa
Univerziteta u Micigenu istrazivala je zadovoljstvo poslom kod socijalnih radnika u
javnim i dobrovoljnim agencijama za zastitu dece (Vinokur Kaplan 1991). Istra-
zivanje je pokazalo da je ¢ak 66% ispitanika, od 413 socijalnih radnika koji su bili
obuhvaceni istrazivanjem, bilo zadovoljno svojim poslom. Faktori koji su doprineli
nezadovoljstvu bili su povezani sa zaradom i licnim postignu¢em. Ovakvi rezultati
se ne poklapaju sa nasim rezultatima, razlozi za to mogu biti razlicit drustveni sistem,
razli¢it vremenski okvir, kao i razlike u podru¢ju rada. Kada je re¢ o novijim
studijama, Toma$ Mrhalek i Alena Kajanova su ispitivali zadovoljstvo poslom i
mentalni pritisak kod socijalnih radnika u Juznoj Bohemiji u Ceskoj (Mrhélek,
Kajanova 2017). U ovom istrazivanju ucestvovalo je 227 socijalnih radnika koji su
popunili standardizovanu Anketu o zadovoljstvu poslom. Rezultati su pokazali da je
istrazivana grupa ambivalentna kada je u pitanju aspekt zadovoljstva poslom, Sto
znaci da su ispitanici srednje zadovoljni (56,1%). Ukupno nezadovoljstvo je
identifikovano kod manje od 5% zaposlenih, a stepen zadovoljstva je bio manji u
odnosu na celokupnu ¢esku populaciju.

Grupa autora iz Juznoafricke Republike sprovela je istrazivanje ispitujuci faktore
koji uti¢u na zadovoljstvo poslom, stres i izgaranje kod socijalnih radnika (Calitzet
al. 2014). Jedna trecina socijalnih radnika obuhvacenih ovim istrazivanjem bila je
nezadovoljna platom i mogucnostima za napredovanje. Prema autorima, to ukazuje
da je trecina ispitanika u riziku da promeni profesiju. Rezultati naseg istraZivanja su
pokazali da je samo 15,9% ispitanika zadovoljno mese¢nim primanjima. Dejvid
Farmer sa Univerziteta Lejkhed iz Ontarija u svom ¢lanku o povecanju zadovoljstva
poslom socijalnih radnika navodi istrazivanje Elpersa i Vesthuisa (Farmer 2011). Oni
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su na osnovu istrazivanja u kome je ucestvovalo 833 socijalna radnika dosli do po-
datka da na zadovoljstvo poslom uticu slede¢i faktori: zarada, prilike za napredovanje,
stimulativno radno okruzenje, jasnost uloga na poslu, priznanje, ucestvovanje u dono-
Senju odluka i adekvatni resursi. Dajana Vinokur Kaplan istice da postoji Citav niz
faktora koji uticu na zadovoljstvo poslom, motivaciju i nameru socijalnih radnika tra-
ze novi posao (Vinokur Kaplan et al. 1994). U jednoj od svojih studija ona vrsi korela-
ciju sa proslim empirijskim studijama o zadovoljstvu poslom i dolazi do podataka da
na zadovoljstvo uti¢u prihodi, dodatne beneficije, kao i fizicko okruzenje i sigurnost.

Problem velikog obima posla socijalnih radnika koji je detektovan u nasem
istrazivanju, potvrden je i u istrazivanju sprovedenom u Svedskoj (Tham 2018).
Socijalni radnici prijavljuju da esto imaju previse posla i Gesce su u obavezi da rade
prekovremeno. Takode, oni ¢esto menjaju svoje radne planove za taj dan kako bi
resili vanredne situacije nastale u radu sa klijentima ili kao rezultat nedostatka
zaposlenih. Osim toga, primetne su i promene u nacinu obavljanja posla jer se
vremenom fokus pomerio na opste poslove i ispunjavanje duznosti, dok se smanjila
koli¢ina vremena koje socijalni radnik provede u direktnom kontaktu sa korisnikom.

Veliki broj socijalnih radnika razmislja o promeni posla, vrlo ¢esto o tome
razmislja 17,4% ispitanika, cesto 18,8%, ponekad 34,8%, vrlo retko 11,6% ispitanika,
dok o tome nikada ne razmislja 17,4% ispitanika. I druge studije su dosle do sli¢nih
rezultata. Podaci iz ve¢ prethodno navedene studije u Svedskoj (Tham 2018) pokazali
su da je broj socijalnih radnika koji Zeli da napusti posao u stalnom porastu. lako je
ovaj broj bio visok ¢ak 1 2003. godine, izgleda da se situacija 2014. godine pogorsala
(od 313 socijalnih radnika, 54 je aktivno trazilo novi posao, dok je 45 razmisljalo da
promeni posao, a 32 da promeni profesiju). Takode, istrazivanje koje je sprovela Dzila
Aker i koje je obuhvatilo 259 socijalnih radnika iz 16 agencija specijalizovanih za
mentalno zdravlje u drzavi Njujork, ispitivalo je odnose izmedu organizacionih uslova
rada, zadovoljstva poslom i namere da se posao napusti (Acker 2004). Rezultati su
pokazali da su organizacioni uslovi jak prediktor za zadovoljstvo poslom i nameru
da se posao napusti. Borzaga i Tortia su istrazivali motivaciju, zadovoljstvo poslom
i lojalnost kod zaposlenih u javnim i neprofitnim socijalnim servisima (Borzaga,
Tortia 2006). Zakljucak njihovog istrazivanja je da su radnici u drzavnim organima
manje zadovoljni poslom od onih u neprofitnim organizacijama, cak i kada su bolje
placeni. Podaci dobijeni u nasem istrazivanju govore da bi socijalni radnici u Srbiji
prihvatili drugi posao ako bi bio bolje placen, bezbedniji, ukoliko bi obim posla bio
manji, a uslovi za rad bili bolji, ukoliko bi zaposleni mogli da bolje iskoriste svoje
kapacitete i steknu moguénost napredovanja.
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Usled velike emocionalne i fizicke iscrpljenosti, moze do¢i do profesionalnog
izgaranja i ova pojava u profesiji socijalnog rada je odavno dobro utvrdena, dok je u
nasem istrazivanju potvrdeno da se viSe od dve tre¢ine ispitanih tako oseca cesto ili
vrlo ¢esto. U poslednje vreme se spekuliSe i o uticajima sindroma izgaranja na fizicke
aspekte zdravlja. Eugen Tartakovski sa Univerziteta u Tel Avivu istrazuje faktore koji
uticu na profesionalno izgaranje kod socijalnih radnika i izdvaja dugogodi$nji radni
staz, obrazovanje i zaradu (Tartakovsky 2015).

Veliki deo nasih ispitanika ocenio je da se bar ponekad oseca nebezbedno i to
34,8%, vrlo Cesto se oseca nebezbedno 26,1%, a gotovo nikad samo 8,7% ispitanika.
Najces¢i razlog za to je agresivnost korisnika i svakodnevno upucivanje pretnji
radnicima centara, kao i nepostojanje adekvatnog obezbedenja u centrima za socijalni
rad. Osim toga, socijalni radnici bivaju izloZeni riziku i prilikom terenskih poseta. O
napadima na socijalne radnike izvesStavali su i domaci i strani mediji, Sto govori u
prilog tome da je zabrinutost za li¢nu bezbednost opravdana.

ZAKLJUCAK

Na osnovu saznanja iz sekundarnih izvora podataka u prvom delu rada, zakljucuje
se da je prisutan kontinuirani deficit socijalnih radnika u socijalnim sluzbama, pri
¢emu dolazi i do krSenja minimalnih standarda o broju zaposlenih iz Pravilnika o
organizaciji, normativima i standardima rada centra za socijalni rad. Istrazivanja su
pokazala da je potreba za razvojem socijalnih usluga i uvecan broj korisnika od
pocetka ekonomske krize 2008. godine u¢inio neophodnim proSirivanje postoje¢ih
kadrovskih kapaciteta i njihovo stru¢no usavrSavanje. [zvestaji su ukazali na prekla-
panje poslova voditelja slucaja i supervizora, kao i nedovoljno ucesce stru¢nih radnika
u programima obuke.

Analiza upitnika iz empirijskog dela rada jasno je detektovala izazove u stru¢nom
radu u centrima za socijalni rad iz percepcije zaposlenih socijalnih radnika. U okviru
materijalnih aspekata rada u centrima za socijalni rad vecina ispitanika je negativno
ocenila mesecnu nov¢anu naknadu za rad, radni prostor i opremu za obavljanje radnih
zadataka, kao i postoje¢e mogucnosti za placenu edukaciju u cilju stru¢nog usavr-
Savanja. Obim posla, raspolozivo vreme za obavljanje radnih zadataka i moguénost
napredovanja vecina ispitanika je ocenila negativno u okviru nematerijalnih aspekata
rada, dok su vecinski pozitivno ocenjeni saradnja sa kolegama, licne kompetencije i
afiniteti za trenutnu radnu poziciju. Istrazivanje je ukazalo na probleme saradnje sa
predstavnicima ostalih podsistema u lokalnoj zajednici sa kojima centar za socijalni
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rad saraduje, emocionalnu i fizicku iscrpljenost socijalnih radnika, kao i pitanje
bezbednosti na poslu.

U nacionalnom kontekstu nije postojala odgovarajuca studija sa kojom bi se
uporedili dobijeni rezultati, ali se sa sigurnos¢u moze re¢i da je optere¢enost poslom
inedostatak vremena za obavljanje istog veliki problem savremenih socijalnih radnika
u centrima za socijalni rad. Stru¢ni radnici su neretko ograniceni karakteristikama
socijalnog sistema, druStvenom organizacijom, negativnim uticajem medija i
dostupnim resursima. Neretko, imaju zadatak ,,da ocuvaju status quol...], a mere
socijalnog karaktera su iskljucivo u toj funkciji* (Kocovi¢ 2007: 102). Zakljucujemo
da je zaposlenima u ovom sektoru neophodno obezbediti adekvatne uslove rada kako
bi se ostvario potencijal transformiSuce uloge profesije socijalnog rada.
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CHALLENGES TO SOCIAL WORK PROFESSION AFTER THE
ECONOMIC CRISIS IN THE REPUBLIC OF SERBIA

Summary:

The global economic crisis, which also affected the Western Balkans countries since 2008, in the
Republic of Serbia has resulted in an increase of unemployment, poverty and social exclusion rates.
These changes caused the increase of social protection system users, especially those belonging to the
group of materially vulnerable.

The Center for Social Work represents the basic social service or institution of the social protection
system in the Republic of Serbia, within which the benefits and social services are provided to vulnerable
population. The overall aim of this research is to obtain deeper knowledge of factors that disrupt social
workers tosecure these rights in the centers for social work.

In the descriptive part of the research, using qualitative analysis we examined the scientific, expert and
evidence documents on the subject of the research. Analysisof documents content in the first part of the
paper has indicated the discrepancy between the normative acts and the practice of the social service
functioning. Exploratory part of the research included application of a specially constructed questionnaire
addressed to the centers for social work in order to collect information on the material and non-material
conditions of work of social workers. The questionnaire was answered by 75 social workers, the results
of the survey pointed out the necessity of improving the position of professional workers in social
protection in the Republic of Serbia with the aim of more effective and more efficient provision of social

rights.
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TEORIJSKA I METODOLOSKA ZNANJA U PRAKSI
SOCIJALNOG RADA

Socijalni rad, kao naucna, profesionalna i obrazovna djelatnost “podstice socijalne promjene i
razvoj, socijalnu koheziju, te osnazivanje i oslobadanje ljudi“ (IFSW 2014). Pragmatizam,
izrazen u ovoj definiciji, znaci da se na osnovu teorija i metoda nauke socijalnog rada efikasno
rjesavaju drustveni problemi i socijalne devijacije kao $to su siromastvo, nezaposlenost, socijalna
iskljucenost, (re)integracija migranata, alkoholizam, maloljetnicko prestupnistvo, nasilje i dr.
Jedan od problema proizlazi iz nedovoljne izgradenosti nauke socijalnog rada, koju karakterise
pluralizam teorija, metodoloska neautenti¢nost i pozitivizam. Drugi problem je §to se u praksi
socijalnog rada nedovoljno primjenjuju nau¢na saznanja. Ovakav pristup marginalizuje profesiju
socijalnog rada. Tome doprinose i minorna izdvajanja u sektor socijalne zastite. Konac¢no,
postavlja se pitanje da li akademsko obrazovanje produkuje kompetentne kadrove.
Teorijsko-metodoloska osposobljenost studaneta socijalnog rada za buduéi rad je predmet
istrazivanja koje je provedeno na uzorku od 100 ispitanika, studenata zavr$ne godine socijalnog
rada, apsolvenata i polaznika master studija Fakulteta politickih nauka u Banjoj Luci. Pomoc¢u
skale Likertovog tipa ispitivani su stavovi studenata o osposobljenosti za primjenu teorija
socijalnog rada, teorijsko-metodskih pristupa, etickih standarda, metoda i vjestina socijalnog
rada. Rezultati su pokazali da studenti smatraju da su solidno osposobljeni za primjenu teorija
o socijalnom radu i teorija za socijalni rad; da su manje osposobljeni za socijalni rad u zajednici
i sa grupom u odnosu na socijalni rad s pojedincem; da su veoma dobro osposobljeni za primjenu
intervjua i anketnog ispitivanja u odnosu na metode koje doprinose osavremenjivanju profesije
socijalnog rada (istorija slu¢aja i studija slucaja, akciono istrazivanje); da imaju solidno znanje
o eti¢kim principima socijalnog rada; da su njihova znanja o primjeni komunikacijskih vjestina

vecéa u odnosu na primjenu prakti¢nih vjestina (savjetovanje, medijacija, zastupanje, supervizija,
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timski rad) i vjestina socijalnog rada u zajednici (prikupljanje sredstava, volonterski mena-
dzment, lobiranje).
Generalni zakljucak je: primjena teorija i metoda u praksi (re)afirmise nauku socijalnog rada, a

profesiju socijalnog rada ¢ini efikasnom u borbi za opste blagostanje.

Kljuéne rijeci: teorije; metode; nauka i profesija socijalnog rada

UvOD

Drustvene i humanisticke nauke treba da pokazu svoju svrsishodnost kroz uspjesno
rjeSavanje 1/ili ublazavanje socijalnih problema savremenog drustva. Ovaj imperativ
posebno je naglasen u slucaju nauke socijalnog rada koja, po medunarodno priznatoj
definiciji, treba da “podsti¢e socijalne promjene i razvoj, socijalnu koheziju, te
osnazivanje i oslobadanje ljudi“ (IFSW 2014).

Ponikao na osnovu pragmati¢ne potreba ranog kapitalistickog drustva, socijalni
rad se razvio u respektabilnu profesiju i, jo§ uvijek, nedovoljno priznatu nauku.
Krajem XIX i poc¢etkom XX vijeka pioniri socijalnog rada su svoja prakti¢na saznanja
uspjesno involvirali u teorijsko-metodoloski opus socijalnog rada. I obrnuto, praksa
socijalnog rada, usmjerena na suzbijanje siromastva i drugih socijalnih problema,
uspjesno se koristila teorijskim saznanjima tada ¢uvene Cikaske socioloske $kole.
Ipak, nauka socijalnog rada nije izbjegla snazan pozitivisti¢ki uticaj. Preuzimanjem
principa vrijednosne neutralnosti, nominalizma i fenomenalizma, nauci socijalnog
rada prijetila je (i prijeti) opasnost udaljavanja od izvorne pragmati¢ne orijentacije.
Ova opasnost bila je naglasena i 70-tih godina proslog vijeka, kada dolazi do
intenzivnog razvoja naucno-istrazivacke dimenzije socijalnog rada, $to je rezultat
pokretanja poslijediplomskog obrazovanja. Istovremeno, zahvaljuju¢i tome, socijalni
rad danas je teorijski i metodoloski osnazen, $to bi trebalo da doprinese uspjeSnom
suocCavanju sa brojnim drustvenim izazovima.

Razvojni put nauke socijalnog rada moze se posmatrati kao put povratka vlastitim
(pragmaticnim) korijenima. Na tom putu od izuzetne vaznosti je obrazovanje
profesionalaca — socijalnih radnika. Usvajanjem primjenjivih teorijsko-metodoloskih
znanja, oni mogu (re)afirmisati profesiju socijalnog rada, a nauku socijalnog rada
utemeljiti kao druStveno opravdanu i nuznu. Otuda je u ovom radu ispoljeno
zanimanje za osposobljenost studenata socijalnog rada za buducu profesiju, pod ¢im
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se podrazumijeva nivo teorijsko-metodoloskog znanja. Istrazivanje, provedeno na
Fakultetu politickih nauka u Banja Luci, pokazalo je kako studenti socijalnog rada
(pr)ocjenjuju svoju osposobljenost na temelju usvojenog znanja tokom Cetvoro-
godisnjeg studija.

1. NAUKA SOCIJALNOG RADA - IZMEDU PRAGMATIZMA
I SCIJENTIZMA

Nauka socijalnog rada zapocela je svoj ravojni put sistematizovanjem saznanja do
kojih su dolazili prakticari s kraja XIX i poCetkom XX vijeka. U pocetku dobrovoljci
(volonteri) a kasnije profesionalci (socijalni radnici), suocavali su se sa aktuelnim
drustvenim problemima toga doba. Pionirke socijalnog rada Mary Richmond i Jane
Addams su u radu sa migrantima i siroma$nima razvijale specificne metode rada i
primjenjivale tada dostupna znanja razvijenih nauka, poput sociologije, psihologije,
medicine i dr. ,,Primjer Mary Richmond pokazuje kako su na pocetku nastanka
socijalnog rada kao djelatnosti, struke i nauke u jednoj li¢nosti bile spojene razlicite
dragocjene uloge prakticara, istrazivaCa, predavaca, menadZzera, organizatora,
zagovornika promjena i reformi, socijalnog aktiviste i pionira novina u socijalnoj
sferi 1 posebno u socijalnom radu” (Milosavljevi¢ i Petrovi¢ 2017: 47). Ostala je
zapamcena kao “majka socijalnog rada na slucaju”. Na osnovu viSedecenijskog
prakticnog rada utemeljila je i danas najzastupljeniji teorijsko-metodski pristup u
socijalnom radu — rad s pojedincem i porodicom. Osim toga, njeno interesovanje za
dinamiku porodi¢nih odnosa i tvrdnja da u porodicnoj strukturi i porodicnom
funkcionisanju treba traziti uzroke socijalnih potreba i problema pojedinaca, bili su
osnov za razvoj sistemske porodi¢ne terapije.

U isto vrijeme, njena savremenica Jane Addams, takode, daje neprocjenjiv
doprinos razvoju profesije i nauke socijalnog rada. Formirala je 1889. godine Hull-
House, kao multifunkcionalnu stambenu zajednicu u kojoj su se provodile raznovrsne
aktivnosti: direktna socijalna podrska (pomo¢ ljudima da nadu smjestaj, neki oblici
“kriznog socijalnog rada”, jednokratne materijalne intervencije), a Sirenjem koncepta
i izgradnjom novih objekata sadrzaji su proSireni na jaslice, djecji vrti¢, umjetnicku
galeriju, muzicku Skolu, ustanovu za profesionalno osposobljavanje (prekvalifkaciju)
zena, klub za dnevne aktivnosti djecaka, pa i prostor za smjestaj muskaraca, saradnika
u projektu. Ovaj stambeni centar bio je aktivnho mjesto za podsticanje druStvenih
promjena kako bi se korjenito poboljsali Zivotni uslovi u siromasnim gradskim
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cetvrtima (Knezevi¢ 2009). Ujedno, u ovom objektu, kao svojevrsnom laboratoriju,
sociolozi tadasnje Cikaske socioloske §kole provodili su svoja nau¢na istrazivanja.
Bio je to rijedak primjer spoja prakti¢nog djelovanja (socijalnih radnika) i nau¢no-
istrazivackog rada (sociologa).

Ovim kratkim podsje¢anjem zeli se, zapravo, re¢i da je izvoriSte nauke socijalnog
rada bilo prakticno djelovanje. Od tog vremena pa do danas, socijalni rad je prosao
stogodisnji put na kome je stasavao kao nauka. Zamah se desio 50-tih godina proslog
vijeka, kada se razvija ¢etvorogodiS$nje univerzitetsko obrazovanje za socijalni rad, a
posebno 70-tih godina, kada je oformljen poslijediplomski studij socijalnog rada.
Magistarske i doktorske teze, koje podrazumijevaju seriozna naucna istrazivanja,
snazno su doprinijele obogacivanju teorijskog i metodoloskog fundusa nauke
socijalnog rada. Tako se univerzitetsko obrazovanje, koje je ranije bilo usmjereno
uglavnom na savladavanje prakticnih znanja i vjeStina, defokusira ka teorijskim
promisljanjima o uzrocima socijalnih problema. Budu¢i da je otkrivanje uzro¢no-
posljedi¢nih veza izmedu pojava obiljezje nauc¢nih disciplina uopste, ovakva
orijentacija u oblasti socijalnog rada pokazuje sve vecu naucnu zasnovanost
socijalnog rada, $to se manifestovalo kroz snazan razvoj istrazivanja i osnivanje
poslijediplomskih programa iz socijalnog rada (Ajdukovi¢ 2001). Dakle, akademski
razvoj struke doprinio je nastanku nauke socijalnog rada koja je ,,joS uvek u procesu
konstituisanja te se teorijski i metodoloski znatno oslanja na druge razvijenije
drustvene i humanisticke nauke* (Milosavljevi¢ 2012: 21).

Nauka socijalnog rada se i danas bori za ravnopravno mjesto u nauc¢noj zajednici
koju €ini oko 2.000 pojedinacnih naucnih discpilina koje su klasifikovane u vise
grupa, sa nizom podrucja unutra njih (Peli¢i¢, Bokan, Dobrovi¢ i Bokan 2016). U
mnogim drzavama nauka socijalnog rada je relativno kasno uvrstena u zvani¢nu
klasifikaciju nauka.

Primjera radi, u Hrvatskoj je socijalni rad priznat kao nauc¢na disciplina 2001.
godine, kada je uvrSten u popis nauc¢nih disciplina (Pravilnik o utvrdivanju
znanstvenih podrucja, NN, 135/97, 8/00 i 30/00), a 2002. godine, odlukom Senata
Sveucilista, odobren je poslijediplomski studij iz teorije i metodologije socijalnog
rada ¢ime je socijalni rad ravnopravno uvrsten medu naucne discipline na Sveucilistu
u Zagrebu (Knezevi¢ 2013). U Velikoj Britaniji, zemlji sa puno duZzom tradicijom
prakse socijalnog rada, socijalni rad je uvrsten u zajednicu nauc¢nih disciplina tek
2005. godine odlukom Ekonomskog i socijalnog istrazivackog savjeta Velike
Britanije (McLaughlin 2009, prema Knezevi¢ 2013). Prema Pravilniku o nau¢nim 1
umjetnickim oblastima, poljima i uzim oblastima Republike Srpske, koji je objavljen
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2009. godine (Sluzbeni glasnik RS, broj 22), socijalni rad je razvrstan u naucno polje
sociologije u okviru nau¢ne oblasti drustvenih nauka.

Rasprave o tome da li je socijalni rad nau¢na disciplina, vode se u vezi s tim u
kojoj mjeri su u nauci socijalnog rada razvijeni konstitutivni elementi nauke. Manje
razvijene nauke, u koje spada i nauka socijalnog rada, mogu da sadrze i manji broj
konstitutivnih elemenata, koji se mogu redukovati na predmet, teorije, jezik i metode
(Sakan 2011). Posebno treba izdvojiti teorijski i metodoloski fundus socijalnog rada,
buduc¢i da izgradenost teorija i metoda predstavlja naucni osnov za djelotvornu praksu
socijalnog rada.

O znacaju teorija u praksi socijalnog rada govori tvrdnja po kojoj je ,,teorijski
utemeljena praksa neophodna, kako bi se izbjegla improvizacija i neuspjeh*
(Milosavljevi¢ 2009). Slicno je iskazano u tvrdnji da ,teorije socijalnom radniku
pokazuju pravac djelovanja, omogucéavaju razumijevanje i upucuju ga na pravilan
izbor odgovarajuc¢ih metoda“ (Howe 1997), a sve to koncizno je receno u iskazu da
je teorija misao za praksu (Payne 2001). Tome u prilog ide i savremena medunarodna
definicija socijalnog rada koja glasi: ,,Socijalni rad je na praksi bazirana profesija i
akademska disciplina koja promovise socijalne promjene i razvoj, socijalnu koheziju,
kao 1 osnazivanje i oslobodenje ljudi. Sredisnji principi socijalnog rada su socijalna
pravda, ljudska prava, kolektivna odgovornost i uvazavanje razlicitosti. Zasnovan na
teorijama socijalnog rada, drustvenih nauka, opSteljudskom i autohtonom znanju,
socijalni rad angazuje ljude i strukture da se usmjere ka zivotnim izazovima i
povecanju blagostanja“ (IFSW 2014, prema Milosavljevi¢, Petrovi¢ 2017: 28).

Ocito je da se smisao teorije i nauke vidi u njenoj snazi da praksu socijalnog rada
ucini djelotvornom. Na djelu je pragmatizam, shvacen kao imperativ da naucna
saznanja imaju svoju svrhu u pozitivnoj promjeni socijalne situacije. Potkrepljujuci
tvrdnju da su nau¢no utemeljena znanja presudna za djelotvornu praksu, navodimo
definiciju po kojoj ,,socijalni rad obuhvata Siroku skalu organizovanih aktivnosti
(istrazivanje, pracenje, otkrivanje, ispitivanje slucajeva ili problema; planiranje i
organizovanje socijalnih akcija i aktivnosti; socijalna podrska, pomo¢, zastupanje i
posredovanje; evaluacija i supervizija itd.), koje preduzimaju profesionalci preko
razli¢itim udruZenjima ili organizacijama, radi predupredenja zivotnih teskoca ili
prevazilaZzenja nepovoljnih posljedica socijalnih rizika ili slucajeva, koji nepovoljno
pogadaju neke pojedince, porodice, druge druStvene grupe ili skupine”
(Milosavljevi¢, Petrovi¢ 2017: 29). Da je misao o nau¢noj utemeljenosti profesije
socijalnog rada odavno prisutna u geografski bliskom akademskom okruzenju,
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potvrduju sljedeca dva navoda: “Socijalni rad u smislu prakticne aktivnosti iziskuje
svoje naucno zasnivanje putem integracije naucnih saznanja ali i putem konstituisanja
posebne sopstvene naucne discipline” (Nedeljkovi¢ 1982: 35); ,,Osim teorijskih
aspekata, nauka o socijalnom radu implicira svoj prakticki, primijenjeni dio. Naucne
spoznaje (teorijske) o ljudskim potrebama u zajednici (op¢im, zajednickim, licnim)
pretace u projekte za pomo¢ pojedincima i grupama koji nisu u stanju sami zadovoljiti
svoje fundamentalne potrebe, te zahtijevaju intervencije zajednice i profesionalnog
socijalnog rada® (Martinovi¢ 1987: 11). Uprkos tome Sto se i danas raspravlja o tome
je li socijalni rad nauka, nema sumnje da profesija socijalnog rada koristi nauku koja
je klju¢na za djelotvornu praksu, te da treba promisljati o tome kako pripremati
nadolaze¢i narastaj socijalnih radnika kako bi djelovali u svom punom potencijalu u
sadasnjem transdisciplinarnom svijetu nauke (Gehlert 2015).

Poput teorija socijalnog rada, tako i metode socijalnog rada imaju krucijalni znacaj
za nauku i praksu socijalnog rada. ,,Nauc¢na metoda je, pre svega, sredstvo otkrivanja
i utvrdivanja naucne istine. Ona je, dakle, nau¢no utemeljen i na posebnim principima
i zahtevima definisan nacin stvaranja i vrednovanja nau¢nih znanja. Samim tim,
ocigledno je da se nau¢na metoda ne moze vezivati jedino za istrazivacki deo nauke,
ve¢ 1 za analizu, klasifikovanje i proveru naucnih C€injenica i utvrdenih opstih
pravilnosti i zakonitosti, koje postoje u oblasti pojava koje ¢ine predmet date nauke*
(Milosavljevi¢ 2009: 111). Savremeni trend nalaze druStvenim nauka da svoja
teorijsko-metodoloska znanja verifikuju u praksi. Stoga je teorijska i metodoloska
osposobljenost profesionalaca polaziste uspjesne prakse socijalnog rada. Jedan od
problema sa kojim se suocava nauka socijalnog rada je njena neizgradenost, Sto se
manifestuje kroz pluralizam teorija, metodolosku neautenti¢nost i pozitivizam. Drugi
problem je Sto se u praksi socijalnog rada nedovoljno primjenjuju naucna saznanja.
Transfer znanja nauke socijalnog rada u praksu socijalnog rada moze biti efikasan
ukoliko studenti socijalnog rada steknu adekvatna (u ovom slucaju prakticno
primjenjiva) znanja. Otuda pitanje da li akademsko obrazovanje produkuje
osposobljene kadrove, odnosno da li kroz proces obrazovanja buduci profesionalci
usvajaju adekvatan nivo naucnih znanja.

KoriStenjem pojma “osposobljenost” naglasava se distinkcija u odnosu na pojam
kompetentnosti. To ¢e reci da se ovaj rad ne bavi dimenzijama kompetencija buduc¢ih
profesionalaca, nego dimenzijama njihove osposobljenosti, odnosno nivoom
teorijsko-metodoloskog znanja koje su stekli tokom fakultetskog obrazovanja. Inace,
u poimanju kompetencija i kompetentnost postoje dva gledista. Po jednom, radi se o
sinonimima, a po drugom, rijec je o razliitim, iako povezanim pojmovima. U biti,
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kompetentnost podrazumijeva umijesno obavljanje nekog posla u odnosu na
postavljene standarde, tj. specifikaciju znanja i vjeStina za obavljanje konkretnog
posla, dok se kompetencija odnosi na nacin primjene znanja i vjeStina na odredenom
radom mjestu. U oba slucaja uzima se u obzir radni kontekst, po ¢emu postoji razlika
u odnosu na shvatanje osposobljenosti. Osposobljenost je vazan temelj za sticanje i
razvijanje opstih i specificnih kompetencija. “Za razliku od znanja i vjestina koje se
stjecu za vrijeme obrazovanja, kompetencije se stjecu uc¢enjem za vrijeme konkretnog
rada, u stvarnoj radnoj situaciji. Kompetencije se mjere isklju¢ivo vezano uz radni
kontekst, dok se sposobnosti, stavovi i osobine li¢nosti mogu mjeriti neovisno o
radnom kontekstu” (Leutar, Zili¢ 2014: 19-20).

Buduc¢i da se u ovom radu ispituje osposobljenost studenata steCena na zavrsetku
studija socijalnog rada, te da je u fokusu interesovanja njihova teorijska i metodoloska
osposobljenost, treba naglasiti da se opravdanost za ovakav pristup nalazi i u nekim
odrednicama globalnih standarda obrazovanja za socijalni rad (IASSW i IFSW 2004).
Tako se u Standardima o nastavnom planu i terenskoj praksi navodi da treba ,,osigurati
da nastavni plan pomaze studentima socijalnog rada da razvijaju vjestine kritickog
misljenja i naucnog pristupa‘“ (tacka 3.6.); Standardi za temeljni kurikulum predvidaju
da ,,djelokrug socijalnog rada kao profesije mora biti, izmedu ostalog, znanje o
istrazivanjima u socijalnom radu i vjeStine koriStenja istrazivackih metoda,
ukljucujuéi eticku primjenu relevantnih istrazivackih paradigmi i kriticko
preispitivanje koriStenja istrazivanja i razlicitih izvora znanja o praksi socijalnog
rada“ (tacka 4.2.1.). Konacno, u istom dokumentu, Standardi o ciljevima i ishodima
programa predvidaju ,,samoevaluaciju sa ciljem procjene stupnja ostvarivanja
programskih ciljeva i o¢ekivanih rezultata“ (tacka 2.9.). U skladu s tim, moZe se rec¢i
da istrazivanje prikazano u ovom radu predstavlja jedan vid samoevaluacije studenata
o ishodu programskih ciljeva obrazovanja za socijalni rad na Fakulteta politickih
nauka u Banja Luci.

2. METODOLOSKI OKVIR ZA ISPITIVANJE OSPOSOBLJENOSTI
STUDENATA SOCIJALNOG RADA ZA PROFESIONALNI RAD

Polaze¢i od ovih tvrdnji predmet naseg istrazivanja je upravo osposobljenost stude-
nata socijalnog rada za profesionalni rad.

Naucni cilj istrazivanja je nau¢na deskripcija koja ¢e pruziti uvid u to li su studenti
na Fakultetu politi¢kih nauka na Studijskom programu socijalnog rada u Banja Luci
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osposobljeni za uspjesno obavljanje profesionalne prakse nakon zavrsetka studija,
odnosno da li su usvojili neophodna znanja koja su uslov za buduci profesionalni rad.
Pod pojmom osposobljenosti podrazumijeva se stepen znanja studenata o teorijama
za socijalni rad i teorijama o socijalnom radu; o opStim i posebnim metodama
znaCajnim za prakticno djelovanje socijalnih radnika; o etickim standardima
socijalnog rada; o prakticnim profesionalnim vjeStinama u socijalnom radu,
komunikacijskim vjestinama, te vjeStinama i tehnikama socijalnog rada u zajednici.

Prakticni cilj istrazivanja je da se, na osnovu samoprocjene studenata socijalnog
rada, dode do saznanja o steCenim znanjima iz pojedinih predmeta, odnosno o
njihovoj osposobljenosti za primjenu teorija, metoda, vjestina i etickih standarda
socijalnog rada u buducoj profesiji. Na osnovu toga moze se procjenjivati kvalitet
obrazovanja za socijalni rad, a, samim tim, i buduce djelovanje u profesionalnoj
praksi.

Hipoteticki okvir sastoji se od generalne hipoteze i Sest posebnih hipoteza.

Generalna hipoteza glasi: Studenti FPN smatraju da su veoma dobro osposobljeni
za primjenu teorija o socijalnom radu i dovoljno osposobljeni za primjenu teorija za
socijalni rad, te da su veoma dobro osposobleni za primjenu metoda, etickih
standarda, vjeStina i teorijsko-metodskih pristupa u socijalnom radu, pri ¢emu
smatraju da su stekli znatno visi nivo osposobljenosti sticanjem znanja iz predmeta
koji pripadaju nauci socijalnog rada u odnosu na predmete koji ne pripadaju nauci
socijalnog rada.

Ova hipoteza provjeravana je kroz sljede¢e posebne hipoteze:

H 1: Studenti smatraju da su veoma dobro osposobljeni za primjenu teorija o
socijalnom radu i dovoljno osposobljeni za primjenu teorija za socijalni rad;

H 2: Studenti smatraju da su veoma dobro osposobljeni za primjenu metoda
socijalnog rada;

H 3: Studenti smatraju da su veoma dobro osposobljeni za primjenu etickih
standarda u praksi socijalnog rada;

H 4: Studenti smatraju da su veoma dobro osposobljeni za primjenu svih
prakti¢nih profesionalnih vjestina u socijalnom radu, komunikacijskih vjestina, te
vjestina i tehnika socijalnog rada u zajednici;

H 5: Studenti smatraju da su veoma dobro osposobljeni za primjenu teorijsko-
metodskih pristupa u socijalnom radu;

H 6: Studenti smatraju da su stekli znatno visi nivo osposobljenosti iz predmeta
koji pripadaju nauci socijalnog rada u odnosu na predmete koji ne pripadaju nauci
socijalnog rada.
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Metode i instrumenti istrazivanja odabrani su u skladu sa predmetom i ciljevima
istrazivanja. Pored opstih i posebnih nau¢nih metoda, primijenjena je metoda ispi-
tivanja pomoc¢u Likertove skale. Posto se u ovom istrazivanju pod pojmom “ospo-
sobljenost” misli na znanja studenata stecena tokom studija socijalnog rada, tvrdnje
na petostepenoj skali (“nedovoljno”, “dovoljno”, ,,”dobro”, ”veoma dobro” i ,,0dli¢-
no”) su ponudene za svaki predmet u kurikulumu, te je od ispitanika trazeno da svoje
znanje ste¢eno iz pojedinih predmeta procijene od 1 (za nedovoljno) do 5 (za odli¢no).

Osposobljenost studenata za primjenu teorija o socijalnom radu procijenjena je
na osnovu njihovih ocjena o znanju koje su stekli iz predmeta ¢iji sadrzaj objasnjava
kako obavljati socijalni rad, a prema zvani¢noj klasifikaciji, pripadaju uzoj naucnoj
oblasti Teorije i metodologije socijalnog rada.

Osposobljenost studenata za primjenu teorija za socijalni rad procijenjena je na
osnovu njihovih ocjena o znanju koje su stekli iz predmeta koji, uglavnom, pripadaju
drugim (srodnim) naukama, a ¢iji sadrzaj nudi saznanja o tome kako u praksi
socijalnog rada rjesavati konkretne probleme korisnika. Tako su u ovoj grupu
razvrstani predmeti Uvod u politicke nauke, Uvod u sociologiju, Socijalna patologija,
Uvod u socijalnu politiku, Socijalna politika, Uporedni sistemi socijalne politike,
Osnove psihologije, Razvojna psihologija, Socijalna psihologija, Uvod u pedagogiju,
Socijalna pedagogija, Pedagoska resocijalizacija, Osnove prava, Socijalno parvo,
Radno parvo, Porodi¢no pravo, Osnove upravnog prava, Upravni postupak i upravni
spor, Sociologija porodice, Savremena sociologija.

Ocjena osposobljenosti za primjenu metoda usmjerena je ka otkrivanju meto-
doloskih sposobnosti studenata, odnosno njihove sposobnosti da u buducoj praksi
ispolje naucno-istrazivacki pristup u rjesavanju strukturalnih i licnih problema
korisnika. To je u skladu sa prethodno pomenutom tezom o imperativu naucno
zasnovane prakse socijalnog rada i shvatanjem socijalnog rada kao bogate lepeze
aktivnosti, medu kojima je istraZivanje neizostavan segment. Otuda se u naslovu ovog
¢lanka koristi termin “metodoloski”, koji ukazuje na metodologiju (socijalnog rada),
a ne termin “metodski”, pod kojim se podrazumijeva primjena “prakti¢nih” metoda
u svakodnevnom radu.

Pritom, odabrane su nau¢ne metode (ispitivanje putem intervjua i ankete, akciona
istrazivanja, istorija i studija slucaja) svojstvene, kako naucno-istrazivackom, tako i
prakti¢nom socijalnom radu, premda se razlikuju po nekim svojstvima, a prvenstveno
s obzirom na krajnju svrhu (priskrbljivanje nau¢nih rezultata u slucaju naucno-
istrazivackog rada, naspram rjeSavanja konkretnih problema korisnika u praksi
socijalnog rada).
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Isti pristup primijenjen je u procjeni sposobnosti za primjenu etickih standarda u
socijalnom radu, tj. uzeta je u obzir samoprocjena znanja studenata koje su stekli iz
predmeta u kurikulumu u okviru kojih se sti€u znanja o etici u socijalnom radu, a za
procjenu sposobnosti za primjenu teorijsko-metodskih pristupa u socijalnom radu
analizirane su ocjene studenata o steCenom znanju iz predmeta Socijalni rad sa
pojedincem i porodicom, Socijalni rad sa grupom, Metode socijalnog rada sa grupom,
Socijalni rad u zajednici i Vjestine i tehnike socijalnog rada u zajednici, s tim da su
dodatno ocjenjivane vjestine socijalnog rada u zajednici (prikupljanje sredstava,
volonterski menadzment i lobiranje), koje su prijeko potrebene u finanskijski
oskudnim uslovima rada u socijalnom sektoru.

Uzorak ispitanika obuhvata 100 studenata zavrSne godine socijalnog rada, apsol-
venata i diplomiranih socijalnih radnika u skolskoj 2017/18. godini. Uzorak ispitanika
je u skladu sa odabranim predmetom istrazivanja koje se bavilo osposobljenos¢u
studenata za profesionalni rad, tj. nivoom znanja steenog za vrijeme obrazovanja,
za razliku od kompetencija koje se sticu uc¢enjem u profesionalnom radu. U skladu s
tim, uzorak Cine ispitanici/studenti koji nemaju radno iskustvo, izuzimaju¢i skromnu
praksu, koja se na studijskom programu socijalnog rada obavlja u trajanju od mjesec
dana. Pritom, fokus je na njihovim teorijskim i metodoloskim znanjima, koja su osnov
buduceg pristupa u profesionalnom radu. To ¢e reci da se od profesionalaca, nakon
cetvorogodisnjeg akademskog obrazovanja, ocekuje primjena nau¢nog znanja koje
¢e im omoguciti problemski pristup u radu, odnosno otkrivanje i rjeSavanje dubljih
uzroka socijalnih problema i osujecenja korisnika socijalnog rada.

Kada je u pitanju struktura uzorka treba ista¢i da se radi o relativno homogenoj
skupini u pogledu pola, starosne dobi i obrazovne predispozicije: svi ispitanici su u
uzrastu od 19 do 23 godine, 96% su pripadnice Zenskog pola i svi su netom stekli
diplomu ili su na zavrsetku studija socijalnog rada.

3. REZULTATI ISTRAZIVANJA

Osposobljenost studenata za rad na osnovu stecenog teorijskog znanja procijenjena
je na nacin da su studenti ocjenjivali znanje steceno iz pojedinih predmeta, s tim da
su predmeti razvrstani u dvije grupe. U jednoj grupi su bili predmeti koji pruzaju
teorijska znanja o socijalnom radu, a u drugoj predmeti koji pruzaju teorijska znanja
za socijalni rad. PolaziSte za razvrstavanje bilo je shvatanje da teorije o socijalnom
radu objasnjavaju samu sustinu socijalnog rada, odnosno, §ta je to socijalni rad, te
nacin na koji se treba obavljati socijalni rad, dok teorije za socijalni rad pomazu u
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rjeSavanju konkretnih problema u praksi socijalnog rada (Howe1997). Pejn (2001)
govori o istoj podjeli, s tim $to teorije o socijalnom radu dodatno razvrstava u teorije
o tome $ta je socijalni rad i o tome kako obavljati socijalni rad, a teorije za socijalni
rad naziva teorijama o klijentovom svijetu, gdje pod klijentovim svijetom
podrazumijeva spoljni (porodica, posao, kolege, okruzenje...) i unutrasnji (svijest,
stavovi, misljenje). Dakle, ove teorije omogucavaju, kroz upotrebu iskustava i opstih
znanja od strane prakticara, definisanje funkcija socijalnog rada, kao i definisanje
prirode i svrhe socijalnog rada (Payne 2001).

Rezultati su pokazali da je srednja ocjena znanja studenata iz predmeta koji
spadaju u grupu teorija o socijalnom radu (Sta je socijalni rad i kako obavljati socijalni
rad) 3,3. Srednja ocjena znanja iz predmeta koji spadaju u grupu teorija za socijalni
rad (znanja o klijentovom svijetu) je 3,2. Ukoliko se ovi rezultati dovedu u vezu sa
prvom posebnom hipotezom, odnosno pretpostavkom da su studenti veoma dobro
osposobljeni za primjenu teorija o socijalnom radu, a dovoljno za primjenu teorija
za socijalni rad, dolazi se do zakljucka da je prva posebna hipoteza opovrgnuta,
budu¢i da studenti imaju niZa znanja od oCekivanih za primjenu teorija o socijalnom
radu, a viSa znanja od ocekivanih za primjenu teorija za socijalni rad.

Osposobljenost studenata za primjenu metoda socijalnog rada analizirana je na
osnovu njihove ocjene o steCenim znanjima za primjenu pojedinih metoda u praksi
socijalnog rada. Poslo se od pretpostavke da su studenti veoma dobro osposobljeni
za primjenu intervjua, anketnog ispitivanja, istorije slucaja, studije slucaja i akcionih
istrazivanja. Rezultati istrazivanja su pokazali da su studenti veoma dobro
osposobljeni za primjenu intervjua i anketnog istrazivanje, a dobro (srednja ocjena
3) za primjenu istorije slucaja i studije slucaja.

Ukoliko se prikazani rezultati dovedu u vezu sa drugom posebnom hipotezom,
zakljucak je da je ova hipoteza djelimicno potvrdena. Osposobljenost studenata za
primjenu intervjua i anketnog ispitivanja je u skladu sa o¢ekivanim (srednja ocjena
4), dok je ispod ocekivanog osposobljenost studenata za primjenu akcionih
istrazivanja, istorije i studije slucaja (umjesto ocekivane vrlo dobre osposobljenosti,
studenti su ocijenili da su dobro osposobljeni). Ipak, podatak o dobrom poznavanju
akcionih istrazivanja je afirmativan, jer daje nadu da ¢e budu¢i socijalni radnici
primjenom akcionih istrazivanja uticati na promjenu socijalnih situacija korisnika,
Sto je u duhu savremenog shvatanja socijalnog rada. Osposobljenost za primjenu
intervjua i anketnog ispitivanja je dragocjena za efikasnu praksu socijalnog rada u
kojoj se, na osnovu kvalitetne analize nastanka problema klijenata, mogu planirati
adekvatne mjere i akcije za njihovo rjeSavanje.
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Osposobljenost studenata za primjenu etickih standarda u praksi socijalnog rada
je, prema samoprocjeni studenata, na nesto niZzem nivou u odnosu na ocekivani.
Naime, poslo se od pretpostavke da su studenti veoma dobro osposobljeni za primjenu
etickih standarda u socijalnom radu, a ocjena studenata za primjenu etickih standarda
u socijalnom radu je 3, ¢ime je i ova posebna hipoteza opovrgnuta.

Osposobljenost studenata za primjenu vjestina socijalnog rada procijenjena je na
osnovu njihovih ocjena o ste€enom znanju za primjenu vjestina koje su razvrstane u
tri grupe: prakti¢ne vjestine (savjetovanje, medijacija, zastupanje, supervizija i timski
rad); komunikacijske vjestine (aktivno slusanje, preoblikovanje, sazimanje i postav-
ljanje otvorenih i zatvorenih pitanja); vjestine socijalnog rada u zajednici (prikupljanje
sredstava, volonterski menadzment i lobiranje). Istrazivanje je pokazalo da su studenti
veoma dobro osposobljeni za aktivno sluSanje i postavljanje otvorenih i zatvorenih
pitanja, odnosno da su njihova znanja najvisa iz komunikacijskih vjestina socijalnog
rada (srednja ocjena 3,5), dok su dobro osposobljeni za primjenu prakti¢nih vjestina
1 vjestina socijalnog rada u zajednici. Dakle, opovrgnuta je polazna pretpostavka da
su studenati veoma dobro osposobljeni za primjenu prakticnih profesionalnih vjestina,
komunikacijskih vjestina i vjestina socijalnog rada u zajednici.

Osposobljenost studenata za primjenu teorijsko-metodskih pristupa znacajna je
zbog toga §to bi, na osnovu stecenih znanja, buduci profesionalci trebalo kompetentno
(iravnopravno) da primjenjuju sva tri pristupa — socijalni rad sa pojedincem, socijalni
rad sa grupom i socijalni rad u zajednici. Kao §to je poznato, radi se o kompleksu
razlicitih teorija, metoda i vjeStina u praksi socijalnog rada koje mogu biti koristene
u individualnom, grupnom ili socijalnom radu u zajednici. Naravno, preporucuje se
komplementarnost njihove primjene, odnosno ,,kombinovanje teorija, metoda i
vjestina, u skladu sa konkretnim problemima i potrebama korisnika socijalnog rada.

lako je polazna pretpostavka bila da su studenti veoma dobro osposobljeni za sva
tri teorijsko-metodska pristupa, rezultati su pokazali slabije poznavanje socijalnog
rada sa grupom i socijalnog rada u zajednici (srednja ocjena 3), ¢ime je opovrgnuta
peta posebna hipoteza, a potvrdeno uvrijezeno shvatanje, po kome je socijalni rad sa
pojedincem distinktivna odrednica profesije socijalnog rada.

U sljedecoj tabeli prikazani su rezultati samoprocjene studenata o znanju koje su
stekli iz predmeta u kurikulumu koji su grupisani prema oblastima prikazanim u
prethodnom tekstu.
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Tabela 1: Procjena studenata o ste¢enom znanju iz teorija, metoda i vjeStina
socijalnog rada

Vrsta znanja M SD
Teorije o socijalnom radu 3,3 0,90
Teorije za socijalni rad 3,2 0,96
Intervju 4.2 0,67
Anketa 4,2 0,59
Akciona istrazivanja 3,0 0,76
Istorija slucaja 3,1 0,064
Studija slucaja 3,1 0,64
Eticki standardi 3,0 0,62
Prakti¢ne vjestine 32 1,02
Komunikacijske vjestine 3,5 0,92
Vjestine socijalnog rada u zajednici 3,0 1,13
Socijalni rad s pojedincem 4,1 0,69
Socijalni rad sa grupom 2,9 0,82
Socijalni rad u zajednici 2,8 0,70

Osposobljenost studenata za primjenu znanja koja primarno ne pripadaju nauci
socijalnog rada bila je u fokusu istrazivanja, s obzirom na to da se nauka socijalnog
rada razvijala pod uticajem drugih, razvijenijih drustvenih nauka. Indirektno se htjelo
saznati da li su u obrazovnom procesu ovi uticaji i dalje snazno prisutni, uz napomenu
da su i znanja srodnih nauka i nau¢nih disciplina neophodna za uspjesan profesionalni
rad socijalnih radnika. Tokom studija socijalnog rada, studenti pored ,,primarnih*
znanja (oblast socijalnog rada), stiu znanja i iz predmeta koji pripadaju nauci
politikologije, sociologije, prava, pedagogije i psihologije.

U nastavku je ukratko prikazana analiza rezultata istrazivanja koja pokazuje
procjenu studenata u vezi sa stecenim znanjima iz predmeta koji pripadaju nauci
socijalnog rada u odnosu na predmete koji primarno ne pripadaju nauci socijalnog
rada. Polaze¢i od vaznosti poznavanja predmeta koji primarno pripadaju samoj nauci
socijalnog rada, a koji se izu€avaju u okviru razlic¢itih oblasti, posebno su analizirana
znanja steena iz predmeta koji pripadaju uzim nau¢nim oblastima socijalnog rada
(teorija i metodologije socijalnog rada, socijalna politika, podrucja socijalnog rada).

Istrazivanje je pokazalo da su studenti jednako (dobro) osposobljeni iz predmeta
koji pripadaju, kako nauci socijalnog rada, tako i iz predmeta koji ne pripadaju
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primarno nauci socijalnog rada. Konkretno, po misljenju studenata, prosje¢na ocjena
njihove osposobljenosti, na osnovu znanja iz predmeta koji ne pripadaju nauci
socijalnog rada (politikologija, sociologija, pravo, psihoslogija, pedagogija), je 3,09,
dok je prosjecna ocjena iz predmeta koji pripadaju nauci socijalnog rada priblizna i
iznosi 3,15. Time je opovrgnuta pretpostavka da su studenti stekli znatno visi nivo
osposobljenosti iz predmeta koji pripadaju nauci socijalnog rada u odnosu na
predmete koji ne pripadaju nauci socijalnog rada.

Tabela 2: Procjena studenata o steCenom znanju iz oblasti nauke socijalnog rada
i drugih nauka

Izvor znanja M SD

Predmeti kurikuluma koji pripadaju nauci socijalnog rada 3,15 0,88

Predmeti koji pripadaju drugim naukama (politikologija, sociologija, 3,09 0,87
pravo, psihologija, pedagogija)

Studenti su procijenili da su najvisi nivo znanja za praksu socijalnog rada stekli
iz predmeta koji pripadaju pravnim naukama (prosjecna ocjena 3,8), zatim iz
predmeta koji pripadaju psihologiji i pedagogiji (prosjecna ocjena 3,3), iz predmeta
koji pripadaju sociologiji (prosjecna ocjena 3,0), a smatraju da najmanji nivo znanja
imaju iz predmeta koji pripadaju politikologiji (2).

Kada su u pitanju znanja iz oblasti nauke socijalnog rada studenti procjenjuju da
posjeduju najvisi stepen osposobljenosti na osnovu znanja stecenog iz predmeta koji
pripadaju uzoj nauc¢noj oblasti Teorije i metodologija socijalnog rada (prosjecna
ocjena 3,5), zatim iz predmeta koji pripadaju uzoj nau¢noj oblasti Podrucja socijalnog
rada (prosjecna ocjena 3,2), a onda iz predmeta koji pripadaju uzoj naucnoj oblasti
Socijalna politika (2,7). Dodatnim istrazivanjem trebalo bi utvrditi koji faktori uticu
na razli¢it nivo osposobljenosti (npr. licni afiniteti studenata, obim i sloZzenost
nastavnog gradiva, zainteresovanost studenata s obzirom na procjenu znacaja
pojedinih predmeta za profesiju socijalnog rada, nacin predavanja itd.). U svakom
slu€aju, ¢injenica da studenti smatraju da su veoma dobro ovladali znanjima iz teorije
i metodologije socijalnog rada daje nadu za bolju teorijsku i metodolosku
utemeljenost profesije, Sto je moze uciniti respektabilnijom. Naravno, pod uslovom
da u buducoj praksi diplomirani socijalni radnici valjano povezuju teoriju i praksu,
rukovode¢i se principom komplementarne primjene teorija i metoda.
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ZAKLJUCAK

Sazimanjem rezultata istrazivanja dolazi se do zakljucka da nije potvrdena generalna
hipoteza, po kojoj su studenti socijalnog rada veoma dobro osposobljeni za primjenu
teorija, metoda, vjestina, etickih standarda i teorijsko-metodskih pristupa socijalnog
rada, te da su stekli znatno visi nivo osposobljenosti sticanjem znanja iz predmeta
koji pripadaju nauci socijalnog rada u odnosu na predmete koji ne pripadaju nauci
socijalnog rada. Po misljenju studenata, tokom studija stekli su nesto nizi stepen
ukupnog znanja (srednja ocjena 3) u odnosu na ocekivani nivo (vrlo dobar). Za-
nimljivo je da je slican rezultat pokazalo istrazivanje koje je 2003. godine provedeno
na Studijskom programu socijalnog rada u Zagrebu u kome su studenti na kraju
obrazovanja vrsili opseznu (samo)evaluaciju cijelog nastavnog programa pomocu
upitnika koji je omogucio da studenti procijene sve predmeta od prve do Cetvrte
godine. Analiza odgovora 115 ispitanika (redovni studenti zavr$ne godine studija)
pokazala je da se studenti na zavrSetku studija osjecaju tek osrednje pripremljeni za
svoju buducu profesiju (Ajdukovi¢ 2003).

Istrazivanje prikazano u ovom c¢lanku pokazuje da su studenti jednako ospo-
sobljeni za primjenu teorija o socijalnom radu i teorija za socijalni rad, te da pro-
cjenjuju kako vrlo dobro vladaju znanjima iz oblasti teorije i metodologije socijalnog
rada, Sto ih kvalifikuje za obavljanje teorijski zasnovane prakse. Drugim rijecima,
ocekivati je da ¢e pronalaziti naucno utemeljene nacine za rjeSavanje konkretnih
problema korisnika. Jedan od uslova jeste da se, pored socijalnog rada s pojedincem,
viSe primjenjuje socijalni rad sa grupom i socijalni rad u zajednici. Stoga je od
presudne vaznosti unapredenje znanja studenata o prednostima rada sa grupom i rada
u organizovanju zajednice

Kada su u pitanju metode socijalnog rada, pokazalo se da su studenti veoma dobro
osposobljeni za primjenu intervjua i anketnog ispitivanja, te da dobro vladaju
metodama akcionog istrazivanja, istorije i studije slucaja. Solidno poznavanje
principa akcionih istrazivanja je dobra polazna osnova za dalje osposobljavanje za
njihovu primjenu, a to u velikoj mjeri zavisi od spremnosti profesionalaca da ih
koriste u konkretnim Zivotnim situacijama. Posto je glavna svrha akcionih istrazivanja
promjena socijalne situacije, postoji nada da ¢e akcijsko-integrativni socijalni rad
potisnuti tradicionalni i birokratizovani tip prakse.

Od velike vaznosti je osposobljavanje za vjestine medijacija, zastupanja i timskog
rada, koje su srz savremenog pristupa u socijalnom radu. Po prirodi svog posla,
socijalni radnici su veoma Cesto u situaciji da posreduju u razli¢itim sukobima ili da
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zastupaju interese korisnika i sopstvene profesije, dok kompleksnost socijalnih
potreba i problema zahtijeva timski pristup strucnih radnika. Nedovoljna zastupljenost
psiholoskog savjetovanja upucuje na potrebu (do)edukacije socijalnih radnika, kako
bi se osposobili za djelotvoran psihosocijalni rad. Istovremeno, tezina njihovog posla
irizik profesionalnog sagorijevanja nalazu primjenu supervizije, a posebno one koja
ima pomazuce-podrzavajucu funkciju. Zbog hroni¢nog nedostatka novcanih sredstava
u socijalnom sektoru, budué¢i profesionalci moraju se “naoruzati” vjeStinama
prikupljanja sredstava, volonterskog menadzmenta i lobiranja.

Zanimljiv je podatak da studenati procjenuju da su, u odnosu na sve ostale
predmete i nau¢ne discipline, njihova znanja najbolja iz predmeta koji pripadaju
pravnoj nauci. Naime, smatraju da su veoma dobro osposobljeni za primjenu znanja
iz socijalnog prava, radnog prava, porodi¢nog prava, osnova upravnog postupka, te
upravnog postupka i spora. Ovo je vazno sa stanovista legalnog postupanja i
ostvarenja prava korisnika, koja su garantovana zakonima i podzakonskim aktima iz
oblasti socijalne, porodi¢ne i djecije zastite. Medutim, to ne bi trebalo da utice na
kvalitet usluga i pomoc¢i socijalnog rada, niti da profesiju socijalnog rada suzi na
administrativno-birokratku praksu. U vezi s tim, u obrazovnom procesu treba vise
paznje posvetiti usvajanju metoda, vjestina i etickih standarda socijalnog rada, s
ciljem da u radu s korisnicima dominiraju principi istinski humanistickog socijalnog
rada, a posebno dezobjektivizacija, oslobodenje, pravicnost, kreativnost i imaginacija.
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THEORETICAL AND METHODOLOGICAL
KNOWLEDGE IN PRACTICE OF SOCIAL WORK

Summary:

Social work, a scientifical, professional and educational activity ,.encourages social changes,
development, social cohesion, empowerement and liberation of people” (IFSW, 2014). Pragmatism,
expressed in this definition, is a request for the science of social work to efficiently remove social
problems and social deviations, such as poverty, unemployment, social exclusion, (re)intergration of
migrants, alcholism, juvenile delinquency, violence, etc.

One of the problems comes from insufficiently developed science of social work, which is characterised
by pluralism of theories, methodologicalinauthenticityand positivism. Other problem is that in practice
of social work scientific knowledge is not enough used. This kind of approach marginalizes the
proffesion of social work. Minor allocations in social protection sector contribute to this also. Finally,
the question arises: ,,Does the academic education produce qualified cadres?.

Theoretical — methodical qualification of social work’s students for future work is a research subject
which is conducted on a specimen of 100 examinees, advanced university students and attendants of
master study of the Faculty of political science in Banja Luka. By the scale of Lickert’s type, opinions
of students about qualification for application social work’s theories, theoretical-methodical approach,
ethical standards, methods and skills of social work have been examined. The results showed that
students consider that they are well qualified for application of social work’s theories and the theories
for social work; that they are less qualified for social work in community and with group in comparsion

with social work with an individual; that they are very good qualified for application of interviews and
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surveys in comparsion with methods that contribute to modernization of social work’s proffesion (history
of the case and studies of the case, action research); that they have good knowledge about ethical
principles of social work; that their knowledge about application of communication skills are bigger in
comparsion of practical skills (consulting, mediation, representation, supervision, team work) and skills
of social work in community (fundraising, volunteer managment, lobbying).

General conclusion is: the application of theories and methods in practice (re)affirm the science of social

work, and the proffesion of social work makes efficient in fight for the general well-being.

Key words: theories; methods; science of social work; proffesion of social work; education for social

work.
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SOCIJALNI RAD I SOCIJALNI RAZVOJ: 1ZAZOVI 1
MOGUCNOSTI U PRVIM DECENIJAMA 21. VIJEKA

U radu su analizirani izazovi i mogucnosti s kojima se socijalni rad kao profesija suoc¢ava u
prvim decenijama 21. vijeka. Takoder je analiziran uticaj drzavne politike na socijalni rad i
socijalni razvoj. S tim u vezi ukazano je da je ekonomska kriza koja je obiljezila pocetak 21.
vijeka glavni “krivac” za to §to se socijalni rad nije u dovoljnoj mjeri afirmiran kao ¢inilac
ostvarivanja veéeg socijalnog razvoja/blagostanja. Takoder je naglasak stavljen na perspektive

socijalnog razvoja, te na moguce nove pravce razvoja socijalnog rada.

Kljucéne rijeci: socijalni rad; socijalni razvoj; ekonomska kriza; socijalni problemi

UVOD

Pocetak 21. vijeka obiljezila je svjetska ekonomska kriza ¢ije posljedice ljudi, i danas,
nakon gotovo deset godina od njenog pocetka, osjec¢aju u svakodnevnom zivotu. Iz
takvog ozracja, na globalnom nivou, proizisli su novi socijalni problemi, ali su
produbljeni i ve¢ postojeci medu kojima posebno treba spomenuti sve vecu neje-
dnakost u drustvu, nezaposlenost, eroziju drustvenih vrijednosti, socijalnih i ekono-
mskih prava, medusobnu otudenost i manjak tolerancije. Jednostavno re¢eno zivimo
u vremenu promjena, ali negativnih, koje su, kako isti¢u neki autori (Foco 2005: 27),
snazne i koje su zahvatile sve pore drustvenog zZivota. U takvim drustvenim okol-
nostima zasigurno profesija socijalnog rada suocava se s brojnim izazovima, ali i
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novim odgovornostima. Zapravo, mjesto i pozicija socijalnog rada, odnosno
profesionalaca socijalnih radnika odreduje drzavna politika od koje zavisi kako
ekonomski tako i socijalni razvoj. Iz navedenog proizilazi da razvoj nauke i spoznaja
iz oblasti socijalnog rada, ali i razvoj opcenito, zavise od tri osnovna faktora koja
grade reputaciju moderne drzave, a to su: drzava kao privla¢no okruzenje, efikasno
upravljanje i ekonomski pokazatelji'. U vezi s navedenim ¢ini se vazno spomenuti
da, na prvi pogled, djeluje neobi¢no da navedeni faktori predstavljaju osnovne
pokazatelje nivoa kako socijalnog tako i ekonomskog razvoja. Medutim, covjeku koji
dolazi iz drzava sa najvecom reputacijom, bio on obi¢an gradanin, biznismen ili
politicar, stepen ekonomske razvijenosti je direktno povezan sa svijeS¢u o znacaju
pojedinih segmenata socijalnog razvoja kao $to su kultura i o€uvanje kulturnih dobara
drzave. Da je takav stav apsolutno tacan, pokazuje ¢injenica da su socio-ekonomski
najrazvijenije drzave svijeta, istovremeno i drzave koje su maksimalno posvecene
ocuvanju svog kulturnog dobra, dok siromasnije drzave najcesce nedovoljno brinu o
tom segmentu. Stoga ne ¢udi da upravo koncept odrzivog razvoja, koji u sebi sumira
socijalni, ekonomski, kulturni i ekoloski razvoj, vodi porijeklo iz najrazvijenijih
drzava svijeta’.

U drzavama koje ne pripadaju grupi razvijenih, pred socijalne radnike se pored
zadataka navedenih u Globalnoj definiciji socijalnog rada, “promoviranje drustvenih
promjena i razvoja, socijalne kohezije, te osnazivanje i oslobadanje ljudi”, sve vise,
posebno nakon svjetske ekonomske krize, postavlja i izazov suocavanja sa sve
rastu¢im problemima proizaslim iz krize koja je posebno pogodila zemlje u tranziciji,
a samim tim i zemlje zapadnog Balkana. U tom kontekstu bitno je spomenuti da se u
tim drzavama u periodu posljednje ekonomske krize biljezi povecanje nezaposleno-

Privla¢no okruZenje je faktor koji u najvecoj mjeri uti¢e na percepciju drzave u o¢ima obi¢nih gradana drugih
drzava. Tako se pod ovim pojmom podrazumijevaju Cetiri elementa, a to su: prijateljski nastrojeni ljudi, prirodna
ljepota drzave, privlacan zivotni stil njenih gradana i osjecaj prijatnosti stranih drzavljana u njoj. Pored ova
Cetiri elementa, kao veoma uticajan faktor pojavljuje se i kvalitet zivotne sredine, odnosno stepen razvoja
ekoloske svijesti gradana i drzavnih institucija, kao i stepen zagadenja okoline. Efikasno upravljanje se temelji
na: sigurnosti ljudi i stepenu bezbjednosti u drzavi, transparentnosti u upravljanju drzavom i niskom stepenu
korupcije u drustvu, odgovornosti u drzavnim odlukama na medunarodnom planu, kvaliteti ekonomske i so-
cijalne politike, efikasnim strukturama vlasti, nepostojanju nepotrebnih i opterecuju¢ih poreza i ukupnom
poslovnom okruzenju. Ekonomski pokazatelji podrazumijevaju Sest osnovnih elemenata: stepen obrazovanja
i odgovornosti radne snage, stepen doprinosa globalnoj kulturi, proizvodnju visokokvalitetnih proizvoda i
usluga, kvalitet obrazovanja, postojanje brendova u drzavi i stepen tehnoloskog razvoja (http://prsavjetnik.me/te-
melji-reputacije-savremene-drzave, pristupljeno 20. 01. 2018. godine).

Tacno prije 28 godina, u maju 1990. godine, u organizaciji vlade Norveske u saradnji sa Ekonomskom komi-
sijom UN za Evropu, usvojena je, na Ministarskoj konferenciji, deklaracija u kojoj je proklamovan odrzivi
razvoj (Lakic¢evi¢, Gavrilovi¢ 2009: 30).
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sti®, a samim tim i materijalno depriviranog stanovni$tva. U takvom ozracju socijalni
radnici u praksi umjesto da rade na realizaciji aktivnosti koje su propisane u Globalnoj
definiciji kao Sto su pruzanje raznih oblika terapije i savjetovanja, grupni rad i rad u
zajednici, formuliranje i analiziranje politika, zagovaranje i politicke intervencije,
primorani su svoditi svoju djelatnost na rjeSavanje tradicionalnih socijalnih problema
kao $to su problemi stanovanja, prehrane te higijenskih i materijalnih uslova zivota i
rada.

Prate¢i navedeno, a u cilju ukljucivanja socijalnih radnika u aktivnosti koje po-
drzavaju socijalni razvoj neophodno je, u buduc¢nosti, prihvatiti ¢injenicu da je svako
moderno drusStvo zasuto “mijenama i novumima”, a da stru¢njaci iz oblasti socijalnog
rada imaju klju¢nu ulogu u aktivnostima koje imaju za cilj unapredenje kvalitete
zivota svih ljudi u sferi zivotnih radnih i socijalnih uslova ljudi $to predstavlja osnovu
socijalnog razvoja, ali i osnovno teziSte djelovanja profesionalaca iz oblasti socijalnog
rada. Pri tome ne treba smetnuti s uma da u osnovi kako ekonomske tako i socijalne
politike, u ¢ije kreiranje bi trebali biti ukljuceni socijalni radnici, jeste privredivanje
koje je, kako navode neki autori (Begi¢ 2000: 11), naj¢esce shvaceno kao sveukupna
aktivnost ljudi kojima se osiguravaju dobra neophodna za reprodukciju ljudske vrste
i drustvene zajednice.

SOCIJALNI RAD: ODREDPENJE, IZAZOVI, POTESKOCE

Socijalni rad kao akademska disciplina i prakticna drustvena djelatnost u literaturi se
razli¢ito odreduje, zavisno od konteksta, prilika i odnosa koji prevladavaju u okviru
odredenog drustva. Historijski gledajuéi socijalni rad kao prakti¢na djelatnost,
odnosno socijalni radnici kao profesionalci, odgovaraju na krizna i hitna stanja kao 1
na svakodnevne li¢ne i socijalne probleme razlic¢itim intervencijama koje variraju od
onih koje su fokusirane na psihosocijalne procese samo jedne osobe, do onih koje
imaju za cilj ukljucivanje u socijalnu politiku, socijalno planiranje i socijalni razvoj
(Vidanovi¢ 2006: 374). Dakle, od samog pocetka, praksa socijalnog rada je orijen-
tirana na to da izlazi u susret ljudskim potrebama i razvija ljudske potencijale. Stoga,
profesija socijalnog rada tezi da umanji siromastvo i da osnazi ranjive grupe i ljude
3 U Bosni i Hercegovni s 23,4% iz 2008. nezaposlenost je porasla na 24,1 % u 2009. godini (Ministarstvo civilnih
poslova Bosne i Hercegovine 2010), u Hrvatskoj nezaposlenost je 2009. godine iznosila 9,1% da bi dvije godine
kasnije porasla na 13,5% (Eurostat 2013). Takoder u Srbiji je povecana nezaposlenost s 14,63 %, koliko je

iznosila 2003. godine, na 19,2 % 2010. godine (Simi¢ 2011). Jedino u Makedoniji i Albaniji u navedenom
periodu nije zabiljezen porast stope nezaposlenosti (Miljanovi¢ 2013: 59).
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koji su izlozeni represiji kako bi promovirala socijalnu inkluziju (Vidanovi¢ 2006:
376).

U teorijskom smislu socijalni rad se oslanja na psiholoske, socioloske i filozofske
teorije, a na njegov razvoj znacajno su uticale humanisticke, drustvene i druge srodne
nauke kao $to su: sociologija, psihologija, medicinska pedagogija i sl. Iz navedenog
proizilazi da ljudska patnja izazvana razli¢itim uzrocima i rad na njenom ublazavanju
¢ine jedan od bitnih segmenata socijalnog rada. Navedeno potvrduje i jedna od prvih
definicija socijalnog rada usvojena na prvoj medunarodnoj konferenciji socijalnih
radnika 1928. godine. Prema ovoj definiciji socijalni rad ,,se odnosi na sve napore
¢ija je svrha olakSavanje patnje (bilo kakve vrste) zbog siromastva i omogucavanje
pojedincima i porodicama da uspostave normalne zZivotne uslove, prevenciju soci-
jalnih nedaca, unapredivanje socijalnih i Zivotnih uslova uz podrsku socijalnih sluzbi
u pojedinacnim slucajevima, pravne i javne akcije koje provodi zajednica, te dru-
Stvena istraZzivanja i ispitivanja javnog mnjenja. Socijalne usluge/sluzbe stoga se ne
odnose samo na skrb, socijalne akcije i socijalnu dobrobit, ve¢ takoder u odredenoj
mjeri na higijenu i edukaciju” (Paris Conference 1928, Vol 1, 688, prema: Eilers
2003). Ovako siroko odredenje socijalnog rada obuhvata kombinaciju individualnog
pomaganja, kolektivnih oblika socijalne podrske, pravnih i administrativnih mjera
kao 1 istrazivanja. Sveobuhvatnost definicije vjerovatno je uslovljena i tadasnjim
drustvenim ambijentom u kojem se nije moglo govoriti o zavidnom Zivotnom stan-
dardu stanovni$tva, a svi napori socijalnog rada usmjereni su ka povecanju opceg
socijalnog razvoja odnosno kvalitete Zivota stanovnistva (Ajdukovi¢, Branica 2006:
12).

Kraj 20. i pocetak 21. vijeka obiljezen je nastojanjima za iznalaZenjem jedne
op¢evazece sveobuhvatne definicije koja bi u sebi sadrzavala kljucne elemente ove
multidisciplinarne nauke, ali i izrazito zahtjevne, osjetljive 1 stru¢ne profesionalne
djelatnosti. U ovom kontekstu, definicija socijalnog rada, usvojena na medunarodnom
nivou*, socijalni rad odreduje ,.kao profesiju koja promovise socijalne promjene,
rjeSavanje problema u meduljudskim odnosima, te osnazivanje i oslobadanje ljudi sa
ciljem povecanja blagostanja. Upraznjavajuci teorije ljudskog ponasanja i socijalnih
sistema, socijalni rad interveniSe na mjestima gdje dolazi do interakcije ljudi i
njihovog okruzenja. Principi ljudskih prava i socijalne pravde su fundamentalni za
socijalni rad. Kao §to se moze primijetiti unavedenoj definiciji posebno se ukazuje
na komplementarnost ciljeva socijalnog razvoja i socijalnog rada.

4 Definicija je usvojena na Generalnoj skupstini Medunarodne fondacije socijalnih radnika (IFSW) i Meduna-
rodnog udruzenja $kola za socijalni rad (IASSW) odrzanoj u Adelaidi 2002. godine.
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Vaznost socijalnog rada u ostvarivanju socijalnog razvoja najbolje odslikava
Globalna definicija socijalnog rada (2013) prema kojoj je ,,socijalni rad prakti¢no
zasnovana profesija i akademska disciplina koja promovira drustvenu promjenu i
razvoj, socijalnu koheziju, te osnazivanje i oslobadanje ljudi”. U navedenoj definiciji
socijalni razvoj je, uz promociju druStvene promjene, socijalnu koheziju, te
osnazivanje i oslobadanje ljudi, naveden kao jedan od klju¢nih mandata. S tim u vezi
socijalni razvoj se konceptualizira u smislu strategija intervencije, zeljenih ishoda i
okvira politika, pri ¢emu je razvojni okvir pridodat popularnijem rezidualnom i
institucionalnom okviru. Njime se zapravo prioritet daje socio-strukturalnom i
ekonomskom razvoju, bez pristajanja na konvencionalnu mudrost da je ekonomski
preduvjet socijalnog razvoja.

U skladu s paradigmom drustvenog razvoja, socijalni radnici koriste spektar
znanja, tehnika, strategija, principa i aktivnosti na razli¢itim nivoima sistema, koje
su usmjerene ka odrzavanju sistema i/ili promjeni sistema. [z navedenog proizilazi
da navedena Globalna definicija podrzava strategije socijalnog rada usmjerene na
povecanje nade, samopostovanja i kreativnih potencijala ljudi da se suoce i izazovu
opresivnu dinamiku moc¢i i strukturne izvore nepravdi. Dakle, ukljucuje u koherentnu
cjelinu mikro - makro i li¢no - politi¢ko dimenziju intervencije®. Prate¢i navedeno
moze se konstatovati da je odgovornost socijalnih radnika Sirom svijeta da brane,
obogacuju i realiziraju navedene vrijednosti, ali da krize, poput ove posljednje, ih
ograni¢avaju da se bave opéim blagostanjem drustva, odnosno socijalnim razvojem.
Zapravo, nagomilavanje tradicionalnih problema poput siromastva i nezaposlenosti
onemogucava profesionalce, socijalne radnike da primjenjuju tzv. participativnu me-
todologiju koja se ogleda u uklju¢ivanju ljudi i struktura na adresiranju Zivotnih
izazova i poboljSanju socijalnog razvoja i blagostanja. 1z navedenog proizilazi da je
profesija socijalnog rada prvobitno nastala na ideji pruzanja pomoci/podrske poje-
dincu, grupama i zajednicama u sprje¢avanju, suo¢avanju i nadilazenju kriznih si-
tuacija, $to i jesu bile temeljne vrijednosti profesije socijalnog rada i osnovni smjer
djelovanja profesionalaca socijalnih radnika, a ujedno, kao §to se moze primjetiti, i
osnovno teziste prvih definicija socijalnog rada (Gadzo-Sasi¢ 2017). Za razliku od
navedenog, teziste novijih definicija se pomjera na osnazivanje i ostvarivanje veéeg
socijalnog razvoja/blagostanja koji prema nekim autorima (Lakic¢evié¢, Gavrilovié
2009) predstavlja proces kvantitativnog rasta i kvalitativnih promjena koje se
deSavaju u sferi zivotnih, radnih i drustvenih uslova ljudi. Ta¢nije, polaziste definicija
socijalnog rada koje su usvojene u prvim decenijama 21. vijeka jeste humanizacija

5

https://www.iassw-aiets.org/wp-content/uploads/2015/11/SW_Bosnian-version.pdf
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odnosa u drustvu Sto u konacnici treba da dovede do pozitivnih promjena u kontekstu
socijalnog razvoja. Postavlja se pitanje ko su klju¢ni nosioci promjena? U iznalazenju
ta¢nog odgovora Cini se prikladnim spomenuti misljenja onih autora (Foco 2005: 40)
koji isticu da kolektivne akcije, odnosno djelovanje veée grupe ljudi sa svrhom
ostvarivanja odredenog cilja, su kljucni nosioci promjena sistema. Pri tome se prije
svega misli na mirne akcije koje imaju svrhu unapredenje kvalitete Zivota.

PERSPEKTIVE SOCIJALNOG RAZVOJA I SOCIJALNOG RADA U
21. VIJEKU

Pojam socijalnog razvoja prvi put je definisan Sezdesetih godina proslog vijeka kada
se u okviru raznih institucija Organizacije ujedinjenih nacija ukazivalo na neo-
phodnost ostvarivanja kako socijalnog tako i ekonomskog razvoja. Konacni cilj
ukazivanja na vaznost integracije socijalnog i ekonomskog razvoja, posebno u ne-
razvijenim zemljama, bilo je iznalazenje mogucih rjeSenja za ublazavanje poteskoca
koje su proizlazile iz nagomilanih socijalnih problema, odnosno prevazilazenje
nedovoljnosti i otklanjanje prepreka sto je i osnovno znacenje pojma razvoj (Lali-
¢evic, Gavrilovi¢ 2009).

Prate¢i navedeno neki autori (Lazi¢ 2008) isti¢u da je pojam socijalnog razvoja
kompleksan i optere¢en kontroverzama, te da s tim u vezi samo znacenje ovog pojma
implicira odredeni pogled na drustvene promjene. Isti autor istice da etioloski rije¢
razvoj upucuje na kvalitativnu promjenu do koje vode imanentni uzroci (raz-viti,
iza¢i iz ovojnice, osloboditi ono $to je unutrasnji potencijal), pa bi, na tom tragu,
socijalni razvoj ,,0znacavao realizaciju nekog unutrasnjeg datog potencijala (...) 1
nuzan proces, koji se odvija kroz odredene faze pri cemu je ovo kretanje po pravilu
nepovratno i vodi u visi drustveni oblik, odnosno savrseniji (slozeniji, adaptabilniji,
pa i pravedniji, moralniji itd.) druStveni poredak® (Lazi¢ 2008: 6). Drustveni razvoj
se moze definisati i kao proces uklanjanja drustveno-strukturalnih prepreka na putu
potpunijeg zadovoljavanja svestranih ljudskih potreba pri tom imajuci na umu da je
pojam razvoja neodvojiv od vrijednosnog pojma napretka (progresa)®.

Iz spomenutog proizlazi da je pojam ,,razvoj sloZen proces, te da u konacnici
podrazumijeva prelazak iz nizeg u visi oblik, uz povremene kvalitativne skokove kao
posljedice akumuliranog razvoja. Govore¢i o razvoju opcenito neophodno je ukazati

da je on vremenski beskrajan i sadrzajno neogranicen proces €iji je osnovni smjer i

6 http://www.komunikacija.org.rs/komunikacija/casopisi/fid/XIl/D4/html_ser lat
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cilj da podrzava i unapreduje elemente koji mu doprinose i uklanja one koji mu se
suprotstavljaju ili ga ugrozavaju’.

U kontekstu analize razvoja posebno mjesto pripada socijalnoj ekonomiji koja je
kao aktivnost povijesno povezana s puckim udruzenjima i zadrugama. Ovdje se ¢ini
vaznim ukazati da su sistem vrijednosti i principi poslovanja puckih udruzenja
sintetizirani povijesnim pokretom zadruga, te da su oblikovali moderan koncept
socijalne ekonomije, koji je izgraden oko zadruga, uzajamnih drustava, udruzenja i
zaklada. Zapravo, u proteklim desetlje¢ima, nadilazeci svoju kvantitativnu znacajnost,
socijalna ekonomija nije samo nametnula svoju sposobnost da znacajno doprinosi
razrjeSavanju novih socijalnih problema, ve¢ je i osnazila svoju poziciju kao
institucija nuzna za stabilan i odrziv ekonomski rast uskladujuci usluge s potrebama
i povecavajuci vrijednost ekonomskih aktivnosti koje sluze socijalnim potrebama.
Takoder je pridonijela pravednijoj raspodjeli dohotka i bogatstva ispravljajuci
neravnoteze trziSta rada, produbljujuéi i osnazuju¢i ekonomsku demokraciju. Iz
navedenog proizlazi tijesna veza izmedu socijalnog i ekonomskog razvoja jer teziste
socijalnog razvoja je unapredenje kvalitete zivota ljudi u odredenom sistemu §to se
nesumnjivo ne moze posti¢i bez ekonomskog razvoja, odnosno razvoja socijalne
ekonomije. Zapravo, u kontekstu navedenog moze se konstatovati da je ekonomski
razvoj ujedno i socijalni jer se i jedan i drugi realizuju kroz izradu planova koji imaju
dva vazna aspekta: prvo zbog predmeta ili ,,objekta‘ planiranja, jer bez obzira da li
se radi o Cisto “ekonomskom* planiranju uvijek takvo planiranje ima drustvene kon-
sekvence i uvijek ono, direktno ili indirektno, ,,tangira“ neke drustvene skupine, i
drugo, sam proces planiranja izrazito je socijalni proces, jer postavljanje ciljeva plana
je rezultat prelamanja interesa odredenih drustvenih skupina. I sam institucionalni
okvir planiranja zavisi od odnosa mo¢i u postoje¢em druStvenom sistemu i ideologije
dominantnih drustvenih skupina (Laki¢evi¢, Gavrilovi¢ 2009: 229).

Navedeno potvrduje i Povelja nacela socijalne ekonomije (Charter of Principles
of the Social Economy), koja promic¢e Europska stalna konferencija zadruga,
uzajamnih drustava, udruga i zaklada CEP-CMAF, u kojoj su navedena osnovna
nacela socijalne ekonomije, a medu kojima u kontekstu socijalnog razvoja posebno
mjesto zauzimaju: pojedinac i socijalni cilj kao prioritet nad kapitalom, dobrovoljno
i otvoreno Clanstvo, te kombinacija interesa ¢lanova/korisnika i/ili opéeg interesa. U
navedenoj Povelji je takoder navedeno da se vecina viskova koristi radi postizanja
ciljeva odrzivoga razvoja i usluga u interesu ¢lanova ili u opéem interesu, a iz cega
proizlazi da je u teziStu interesovanja Covjek kao i1 u oblasti socijalnog razvoja.

7 https://djtraj.wordpress.com/tag/definicija-razvoja/
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U tijesnoj vezi sa ostvarivanjem ciljeva socijalnog razvoja koji se mogu odrediti
kao kontinuirani proces promjena i kvaliteta zivota ukupnog stanovnistva neke zemlje
(Vajs prema Mikovi¢ 2009: 74) su i ciljevi socijalnog rada u ¢ijem teziStu je takoder
unapredenje kvalitete Zivota pojedinaca i grupa koji iz bilo kojeg razloga odstupaju
od prosjecnog u odnosu na sredinu u kojoj zive. Dakle, u centru interesovanja kako
socijalnog razvoja tako i socijalnog rada su ljudi, odnosno rad na aktivnostima cija
realizacija znaci pozitivne promjene ¢ija je svrha unapredenje zivota pojedinca, grupa
1, u konacnici, cijelog sistema, odnosno drustva. Medutim, zbog posljedica svjetske
ekonomske krize, koja je obiljezila pocetak 21. vijeka, socijalni radnici kao profesi-
onalci su viSe usmjereni pruzanju pomoc¢i onima koji su zbog recesije pogodeni
tradicionalnim problemima (nezaposlenost i siromastvo) unato¢ ¢injenici da globalni
trend djelatnosti socijalnog rada u danasnjem vremenu treba biti usmjeren ka
ostvarivanju promjena koje se odnose “na stvaranje mogucnosti za zadovoljavanje,
unapredenje i bogacenje raznovrsnih i univerzalnih ljudskih prava, na podizanje nivoa
socijalne sigurnosti gradana, na poboljSanje uslova produkcije i reprodukcije Zivota
1 na prevenciju i suzbijanje socijalnih problema” (Vidanovi¢ 2006: 376), a §to su
ujedno i osnovni ciljevi socijalnog razvoja. Zbog navedenog doslo je do proturjecnosti
onoga $to socijalni rad kao nauka zahtijeva od profesionalaca i onog $to im se namece,
zbog niza drustvenih okolnosti.

S tim u vezi postavlja se pitanje u kojem smjeru treba da se razvija/profilira socija-
Ini rad, odnosno profesionalci socijalni radnici? Prema nekim autorima (Miljenovi¢
2013: 61; Hegyesi, Talyigas i Fekete 2011; Wallace i Pease 2011) nedostatak javnog
finansiranja socijalne zastite premjesta odgovornost za njenu organizaciju u mrezu
kombinirane socijalne politike i socijalnog partnerstva u kojoj treba da sudjeluju
raznovrshi pruzaoci usluga (civilno drustvo, religijske zajednice, lokalna samouprava,
privatni sektor). Isti autor (Miljenovi¢ 2013; Yuen, Ho 2007) kao promovirano rjese-
nje, s jedne strane, spominje marketizaciju, odnosno pristup u kojem se javne usluge
stavljaju na trziSte, a korisnici mogu koristiti usluge ukoliko finansijski participiraju
u njima, i s druge strane konzumerizam (Wallace, Pease 2011) gdje se oni kojima
usluga treba ponasaju kao kupci 1 biraju “proizvod” u skladu sa svojom plateznom
modi 1 potrebama. 1z samog sadrzaja navedenih rjeSenja moze se uociti neoliberalni
predznak® §to potvrduje i stav nekih autora jo§ pred kraj 20. vijeka (Bourdieu 1998)
m neoliberalnog shvatanja je da ¢e ljudska dobrobit imati najve¢i benefit ako se dopusti Sirenje
poduzetnickih sloboda unutar uredenog okvira ¢vrstih imovinskih prava, slobodnog trzista i slobodne trgovine.
Drzava mora stvoriti i vojno-policijske strukture koje ¢e jamciti slobodno i pravno-ispravno funkcioniranje

trzista, makar to ukljucivalo i primjenu sile. Neoliberalizam smatra da ¢e dobrobit nekog drustva biti mak-
simalizirana ako se maksimaliziraju domet i ucestalost trzi$nih transakcija.
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koji nastalu krizu socijalnog rada opisuje kao “neoliberalni projekat”. Zapravo, uticaj
neoliberalizma na socijalni rad ocitava se u razlic¢itim oblicima sa snaznim dokazima
o rasklapanju, restrukturiranju i fiskalnom davanju (Wallace, Pease 2011). S pretho-
dna dva rjeSenja (marketizacija i konzumerizam) autori (Miljenovi¢ 2013: 63) usko
vezu i koncept menadzerijalizma koji integrira odredeni stil prakse, sistem tehnika i
postupaka, a koji ukljucuje povecanje izvrsnosti, povecanu ucinkovitost, zadovo-
ljavajuci ucinak, racionalno troSenje resursa, vec¢i nadzor kao i stalnu tendenciju
redukcije troskova. Navedeni pristup nesumnjivo smanjuje ogranicenja rada na ostva-
rivanju socijalnog razvoja. Ovdje ne treba zanemariti stav onih autora (Miljenovi¢
2013) koji primjenu tehnike ,,osnazivanja ljudi* ne vide kao optimalnu moguénost
ostvarivanja veceg blagostanja druStva, potencirajuc¢i rizik od zloupotrebe tog
koncepta. Uprkos razdijeljenim shvacanjima, nesumnjivo je da se savremeni socijalni
rad ne moze zamisliti drugacije do kao ,,dinamicki proces koji ukljucuje pozitivne
ishode u kontekstu znacajnih ogranic¢enja« (Luthara, Cichettia i Beckera 2000: 543).
Stoga, cilj socijalnih radnika u radu sa korisnicima usluga treba da bude usmjeren i
ka otkrivanju skrivenih (unutarnjih) resursa za iznalaZzenje mogucnosti ublazavanja
poteskoca koje izazivaju ne-blagostanje.

UMJESTO ZAKLJUCKA

Analiziraju¢i odnos socijalnog rada i socijalnog razvoja u prvim decenijama 21.
vijeka moze se konstatovati da je recesija, kao bitna karakteristika ovoga perioda,
dovela do spoznaje o nedjeljivosti lokalnih problema od globalnih ekonomskih,
politic¢kih i drustvenih procesa. Kako neki autori (Basi¢ 2013) isticu, lokalna ,,situa-
cija“ nerijetko se pojavljuje kao odraz globalnih drustvenih snaga i procesa. Zapravo,
ono ¢emu socijalni rad kao profesija, ali i socijalni radnici kao profesionalci svjedoce
su sve brojniji socijalni problemi, ali i sveprisutna nejednakost, tacnije svjedoce
»stanju drustva 1 drustvenih odnosa koji su nali¢je globalno proklamovanim pozi-
tivnim promjenama, koje uz proces, strukturu, ¢inioce i jezgro, predstavljaju sustinu
socijalnog razvoja. U takvom ambijentu zasigurno su i socijalni radnici ograniceni u
realizaciji akcija koje imaju za cilj unapredenje kvalitete Zivotnih uslova. S tim u vezi
¢ini se vazno istaknuti stavove pojedinih autora (Wallace i Pease 2011) koji smatraju
da je u takvim okolnostima socijalni rad deintelektualiziran i sveden na intervencije
i postupke, a ne na zagovaranje prava i razvoja. Zapravo, ¢ini se da i u prvim
decenijama 21. vijeka najveci uticaj na socijalni rad imaju dva teorijska trenda i to
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Htradicionalni® pozitivizam i postmoderni konstruktivizam®, te da su drugi (su-
vremeniji) pristupi'® nedovoljno inkorporirani u praksu socijalnih radnika. Rezultat
navedenog je nedovoljna promocija osnovnih podruc¢ja djelovanja navedenih u
Globalnom programu za socijalni rad i socijalni razvoj, a to su socijalna i ekonomska
jednakost, dostojanstvo 1 vrijednost naroda i ljudi, kao i nedovoljan rad na odrzivosti
okolisa i jacanje priznavanja vaznosti ljudskih odnosa kao osnovnih'. Postavlja se
pitanje Sta je pridonijelo takvom stanju? Moguc¢i odgovor lezi u Cinjenici sve
prisutnijih neravnoteza koje posljednjih decenija nastaju na finansijskim, naftnim 1
trziStima nekretnina, a koje prirodno pobuduju sumnje u mogucu uravnotezenost
socioekonomskog razvoja (Piketty 2013). U takvom ozracju socijalni radnici su se
nasli na raskr$c¢u: s jedne strane ograniceni su drzavnim interesom da se $to manje
ulaZe u socijalna davanja a s druge strane je profesionalni i eticki imperativ da
pomognu onima koji su pogodeni potesko¢ama bez obzira da li je porijeklo tih teskoca
ekonomska kriza ili ne. Tacnije, kako se u literaturi naglaSava (Ferguson; prema Basi¢
2012), “profesionalci socijalni radnici nasli su se pod pritiskom da zadovolje zahtjeve
za standardizacijom, smanjenjem ,caseloads” i rezanjem tro-Skova”. U istom
kontekstu autorica Basi¢, citirajuci Pillegi i Patton (2003; prema Garett 2010), istice
da profesionalci socijalni radnici postaju odgovorni dvojnom gospodaru: praksama i
normama discipline i praksama i normama trzista.

Kao moguce rjeSenje namece se drugaciji razvoj socijalnog rada koji bi
podrazumijevao redefiniranje znacajki profesije, revitaliziranje zanemarenih pristupa
(poput aktivistickoga, radikalnog socijalnog rada) i razvoj socijalnog rada koji ¢e
autonomno braniti vrijednosti na kojima se temelji - socijalnu pravdu i ljudska prava
(Miljenovi¢ 2013: 68). U kontekstu navedenog ne treba smetnuti s uma da su moderna
druStva umrezena, odnosno da su svi procesi i odnosi globalni. Zato savremeni
globalni zadatak socijalnog rada treba da bude ulaganje napora u ostvarivanje opsteg
druStvenog razvoja uz postivanje koncepta globalnoga razvoja koji ukljucuje

Pozitivizam je pravac u ¢ijem duhu socijalni rad sagledava klijente kroz segmente zivota, a ne kroz cjelovitu
zivotnu situaciju, dok konstruktivizam polazi od toga da su drustvene pojave uvijek posredovane realnoscu.
Zapravo, osnovno teziSte konstruktivizma je kreiranje ambijenta koji treba da bude pretpostavka za rjesavanje
problema (Jugovi¢, Brki¢ 2013).

10 Prema savremenijim autorima (Staub-Bernasconi 2009) u profesiji socijalnog rada sve teorije se klasifikuju
na one koje su fokusirane na: individuu (psihodinamicki koncept i psihoanaliticka teorija; bihejvioralna i
kognitivna teorija; socijalni rad fokusiran na zadatak, tzv. Task-centred social work; teorija razvoja ¢vrstoce,
tzv. Strenght development), na interakciju, komunikaciju i umrezavanje pojedinaca (transakcijske analize;
socijalni rad u grupi; izgradnja drustvenih mreza i zadruga), na razvoj odnosa i socijanih promjena na nivou
pojedinca, grupe i zajednice (teorija radikalnog socijalnog rada i strukturalne teorije).

1" http://cdn.ifsw.org/assets/ifsw_23031-6.pdf
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industrijalizaciju zemalja u razvoju, razvoj poljoprivrede i proizvodnje hrane, veci
transfer industrijske tehnologije itd. Naime, kao moguc¢i put ostvarivanja socijalnog
razvoja, uz punu ukljucenost svega onoga Sto jeste djelatnost socijalnog rada, ukazuje
se ulaganje veceg napora u nauku i obrazovanje, Sto uz politicki sistem, ekonomsku
politiku i stanovnistvo predstavlja klju¢ne faktore socijalnog razvoja. Pri tom kljucno
mijesto treba da ima “kvaliteta® jer (Seéibovi¢, 2016:30) kvalitet se u obrazovanju
pojavljuje kao pedagoska kategorija ali 1 kao politicki cilj. U konacnici obrazovanje
jeijedini put za osposobljavanje socijalnih radnika koji ¢e nositi breme odgovornosti
za druStveni razvoj/blagostanje.
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SOCIAL WORK AND SOCIAL DEVELOPEMENT:
CHALLENGES AND OPPORTUNITIES IN THE FIRST
DECADES OF THE 21ST CENTURY

Summery

The paper analyzes the challenges and opportunities with which social work as a profession faces in the
first decades of the 21st century. The impact of state policy on social work and social development is
also analyzed. In this regard, it was pointed out that the economic crisis, that marked the beginning of
the 21st, century is the main “culprit” for which social work has not been sufficiently established in the
sphere of achieving greater social development / well-being. Also, emphasis is put on the perspectives

of social development, and on possible new directions of social work development.
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I1ZAZOVI 1 PERSPEKTIVE SOCIJALNOG RADA
U OBRAZOVANJU

Skole u Bosni i Hercegovini su posljednjih nekoliko godine pozornica ekstremnog nasilja
ucenika, maloljetni¢kog prestupnistva, nesistematskog ukljucivanja djece s poteskocama u
razvoju u redovno obrazovanje, sve CeSce zloupotrebe psihoaktivnih supstanci ucenika
osnovnoskolskog uzrasta i ostalih alarmantnih problema sa kojima se suoc¢ava nastavni i stru¢ni
kadar. Uprkos tome, djelovanje socijalnih radnika u stru¢nim timovima ¢esto izostaje u odgojno-
obrazovnim institucijama. lako se socijalni rad u $koli posmatra kao zasebno podrucje, u Bosni
i Hercegovini tek treba da se izbori za svoju afirmaciju jer je zaposljavanje socijalnih radnika u
Skole sporadi¢no, nedovoljno i nesistemsko. Uzroke navedenog mozemo traziti ne samo u
drustvenom poloZzaju i (ne)afirmiranosti socijalnog rada kao profesije, nego i u zakonskom
okviru koji je Cesto otezavajuci i sputavajuéi za ovu profesiju. S obzirom da je problem
ukljucivanja socijalnih radnika u bosanskohercegovacke $kole neistrazen, ovaj rad je imao za
cilj da ispita i utvrdi da li su $kolski socijalni radnici ravnopravni ¢lanovi stru¢nog tima u
odgojno-obrazovnim institucijama na podru¢ju Federacije Bosne i Hercegovine. S tim u vezi,
kako su roditelji i nastavnici najvaznije karike u procesu odgoja i obrazovanja, ispitivani su
njihovi stavovi o ukljuéivanju socijalnih radnika kao stru¢nih saradnika u redovne Skole.
Rezultati sprovedenog istrazivanja ukazuju na neophodnu potrebu ukljucivanja socijalnih
radnika kao stru¢nih saradnika u redovne $kole na podru¢ju Federacije Bosne i Hercegovine. U
prilog tome idu i stavovi nastavnika i roditelja, kao najvaznijih karika u procesu odgoja i
obrazovanja, koji smatraju da bi §kole uspjesnije izvr$avale svoju socijalno-odgojnu funkciju
ukoliko bi u stru¢nom timu $kole bio angazovan i socijalni radnik, te da socijalni radnik
primjenom metoda socijalnog rada u saradnji sa drugim profesionalcima u $koli moze dati

znacajan doprinos u prevenciji poremecaja ponasanja ucenika i moze biti vazna poveznica
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izmedu skole ucenika roditelja i druStva. Na tom putu, najve¢u prepreku predstavlja
neusuglasena zakonska regulativa, koja se razlikuje od kantona do kantona, koja propisuje
porazno minimalan broj socijalnih radnika u Skolama, ne prepoznaje konkretne poslove i zadatke
socijalnih radnika kao stru¢njaka, iako je njihovo angazovanje neophodno i prijeko potrebno u

odgojno-obrazovnim institucijama
Kljucne rije¢i: Socijalni rad u skoli; socijalno-odgojna funkcija skole; roditelji; nastavnici.
UvVOD

Promjene u strukturi porodice, zaposlenost roditelja, odsustvo jednog ili oba roditelja
na duzi period, sve Ce$¢i razvodi braka, nekontrolisan utjecaj interneta i mnogi drugi
nagomilani drustveni problemi ukazuju na potrebu za pojacanom ulogom $kole kao
snaznog odgojnog faktora. Efikasnost odgojno-obrazovnog procesa zavisi od orga-
nizacije, opremljenosti, metoda rada, ali i saradnje sa stru¢njacima u rjeSavanju
problema na relaciji $kola — u¢enik — porodica — drustvo. Skole se, s jedne strane, nala-
ze pred brojnim izazovima, a s druge strane prevelikim ocekivanjima. Tako Skolski
kurikulum od nastavnika oc¢ekuje da ovlada pedagoskim, didaktickim, metodi¢kim,
predmetnim, kognitivnim, afektivnim, socijalnim i refleksivnim kompetencijama. U
rjeSavanju socijalnih problema nastavnicima je potrebna stru¢na pomo¢. Uprkos tome,
dosadasnja istrazivanja su pokazala da se Skola nije u dovoljnoj mjeri bavila rje-
Savanjem socijalnih pitanja u¢enika, ¢ime je dovela u pitanje svoju socijalno-zastitnu
funkciju. Socijalni radnici djelovanjem u Skoli mogu procijeniti, prevenirati, pravo-
vremeno reagovati i pomo¢i ucenicima sa socijalnim problemima kako bi postigli
rezultate u skladu sa svojim sposobnostima. Uprkos tome, angazman socijalnih radnika
u Skolama na prostoru Federacije Bosne i Hercegovine izostaje. Stoga se u teorijskom
dijelu rada, pored historijskog osvrta na uvodenje socijalnog rada u $kole, daje pregled
visestrukih uloga i zadataka socijalnog radnika u Skoli. S obzirom da je pitanje
ukljucivanja socijalnih radnika u bosanskohercegovacke $kole nedovoljno istrazeno,
u emprijskom dijelu rada se nastoji utvrditi i interpretirati prisutnost socijalnih radnika
kao stru¢nih saradnika u timovima u osnovnim $kolama na podrucju Federacije Bosne
i Hercegovine. U radu se posebno analizira zakonska regulativa koja otezava angazman
socijalnih radnika u redovnim Skolama u ispunjavanju socijalno-odgojne funkcije
Skole. S tim u vezi su ispitivani stavovi nastavnika i roditelja kao najvaznijih karika u
odgojno-obrazovnom procesu o stru¢nom djelovanju socijalnih radnika u $kolama.
Najvazniji podaci su predstavljeni u rezultatima istrazivanja.
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1. RAZVOJ SOCIJALNOG RADA U ODGOJNO-OBRAZOVNIM
INSTITUCIJAMA KROZ HISTORIJU

Zaceci socijalnog rada u odgojno-obrazovnim institucijama vezu se za 1917. godinu
kada je u Cikagu provedeno istraZivanje o neadekvatnom koristenju vremena u¢enika
koje je potvrdilo potrebu za djelovanjem socijalnih radnika, za koje se smatralo da
mogu doprinijeti razumijevanju i tretiranju ,,drustvenih bolesti lokalne zajednice*
(Gavrilovi¢, Janjetovié- Suéur 2014). Nakon ovog istrazivanja svaka drzava u SAD
je usvojila zakonsku regulativu po kojoj je u skoli obavezan rad socijalnog radnika,
§to je ujedno predstavljalo i pocetke prakse socijalnog rada u Skolama koja je polazila
od potrebe individualnog pristupa u ostvarivanju Skolskog uspjeha. Tako se u
dvadesetom stoljecu skolski socijalni rad u SAD-u razvio u posebno podrucje, a
njegov fokus se kroz godine prilagodavao drustvenim problemima. Sredinom
dvadesetih godina proslog stoljeca socijalni rad se bavio prevencijom maloljetnickog
prestupnistva, dok je tokom tridesetih godina, u periodu velike ekonomske krize,
fokus bio na ublazavanju nepovoljnih socijalnih uslova u¢enika. Sezdesetih godina
rada se interes i za razvojem teorije socijalnog rada u Skolama i njene primjene u
praksi. Usloznjavanje zahtjevnosti $kolskih programa dodatno je ucinila skolski
socijalni rad potrebom, a ne luksuzom.

Za povijest socijalnog rada u skoli znacajna je 1955. godina kada je objavljena
lista od 41 zemlje u kojima postoje udruzenja skolskih socijalnih radnika na drzavnom
nivou, a tada po¢inje i izdavanje tematskog Gasopisa ,,Skolski socijalni rad*.
Posljednje tri decenije dvadesetog vijeka ova je praksa sve organizovanija u SAD-u,
gdje je zaposlen veliki broj profesionalaca, a Skolski socijalni rad jedno je od
najinteresantnijih i najvise vrednovanih podrucja socijalnog radnika. S druge strane,
u Evropi nije o ovoj oblasti postojao jedinstven stav, §to se odrazilo na raznolikost
socijalnog rada u §kolama. Cetrdesetih godina proglog vijeka uloga socijalnog radnika
odgovarala je socijalnom kuratoru, a akcenat je bio na preventivnom radu. Danas,
kada govorimo o socijalnom radu u evropskim Skolama, u vecini zemalja on je
zakonski definisan i obavezan, razvijen i podrzavan od strane udruzenja i asocijacija
Skolskih socijalnih radnika koje imaju brojno clanstvo, programe, casopise,
istrazivanja i ugled.
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2. SOCIJALNI RAD U FUNKCIJI
ODGOJNO-OBRAZOVNOG SISTEMA

Kada se govori o socijalnom radu u funkciji odgojno-obrazovnog sistema, onda se
sa sigurnos¢u moze reci da socijalni rad 1 odgojno-obrazovni rad imaju zajednicke
elemente jer im je cilj da osposobe mladog covjeka za zivot. Kako je $kola mjesto
gdje se Cesto ispoljavaju razni problemi ucenika, ona kao odgojno-obrazovna
institucija treba da ucestvuje u otkrivanju i poticanju inicijativa za rjeSavanje
problema koji neposredno ometaju odgojno-obrazovni proces, a $kolski socijalni
radnik kao profesionalac moze da strucno i sistematski radi na otkrivanju i pracenju
socijalnih problema ucenika. Constable i sarad. (2006) objasnjavajuc¢i socijalni rad
u odgojno-obrazovnim ustanovama navode da je to specijalno podrucje prakse unutar
socijalnog rada, koje zahtijeva Sirok spektar vjestina koje ukljucuju interaktivni timski
rad sa nastavnicima, u¢enicima i porodicama. Iz viSestruke uloge socijalnog radnika
u skoli mogu se definisati njegovi zadaci (1989. godine jedna grupa od 19 socijalnih
radnika radila je na utvrdivanju poslova koje obavljaju socijalni radnici i
identifikovala ¢ak 104 posla socijalnog radnika).

Constable i sarad. (2006) zadatke socijalnog radnika klasificiraju u sljedece
kategorije: odnosi sa djecom i porodicama i usluge djeci i porodicama, odnosi s
nastavnicima i $kolskim osobljem i usluge nastavnicima i skolskom osoblju, sluzbe
ili usluge ostalom skolskom osoblju, usluge zajednici, administrativni i ostali stru¢ni
poslovi.

Gavrilovi¢ i Janjetovié-Sucur (2014) su prepoznale oblasti §kolskog socijalnog
rada kroz konsultacije i timski rad sa stru¢njacima u Skolskom sistemu, stru¢ni rad
sa djecom i porodicama - individualni, grupni i porodi¢ni modeli, te pruzanje podrske
razvojnim programima $kole. Tako se moze zakljuciti da je socijalni rad u skoli
specijalizovana djelatnost usmjerena na pomaganje ucenicima u postizanju
zadovoljavajuceg skolskog uspjeha, koordinaciju skole - porodice - lokalne zajednice
radi postizanja Skolskog uspjeha djeteta, ukljuCivanje svih aktivnosti koje su
usmjerene ka rjeSavanju konflikata izmedu ucenika, roditelja i nastavnika u skoli, te
podsticanje nastavnika i ucenika da postignu uspjeh u okviru zajednickog nastojanja
za §to boljim razvojem Zivota §kole (Janjetovié-Sucur 2016).

Dervisbegovi¢ (2001) isti¢e da je u realizaciji zadataka socijalnog rada i socijalne
djelatnosti Skole najbolji put izrada programa socijalne zastite i socijalne djelatnosti
Skole. Prema njegovom misljenju program treba da se zasniva na proucavanju i
prac¢enju uslova zivota i rada ucenika u porodici kako bi se zastitili ucenici: iz
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materijalno i socijalno ugrozenih porodica (nezaposleni roditelji, porodice sa niskim
mjesecnim primanjima, porodice sa viSe djece, porodice sa teskim stambenim
prilikama), ucenici iz zdravstveno ugrozenih porodica, ucenici iz porodica sa
asocijalnim ponasanjem (alkoholizam roditelja, kriminal, prostitucija, skitnicenje,
prosjacenje...), ucenici iz deficijantnih porodica (djeca iz razvedenih brakova,
porodice u kojima je jedan od roditelja umro ili poginuo, koje je jedan od roditelja
napustio i sl.), ucenici koji su usljed progona i genocida ostali bez roditelja (Skola o
ovim ucenicima treba da vodi posebnu brigu), pomo¢ djeci uCenicima sa psiho-
socijalnim teSko¢ama i traumama kao posljedicom prezivjelih trauma u ratu, zastita
ucenika iz porodica ¢iji je razvoj ometen porodi¢nim prilikama. On smatra da
program treba ukljucivati pomo¢ ucenicima koji postizu slab skolski uspjeh kroz
organizovanje dopunske nastave, a za ucenike koji postizu natprosjecne rezultate
potrebno je organizovati dodatnu nastavu. Posebno se trebaju nastojati zastiti ucenici
sa razvojnom ometenosc¢u i ucenici devijantnog ponaSanja (vaspitno zanemarena i
vaspitno zapustena djeca).

Iz ovako S$iroko postavljenih kategorija uc¢enika kojima socijalni radnici mogu
pruziti strué¢nu pomo¢ vidljivo je da socijalni radnik moze biti zastupnik ucenika,
medijator u konfliktima, zagovara¢ ucenickih prava i spona skole sa roditeljima. To
su pokazala i mnoga recentna istrazivanja (Bye, Sheperd, Partridge & Alvarez 2009;
Kelly, Berzin, Frey, Alvarez, Shaffer & O’Brien 2010; Whittlesey-Jerome 2013, pre-
ma Roberts and Corcoran 2015) koja govore da $kolski socijalni radnici svojim dje-
lovanjem, koriste¢i metode socijalnog, rada rjeSavaju gorucu problematiku skole
(pojavu vrsnjackog nasilja, npr.), uspostavljaju pozitivnu Skolsku klimu, rade sa
darovitim ucenicima, preuzimaju lidersku poziciju u prevenciji poremecaja ponasanja
koji se najcesce ispoljavaju i vidljivi su u skoli kao prirodnom okruzenju djece.

3. SOCIJALNI RAD U OBRAZOVANJU NA PODRUCJU
FEDERACIJE BOSNE I HERCEGOVINE

Skolski socijalni rad u razvijenim drustvima jedno je od najinteresantnijih i najvise
vrednovanih podrucja socijalnog radnika. lako je u ve¢ini drzava zakonski definisan,
utemeljen, obavezan i podrzavan, u Bosni i Hercegovini se jo§ uvijek nesistemski,
nedovoljno i sporadi¢no angazuju socijalni radnici u Skole. Socijalni rad u skoli na
podrucju Bosne i Hercegovine svoje pocetke veze za 1965. godinu kada je deset
socijalnih radnika bilo uposleno u skole za specijalni odgoj i obrazovanje (Basi¢
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2010), ali sve do 2008. godine zanemarljivo mali broj socijalnih radnika je bio
zastupljen u oblasti obrazovanja. Zakonskim okvirom iz 2004. godine je regulisano
angazovanje socijalnih radnika u odgojno-obrazovne institucije. Tako Pedagoski
standardi 1 normativi za odgojno-obrazovni rad na podrucju Federacije Bosne i
Heregovine!, definiSuci stru¢ne saradnike u osnovnim $kolama, pored pedagoga,
psihologa, defektologa, bibliotekara navode i socijalnog radnika.?

Iz Pedagoskih standarda i normativa za odgojno-obrazovni rad na podrucju
Federacije Bosne i Heregovine proizlaze i standardi na kantonalnim nivoima. Peda-
goski standardi i opéi normativi za osnovni odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo’
odreduju precizan broj socijalnih radnika, gdje za poslove pracenja, analiziranja i
unapredivanja saradnje s porodicom, drustvenom sredinom, institucijama u svrhu
preventivnog djelovanja Skole trebaju imati uposlenog socijalnog radnika na svakih
50 odjeljenja (Sto odgovara 0,02 izvrSilaca po odjeljenju). Zakonskim okvirom su
jasno precizirani radni zadaci socijalnog radnika u koje se ubrajaju koncepcijsko-
programski zadaci, programiranje, rad u timu s pedagosko-psiholoskom sluzbom i
razrednicima, saradnja s porodicom, starateljima na terenu, saradnja s institucijama:
sa centrom za socijalni rad (smjestaj, starateljstvo, sudske odluke, materijalne be-
neficije), sa komisijom za kategorizaciju, vodenje socijalnog kartona ucenika u okviru
pedagoskog kartona, te stru¢no usavrsavanje.

Da je zakonska regulativa neusaglasena i razli¢ita od kantona do kantona ukazuju
Pedagoski standardi i normativi za osnovni odgoj i obrazovanje Tuzlanskog kantona®,
koji navode da za pracenje, analiziranje i unapredivanje saradnje s porodicom, drustve-
nom sredinom, institucijama i pedagosko-psiholoskom sluzbom u svrhu preventivnog
djelovanja, skola moze angazovati socijalnog radnika po potrebi kao ¢lana mobilnog tima.

Propust normativnog okvira je §to se ne navodi opis radnih zadataka socijalnog
radnika kao stru¢nog saradnika. Naime, daje se samo pregled poslova socijalnog
radnika kao stru¢nog saradnika u Skoli za djecu s posebnim potrebama, ali ne i u
redovnim $kolama.

! Dostupno na: http://mon.ks.gov.ba/ , pristupljeno 15.04.2018. godine

2 U ¢L.15 navodi se da poslove socijalnog radnika, u redovnoj i specijalnoj osnovnoj $koli, mogu obavljati lica
koja posjeduju visu ili visoku struénu spremu i stru¢na zvanja: socijalni radnik, diplomirani socijalni radnik,
diplomirani inzenjer socijalnog rada, kao i lica koja su zavrsila minimalno I (prvi) ciklus odgovarajuceg studija
visokog obrazovanja u trajanju od 3 (tri) godine (180 ECTS bodova) ili 4 (Cetiri) godine (240 ECTS bodova)
po Bolonjskom studijskom programu.

3 Pedagoski standardi i op¢i normativi za osnovni odgoj i obrazovanje i normativi radnog prostora, opreme,

nastavnih sredstava i u¢ila po predmetima za osnovnu $kolu, “Sluzbene novine Kantona Sarajevo”, broj: 24/03

Pedagoski standardi i opéi normativi za osnovni odgoj i obrazovanje, “Sluzbene novine Tuzlanskog kantona”,

broj: 6/04
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Poredenja radi, Pedagoski standard i normativ osnovnog skolstva Hercegovacko-ne-
retvanskog kantona’® ne defini$u precizno niti poslove niti zadatke stru¢nih saradnika,
nego se samo navodi broj strucnih saradnika za realiziranje nastavnih i vannastavnih
sadrzaja Skole koji se utvrduju po razrednim odjeljenjima (od 16 do 24 razrednih
odjeljenja ili odgojno-obrazovnih grupa, 1,00 po svakom novom razrednom odjeljenju
ili odgojno-obrazovnoj grupi, za psihologa 0,04, za ostale stru¢ne saradnike 0,02).

Situacija nije niSta bolja niti ni u Republici Srpskoj gdje zakonski okvir u Peda-
goskim standardima i normativima za osnovno obrazovanje i vaspitanje® precizira da
Skole sa 16 i viSe odjeljenja mogu imati pedagoga, a Skole sa 24 odjeljenja mogu
imati psihologa, ali umjesto psihologa, ukoliko ima potrebe, skola moze imati defe-
ktologa/logopeda ili socijalnog radnika. Ovako nedovoljno jasna zakonska regulativa
koja na uvodenje socijalnog rada u skole gleda kao na mogucnost, a ne kao obavezu
Skole jedan je od glavnih sputavajucih uzroka nedovoljnog proboja socijalnih radnika
u skole u Bosni i Hercegovini. Prekretnica za aktivniji angazman socijalnih radnika
u Skolama bio je stravican slucaj maloljetnickog nasilja 2008. godine kada je u
sarajevskom tramvaju neduzni maloljetnik na smrt izboden od svojih vr$njaka.” Ovaj
slucaj koji je zgrozio bosanskohercegovacku javnost bio je povod da se u prevenciji
maloljetnicke delinkvencije u Skolama na podru¢ju Kantona Sarajevo ukljuce i
socijalni radnici (iste godine su angazovani socijalni radnici u 5 osnovnih i 10 srednjih
Skola). Istrazivanje Luci¢ (2013) pokazalo je da na podrucju Federacije Bosne i
Hercegovine samo 13 osnovnih i 8 srednjih Skola ima zaposlene socijalne radnike.
Priblizan broj zaposlenih socijalnih radnika je i u Republici Srpskoj (11 u osnovnim
1 10 u srednjim $kolama). U Br¢ko Distriktu BiH su zaposlena tri socijalna radnika u
Skolama (i to dva u osnovnim skolama i jedan koji je angazovan u Cetiri srednje
Skole). Da Kanton Sarajevo prednjaci kada se govori o broju aktivnih socijalnih
radnika u odnosu na ostale kantone u Federaciji Bosne i Hercegovine govore podaci
da je danas aktivno 12 socijalnih radnika u obrazovanju (i to u 8 osnovnih $kola gdje
djeluje 3 socijalna radnika, u 7 srednjih Skola, gdje djeluje 6 socijalnih radnika i 3
socijalna radnika koji su angaZovani u specijalnim $kolama).

3 Pedagoski standard i normativ osnovnog $kolstva Hercegovacko-neretvanskog kantona, “Sluzbene novine
HNK?”, broj 2/98,3/01

6 Pedagoski standardi i normativi za osnovno obrazovanje i vaspitanje, “Sl. glasniku RS”, br. 51 od 17. maja 2015

7 Djecaka D. M. (17) u tramvaju, 05. 02. 2008. na putu iz $kole prema kuéi napala su trojica huligana i pritom
mu nanijeli teske tjelesne povrede od kojih je dva dana poslije preminuo. Ubica N. M. koji je u vrijeme ubistva
bio maloljetan, pravosnazno je osuden na deset godina zatvora (§to je maksimalna kazna za maloljetnike koji
poc¢ine ubistvo). Vise informacija na: http://www.historija.ba/d/100-godisnjica-smrti-denisa-mrnjavaca/,
pristupljeno 01. 04. 2018.godine
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U Tabeli 1 je vidljivo da je najveci broj uposlenih socijalnih radnika na podrucju
Federacije Bosne i Hercegovine u Kantonu Sarajevo (57). Ipak da je ovo prividna
slika govore rezultati istrazivanja Serié¢ i sarad. (2017)® koja su pokazala da je najveci
broj socijalnih radnika u Skolama na podru¢ju Kantona Sarajevo angazovan preko
Programa ,,100+°, ¢ak 35.3%, kroz pripravni¢ki staz njih 33,2%, dok samo 16,7%
socijalnih radnika je zaposleno na neodredeno. Porazavaju¢i podatak je da u skolama
u Hercegovacko-neretvanskom, Unsko-sanskom, Zapadnohercegovackom kantonu
jos uvijek nema uposlenih socijalnih radnika u skolama.

Uprkos nedovoljnom angazmanu socijalnih radnika u Skolama na podrucju
Federaciji Bosne i Hercegovine saznanje da je sve veci broj drustvenih nedaca,
porodica koje zive na rubu egzistencije, porodica koje su pretrpjele razlicite traume
te nisu u moguénosti da pruze adekvatnu brigu i podrsku svojoj djeci, ne izvrSavaju
roditeljske uloge i time negativno uti¢u na razvoj djeteta, ukazuju na neodgodivu
potrebu za djelovanjem stru¢njaka. S druge strane, iako su nastavnici klju¢na podrska
i pomo¢ djeci u suoCavanju sa izazovima, nejasna struktura, nepostojanje pravila i
sankcija za neprihvatljiva drustvena ponaSanja, Cest izostanak podrSke i nerazu-
mijevanje nastavnika od strane roditelja, dovode u pitanje autoritet nastavnika kao
nosioca odgojno-obrazovnog procesa. Uzimajuci u obzir navedeno, istrazivanjem su
se nastojali ispitati stavovi roditelja i nastavnika o ukljucivanju sSkolskih socijalnih
radnika u Skole na podrucju Federacije Bosne i Hercegovine kao stru¢nih saradnika
¢iji se rad fokusira na preveniranju, ublazavanju i otklanjanju svih faktora koji
negativno uticu i onemogucavaju dijete da se razvija i napreduje.

Sve navedeno bilo je razlog da se fokusiramo na sljedeca istrazivacka pitanja: Da
li bi skola uspjesnije izvrSavala svoju socijalno-odgojnu funkciju ukoliko bi u
stru¢nom timu Skole bio angazovan i socijalni radnik? Da li socijalni radnik u skoli
moze pruziti adekvatnu pomo¢ uc¢enicima sa nepovoljnim socio-ekonomskim polo-
zajem? Da li socijalni radnik moZe pomoc¢i u provodenju inkluzivnog obrazovanja u
Skolama? Da li socijalni radnik u §koli primjenom metoda socijalnog rada moze

8 Rezultati istrazivanja prezentovani su na konferenciji ,,Socijalni rad u obrazovanju“ koja je odrzana 20. 03.
2018. godine povodom Medunarodnog dana socijalnog rada. Cilj konferencije je bio skrenuti paznju na znacaj
profesije socijalnog rada u obrazovanju u Bosni i Hercegovini. Na ovoj konferenciji se prvi put ozbiljnijije i
sistemati¢nije raspravljalo o angazovanju socijalnih radnika u skole.

? Vlada Kantona Sarajevo 2016. godine je u okviru Programa sufinansiranja zaposljavanja ,,100+“9 raspisala
konkurs za 100 visokoobrazovanih osoba (diplomirani socijalni radnici, diplomirani pedagozi, diplomirani
psiholozi i diplomirani pedagozi-psiholozi), koji imaju najmanje 12 mjeseci radnog iskustva u struci, a koji su
na godinu dana uposleni u javne ustanove iz oblasti rada i socijalne politike radi preventivnog djelovanja i
sprecavanja maloljetnickog prestupnistva u osnovnim i srednjim $kolama, $to je predstavljalo jedan od vidova
povecavanja kapaciteta pedagosko-psiholoskih sluzbi u odgojno-obrazovnim institucijama.
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Tabela 1: Broj angazovanih socijalnih radnika u redovnim skolama po kantonima u FBiH

Broj uposlenih socijalnih
r/b Kantoni: Zakonski okvir: radnika u redovnim
osnovnim $kolama:

1. | Kanton Sarajevo | Pedagoski standardi i op¢i 57 socijalnih radnika
normativi za osnovni odgoj i (pripravnici, volonteri,
obrazovanje i normativi radnog uposlenici preko projekta
prostora, opreme, nastavnih 100+ i stalni radni odnos) 10
sredstava i ucila po predmetima
za osnovnu $kolu

2. | Zenicko-dobojski| Pedagoski standardi za osnovu ok

kanton Skolu 0

3. | Srednjobosanski | Pravilnik o pedagoskim ok

kanton mjerilima za osnovne $kole 0
Hercegovacko- | Pedagoski standard i normativ "

4. | neretvanski osnovnog $kolstva Hercegovacko- 1

kanton neretvanskog kantona

5 Unsko-sanski Pedagoski standardi za osnovno *

" | kanton obrazovanje 1
. Pedagoski standarde i opéi norma- *%

6. | Tuzlanski kanton tivi za osnovni odgoj i obrazovanje 0
- *

7. Za? a.d noherego Zakon o osnovnom Skolstvu 1

vacki kanton

p B.OIS?III(SkO'pOdH' Pedagoski standardi za osnovno ok

- | Tyski Vanton obrazovanje ?
Goradze
9 | p ki kant Pedagoski standardi i normativi ok
- | Fosavskikanton |, sredskolski odgoj i obrazovanje ?
stk
10.| Kanton 10 Zakon o osnovnom Skolstvu 9

doprinijeti smanjenju vrs$njackog nasilja? Da li socijalni radnik u $koli primjenom
metoda socijalnog rada moze biti osnovna poveznica izmedu $kole, ucenika, roditelja
i drustva u cilju prevencije poremecaja u ponasanju? Da li je potrebno uvodenje
socijalnog rada u redovne $kole na podrucju Bosne i Hercegovine?

10 Podaci o broju uposlenih $kolskih socijalnih radnika za potrebe istrazivanja dobijeni su od Aktiva $kolskih

socijalnih radnika koji djeluju u Kantonu Sarajevo.

* Podaci o broju uposlenih $kolskih socijalnih radnika za potrebe istrazivanja dobijeni su od nadleznih mini-
starstava.

** Podaci o broju uposlenih skolskih socijalnih radnika nisu potvrdeni od strane nadleznih ministarstava,
slobodna procjena istraziva¢a na osnovu dostupnih saznanja.

*** Nema relevantnih pokazatelja o broju uposlenih skolskih socijalnih radnika.

409



Anida Dudi¢ Izazovi i perspektive socijalnog rada u obrazovanju
DHS 1 (7) (2019), 401-418

Ispitanici (N=107) bili su nastavnici (51) i roditelji ucenika (56) koji pohadaju
redovne $kole na podrucju Federacije Bosne i Hercegovine. Njihovi stavovi su se
ispitivali putem anketnog upitnika, koji se sastojao od 19 pitanja podjeljenih po
podrucjima (o zanimanju, o funkcijama socijalnog rada u $koli, metodama socijalnog
rada, te uloge socijalnog radnika u Skoli). Podaci dobijeni putem istrazivackih
instrumenata obradeni su pomoc¢u programa za statisticku obradu. Deskriptivnom
analizom izracunati su ucestalost, frekvencija i postotak odgovora ispitanika na
pitanja iz ankete.

3.1. REZULTATI ISTRAZIVANJA

Prvi dio anketnog upitnika odnosio se na stavove nastavnika i roditelja o funkcijama
socijalnog rada u skoli, gdje su i nastavnici i roditelji podjednako saglasni (88%
nastavnika 1 89,1 % roditelja) da bi Skola uspje$nije izvrSavala svoju socijalno-
odgojnu funkciju ukoliko bi u stru¢nom timu skole bio angazovan i socijalni radnik.
Ispitanici, nastavnici u ¢ijim $kolama su angazovani socijalni radnici, su u anketnom
upitniku navodili mnogobrojne situacije kada im je za rjesavanje problematike u Skoli
bila potrebna pomo¢ socijalnih radnika. Jedna od situacija u kojoj je djelovanje
socijalnog radnika bilo neophodna je sljedeca:

[1:23] Ucenik zivi u potpunoj porodici. Prvi razred pohada po drugi put. Prosle
Skolske godine pohadao je drugu Skolu. Od samog pocetka skolske godine ucenik
neopravdano izostaje sa nastave. Kada je prisutan na nastavi ucenik je sklon
neprimjerenom komentarisanju nastavnika i drugih ucenika. Cesto ,,spava “ i ne Zeli
da prati tok casa. Sa majkom ucenika socijalni radnik je ostvario saradnju. Majka
obavlja povremene poslove (odrzavanje higijene u privatnim objektima), dok otac
ucenika radi u privatnoj firmi te je cesto izvan BiH. Majka je duZi period negirala
postojanje problema koji bi bili uzrok da A. neopravdano izostaje sa nastave. Socijalni
radnik je sa ucenikom kontinuirano obavljao savjetodavni razgovor gdje mu je
skrenuta paznja na posljedice neopravdanog izostajanja sa nastave i neprimjerenog
ponasanja na casovima. Nakon strucne intervencije i savjetovanja ucenik je u
potpunosti prestao izostajati sa nastave, te je ispravio negativne ocjene.

Iz prethodnog primjera vidljivo je kako socijalni radnik koriste¢i metode so-
cijalnog rada pomaze u rjeSavanju ucenickih problema, ali radi i na razvoju rodi-
teljskih vjestina, obezbjedujuci podrsku i pomo¢ porodici u stanjima izloZenosti
stresorima koji mogu da uti¢u na funkcionalnost porodice i dobrobit djeteta.
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Ponasanje ucenika, a posebno prisutnost odredenih teSkoca i poremecaja
ponasanja, u velikoj mjeri uti¢e na mogucénost ostvarivanja nastavnih ciljeva i ukupnu
klimu u razredu (Molina i sarad. 1998, Vizek Vidovi¢ i sarad. 1999, Poulou i Norwich
2000, Stephenson i sarad. 2000, prema Kerestes 2005). Takvi ucenici ¢esto ometaju
rad u razredu, gdje ih nastavnici i druga djeca percipiraju uznemiravaju¢im (Safran i
dr. 1994, Polou i Norwich 2000, Stephenson i sarad 2000, prema Kerestes§ 2005). 1z
navedenog je jasno da je neupitna uloga socijalnih radnika kao profesionalaca
obucenih za pracenje djece i mladih u Skoli, u procesu njihova odrastanja, u rjeSavanju
li¢nih ili socijalnih problema, savjetovanjem i podrskom.

Pojave koje uzrokuju poremecaje u ponasanju medusobno su povezane; razliciti
poremecaji ponaSanja djece osnonovnoskolske dobi su indikatori koji zahtijevaju
vece angazovanje ucitelja, roditelja, stru¢nih saradnika. Kako su ranija istrazivanja
(Zrili¢ 2010) pokazala da su nastavnici suoceni s porastom nasilja, nedisciplinom na
nastavi, slabom motivacijom, velikim brojem sati izostanaka, a s druge strane
povucenoscu, potistenoscu i izolirano$¢u pojedinih ucenika onda je ocekivano da
83,7% ispitanika, nastavnika i 96.4% roditelja u ovom istrazivanju izrazava stav da
socijalni radnik u saradnji sa drugim profesionalcima u $koli moze pruziti adekvatnu
pomo¢ ucenicima sa poremecajima u ponasanju.

Tabela 2: Funkcije socijalnog rada u skoli: pomo¢ u¢enicima sa poremecajima u ponasanju

Funkcije socijalnog rada u skoli: pomo¢ ucenicima sa poremecéajima u ponasanju

N Y%

Stavovi nastavnika na pitanje da li socijalni
radnik u $koli moze pruziti adekvatnu pomo¢ 51 83.7 16.3
ucenicima sa poremecajima u ponasanju

Stavovi roditelja na pitanje da li socijalni
radnik u §koli moze pruziti adekvatnu pomo¢ 56 96.4 3.6
ucenicima sa poremecajima u ponasanju

Problem vrsnjackog nasilja odavno je prisutan u bosanskohercegovackim skolama
(o tome svjedoCe mnogobrojna deSavanja, neka i sa smrotnosnim ishodima''),

" Mediji na podru¢ju Bosne i Hercegovine izvjestavaju javnost o brutalnim meduvr$njackim napadima, tuéama,
ranjavanjima pa Cak i ubistvima: http://forum.pravosudje.ba/viewtopic.php?p=18927&sid=db2e62c6df 074
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predstavljajuci najekstremniji oblik neprihvatljivog ponasanja djece koji utice na
obrazovne mogucénosti djece, stvara negativno ozracje u razredu i uzrokuje brojne
poteskoce u ponaSanju svih ucesnika: Zrtava, nasilnika i promatraca. Pongrac (2003,
prema Sokac 2004) navodi rezultate istrazivanja koji pokazuju da maloljetnici skloni
agresivnim oblicima ponaSanja ¢eS¢e imaju slabiji obrazovni uspjeh, veéi rizik za
neuspjeh, te losije vladanje u Skoli (ometaju nastavu i izazivaju Ceste tuce s drugim
ucenicima). Takvi ucenici su Cesto manje privrzeni $koli, dozivljavaju je kao prisilu,
te bjeze ili je napustaju ceS¢e nego njihovi nenasilni vr$njaci. Buljan-Flander (2003)
kada govori o obiljezjima tipi¢ne Zrtve, navodi da su takva djeca obi¢no mirna,
sramezljiva, senzitivna i niskog samopouzdanja. Iz ovoga je vidljivo da djeca na
indirektan nacin, svojim ponasanjem i promjenama u ponaSanju, ukazuju na nasilje,
tako da roditelji, staratelji, nastavnici i strucni saradnici koje provode vrijeme sa
njima mogu da uvide probleme u ponasanju djece i u¢ine prve korake ka otkrivanju
nasilja.

S druge strane, rezultati mnogobrojnih istrazivanja pokazuju da ta intervencija
Cesto izostaje od strane stru¢nih osoba. Olweus (1973) je izvijestio da je priblizno
40% zlostavljanih ucenika u osnovnim $kolama i gotovo 60% u nizim razredima
srednjih skola izjavilo da su nastavnici nasilje pokusali ,,zaustaviti”” samo ,,katkad”
ili ,,gotovo nikada”. Odatle se moze zakljuciti da nastavnici ¢ine razmjerno malo da
bi zaustavili nasilje u $koli. I istrazivanje Buljan-Flander (2003) govori o
zabrinjavajuc¢oj indiferentnosti i izostanku reagiranja nastavnika, gdje vise od 70%
njih ne reaguje na nasilje koje se dogada u skoli medu djecom. Upravo ovo saznanje
otvara mnogobrojna pitanja: zaSto nastavnici ne reaguju na nasilje u Skolama, da li
ga pravovremeno uocavaju, da li su dovoljno educirani da prepoznaju pocetne oblike
nasilja, da li imaju pomo¢ stru¢nih saradnika u preventivnom djelovanju, koje
pedagoske metode koriste da bi suzbili nasilje u u¢ionici?

Kako je porodica uzor i model djetetu za usvajanje socijalnih oblika ponasanja i
izgradnju osnovnih crta li¢nosti, tako je Skola najvaznija drustvena institucija gdje se
ti oblici Sire 1 produbljuju, pa iz toga proistice da je saradnja porodice i skole imperativ
za uspjeh i napredak. Saradnja porodice i $kole treba da se ostvaruje od trenutka kada
dijete postane polaznik odgojno-obrazovne ustanove. Tako Jeynes (2007) navodi da,
kao mehanizam demokratske odgovornosti, u¢esce roditelja u Skolskom Zivotu samo

2530edd7906f78f3cc, http://www.oslobodjenje.ba/vijesti/bih/tuzna-godisnjica-prije-devet-godina-ubijen-denis-
mrnjavac/193092, http://www.avaz.ba/clanak/157950/stravicno-nas-sin-ubijen-je-preciznim-tekvondo-udar-
cima-u-glavu?url=clanak/157950/stravicno-nas-sin-ubijen-je-preciznim-tekvondo-udarcima-u-glavu ; pristu-
pljeno 20. 07. 2017. godine
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Tabela 3: Uloga skolskog socijalnog radnika u smanjenju vrsnjackog nasilja

Uloga $kolskog socijalnog radnika u smanjenju vr$njackog nasilja
N %

Stavovi nastavnika na pitanje da li socijalni Da Ne
radnik u $koli primjenom metoda socijalnog
rad2.1 .moie doprinijeti smanjenju vr$njackog 51 Q4 16
nasilja
Stavovi roditelja na pitanje da li socijalni
radnik u $koli primjenom metoda socijalnog
rada moze doprinijeti smanjenju vr$njackog 56 87.5 12.5
nasilja

po sebi predstavlja vrijednost, a roditelji i Skola predstavljaju saradnicke skupine
upucene na zajednicko djelovanje usmjereno istom cilju — odgoju i obrazovanju
djeteta. Rezultati istrazivanja koje je proveo Finn (1998, prema Marusi¢ 2007)
potvrduju da su djeca ¢iji roditelji na razli¢ite nacine pridonose zivotu skole
motiviranija za ucenje i postizu bolji uspjeh. S druge strane, istrazivanje provedeno
u Jugoistocnoj Evropi koje se bavilo pitanjem upravljanja Skolom i ukljucenosti
roditelja'? pokazalo je da $kole ne koriste u dovoljnoj mjeri nacine za u¢esce roditelja
u Skolskom Zzivotu ucenika — repertoar iniciranja i sprovodenja roditeljskog ucesca
uglavnom se svodi na najtradicionalniji i pravno obavezujuce oblike saradnje (npr.
pozivanje roditelja na roditeljski sastanak ili periodi¢no slanje ocjena).

lako su rezultati spomenutog istrazivanja ukazali da su roditelji veoma
zainteresovani za ucesce u Skolskom zivotu (najces¢e odgovaraju na poziv iz Skole,
smatraju korisnim sve dimenzije participacije i osje¢aju se i sposobnim i duznim da
ucestvuju u skolskom zivotu), s druge strane, Skole ne prepoznaju roditelje kao resurse
u mnogim oblastima, iako bi konsultovanje s roditeljima u vezi s tim oblastima i
njihovo ukljucivanje moglo biti u interesu skole. U ovom istrazivanju 94% nastavnika
smatra da upravo socijalni radnik u $koli primjenom metoda socijalnog rada moze
biti osnovna poveznica izmedu Skole i roditelja u cilju prevencije poremecaja u
ponasanju, slicno misljenje dijeli 85.5% roditelja ispitanika.

12 ViSe o istrazivanju u: Kovacs Cerovi¢, T., V. Vizek Vidovi¢, S. Powell (2010), South East Europe Cross Cou-
ntries Survey of Parents’ Views; School Governance and Social Inclusion, Involvement of Parents, University
of Ljubljana, Faculty of Education, Center for Educational Policy Studies
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Tabela 4: Metode socijalnog rada: $kolski socijalni radnik poveznica dijete-skola-roditel]

Metode socijalnog rada: Skolski socijalni radnik poveznica dijete-Skola-roditelj

N %

Stavovi nastavnika na pitanje da li socijalni Da Ne
radnik u $koli primjenom metoda socijalnog
rada moze biti osnovna poveznica izmedu 51 94 6
Skole i u€enika u cilju prevencije poremecaja
u ponasanju

Stavovi roditelja na pitanje da li socijalni
radnik u $koli primjenom metoda socijalnog
rada moze biti osnovna poveznica izmedu
Skole i ucenika u cilju prevencije poremecaja
u ponasanju

56 85.5 14.5

Ispitanici su svjesni izrazite potrebe ukljucivanja socijalnih radnika u strucne
timove, jer cak 98,2 % roditelja i 92 % nastavnika smatra da je potrebno uvodenje
socijalnog rada u redovne Skole. Uprkos tome, veéina Skola na podruc¢ju Federacije
Bosne i Hercegovine imaju najces¢e angazovanog jednog strucnjaka koji je zaduzena
za saradnju izmedu skole i roditelja (u pravilu pedagoga). Rezultati sprovedenog
istrazivanja su ukazali da pored otezavajuce zakonske regulative i institucionalni
obrazovni model predstavlja barijeru socijalnim radnicima koji su obuceni da rade
sa ucenicima, porodicom, te da doprinesu unapredenju odnosa izmedu skole, porodice
i drustva.

ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Lorenz (2001) socijalni rad kao profesiju karakterise visokim stepenom neizvjesnosti,
nesigurnosti i podijeljenosti duz mnogo razlicitih pravaca i kriterija. On smatra da bi
bilo pogresno objasnjavati socijalni rad kroz jedinstvo, jednodimenzionalnost i
stabilnu objedinjenost, jer socijalni rad u Evropi prate nerijeSeni problemi u vezi sa
njegovom pozicijom u drustvu. Problematiziraju¢i profesiju socijalnog rada, uprkos
brojCanom rastu profesionalaca posljednjih decenija, istiCe da danas postati socijalnim
radnikom nije ,,prestizno®, nije nesto nedvosmisleno, §to ,,obicni gradani“ mogu
shvatiti i nema dileme da shvatanje ove profesije pati od brojnih predrasuda i
nerazumijevanja.

414



Anida Dudi¢ Izazovi i perspektive socijalnog rada u obrazovanju
DHS 1 (7) (2019), 401-418

Ista percepcija profesiju socijalnog rada prati i u Bosni i Hercegovini, gdje se ideja
uvodenja socijalnog rada kao zasebne profesionalne djelatnosti javila sa zakasnjenjem
od skoro Sest decenija od njegovog javljanja u Evropi. Savremenom socijalnom radu
kao profesiji u Bosni i Hercegovini nedostaje podrske. Socijalni radnici se bore protiv
marginalizacije, ¢esto su samo vatrogasci u otklanjanju teskih socijalnih stanja i
problema, a kako navodi Dervisbegovi¢ (1999), to i nije pravi socijalni rad.

Gavrilovi¢ i Janjetovié-Suéur (2014) razvoj i profesiju socijalnog rada u Bosni i
Hercegovini kriticki sagledavaju kao neorganizovano podrucje, gdje nisu povezani
faktori koji ga oblikuju, pa ova djelatnost stoga nema ni objektivno potrebnu
profesionalnu mo¢ u drustvu, a time ni autoritet. [z ovog pogleda na profesiju
socijalnog rada kao ,,nepopularnu i slabu®, proizilazi i pogresno shvatanje Skolskog
socijalnog rada kao ,,nepotrebne i slabe* karike u odgojno-obrazovnom procesu.
Samo do prije nekoliko godina socijalni radnici kao profesionalci u obrazovnom radu
su u BiH bili prepoznati jedino u ustanovama za specijalni odgoj i obrazovanje,
centrima, domovima i sl. Tek od 2008. godine uocljiv je mali iskorak, kada se socijalni
rad prvi put pojavljuje u redovnom obrazovanju u Kantonu Sarajevo. Ovaj pozitivan
primjer ipak je od velike vaznosti za profesiju socijalnog rada u Bosni i Hercegovini,
iako zapoSljavanje socijalnih radnika u Skole, osim u Kantonu Sarajevo, nije zazivjelo
u ostalim kantonima Federacije Bosne i Hercegovine.

Rezultati sprovedenog istrazivanja ukazali su na neophodnu potrebu ukljucivanja
socijalnih radnika kao stru¢nih saradnika u redovne Skole na podrucju Federacije
Bosne i Hercegovine. O tome jasno govore stavovi nastavnika i roditelja, koji
smatraju da bi $kole uspjesnije izvrSavale svoju socijalno-odgojnu funkciju ukoliko
bi u stru¢nom timu Skole bio angazovan i socijalni radnik, te da socijalni radnik
primjenom metoda socijalnog rada u saradnji sa drugim profesionalcima u $koli moze
dati znacajan doprinos u prevenciji poremecaja ponaSanja uc¢enika. Na tom putu,
najvecu prepreku predstavlja neusaglasena zakonska regulativa, koja se razlikuje od
kantona do kantona, ne prepoznaje konkretne poslove i zadatke socijalnih radnika
kao strucnjaka, posljedica Cega je porazan, minimalan broj socijalnih radnika u
Skolama.

Ukoliko $kola Zeli da prevenira, ublazi ili otkloni faktore koji negativno uticu i
onemogucavaju djeci da se razvijaju 1 napreduju, ukoliko u turbulentnom vremenu,
pod uticajem mnoS$tva negativnih faktora, nastoji zadrzati djelotvornost socijalno-
odgojne funkcije, potrebno je pronaci nafine za izmjenu zakonske regulative koja
djeluje porazavajuce ne samo na profesiju socijalnog rada, nego i na €itavo drustvo.
I sami socijalni radnici kao stru¢njaci moraju se vise angazovati u borbi za svoja
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prava i polozaj u drustvu kako bi sprijec€ili vlastitu marginalizaciju i njom uzrokovane
brojne druge negativne drustvene posljedice.
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CHALLENGES AND PERSPECTIVES OF SOCIAL WORK IN
SCHOOL

Summary:

Schools in Bosnia and Herzegovina in the last few years have witnessed violence of large scales among
pupils, juvenile delinquency, unsystematic inclusion of children with special needs in regular education,
rising abuse of psychoactive substances among elementary school students and other concerning
problems that professional and teaching staff faces. Despite that, necessary actions are not being taken
by social workers in educational institutions. Although social work in schools is considered as a
distinguished area of social work, it is yet to be affirmed in Bosnia and Herzegovina since engaging
social workers in schools is sporadic, insufficient and unsystematic. Causes of such state are to be
searched not only in the social position and the affirmation of social work as a profession, but also in a
legal framework which is often aggravating and confining.

Considering the fact that the problem of inclusion of social workers in Bosnian schools is very little
researched, the objective of this work was to examine and determine if social workers are equal to other
members of professional staff in schools in Bosnia and Herzegovina.

Regarding that, with parents and teachers being the most important link in the process of education,
their attitude towards the inclusion of social workers as associates in schools is examined. Results of
the research conducted indicate the essential need for including social workers as associates in regular
schools in Bosnia and Herzegovina.

These results are highly contributed by the teachers’ and parents’ attitudes who consider that schools
could execute their social — educational function more succesfully if social workers were engaged as a
part of professional school staff, and that social workers in cooperation with the rest of professional
staff could contribute to preventing behavioral disorders by applying social work methods, which could
be the main link in the school — student — parent — society relationship. On the way to achieve this, the
biggest obstacle is inconsistent legal regulation that differs among the cantons, imposing discouraging
minimal number of social workers in schools, not acknowledging specific jobs and tasks of social

workers as experts even though their engagement is necessary in educational institutions.
Key words: school social work; social-educational function of schools; parents, teachers.
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AUTENTICAN NAUCNI TRAG NA "BIJELOJ PLOCT”
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Faruk Taslidza, Bosanski ejalet u doba Beckog rata (1683-1699.),
Federalno ministarstvo obrazovanja i nauke, Mostar, 2017.

Knjiga Bosanski ejalet u doba Beckog rata (1683-1699) ,,djelimi¢no je doradena‘
doktorska disertacija Faruka Taslidze, odbranjena 2015. godine na Filozofskom
fakultetu Univerziteta u Sarajevu. Pisana je na osnovu arhivske grade pohranjene u
Sest arhiva i pet gradova (Istanbul, Dubrovnik, Zadar, Mostar, Sarajevo), ¢etrdeset i
osam objavljenih izvora, viSe stru¢nih i nau¢nih knjiga i radova te Cetiri enciklopedije.
Knjiga je obogacena i sa jedanaest slika i mapa koje se odnose na obradenu temu.

Nakon opcéeg uvoda, autor svoje djelo pocinje kratkim prikazom stanja u
Osmanskoj drzavi i Bosanskom ejaletu u toku 17. stolje¢a sve do pocetka Beckog
rata. Pri tome, Taslidza prati klasi¢nu periodizaciju osmanske historije prema kojoj
su Osmanlije svoj ,,zlatni vijek® dozivjele u 16. stoljecu, a ve¢ pocetkom narednog
stoljeca biljezi se stagnacija i postepeni pocetak nazadovanja.

U tom kontekstu, istiCe pojave kao $to su slab autoritet sultana, nestabilnost valute,
devalvacija akce, Veliki bijeg (Biiyiik kacgunluk), kapitulacije, kozacki upadi,
kadizadelije, korupcija, placeni vojni odredi (sekbani, sarudze, levendi), pad broja
timarnika, porast broja jeniCera i druge. Takoder, prema navedenom pristupu,
stabilizacija prilika dogodila se u drugoj polovini vladavine sultana Murata IV (1623-
1640.), ali je ve¢ u doba sultana Ibrahima I (1640-1648.) prevladala ,haremska
politika“ koja dovodi i do otpocinjanja Kandijskog rata, Sto je bila ,greska
savjetnika®. Vladavina velikih vezira iz porodice Cuprili¢ (1656-1676.), koja je
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uslijedila, uzima se kao proces obnove i uspona koji je prekinut Velikim beckim ratom
1683. godine.

Kada je u pitanju stanje u Bosanskom ejaletu nakon Zitvanskog mira 1606. godine
istiCe se njegova dimenzija serhata tj. ,,duge polukruzne krajiske zone*, zatim pojava
kapetanija, ali i zloupotreba polozaja lokalnih sluzbenika, nameti, problem
zadrzavanja podanika na svojim ognjiStima, hajducija olic¢ena u djelovanju Mijata
Tomica do 1683. godine sa srediStima u Ravnim Kotarima, Makarskoj i Perastu,
iscrpljenost ejaleta i stagnacija u razvoju gradova. Sve je to kulminiralo Zemunickim
pokoljem 1682. godine u kojem su mletacki Morlaci ubili Hasan-bega
Durakbegovica, brata krckog sandzakbega i njegovih 200 ljudi, te pobunom u
Sarajevu zbog zloupotreba polozaja kadije i naiba koji su likvidirani, a za $to je bio
optuzen ¢uveni Hasan Kaimija, Sejh i pjesnik koji je nakon tog dogadaja izgnan u
Zvornik. Tu je 1 uceS¢e bosanskih vojnika na frontovima u Podoliji, Erdelju, Varadu
i Ujvaru, najudaljenijoj granici Osmanske drzave koju je, izmedu ostalih, osiguravalo
i 10.000 bosanskih vojnika predvodenih Smail-pagom Cengicem.

U vezi sa dogadajem opsade Beca iz 1683. godine autor donosi podatke o ulozi
bosanskih privrednih, vojnih i ljudskih resursa u tom pohodu. Isti¢e da je Osijek bio
baza u kojoj su se za pohod pripremali i tadasnji osmansko-bosanski namjesnik Hizir-
pasa 1 hercegovacki sandzakbeg Mustafa-pasa, ali i to da je veliki vezir Merzifonlu
Kara Mustafa-pasa samovoljno izmijenio plan pohoda. Umjesto prvobitno planirane
opsade tvrdave Dur, u junu 1683. godine donio je odluku o napadu na Bec.
Dvomjesecna jalova opsada Beca zavrsila je 12. septembra 1683. godine bez uspjeha.
Autor navodi i uceS¢e osmansko-bosanskog namjesnika Hizir-pase i bosanskih
spahija u bitkama kod Parkanya i Grana u kojima su osmanske vojne snage prvo
porazile, a zatim bile porazene od habsburSko-poljskih snaga.

Autor Taslidza pise o toku i posljedicama morlacke pobune u Kliskom i Krcko-
lickom sandzaku krajem 1683. i u toku 1684. godine. Smatra da je ,,veliki hendikep*
za osmansko-bosansku stranu predstavljala ¢injenica da je komanduju¢i kadar bio
prebacen na ugarski front, $to je ta podrucja ucinilo lahkim plijenom za mletacku
stranu. U to vrijeme koplja su se lomila izmedu krajiskih porodica Atlagica,
Ferhatpasica, Filipovica, Durakbegovic¢a, Crn¢ica s jedne, i hajdu¢ko-morlackih
skupina predvodenih Ilijom i Stojanom Jankovi¢em, Nikolom i Vuletom Nonkovi¢em
te mletackim serdarima Matom Naki¢em i Matom Tadi¢em, s druge strane.

Citanjem knjige hronoloski se mogu sagledati i najmanje teritorijalne promjene u
Bosanskom ejaletu i Sirem prostoru jugoisto¢ne Evrope u toku Beckog (Morejskog)
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rata. [zmedu ostalog, u pitanju je preko pedeset manjih ili ve¢ih mjesta koja su bila
u sastavu Bosanskog ejaleta do prelaska u ruke habsburske ili mletacke. Zanimljiva
strana Beckog rata koja do danas nije posebno proucavana, a na Sto Taslidza skrece
paznju kroz tekst ove knjige, jeste pojava izdajniStva u mnogim pograni¢nim
mjestima Bosanskog ejaleta. Tako je zabiljezeno vise izdaja osmansko-bosanskih
utvrda koje su Mlecani zauzeli u toku rata, $to predstavlja svojvrsnu specificnost rata.
U vezi s navedenom pojavom, zabiljeZena je i jedna ogranicena sarajevska incijativa
(12 porodica) krajem 1687. godine prema kojoj bi ,,cijela Bosna bez ijedne ograde
priznala habsburSku vlast uz dozvolu cara da Zive na svojim dobrima i u svojoj vjeri®.
Od te inicijative nije bilo niSta, a autor je ocjenjuje kao ,,oportunisticki plan
malobrojne skupine defetista iz Sarajeva koja nije ni dosla u priliku realizirati svoj
plan®.

U nastavku knjige, koja je napisana u Sest osnovnih cjelina, Taslidza iznosi
podatke o ,,konspirativnom antiosmanskom djelovanju odnosno kolaboracijskoj
ulozi franjevaca koji su itekako znali podsticati pobune protiv osmanske vlasti te
»1zvlaciti“ nemuslimansko stanovnistvo iz Bosne, raditi na njihovom ,,pridobijanju
za mletacku i austrijsku stvar te pokrStavanju preostalog muslimanskog stanovnistva
nakon $to bi odredena mjesta pala pod mletacku vlast. U tom kontekstu, autor navodi
fra Nikolu Ogramica, fra Luku IbriSimovica, fra Miju Radnica, fra Matu Juranovica,
popa Marka Mesica i druge.Taslidza zakljucuje da se zapravo ,,franjevci nisu nikada
pomirili sa osmanskim prisustvom u Bosni“. Dalje piSe: ,,Takvo opredjeljenje
franjevackih svecenika proizvelo je dalekosezne posljedice za sudbinu franjevackih
samostana, a na izvjestan nacin dovelo je u pitanje i opstanak katolickog stanovniStva
u Bosni u zadnjim decenijama 17. stolje¢a®, Takoder, za vrijeme prodora Eugena
Savojskog u Bosnu, sve do Sarajeva, autor navodi da su ,,bosanski franjevci prethodno
princu Savojskom dostavili izvjesStaje o razmjeStanju osmanske vojske i polozaju
bosanskih gradova i utvrda®. U knjizi se navode podaci iz kojih se vidi da su sli¢ne
pojave zabiljezene i kod pravoslavnog svestenstva. Naime, 1687. godine na proglas
cara Leopolda I Sarajevo napusta mitropolit dabrobosanski Atanasije Ljubojevi¢ i
prelazi u Liku i Krbavu, da bi njegovim putem posao i hercegovacki episkop Savatije
Ljubibrati¢ koji je kasnije ucestvovao i u mletackim vojnim pohodima na osmanska
utvrdenja.

Pokrstavanje muslimanskog stanovniStva u pograni¢nim mjestima Bosanskog
ejaleta bila je redovna pojava nakon $to odredena mjesta vise nisu bila u sultanovom
posjedu. Autor iznosi podatke o katolickom ,krStenju Turaka®“ i ,,unijacenju
pravoslavnih Morlaka* zakljuc¢ujuci da je ,,na sceni ocito bila repriza dogadaja iz ne
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tako davno zavrsenog Kandijskog rata“. Nadalje, Taslidza piSe o vrlo razgranatoj
mletackoj obavjestajnoj mrezi (confidente) u kojoj su, pored nemuslimana, svoje
mjesto imali i muslimani, pa ¢ak je medu njima bilo i osmanskih vojnih zapovjednika.

Kroz knjigu se jasno vide sve razmjere ucesca razlicitih vojnih jedinica iz Bosne
na izvanbosanskim ratiStima na kojima se branila Osmanska drzava. Autor takoder
kroz niz podataka o moralnoj i materijalnoj podrsci centralne osmanske vlasti u
Istanbulu koriguje, a jednim dijelom i opovrgava, tezu da su Bosna i bosansko
stanovnistvo bili prepuSteni samima sebi u BeCkom ratu.

Faruk Taslidza je jedan dio knjige odvojio za nekoliko prekretnica u ratu, klju¢nih
dogadaja i bitaka koje su imale dalekosezne posljedice po osmansku stranu. Na
pocetku rata to je bila bitka kod Kahlenberga 12. septembra 1683. godine u kojoj su
udruzene habsbursko-poljske snage porazile Osmanlije i razbile opsadu Beca. Jedna
od njih je 1 HarSanjska bitka iz 12. augusta 1687. godine kada su osmanski odredi
potuceni do nogu. To je rezultiralo smjenom i ubistvom Sari Sulejman-paSe
Murvetovi¢a Bosnjaka, a ubrzo je doslo do smjene i samog sultana Mehmeda V.
Napad Mlecana sa ,,podmic¢enim hajducima i Morlacima® na Mostar i njegova
odbrana pod komandom Osman-age Halebije i Ibrahim-age Sari¢a 9. augusta 1687.
godine na prvi dan bajrama urezali su se u svijest i tradiciju Mostaraca. To je bio
,»najkriticniji period Beckog (Morejskog) rata i ostao neostvareni cilj dalmatinskih
providura®.

U jesen 1688. godine bosanski namjesnik Topal Husein-paSa onemogucio je
sasvim realan prodor habsburSke vojske od Save prema Jadranu i ,rastjerivanjem
neprijatelja iz okoline Sarajeva omogucio novi zivot za Bosnu®. Jedna od klju¢nih
prekretnica u ratu dogodila se u jesen 1689. godine kada su habsburSke snage dostigle
vrhunac na vojnom polju osvajanjem NiSa 24. septembra i Vidina 14. oktobra, te
paljenjem Pristine 1 Skoplja. S druge strane, na poziciju velikog vezira imenovan je
Fazil Mustafa-pasa Cuprili¢ koji je stabilizirao prilike i napravio svojevrsni preokret
na terenu bitkom kod Kacanika 2. januara 1690. povrativ§i mnoga vazna mjesta od
Pirota, NiSa do Smedereva 1 Beograda u ljeto i jesen 1690. godine. Naravno, na taj
razvoj dogadaja utjecao je uzroc¢no-posljedi¢no i Falacki rat izmedu Francuske i
Augsburske lige (osam evropskih zemalja) u okviru francuske ekspanzije pod Lujom
XIV. Tu je opisana i ,,najkrvavija bitka 17. stoljec¢a®, bitka kod Slankamena u
Vojvodini 19. augusta 1691. godine u kojoj je osmanska strana potucena do nogu od
vojske predvodene Ludwigom Badenskim. Tada je, izmedu ostalih, poginuo i veliki
vezir Fazil Mustafa-pasa Cuprili¢. Zatim, navodi se i pobjeda osmanske strane na
¢elu sa sultanom Mustafom Il nad Habsburgovcima 21. septembra 1695. godine kod
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Lugosa, koju autor karakteriSe kao ,,kljucni dogadaj na ugarskom frontu®. U njoj su
ucestvovali bosanski vojni odredi, ali i krimski Tatari sa hanom Selimom Girajem na
celu. Jedna od prekretnica je svakako i ,kolasalna pobjeda bosanskog valije i
bosanskih krajisnika®, kako autor naziva odbranu Bihaca 9. juna 1697. godine od
habsburskog napada. Autor opisuje 1,,posljednju veliku bitku 17. stolje¢a®, bitku kod
Sente na rijeci Tisi 11. septembra 1697. godine, u kojoj su Osmanlije, zahvaljujuéi
»harcisoidnosti i euforiji sultana Mustafe Il te pogresnoj vojnoj strategiji potuceni
do nogu do habsburskih vojnih jedinica na celu sa Eugenom Savojskim. Osmanska
strana je imala ogromne ljudske i materijalne gubitke. [zmedu ostalih, stradali su
veliki vezir Elmas Mehmed-pasa, pet vezira, 13 pasa sa dva tuga, ali i temiSvarski
muhafiz Bujuk DZzafer-pasa i aga bosanskih sekbana Sarajlija Fazli-aga. Naprasno je
zivot izgubio 1 bosanski valija Mehmed-pasa Korca. To je dovelo i do prodora
habsburskih jedinica na ¢elu sa Savojskim ,,u srce Bosanskog ejaleta” u kojem je 24.
oktobra 1697. godine zapaljeno i samo Sarajevo.

Autor nije zanemario ni pitanje migracija i demografskih promjena koje su nastale
nakon ishoda mnogih bitaka na pograni¢ju Bosanskog ejaleta. Od krupnih pomjeranja
stanovniStva, zabiljeZena je seoba muslimana iz Slavonije nakon HarSanjske bitke u
jesen 1687. godine koji su utociste nasli oko Gradiske, Prijedora, Sanskog Mosta,
Banja Luke, Dervente, Doboja, Maglaja, Tesnja i Jajca. Taslidza zakljucuje da je to
bio ,,o¢ajnicki put nesretnih izbjeglica koje se nikada nisu vratile u svoja slavnoska
sela 1 gradove®. Racuna se da je na slavonskom podrucju Zivjelo oko 40.000 auto-
htonih slavonskih muslimana. Tu je i seoba ,,autohtonih hercegovackih muslimana
iz Novog®, kako ih imenuje Taslidza kritikuju¢i dosadasnju prevladavajucu
terminolosku nepreciznost u mnogobrojnoj literaturi, u Trebinjsku nahiju, Niksi¢ i
Bar nakon 30. septembra 1687. godine. Nakon pada lickog Novog u junu 1689.
godine muslimani su se sklonili u Cazinsku krajinu. Nakon pada Vrgorca pod
mletacku vlast u novembru 1690. godine muslimani (Cukarinovici, Ibruljeviéi, Sabiéi,
Dizdarevi¢i, Begzadi¢i) bjeze u Vitinu, Ljubuski i Mostar. [z Vrnograca 1696. godine
nakon njegovog pada, muslimani su otisli u Kirin gdje su trpili nasilje krajiskih Vlaha
1 habsburskih oficira, prodavani u roblje itd.

Knjiga Faruka Taslidze u ve¢em ili manjem obimu obuhvata podatke o najmanje
78 bosansko-muslimanskih licnosti i 30 nemuslimanskih licnosti koje su svojim
polozajem, ulogom i djelovanjem u i oko Beckog rata ostavile traga u
bosanskohercegovackoj proslosti. Mnogi od njih imali su pozitivnu historijsku ulogu
i zasluzuju tretman historijskih licnosti. Osim dva osmanska namjesnika u Bosni koja
su se najvise istakla u Beckom ratu, Topal Husein-pase i Mehmed-pase Korce, medu
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takve se mogu ubrojati Muhamed-beg Durakbegovi¢, Osman-aga Besirevi¢, Mustafa-
beg Ferhadpasi¢-Sokolovi¢, Sari Ahmed-aga, Osman-pasa Kazanac, Osman-aga
Halebija, RedZep-pasa Nevesinjac, Mehmed-aga Zdero i mnogi drugi.

Taslidza piSe i o nizu drugih tema na osnovu kojih se mogu viseslojno sagledavati
ukupne prilike u Bosanskom ejaletu u navedenom historijskom razdoblju. Izmedu
ostalog, treba izdvojiti ulogu hercegovackih, crnogorskih i brdskih plemena i odnos
osmanske vlasti prema njima, prostor ejaleta kao vojni logor za ugarski front,
opterecenje bosanskog stanovniStva nametima u vojne svrhe, pitanje tegobne
svakodnevnice, drustvene probleme kao $to su konzumacija alkoholnih pica,
narusavanje reda i nasilje jenicera u nekim gradovima, pojavu vojne nediscipline i
dezerterstva, agitaciju vlasti za povratak raje na svoja ognjiSta, urbicid prema
muslimanskim kulturnim spomenicima, a posebno su interesanstni dubrovacko-
novski odnosi koji su imali dvostruku dimenziju, od savezniStva i potpomoganja u
dobru i zlu, do otvorenih sukoba.

Autor knjigu zavrS§ava mirovnim pregovorima, koji su, nakon dva neuspjesna
pokusaja 1689. 1 1693. Godine, otpoceli pristankom zvani¢nog Istanbula 22. jula
1698. godine na bazi utti possidetis uz posrednistvo Engleske i Holandije. U
Srijemskim Karlovcima su pregovori poceli 13. novembra 1698. godine. Na koncu,
osmansko-habsbursko-poljski mir zakljucen je 26. januara 1699. godine na 25 godina.
Osmansko-mletacki mir postignut je 7. februara 1699. godine, a osmansko-ruski mir
13. juna 1699. godine na 30 godina. Poslije toga pristupilo se ne tako lahkoj raspodjeli
1 razgranicenju teritorija te povlacenju granica izmedu viSe strana. O tome autor u
knjizi donosi detaljne podatke. Bosanski ejalet je pretrpio znacajne gubitke.
Izgubljena je Slavonija tj. Pakracki sandzak, znatan dio Krcko-lickog sandzaka te
dijelovi Kliskog i Hercegovackog sandzaka. Granica je povucena od us¢a Bosuta u
Savu, zatim Savom do u$¢a Une i dalje Unom. Cetingrad, Furjan, Dreznik, Lapac i
Boricevac su ostali dio Bosanskog ejaleta. Knin, Vrlika, Sinj, Zadvarje, Vrgorac,
Gabela, Zvonigrad, Drnis, Ostrovica, Perusi¢, Karin, Vrana, Zemunik, Skradin, Islam,
Gornji Obrovac odnosno ukupno 23 grada vise nisi bili osmanski posjed. Takoder,
sva teritorija u zaljevu Boke kotorske sa Risnom i Novim postali su dio Mletacke
drzave. Faruk Taslidza na kraju zakljucuje da su ,,zadnje dvije decenije 17. stoljeca
za stanovnike Bosanskog ejaleta predstavljale najtragi¢nije i najneizvjesnije razdoblje
cijele osmanske epohe®.

Sumirajuéi slovo o knjizi Bosanski ejalet u doba Beckog rata (1683-1699.) autora
Faruka TaslidZe mozemo kazati da ona predstavlja znacajan iskorak u istrazivanju
bosanskohercegovacke proslosti osmanskog razdoblja, posebno 17. stoljeca. Stoji u
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nizu novijih naucno-istrazivackih poduhvata bosanskohercegovackih osmanista, a
koji su svoj nau¢ni pecat dobili na Univerzitetu u Sarajevu. To je najbolji put da se
sa tog dijela naSe proslosti, koji je do sada nazivan ,,bijela ploca“, konacno skine
prasina, naucno i autenti¢no. Raduje ¢injenica da se ovo djelo javlja na pragu 320.
godisnjice od Karlovackog mira. To je lijep osnov da se taj veoma vazan mirovni
sporazum i za bosanskohercegovacku proslost prikladno obiljezi.

Adresa autora

Authors’ address

Sedad Beslija

Institut za historiju
Univerzitet u Sarajevu
sedad.beslija@iis.unsa.ba
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Professional paper

Sead Semsovi¢
PARRYJEVO EPSKO PRIKUPLJANJE EPIKE

Mirsad Kuni¢, Citanje Parryjeve zbirke, Connectum, Sarajevo 2018.

Knjiga Citanje Parryjeve zbirke Mirsada Kuni¢a usla je u bosanskohercegovacki
kulturni 1 nau¢ni prostor pocetkom 2018. godine i time obiljezila neku novu fazu u
razvoju bosnjackog Citanja znamenite zbirke Milmana Parryja. Dosadasnja bavljenja
ovom zbirkom bila su uglavnom usmjerena ka rijetkim naznacavanjima njezine
bitnosti za ukupni juznoslavenski kontekst, a posebno za razumijevanje bosnjacke
usmene epike, s jedne, te parcijalnim posmatranjem tek onih dijelova zbirke koji se
odnose na odredenu temu — posebno na epsko djelo Avde Mededovica — s druge
strane. Takav status ove zbirke u bosSnjackoj nauci o usmenoj knjizevnosti u
potpunosti je razumljiv, jer do sada, uz Zlatana Colakoviéa, nije bilo domaceg
istrazivaca koji je bio u prilici upoznati se izravno sa svim segmentima ove zbirke —
audio i video zapisi, transkripti, zabiljeSke pjesama i razgovora i sli¢no. Pritom,
¢injenica da zbirka nastaje u kontekstu Parryjeve potrage za “zivim Homerom?”,
sasvim ¢e prirodno najvise paznje privlaciti istrazivanjima Mededovié¢evih epova, §to
je do sada i bio sluca;.

Kuniéeva studija, kao prva knjiga na juznoslavenskom prostoru koja zeli
integralno predstaviti zbirku, nadmasuje prethodne radove, posebno u sferi
informativnosti o svim bitnim segmentima ove najvece zbirke epskih pjesama
juznoslavenskih naroda. Pod utjecajem velikog slaviste Matije Murka, Parryjeva je
ideja bila obi¢i one krajeve srednjejuznoslavenskog prostora koji nisu bili obuhvacéeni
biljezenjima Vuka Karadzi¢a. Tako je u srediStu njegova zanimanja bila najprije
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Bosna, potom Novopazarski sandzak, krajevi oko Nisa i Prijepolja, i u konacnici
sjeverna Albanija. lako zahvata Sarolik prostor, viSe od tri Cetvrtine zbirke, kako
je to izvanredno predstavio autor ove studije, zapravo ¢ini grada prikupljena na tek
sedam lokaliteta: Stolac, Gacko, Bijelo Polje, Nevesinje, Kolasin, Biha¢, Kuceviste.

Svoje prestavljanje Parryjeve zbirke Kuni¢ zapocinje obimnijom pregledom
nastanka i strukture zbirke, gdje ¢itaoca informira o presudno vaznim dogadajima za
njeno prikupljanje, potom o fazama razvoja, te u konacnici o njezinu sastavu.
Poglavlje je oblikovano kao jedna sasvim informativna cjelina kojom nas autor uvodi
u slozeni svijet ove zbirke, gdje ¢e se Citalac, osim op¢ih podataka o zbirci, informisati
1 0 njezinim dijelovima koji su prosli postupak digitalizacije i trenutno su dostupni
na stranici Univerziteta Harvard.

Unutar prvoga poglavlja autor nam predocava i impozantne popise pjevaca i
kazivaca s brojem ispjevanih ili diktiranih pjesama, potom popis mjesta u kojima su
Parry i njegovi nastavljaci biljezili usmenu gradu, te popis potpuno ili djelimi¢no
digitaliziranih tekstova. Ovakvi popisi pokazuju o kakvoj to obimnosti govore
istrazivaci ove zbirke, ¢esto je imenujuci jednom od najvecih zbirki usmene tradicije
na svijetu.

Sredisnji dio studije Kuni¢ je namijenio stru¢no-nau¢nom ¢itanju i uobli¢io ga
poglavljima: Epski junak Derzelez Alija u pjesmama Parryjeve zbirke, Smrt junaka
Mustaj-bega Lickog u pjesmama Parryjeve zbirke, Junaci centra i ruba u bosnjackoj
epici 1 Neke posebnosti bosnjacke epike. Dijagonalni prohod kroz zbirku, a u potrazi
za odredenim motivom, Kuni¢ ostvaruje u zamahu koji je §iri od samog sadrzaja
Parryjeve kolekcije epskih pjesmama te dobijamo uporedna razmatranja sa pjesmama
iz starijih izvora. Ovakav pristup donosi cijeli niz bogato uobli¢enih informacija o
posebnosti pjesama ove zbirke u odnosu na starija biljeZenja. Prohodom kroz veliki
broj pjesama, Kuni¢ u osnovnim poetickim naznakama donosi osobenosti datog
pjesnickog uoblicenja u odnosu na pjesme istog tematskog kruga. Sasvim
iznijansirani komentari prethode ocjenama konacnih pjesnickih uobli¢enja nase
tradicionalne usmene kulture.

Autor studije predocava tematski usredsreden prohod kroz Parryjevu kolekciju,
pri cemu naznacava i momente koji su same sakupljace opredijelili za odredeni potez.
lako ¢e se primarno baviti temom smrti Mustaj-bega Lickog u ovoj zbirci usmene
epike, sasvim zrelo ¢e zaci i u razloge Lordovog ponovnog biljeZenja iste pjesme u
ponovljenom Mededovi¢evom izvodenju, gdje ¢emo dobiti i usporednu analizu dviju
zabiljeski iste pjesme, nastalih u razmaku od petnaestak godina.

Treéi dio knjige Citanje Parryjeve zbirke donosi kratka predstavljanja etiri
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pjevaca za koje je autor smatrao da ih se ovom prilikom moze predstaviti ¢itaocima,
a to su: Halil Bajgori¢, Ibro Basi¢, Ragib Gojakovi¢ i Mujo Kukuruzovié¢. Osim
Gojakovica koji je od Prijepolja, a Parry ga zati¢e u Bijelom Polju, ostali pjevaci su
iz Stoca. Uglavnom se radi o manje poznatim pjevacima ili o njihovim manje
eksploatiranim tekstovima epskih pjesama, ¢ime se Kunic¢ev doprinos predstavljanju
Parryjeve zbirke nije zaustavio tek na opisivanju zbirke i popisima njezina sadrzaja,
te stru¢no-nauc¢nim analizama, ve¢ je dobrano obogacen i predstavljanjem samih
pjesnika i njihovih kona¢nih usmenoknjizevnih proizvoda. Ovim je poglavljem autor
zaokruzio sliku upoznavanja domaceg Citaoca sa znamenitom zbirkom Milmana
Parryja i pokazao koji su to dometi dosadasnjeg bavljenja gradom koja je pohranjena
u njoj.

Knjiga Mirsada Kuni¢a Citanje Parryjeve zbirke u vise je razli¢itih smjerova
ostvarila pomake u odnosu na prethodna sagledavanja istrazivaca sa Balkana, ¢ime
ulazi u red rijetkih zalaganja na polju prepoznavanja boSnjacke usmenoknjizevne
grade u korpusu svjetske usmene bastine.

Adresa autora

Authors’ address

Sead Semsovi¢

Filozofski fakultet
Univerzitet u Sarajevu
seadsemsovic@hotmail.com
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UPUTSTVO ZA AUTORE

DHS — Drustvene i humanisticke studije Casopis je Filozofskog fakulteta Univerziteta
u Tuzli. U Casopisu se objavljuju radovi iz drustvenih i humanistickih nauka. Radovi
mogu imati do 30.000 znakova, bez bjelina. Objavljuju se samo ranije neobjavljeni
radovi koji dobiju dvije pozitivne recenzije. Radovi se kategoriziraju. Casopis nije u
mogucénosti isplacivati autorske honorare pa se samim slanjem rada u casopis autori
odricu autorskog honorara, a ujedno daju saglasnost za objavljivanje sazetka ili
cijeloga svoga rada na internet stranici Casopisa i u bazama podataka u koje ¢e Casopis
biti uklju¢en. Casopis izlazi dvaput godi$nje i besplatan je.
Radove treba slati e-mailom na: nir.ff{@untz.ba.

Radovi se Salju u standardnom formatu A4 (Times New Roman, veli¢ina slova
12, prored 1,5). Biljeske treba da budu na dnu stranice. Rukopis treba urediti i
numerirati na sljedeé¢i nacin:

0. stranica: i e-mail autora, a za autore bez zaposlenja samo mjesto stanovanja i

e-mail;

1. stranica: naslov, podnaslov, klju¢ne rijeci i sazetak na jeziku kojim je rad pisan

(odnosi se na rasprave i ¢lanke);

2. stranica i dalje: glavni dio teksta.

Ako je tekst pisan na bosanskom jeziku, na kraju teksta treba dodati naslov teksta
i sazetak na engleskom jeziku. Ako je tekst pisan na engleskom jeziku, na kraju teksta
treba dodati naslov teksta i sazetak na bosanskom jeziku.

Popis izvora i literature pocinje na novoj stranici.

Na kraju rada treba dodati sve posebne dijelove koji nisu mogli biti uvrsteni u
tekst (crtezi, tablice, slike i sl.).

Ako se u radu numeriraju odjeljci, treba nastojati da se koriste najvise tri nivoa.
Nivoe treba oznacavati arapskim brojevima (1./1.1./1.1.1.) i za razliCite nivoe treba
upotrebljavati razli¢ite tipove slova:

1. Masnim slovima (Times New Roman)

1.1. Broj masnim slovima, a naslov masnim kosim slovima (Times New Roman)

1.1.1. Broj obi¢nim slovima, a naslov kurzivom (Times New Roman)

Prije novog odjeljka s naslovom treba ostaviti dva prazna retka, a izmedu naslova
1 odjeljka po jedan prazan redak.
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Podaci o autoru citiranog teksta piSu se u zagradama a sastoje se od prezimena
autora 1 godine objavljivanja rada, te broja stranice nakon dvotacke i bjeline, npr.:
(Matthews 1982: 23). Ako broj stranice nije znacajan, navodi se samo prezime autora
i godina objavljivanja rada (Matthews 1982).

Krac¢i citati poc¢inju i zavrSavaju se navodnicima, a duzi citati oblikuju se kao
poseban odjeljak — odvajaju se praznim redom od prethodnog dijela teksta, piSu se
uvuceno, bez navodnika, kurzivom i veli¢inom slova 10.

Kad se u radu navode primjeri koji se normalno ne uklapaju u recenicu, oni se
oznacavaju arapskim brojkama u zagradama i odvajaju od glavnog teksta praznim
redom.

Ako je primjere potrebno grupirati, oni se mogu oznacavati brojkom i malim
slovima, npr.: (1), (1a), (1b), (1c¢) itd.

Na posebnoj stranici na kraju teksta navodi se naslov Literatura a ispod naslova
navodi se koriS¢ena literatura

Bibliografske jedinice navode se abecednim redom prema prezimenima autora.
Svaka bibliografska jedinica pise se u zasebnom odjeljku a drugi i svaki naredni red
je uvucen. Izmedu bibliografskih jedinica nema praznih redova. Radovi istog autora
redaju se hronoloski — od ranijih radova prema novijim. Ako autor ima vise radova
objavljenih u jednoj godini, oni se obiljezavaju malim slovima, npr.: 2010a, 2010b,
2010c itd.

Ako se u radu navodi viSe od jednog ¢lanka iz iste knjige, onda tu knjigu treba
navesti kao posebnu bibliografsku jedinicu pod imenom urednika, pa u jedinicima
za pojedine ¢lanke uputiti na cijelu knjigu.

Imena autora u bibliografskim jedinicama treba pisati u cijelosti.

Svaka bibliografska jedinica treba biti napisana tako da ima sve sljedece elemente,
redoslijed 1 interpunkciju:

- prezime prvog autora, ime, ime i prezime drugih autora (odvojeni zarezom od

drugih imena i prezimena);

- godina objavljivanja napisana u zagradi nakon koje slijedi zarez;

- naslov i podnaslov rada, izmedu kojih se stavlja dvotacka;

- uz c¢lanke u Casopisima navodi se ime Casopisa, godiSte 1 broj, zatim zarez i

nakon zareza brojevi stranica pocetka i kraja ¢lanka;

- uz c¢lanke u knjigama navodi se prezime i ime urednika, nakon zareza skra-

¢enica ur., potom naslov knjige iza koga slijedi zarez i nakon zareza broj
stranica pocetka i kraja ¢lanka;
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- uz knjige i monografije po potrebi se navodi izdanje, niz te broj u nizu (po
potrebi), izdavac, mjesto izdavanja;

- ako neka publikacija ima dva ili viSe izdavaca, onda se izmedu podataka o
izdavacima stavlja pravopisni znak tacka-zarez;

- naslove knjiga i nazive ¢asopisa treba pisati kurzivom;

- naslove ¢lanaka iz Casopisa ili zbornika treba obiljezavati navodnim znacima.

Primjeri:
Skalji¢, Abdulah (1989), Turcizmi u srpskohrvatskom jeziku, 6. izdanje, Svjetlost,
Sarajevo

O’Grady, William, Michael Dobrovolsky, Mark Aronoff (1993), Contemporary
Linguistics: An Introduction, Second Edition, St. Martin’s Press, New York

Tosovi¢, Branko, Arno Wonisch, ur. (2009), Bosnjacki pogledi na odnose izmedu
bosanskog, hrvatskog i srpskog jezika, Institut fiir Slawistik der Karl-Franzens-
Universitit Graz, Graz; Institut za jezik Sarajevo, Sarajevo

Sator, Muhamed (2008), “Jezi¢ka politika u vrijeme Austro-Ugarske”, Bosanski
Jjezik 5,103-131.

Vajzovi¢, Hanka (2005), “Alhamijado knjiZzevnost”, u: Svein Monnesland,
ur., Jezik u Bosni i Hercegovini, 175-215, Institut za jezik u Sarajevu, Sarajevo;
Institut za isto¢noevropske i orijentalne studije, Oslo
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